
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.3477315

OBJETO
La prestación de servicios profesionales como Ingeniero de Sistemas para apoyo por parte del Contratista a la Personería 

Distrital de Cartagena, en todo lo referente a las actividades propias de la PERSONERÍA AUXILIAR

VALOR DEL CONTRATO $ 27500000

PLAZO DE EJECUCION 11 MESES

FECHA FIRMA DEL CONTRATO 31 de Enero del 2022

FECHA INICIO DEL CONTRATO 31 de Enero del 2022

DOCUMENTO DE 

IDENTIFICACION:
9294935

NOMBRES Y APELLIDOS: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

VALOR PAGO PARCIAL: 2500000

PERIODO DE ACTIVIDADES: Del 01 de Abril al 30 de Abril del 2022

ACTIVIDADES REALIZADAS

Radicado Fecha Nombre Descripcion Lugar

Ticket-2022-1271
2022-

04-28

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE PROCEDE A CAMBIAR CONTRSAEÑA DE CORREO 

INSTITUCIONAL prensa@personeriacartagena.gov.co, SE PRUEBA Y 

QUEDA FUNCIOANNDO DE MANERA CORRECTA

PERSONERIA

PAUX9294935202252129
2022-

04-28
SOPORTE SERVIDOR WEB

SE HACE MONITOREO AL USO DEL DISCO DEL SERVIDOR WEB CON 

EL OBJETIVO DE IR VERIFOCANDO QUE NO SE LLENE EL DISCO 

PARA EVITAR INCONVENIENTES EN TODAS LAS APLICACIONES 

WEB ALLI ALOJADAS

PERSONERIA

Ticket-2022-1275
2022-

04-28

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE PROCEDE A ELIMINAR LA CUENTA DEL CONTRATISTA DEL 

SISTEMA Y SE VUELVE A CREAR, EVIDENCIANDO QUE EL INFORME 

DE ACTIVIDADES YA SE PUEDE VER DE MANERA CORRECTA

PERSONERIA

Ticket-2022-1260
2022-

04-27

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

IMPRESION Y ESCANEO

SE CONFIGURA LA IMPRESORA CON PUERTO IP 192.168.1.69 Y 

QUEDA FUNCIONADO EN RED EN TODA LA OFICINA
PERSONERIA

Ticket-2022-1273
2022-

04-27

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

HARDWARE(PC Y 

PORTATILES)

SE PROCEDE A REALIZAR UN BACKUP DE LA INFORMACION , 

POSTERIOR SE HACE UN FORMATEO COMPLETO DE LAS 

PARTICIONES Y SE INSTALA Y CONFIGURA SISTEMA OPERATIVO 

WINDOWS 10 PRO, OFFICE 2013 CON LICNCIA Y QUE DA 

TRABAJANDO DE MEJOR MANERA

PERSONERIA



Ticket-2022-1261
2022-

04-26

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE PARAMETRIZA EL ASUNTO EN SIAP PERSONERIA

Ticket-2022-1262
2022-

04-26

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE RED DE 

DATOS

SE ESTABLECE DIRECCION IP DINAMICA A LOS EQUIPOS DE YIRA 

VERGARA, DIDIMO MENDIVIL Y MANUEL RAMIREZ. QUEDAN CON 

PERFECTA CONEXION A INTERNET

PERSONERIA

Ticket-2022-1263
2022-

04-26

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE CAMBIA O SE ACTUALIZA EL NOMBRE DEL SUPERVISOR AL 

CONTRATO QUE SE REQUIERE POR PARTE DEL AREA DE 

CONTRATACION

PERSONERIA

PAUX9294935202252124
2022-

04-26
MESA TRABAJO

Mesa de trabajo con el area de comunidad y familia para hacer un analisis 

sobre las pqrs en esa area
PERSONERIA

Ticket-2022-1274
2022-

04-26

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

HARDWARE(PC Y 

PORTATILES)

SE PROCEDE A REALIZAR UN BACKUP DE LA INFORMACION , 

POSTERIOR SE HACE UN FORMATEO COMPLETO DE LAS 

PARTICIONES Y SE INSTALA Y CONFIGURA SISTEMA OPERATIVO 

WINDOWS 10 PRO, OFFICE 2013 CON LICNCIA Y QUE DA 

TRABAJANDO DE MEJOR MANERA

PERSONERIA

Ticket-2022-1258
2022-

04-25

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE RED DE 

DATOS

SE CONFIGURA IP DINAMICA EN LA TARJETA DE RED DEL EQUIPO Y 

QUEDA NAVEGANDO PERFECTAMENTE
PERSONERIA

Ticket-2022-1267
2022-

04-25

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE RED DE 

DATOS

SE CONFIGURA IP DINAMICA EN LA TARJETA DE RED DEL EQUIPO Y 

QUEDA NAVEGANDO PERFECTAMENTE
PERSONERIA

Ticket-2022-1268
2022-

04-25

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE RED DE 

DATOS

SE CONFIGURA IP DINAMICA EN LA TARJETA DE RED DEL EQUIPO Y 

QUEDA NAVEGANDO PERFECTAMENTE
PERSONERIA

PAUX9294935202252125
2022-

04-25
MESA TRABAJO

MESA DE TRABAJO CON EL AREA DE DERECHOS HUMANOS Y 

SECRETARIA GENERAL PARA COORDINAR EL GESTIONAMIENTO DE 

LAS PQRS EN ESA AREA

PERSONERIA

PAUX9294935202252097
2022-

04-23
SOPORTE TECNICO

SE HACE PRESENCIA A LA OFICINA PARA INSTALAR Y CONFIGURAR 

DOS SERVIDORES DELL T 130
PERSONERIA

Ticket-2022-1272
2022-

04-22

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

HARDWARE(PC Y 

PORTATILES)

SE DESISTALA ANTIVIRUS AVAST QUE CONSUME MUCHO TIEMPO 

DE PROCESADOR Y OTRAS APLICACIONES INNECESARIAS EN EL 

EQUIPO. SE PRUEBA EL FUNCIONAMIENTO Y QUEDA TRABAJANDO 

DE MEJOR MANERA

PERSONERIA

Ticket-2022-1265
2022-

04-21

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

IMPRESION Y ESCANEO

SE CONFIGURA ESCANNER ALARIS S600 EN EQUIPO DE COMPUTO 

PORTATIL, SE INSTALA LOS CONTRAOLADORES TWAIN PARA 

DIGITALIZAR, TAMBIEN SE INSTALA EL SOFTWARE DE ESCANEO 

NAPS2 Y QUE FUNCIONADO DE MANERA CORRECTA

PERSONERIA

Ticket-2022-1270
2022-

04-21

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE PUBLICA EN PAGINA WEB LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL 

PRIMER TRIMESTRE DEL AÑO EN CURSO
PERSONERIA

Ticket-2022-1266
2022-

04-20

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE LE EXPLICA A LA FUNCIONARIA QUE EL ARCHIVO DE EXCEL QUE 

INTENTA ABRIR APARECE EN UN ESTADO MINIMIZADO POR ESO NO 

PUEDE OBSERVAR TODAS LAS HOJAS DE CALCULO QUE SE 

ENCUENTRAN EN EL LIBRO

PERSONERIA



Ticket-2022-1264
2022-

04-14

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

SOFTWARE

SE LE EXPLICA AL FUNCIONARIO OMO EDBE HACER PARA CAMBIAR 

DE LUGAR EN PANTALLA LA BARRA DE TAREAS
PERSONERIA

Ticket-2022-1259
2022-

04-08

SOPORTE TECNICO 

ASESORIA DE 

ASISTENCIA A USUARIOS

SE LE EXPLICA AL USUARIO COMO SE DEBE TRABAJAR LA 

HERRAMIENTA TABLAS DE WORD
PERSONERIA

PAUX9294935202252128
2022-

04-06

ADMINISTRACION DE 

BASES DE DATOS

SE CREA BASE DE DATOS persone2_portalweb EN APOYO A LA 

EJECUCION DEL DESARROLLO DEL NUEVO SITIO WEB DE LA 

ENTIDAD. SE LE OTORGAN TODOS LOS PRIVILEGIOS AL USUARIO 

persone2_usu_portalweb.

PERSONERIA

Ticket-2022-1258
2022-

04-04

SOPORTE TECNICO 

CORRECTIVO DE 

HARDWARE(PC Y 

PORTATILES)

SE FORMATEA EQUIPO DE COMPUTO, HACIENDO LA INSTALACION 

DESDE CERO DE SISTEMA OPERATIVO Y OFICCE.
PERSONERIA

Numero Total de Actividades: 23

HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

C.C 9294935

Contratista



INFORME DE CONTROL TÉCNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURÍDICO 
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACIÓN ADMINISTRATIVA, TÉCNICA Y JURÍDICA DEL CONTRATO No. 
CO1.PCCNTR.3477315

1.1 Lugar y fecha de suscripción: Cartagena de Indias, 31 de Enero del 2022

1.2 Tipo de Contrato: Prestación de servicios

1.3 Contratista:
Nombre: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

CC/NIT: 9294935

1.4 Contratante:
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

NIT: 806000054-2

1.5 Supervisor:
Nombre: NORMA RIZZO PEREZ

Cargo: SECRETARIA GENERAL

1.6 Objeto:

La prestación de servicios profesionales como Ingeniero de 

Sistemas para apoyo por parte del Contratista a la Personería 

Distrital de Cartagena, en todo lo referente a las actividades 

propias de la PERSONERÍA AUXILIAR

1.7 Plazo: 11 MESES

1.8 Polizas:

1.9 Fecha de Inicio: 31 de Enero del 2022

2. INFORMACIÓN FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3477315

2.1 CDP No: CDP0004

2.2 CRP No: RP0010

2.3 Valor del contrato: $ 27500000

2.4 Valor parcial: $ 2500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3477315

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema 

SIAP y/o SECOP II el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, 

para acreditar el cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecución comprendido 

entre 01 de Abril del 2022 al 30 de Abril del 2022 y que dicho informe de actividades satisface el 

cumplimiento las obligaciones contraídas en el Contrato, por lo que se reciben a satisfacción. Así 

mismo se informa, que el Contratista anexó a través del sistema SIAP y/o SECOP II su factura o 

cuenta de cobro con la documentación exigida para el trámite de pago, la cual fue objeto de 

verificación por la Dirección Administrativa de la Personería de Cartagena, respecto a la información 

financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el 28 de Abril del 
2022
Atentamente, 

NORMA RIZZO PEREZ

SECRETARIA GENERAL



Cartagena de Indias, 28 de Abril del 2022

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisión de la cuenta de cobro del contratista: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO, 

identificado(a) con cedula de ciudadia No. 9294935, con el contrato de servicios No. CO1.PCCNTR.3477315 en su 

cuota No. 3 encontramos:

1. La documentación anexada se encuentra dentro de los lineamientos jurídicos y legales que se exigen para su 

pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidación.

3. El pago de la seguridad social está bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40% de la cuota del 

contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo de las 

actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplió con su periodo de actividades.

OBSERVACIONES: INFORMACION CORRECTA.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA 
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Revisó,

LUIS E PALOMARES AMADOR

CC 73138667

ASESOR



LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS 
 
 
 
 

LE DEBE A 
 
 
 
 

HERVER DE JESÚS CÁRDENAS PÁJARO 

 

La suma de.................................................................$.2.500.000 
 
 
 
DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/cte= 
 
 
Por Concepto de La prestación de servicios profesionales como ingeniero de 
sistemas Idóneo, para los soportes de la Infraestructura tecnológica de la entidad. 
 
 
En el periodo comprendido entre el 01 de abril al 30 de abril del 2022. 
 
 

 
 
 
 
HERVER DE JESÚS CÁRDENAS PÁJARO 
C.C  9294935 de Turbaco 



Planilla Resumen 
 

DATOS GENERALES DEL APORTANTE 

Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 
ICBF 

CC 9294935  CARDENAS PAJARO HERVER DE JESUS INDEPENDIENTE PRINCIPAL San Fernando 2 Clle 
Calamari Mz 4 lt 2 

CARTAGENA-BOLIVAR 6909200 Si 

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION 

Periodo Clave Tipo Fecha Pago 

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor 

2022-03 2022-03 1223998776 9421752307 I 2022/03/09 2022/04/03 BANCO DAVIVIENDA 0 $290,300 
 

RESUMEN DE PAGO 

RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 
INCAPACIDADES 

VALOR A PAGAR 

AFP (ADMINISTRADORAS: 1)    1 $160,000 $0 $0 $160,000 

COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $160,000 $0 $0 $160,000 

ARL (ADMINISTRADORAS: 1)    1 $5,300 $0 $0 $5,300 

COLMENA 14-25 800,226,175 3 1 $5,300 $0 $0 $5,300 

EPS (ADMINISTRADORAS: 1)    1 $125,000 $0 $0 $125,000 

SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 1 $125,000 $0 $0 $125,000 

TOTAL 
   

1 $290,300 $0 $0 $290,300 
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