Informe de Actividades de Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales

1. DATOS GENERALES

Contrato No.: CD-07-2022-2437

Plazo de Ejecucién: Desde: 17/01/2022 Hasta: 31/10/2022
Nombre y Apellido del Contratista: Stephanie Hosman Basto
No. Documento de Identificacion: 1.045.692.253

Periodo: Del 12 al 30 de abril de 2022

No. de Pago: 3/9

2. INFORME DE ACTIVIDADES

Obligaciones Contractuales Servicios

Revision de flujos conversacionales Alba

1) Redaccién flujos conversacionales de los i ] ) o
asistente virtual Alcaldia Distrital de

tramites seleccionados de las diferentes

dependencias para el Asistente Virtual de la $arra|:1c|;unla. illa Verd
Alcaldia Distrital de Barranquilla. ema: Barranquilia verde
Imagen 1

2) Redaccidon de mensajes institucionales
para los canales de WhatsApp y Telegram.

Segun objetivo o estrategia de la campafia a '
difundir. Barranquilla.

Imagen 2

Actualizacion diaria del inicio de Alba
asistente virtual Alcaldia Distrital de

3) Apoyo en los en vivos programados para

las diferentes dependencias, donde se da a | Actualizacion tramites de las diferentes
7

conocer a la ciudadania de las nuevas | secretarias en Alba asistente virtual Alcaldia

iniciativas o propuestas por parte de la | Distrital de Barranquilla.
Alcaldia Distrital de Barranquilla. Imagen 3

4) Apoyo a organizaciones y desarrollo de los | Actualizacion de menu principal de Alba

talleres programados en temas | Imagen 4
comunicacionales dirigidos a voceros,
funcionarios y periodistas. Testeo de menu principal de Alba

Imagen 5




5) Apoyo en la elaboracién de informes,
reportes y documentos relacionados con la
agenda informativa gestionada por la
Secretaria de Comunicaciones.

6) Apoyo en la construccion de contenidos
de interés para los diversos publicos
externos, de acuerdo con los requerimientos
del Area de Comunicacién Informativa de la
Secretaria de Comunicaciones.

Anexos:

Registro grafico de cumplimiento de obligaciones contractuales y planilla de aportes a salud, pension y
ARL, conforme a las obligaciones del contrato.

]

Stephanie Hosman Basto

C.C. No. 1.045.692.253
Contratista
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1 Usuario Asistente Virtual
[) Para obtener el derecho a usar o aprovechar |as aguas subterraneas, tanto en predios propios como ajenos, debes.
solicitar una concesicn de aguas subterraneas.
/\ En £ase de ser un usuario nueve, primero es necesaric el permiso de Prospeccion y Exploracion de Aguas
& que puedes tramitar a través de I3 ventanilla VITAL (Ventanilla Integral de Tramites Ambientales en
o/SILPA/TestSil ityflogin.aspx
Si ya tienes un usuario creado, continta con el tramite de otorgamiento o renovacion de |a concesién de aguas
subterraneas a traves de la misma ventanilla virtual:
2 httg:/fvital.minambiente gov.co/SILPA/TestSil pa/security/login.aspx
2.Concesiénde | g Siya tienes un permiso antiguo existente, que no fue realizade a través de VITAL, es necesaria una renovacion
aguas subterrineas
En este caso, el procedimiento es el mismo; debes presentar toda I3 documentacion requerida y aclarar que se trata de
3 una renovacisn por un periodo i
Para saber mas de este ramite, consulta las siguientes opciones:
1. Documentos requeridos
2. Comoa se hace este tramite
3. Medios y formas de pago
4. Mas informacion
5. Ver otros tramites de Barranquilla Verde
6. Violver al mend principal
a 7. Salir del chat
5 #, Revisa muy bien esta imagen, son los documentos que necesitas para solicitar Ia concesion de aguas subterraneas: v
> 1.Talaypoda | 2. Aguas subterrdneas 3. Aprovechamiento forestal 4. Lavado de fachada s @ 4 >
listo  T¥ Accesibilidad: toda correcto H H -—F——+ 100%
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= Muy soleado

B2 Soy Alba, asistente virtual de la Alcaldia de Barranquilla. Conoce mas de
mi viendo este video 5 youtu.be/0f1u7VXMBlc

Si necesitas interpretacién en LSC, ingresa a bitly/linea195Baq

iPerfecto! Estamos listos para empezar. &
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RV: SE EXTIENDE HASTA EL 31 DE MAYO EL DESCUENTO DEL 10% EN EL PAGO DEL DERECHO & &

[J Recibidos 5
DE TRANSITO 2022 recibidos x

Y Destacados

© Pospuestos Melissa Estefania Covilla Acosta @ lun,4abr, 1631 Y&
=~  Enviados para mi, Carolina ~
B Borradores
PsI
Meet . -
Melissa Covilla Acosta
B Nueva reunion Oficina Relacién con el Ciudadano
Calle 34 #43-31 @ ALCADIA DE
B Unirte a una reunion Barranquilla - Colombia » BARRANQUILLA / Soy BARRANQUILLA
Hangouts
. 4 K A
&Stephame = i De: Nancy Ferez Henriquez <nferezh@barranquilla.gov.co>
Enviado: lunes, 4 de abril de 2022 16:30
Para: Melissa Estefania Covilla Acosta <mcovilla@barranquilla.gov.co>
Asunto: Fwd: SE EXTIENDE HASTA EL 31 DE MAYO EL DESCUENTO DEL 10% EN EL PAGO DEL DERECHO DE TRANSITO 2022
2 9
@ eoletin067-Nuev...docx A @ PLANILLA MARZO..pdf A Mostrar todo X
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Barranquilie

BARRANQUILLA
10:12

Sé parte de nuestra Rendicién de Cuentas 2021. ] &/

Escribe ﬁ y ﬁ en el siguiente mend, para enviar tus preguntas sobre la
gestion del afio pasado. !

0122, m.
Q Recuerda, soy un asistente virtual, no una persona. ‘ v
Solo puedo ayudarte si escribes el nimero de la opcién que necesitas
Consultas, trdmites y solicitudes en linea
Informacién general y trdmites de la Alcaldia

Pedir turno de atencién presencial

% En cualquier momento escribe Inicio para regresar a este mend o Salir
para terminar la conversacion.

@  |Escribe un mensaje aqui 9

A G PLANILLA MARZO...pdf A Mostrar todo X
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(Sabias que desde esta opcidn puedes hacer diferentes consultas, tramites y

solicitudes, sin necesidad de salir del chat? ) ) -
o 0:25 2. m.

Lo dnice que debes hacer es escribir el nimero de la opcion que estés v

buscando <t

1. Estado de cuenta de la tasa de derechos de transito
2. Consulta de vehiculo en patios

3. Averiguar mi grupo del Sisbén

4. Consultar mi EPS

5. Pedir cita médica para migrantes sin afiliacion a salud
6. Solicitar vacunacién antirrabica de perros y gatos

7. Consultar disponibilidad de cupos en colegios publicos
8. Reservar una cancha o un parque

9. Reportes de seguridad y convivencia ciudadana

11. Enviar preguntas para la Rendicién de Cuentas 2021
12. Volver al mend principal

13. Salir del chat

8 10:25 a. m, &

@ |Escribe un mensaje aqui \!;
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