REQUERIMIENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION
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JUSTIFICACION 0 NECESIDAD DE LA PRESTAGION DE SERVIGIO REQUERIDG
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Efdrea de Atenclon af Usuario y Paiticipacion Social, requiere de un AUXILIAR DE ENFERMERIA gara Convanio Ruta de la Salud de ia Subred integrada de Servicios
de Salud Suroceidente PABLO VI, gh concordancia ton las obligaciones y actividades pactadas

Dsseripeion del servicio solicitado
tar servicl fesionales 0! la gestién AUXILE N ERIA para el des o de actividades e nio Rifta de d
i RADA E.S.E. de acuerdo 8 las necesidades de 12 Institucian
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NUMERO DE PERSONAS REQ 1
EXPERIENCIA: Un (1) aRo EN: actividades de auxiliar de enfermenia - stencién al usuario.

HABILIDADES: Capacidad de trabajo en équips, comunicacian aseriiva, orientacion al Usuans, Manejo de herramishitas informaticas.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Ihhabilidad incompatibliidades sobravinientes Demora en el nicio ds ejecucion del contrato Errores en fd supeivisisn: Ne
informar oportunamente al stpervisor su designacion.Riesgo refaclonado al conoemiento, experienciay destreza en el desempenio de sus actividadesRiesgo porno
asistencia o las actividades progr fas. Rissgo ret do.con las conductas que miran 1a intencionalidad del individuo ¥y suaciitvidad valorativa y ética arite lag
actividades 'y los usuarios;

Riesgo en la plancacion de fas actividades por realizar. Riesgo por.no cumplimianto de normas y polfticas institucionales, entre Ias que se sncuentran mision.

vision, planes de accion; objetivos, metas @ indicadores. Riesyo de no cuthplimiento de los parametros de calldad eitablecidos por el supervisor para las sctividades
asianadas

: . CAMOAD
TIEMPO DE ofonh 08 Socci oiveecs fumontora|
EJECUCION|. MONTOTOTAL $1416005 [iES e rereer uvaionas
Fimes HORA =
ACTMIDAD

0
ik
ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1 Realizar revisidn ¢uj de Qe pr ion Tos gue deseen ulilizar vl servicls de ruta, dé ancontrar un ustans Que o sonorte el trasltads en fs ruta, of auxiliar detie
Informar inmedataments &'l oficing para fa investigacién respuctiva, se debd respelar Ja pablacion prionizada baneficiana 'y VincUlacian con derecho a utiizar esto warvicio) 2 Los Auxiliores
de Ruta, se duben presentar con informanor, facturadar v no con guardas da seguridad ¥ presentarse an sala de espera de cada Unidad de servicios de saiud de i Subred, 3. Darla
bienvenida para of ingreso a la Tuta, ublear v ademodar o Jos UGAros ¥ asus scompasiantes da acuerdo & li Unidad de destinu y varificar que todds tengan las meddas de senuridad
portinentes {cinturén, posicl ajes) para inlciar of da segin programacion. Igualmento, ublcarlos para al ingreso s la Unidad respaciiva, ubicarlos de acusrds ol tranile Qe vana
raalizar, venficands docamentas del usuaric. 4) Velar por ol mantenimisnta ds la imagen institucional o través de sus actuacionss indviduaies ¥ #ol porte ndecuads dal Uniforme. scordada’y dal
sartvet institucional, durante la ejecucion de sus aetividades 5. Atender en forma pursonalizada a los Usuarios garantizands la oporking canalizacian y.rosolusion de sus requerimisntos,
Tentanta o o log sn ol modslo de apisracion de ja rute. 4. Verificar los documentos e los ustanos e cumplan con 1o requisitos de atencion;

da e esten ip {Interconsuiltas, remisién, aurslzacion o solicitud de servicios iotalmente diligenciados) junto con el documento de identided. 6. Realizar tharlas de edicacisn a
las Ususrios durante los traslados o en salds de pepera dé 14 unidades de servicios da salud de 14 Subred Suroceidente, sobre temas como derechos y debares, lavado de manbs, herarios de
programucion del Servicis; coracteristicas dal programia; entre otres. 7. Registrar do mnnera oportina, legible, sin tachones ni snmendadkiras los datbs do 165 Lsuarios ¥ acompariantes en las
planilas respectivas. 8, Despediras de Ios Usuarios; presentar al informador aclarande e con &l continun of proceso para los tramitas do la solicitud de fa cita o atencian al senitis remitido;
o direccionar con ef informador 4 los Usuarios para s fespaciive traslade ¥ viceversa; seqin sl caso. O, Estar informadas do los tamites de citas ¥ apuriurg da agendas detas Unldades da
Servicios de Salud de la Subred Surottidents v del Distrito sh general a fin do brindar informacion oportuna a los usuarios. 10 Sensibiizar s personal asistancinl ¥ adavnistralive sobra
b 165, Ea fslicus y Ugo ad del sefvicie bri poria ruta de la'salud. 11, Orentar ¥ acompafiar & los Usuarios seoun compotentia v nacesidadss para consacucién de citas
¥ servicios, .12, Raslizar reporte parmanents (de forma parsonal o tolafénica) sobre los traslados y recorrides con ol fin da garantizar oportunidad del sarvicia, igualmants inforar af superviser
fas novedades quis 56 prasenten durants fa prestacion del ssrvicio. 13, Reallzar contictos Intralnstitucionales o Intarnstitucionales para garantizar [ atsclnds Atercion e 105 Geuarios. 14,
Infarmar Inmediatamente sobre clialauier sventualidad: qus intarfiera con sl adacuade cumpliients ds los ebjalivos sstablacidos. 15, Respondar por la mntegridad v blen usa da tada uno de
los aquipos médicas ton que cusita I rita da 1d salud. 16, Enfregir ol subervisor dentro e los bes primeras dins habiles dol meg el informo de trasindas renlizados v actividades slacitadas
anel mes i 153 gy, en o5 i 17. Formular y sjecutar las accionss preventivas y/o correctivas, ¥/o plan de mejoramients & aue haya lugar de acuerds las
cbservacionss smitides pior 8l sUpervisor, 18, Estar informados ‘en cuanto # las Hovedades s xe generen an el tema de Salid o hival local, distitaly nacional. 19, Promovat en los Ustiarios
chjato dol programa la- generacion de estilos, Habltos ¥ conductak de vida Saludable, v ds esta manara propendsr por ia calidad de vida. 20. Dillgencinr adecusdamants fas planiiag da
asignacion da citas da aeterdo v Ja Unidad de la Subred Ssionads) 21, Informar af tsusro obieto da traslado &l dia. 1a hora da laclta, of sitio de recomida, v fas indcaciones para racibic sl

servichs, corclordndoss nue s ustara ent Tainte . 22: Lsor a los usuarios antes da iniciar los recomidos ol consentimlents infenmads’ ios objetivos da la rutay Ins
situsclones aie puedan afectar sl funci i de fa rula, brind: jag i pertinentes: 23. Suministrar los datos v in informacion de Ing diferentas bases de dalos Suands Sasn
requeridos pravia verificacion para entrega. 24. D y i da autocontrol y mejoramiento sobre las actividades asignadas, qus garanticen la operacion sficlents del dies
Y 6l cumplimianto de la mision de la entidad, 25 Aplicar enciiesta do satisfaccidn dol semvicio a fos ustanos que se ulilizan fa ruta de la'salud, previas indcacisnes del suparvisor. 26
Mantenar; rasponder v hacer use raclonal del souipo da feacion {cafular), prendds y en disponibilidad cuando s requiera. 27, Participer activamsnte sn el dssarralic do
procesos de for j da e del talento humana dados per ia Inshiicion. 28; Azistir o reunisrios programadas con sficing de atencion al usuario; informadores v auxiiares ds

T vuta de la salud de fa subred sursccidente) 20, Realizar permansnte omunicacion con todo ol eauipo de a Ruts de la Salud para tsner informacion sobre dsponibliidad de tupos do atancidn
para los usiiarios do centroz do atention da primer nivel. 30, Digitacion v tabOlacidn dé 154 encusstas do salisfaccion de Usuarios de Ia Ruta: 31, Realizar of trasiade de los Ustarios
discapacitadns con las ayudas lecnicas de'los vehicilos asignadss al programa 31, Mantensr in sonfidencinldad to ba Infermasion y:datos suministrados por Jos Ustarios que ulilizan e
ssrvicis de la Ruta) 32, Las wiilisres deben reporiar las Usuarias gostantes 48 no tangan control prenataly los menores que no tengan VACUNAs 1l 56 sncuaniren oh cretimisnts ¥
desarrolio; 33. Las auxiliares, deben ir atras realizando acofpaaniento ¥ seguiniento a los usuarios y registrado Jos datos para el respectiva traslade. 34, Apoyar oh otras actividades
refacionadas v previa solicliud del supervisor.
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