Versidn:
REQUERIMIENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION ¥/0 |/575190 i L
PRORROGA Fecha de aprobacian: 2810272017
Cedigo: 04:02-F0-0005
Quien solicita (cotocar cargay /o pertil dal supsndgers Fecha de 1a Solicitud Dependencia o sede:
s D
iefe Oficina dé Atencién al Usurio y Participacion Soci :; ” Septsi:bre 3 018Am Servicio al Cludadano y Participeion Social - Unidad de
Motivo defa solicitud {Mdrque con una X) | No CONTRATO Servicios Pablo Vi
Adieion v Prorroga X
Adicion 3125 2018 Formato documentos minimos para colebrar
Prorroga contrato : Lista de Chequeo Persona Natural
Relnicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDD
{Previa verificacion presupuestaly

Eldreade Atencion al Usuario ¥ Participacion Social, requisre de un AUXILIAR DE ENFERMERIA para Convenio Ruta de 1a Salid ds la Subred Integrada de Servicios de
Salud Suroccidents PABLO Vi, en'concordancia con las obligaciones y actividades pactadas.

Descripcion del servicio solicitado
Prestar servicios profesionales ¥.de apoyo 4 la gestisry como AUXILIAR DE ENFERMERIA para ol desarrollo de aclividades en Convenio Ruta de la Salud della SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURQCCIDENTE ESE de acusrdn 4 las necesidades da a Institieion.

AREA: ADMINISTRATIVO ’ ASISTENCIAL {; I

PERFIL. }Auxiliar de Enfermeria para actividades de Convenio Ruta de 1a Salud - Kyssibell Viveros C.C. 1.030/506 215

NUMERO DE PERSONAS RE(1
EXPERIENCIA Un (1) afo EN. actividades de auiliar de enfermena - atencion al usuars:

HABILIDADES: Capacidad de trabajo en etuipo, comunicacion asertiva; orientacion al usuario, manejode harramientas informaticas.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabitidad e incompatibilidades sobrevinientes.Demora en el inicio 6 fa efecucion del contrato Erforas 6n la supervision No
informar oportunamente ai SUpervisor su designacion.Riesqgo relacionado al conocmiento, experiencia y destroza en sl desempeno de sus aclividadesRiesgo por o
asistencia 4 las aclividades programadas.Riesgo relacionado con las conductas que miran la intencionalidad del indiiduo ¥ 8u aclitvidad valorativa v stica ante las
actividadas y Jos Gsuarios.
Riesgo enla planeadion de las actividades por realizar.Riesgo por no cumplimiento de normas ¥ politicas institucionales, entre las que se encuentran mision, visién planas
de-accion; objetivos. metas e indicadores. Riesgo de no cumplimiento de los parametros dé calidad establecidos por el supervisor para las actividades asignadas

Noeptrega de soportes | regisires de las actividedes dé acusrdo con los rocedimientos y requerimientos de ia en idad
Marque ton tina X gegi VALOR oo
i X un {mases horas, g
TIEMPO DE correspenda tipo de - cantrato UMITARIG mes, Bétividadies ¥ VALOR TOTAL

ROt abtividad)
CONMRIAE Y
EJECUCION]  'MONTO TOTAL 31418 b5 MES 1416045 r1 1416045 |Observaciones
I imes HORA T
ACTIVIDAD Q
ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
1: Realizar revision culdadosa de do quep fos ios que deseen ulilizar el setvicio de rula, de encontrar un usuario Que no-soporte sl trastado en fa futa; el auxitiar dobe
informar inmedi alaoficing para1a i igacion iva, se debe resp 1a pablacién priofizada bensficiara y.vinculacion con derecho a itilizar este SEIVICIO. 2 Los Auxiliares

de Ruta, se'deben presentar con informador; facturador ¥y no con guardas de Seguridad y presentarsa an $ala de espera de cada uhidad de serviclos de salud de'la Stbred: 3 Dari
bienvanida para el ingrese 4 14 futa, ubicar y acomodar a 165 Ustatios ¥ 5Us acompananies de acterda a ta Unidad de destino y verilicar gue tados tengan las medidas de Seguridad
pertinentas (cinturon, pasicion, tjes) para iniclar e ide segln programacien’ ubicarlos para el ingréso a 1a Unidad respectiva, ubicarlos de acuards al traiite que vana
realizar, verificands doctmentos del usuario; 4, Velarpor el i dela iy institucional a través de sus acttuaciones individiales ¥ del porte adecuado’del uniformes acordado’'y
del cametinatitucional, durants 1a giecucin de sus aclividades. 5. Atender sh forma personalizada a los suarios garantizando'la opontuna canalizacisn Y tesolucidn de sus requerimientos.
orlentands jas acciohes segun los fineamientos establecidos en &) modelo de operacién de'la ruta. 4. Verificar los documentos ds 108 usuarios que cumplan con fos requisitos de atericion:
revisandd que asten completos {Interconsultas; rémisién; aurdizacion 0 solicitud de servicios tolaimente diligenciados) junto ¢on'el documents de identidad. 6 Realizar charlas de edutacisn
8 los usuarios durante 15 irastados o en salas de 2spera de fas unidades de servicios de salud de Ia Subred Suroccidente, sobre temas como darechos Yy deberes: lavado de manos,
hotarios de o del senvicio; isticas del programa, efitre otros. 7. Registrar de manera oportuna legible sin tachones ni enmendadiras los datos de los usuarios v
acompanantas en'las planilias pectivas: 8. Despadirse do 168 usuari p tar al informador aclarands que con 8l continua el proceso Para_las tramites de 1a soliciiud de 1a cita o
atencion al servicio remilido; o dirateionar con'el informador 4 168 usuarios para el respeclive traslado ¥ vicaversa: segun el caso. 9. Eslar informados do los framites de citas'y apetiirade
agendds de las Unidades de Servicios de Balud de ld Subred Suroccidents ¥ el Distrito en gensral a fin de brindar informacion sportuna a'los usuarics 10 Sensibilizar el persanal

asistencialy administrative sobre beneficios, caracteristisas 'y Liso adetinde del servicio brindada por ia ruta de 1a salud. 11 Orientar y acompaniar 4 los Usuarios. sequn competentiay
necesidades para tonsecution de citas ¥.5ervicios. 12 Realizar reporta p {de-forma personal o taleféni sobre los traslados y.recoridos con el fin de garantizar, oportunidad det
servicio, igualmente informar al SUPETVISO? 1as noved: quesery durante 1a prestacion del servicio 13 Realizar contactos intrainstitucionalas & inteninstitucionales pars garantizar

la adecuada alencion de 165 Usuarios. 14, nformar inmedialamente sobre cualquier evemialidad que interfiera con el adecuado cumplimisnto dé los objetivos establecidos. 15 Responder
Porla integridad v buen uss de cada tne dé oy 2quipos medicos con que clenta 14 rits de 1a sajud, 16, Entregar al stpervisor dentro de ios tres primeros dias Rabiles del mes of informs de
{rastados véal Hivi H 1ds enel més | i ariterior, en 108 formalos establecidos 17 Formular y ejecutar 1as acciones preventivas vio correctivas, yia plande
mejoramiento s que haya lugar de acuerdo ias observaciones emitidas por él supervisor. 18, Estar informados en cuanio'a fas novedades que se genareri en el temi da Salud anivel loeaj,
distrital y nacional; 18, Promover en los Usuarios objeto del programa la generacion de estilos, habitos v conductas de vida saludable, y de bsta manera propander porfa calidad de vida, 20,
Difigenciar adecuadaments fag planiias de asignacion de citas de acusrds 2la Unidad de 1a Subrad asignada. 21. informar al suaria objelo de frasiade el dis 1a hora de o citd, ol sitio de
recogida, y las indicacionss para reeibir ef sefvitlo, carciorandose que el usuario entendi6 1a informacion brindads. 22. Leet a los Ustanios antes de iniciar Ios recorridos el consentinisnto

i o, 108 objetivos de la tuta'y 148 situacionss que puedan afectar ef funcionamients de fa'ruta, brindanda las Indicaciones pertinentes. 23 Suministrar los datos ¥ lainformacion daiag
diferentes bases de dato$ clando saan requeridos previs varificacion pars entrega. 24. Desarrollary mantener acciones de autecontroly mejoramiento sobre las sctividadas asignadas; gue
garanticen fa operacion eficiénts dal areay ef cumplimiento de 1a misién de s entidad 25 Aplicarencuesta de atisfaccion del Servicio a 1os usuarios que se utilizan 1a ruta de Ia saiud;
previas indicaciones del supsrvisor 26 Mantener, responder 'y hacer uso racional del equipo de'comuinicacion (celulan, mantenerls prendido y en disponibilidad cuande se Tequiera; 27,
Participar activamente en 6l desarols de procesos de f 2 o de comp ias del talento t dados por la Institicion, 26. Asistir a reuniones programadas con oficing de
atencion al usuario informadares y.auxiliares de Ja'nita de 4 salld dala subred suroccidente. 29, Realizar permanente comunicacion con todo &l Bauipo de ta Ruta de 13 Salud paratener
infarmacion sobre disponibilidad de cupos de atencion para los Usuarios de ceniros de atencion de primer nivel 20, Digacion y tabulscidn dé tas encuestas de sabisfaceion de Usuarios de 1a
Riita. 31. Realizar of (rasiado da 1os usuarios discapac con fas ay {ecnicas de 165 vehicuios asignados al programa. 31 Mantener la'confidencialidad de Ia informacion y.datos
suministradoy por los ususrios Quetilizan ‘el servicio de la Ruta 32 Las suxiiares deben reportar a8 usuarias gestantes que no tengan contiol prenatat, ylos menores qus'no lengan
Vatunas ni se encusntren en crecimisnto y desarollo. 33, Las uxiliares. deben ir atras realizando acompanamiento y:sequimiento afos usuarios yregisttado o5 datos pars ol respactive
traslado. 34, Apoyar en ‘ofras actividades relacionadas 'y previa solicitud dei BUBErVIsor,

CONSTANCIA DE NO EXiSTENC@:&E PERSONAL ENPLANTA
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Vo.Bossubgerencia Corporativa
Pefia Rojas Martha Yalitha\Pasachoa Moraho
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