EVIDENCIAS DOCUMENTALES ABRIL 2022
19-30 DE ABRIL 2022

Apoyar la gestién del despacho de Cobro Coactivo en las actividades y estrategias que dispongan,con el
fin de cumplir las metas de gestion y recaudo de cartera.

e Control de correspondencia distribucion a abogados.
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Fotografia, clasificacion de correspondencia

Mantener actualizada la informacion propia del despacho de cobro, en los aplicativos y bases de
datos dispuestas para ello; para ser presentadas a la Direccion General, demas entidades, otras
dependencias y Entes de Control en el momento que se requiera.

e Mantener activa la sesién en los aplicativos
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Conciliar la informacion del despacho de cobro coactivo, registrada en las herramientas de reporte y
manejo de cartera, respecto de los procesos que se gestionan en la Regional.

e Seguimiento a cuadro de gestion
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Facilitar la informacién que se requiera para dar respuestas a las consultas, solicitudes, peticiones y acciones
de tutela que se radiquen en el Despacho de Cobro Coactivo de la Regional.

e Respuesta a peticion
Rv:URGENTE PETICION 7-2022-091130 - NIS 2022-01-127722
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Mar 26/04/2022 11:14
Para: Leidy Johana Rueda Tellez; Campo Elias Gutiérrez Polania

CC: Orlando Ariza Ariza
Cordial saludo doctor Campos,

Le comento que la respuesta al comunicado se radicé el dia de ayer, 25/04/2022, por el abogado Edward Castellanas, con el siguiente nimero de

radicado:
No: 68-2-2022-009853

quedo atenta a sus comentarios,

Atentamente,
Cynthia Katherine Villamizar Castillo
Apoyo Cobre Coactivo
o
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Captura de pantalla respuesta a peticiéon

Realizar el manejo de la correspondencia fisica y virtual, asi como llevar el control de los términos de
respuesta por parte del despacho de cobro coactivo

e Trasladar correspondencia fisica y virtual al abogado a cargo

CRM No. 7-2022-123846 - OFICIO NO.1114-22. 0

Enviado: jueves, 28 de abril de 2022 7:42 p. m.
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@ Cordial saludo, Dr. Campitos, Remito correo para su trémite. Atentamente, Orlandc Ariza Ariza Director Regional SENA Santander oariza@sena.edu.c...

Cynthia Katherine Villamizar Castillo CIrL T N e
Vie 29/04/2022 16:16

Para: Yudy Aminta Cardenas Archila

@) O1-MAIL-Recibidos Bternos .. |, [, OF.1114-22PDF 01-MAIL-An...
38 B
2 archivos adjuntos (76 KB) & Guardar toda en OneDirive - Senvicio Nacional de Aprendizaje & Descargar todo
Cordial saludo, envio comunicacién para su respectivo trémite, gracias.
Cynthia Katherine Villamizar Castillo
Apoyo Cobro Coactivo

ckvillamizar@sena.edu.ce
santander

Calle 16 # 27-37/5an Alonso-Bucaramanga

Captura de pantalla correo electrénico de traslado de comunicacion



Apoyar al equipo de trabajo en la gestién administrativa propia del despacho de cobro coactivo, Brindando
asistencia técnica y operativa de acuerdo con las instrucciones recibidas por el supervisor del contrato.

e Participacién en comité de normalizacién de cartera
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Microsoft Teams

A La grabacién y Ia transcripcién han iniciado. Por el momento, las transcripciones de reuniones solo estan disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad
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Captura de pantalla capacitacion (Abril 29/2022)

Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal de los contratos de
prestacion de servicios del despacho de cobro coactivo de la regional.

¢ Revision de cuentas de cobro de abogados cobro coactivo

CUENTA DE COBRO DE ARMANDO
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Para: Rosa Milena Roa Florez

CC: Dolly Mayerly Valenzuela Suarez

Cordial saludo, una vez revisados los documentos, se solicita respetuosamente, cargue a secop, gracias.

Cynthia Katherine Villamizar Castillo
Apoyo ive
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Captura de pantalla de correo evidenciando la revision de las cuentas

Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del contrato

e Registro y reporte de supervisores Abril
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Para: Cynthia Katherine Villamizar Castillo
Cordial saludo,
Agradezco diligenciar el formato excel.

Atentamente,

Cynthia Katherine Villamizar Castillo & O © 5 -
Mar 19/04/2022 12:30
Para: Dolly Mayerly Valenzuela Suarez
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13 KB

Cordial saludo dectora, envio el informe con la informacidn facilitada en las cuentas que me enviaron los abogados hasta el momento, quedo
atenta, gracias.

Cynthia Katherine Villamizar Castillo
Apoyo Cobro Coactivo
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