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ESTUDIO DEL SECTOR
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

MODALIDAD DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA
TIPO DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS

OBJETO: “PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA INTEGRAL PERMANENTE
PARA TODOS LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE PROPIEDAD DE LA
ENTIDAD, Y DE LOS QUE LEGALMENTE SEA O LLEGARE A SER RESPONSABLE
EL FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE RAFAEL URIBE URIBE”

1. IDENTIFICACION DEL SECTOR ECONOMICO AL CUAL PERTENECE LANECESIDAD.

El sector de la vigilancia y seguridad privada en Colombia tiene sus inicios hace aproximadamente 45
afnos; los primeros intentos de regulacién se dieron en la década de los sesenta, correspondiéndole
inicialmente a la Policia Nacional y posteriormente, al Ministerio de Defensa Nacional, la expedicion de
licencias de funcionamiento a los servicios de vigilancia y seguridad privada, etapa que durd hasta
comienzos de los noventa, cuando esta responsabilidad recayd en el Servicio de Inteligencia
Colombiana - SIC- y més tarde, en el Departamento Administrativo de Seguridad —DAS-, organismos a
los que ademas, les correspondid, por primera vez adelantar labores de control sobre el sector.

Fue un proceso que llegd hasta 1993, cuando se desarrollé el marco regulatorio especifico para el
sector, a traves de la Ley 61, que le confirié al presidente de la Repblica facultades extraordinarias
para, entre otras cosas, reglamentar todo lo concerniente a las actividades de vigilancia y seguridad
privada y de armas.

La Ley 61 de agosto 12 de 1993, cred como entidad adscrita al Ministerio de Defensa Nacional, la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada SVSP, para que ejerciera actividades de Control,

inspeccion y vigilancia de las Personas Juridicas que presten sus servicios de Vigilancia y Seguridad
Privada - VSP.

Una vez creada dicha Superintendencia, el Gobierno Nacional expidié en febrero de 1994, el Estatuto
de Vigilancia y Seguridad Privada (Decreto-Ley 356 de 1994), el cual es la norma general que constituye
elmarco legal que rige el sector hasta la fecha.

Este Decreto Ley en su Articulo 2, concreta al Sector de los Servicios de Seguridad y Vigilancia de Ia
siguiente manera: *(...) entiéndase por servicios de vigilancia y seguridad privada, las actividades que
en forma remunerada o en beneficio de una organizacion publica o privada, desarrollan las personas
naturales o juridicas, tendientes a prevenir o detener perturbaciones a la seguridad y tranquilidad
individual en lo relacionado con la vida y los bienes propios o de terceros y la fabricacién, instalacion,
comercializacion y utilizacién de equipos para la vigilancia y seguridad privada, blindajes y transporte
con este mismo fin".

De igual manera, expresa el Articulo 3 del Decreto-Ley 356 de 1994, que la prestacién de los servicios
de vigilancia y seguridad privada solamente se podran realizar mediante la obtencién de licencia o
credencial, expedida por la SVSP, con base en su potestad discrecional, orientada a proteger la
seguridad ciudadana.

El servicio de vigilancia y seguridad privada puede ser prestado por las empresas de vigilancia y
seguridad privada constituidas como sociedades de responsabilidad limitada? y las cooperativas de
vigilancia y seguridad privada que son empresas asociativas sin animo de lucro® pueden prestar el
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servicio de vigilancia y seguridad privada. La normativa que regula la prestacion del servicio es aplicable tanto
a las empresas como a las cooperativas.

Seguidamente, en el Titulo V de los "Principios, deberes y obligaciones, que rigen la prestacion de los
servicios de Vigilancia y Seguridad Privada”, articulo 73, del Decreto Ley 356 de 1994, se establece que
el objetiva de la vigilancia y seguridad privada es: “...disminuir y prevenir las amenazas que afecten o
puedan afectar la vida, la integridad personal o el tranquilo ejercicio de legitimos derechos sobre bienes
de las personas que recibe su proteccion, sin alterar o perturbar las condiciones para el ejercicio de los
derechos y libertades publicas de la ciudadania y sin invadir la orbita de competencia reservada a las
autoridades.”

L.os Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada evolucionan con el pasar de los afios, por lo que la
entidad de control y el marco regulatorio deben adecuarse y dinamizarse permanentemente, con el fin
de ejercer un mejor y mayor control a un sector economicamente destacable, gran generador de
empleos, que debe ser controlado por el Estado, debido a los riesgos y externalidades que genera.

Son mas de 20 afios de historia, en que los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada en Colombia
presentan una tendencia positiva. Su crecimiento a lo largo del tiempo es altamente destacable, pues
de 763 Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada en 1994, se ha pasado a 5865 servicios en el afio
2018.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 4° del Decreto 2974 de 1997 y con el Decreto 356 de 1994,
los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada deberan desarrollar sus funciones teniendo en cuenta
entre otros los siguientes principios:

e Acatar la Constitucién, la ley y la ética profesional.

o Respetar los derechos fundamentales y libertades de la comunidad, absteniendose de asumir
conductas reservadas a la Fuerza Publica.

e Actuar de manera que se fortalezca la confianza publica en los servicios que prestan.

e Adoptar medidas de prevencién y control apropiadas y suficientes, orientadas a evitar que sus
servicios puedan ser utilizados como instrumento para la realizacién de actos ilegales, en
cualquier forma o para dar apariencia de legalidad a actividades delictivas o a prestar servicios
a delincuentes o a personas directa o indirectamente involucradas con el trafico de
estupefacientes o actividades terroristas.

o Mantener en forma permanente altos niveles de eficiencia técnica y profesional para atender
sus obligaciones.

e Contribuir a la prevencion del delito, reduciendo las oportunidades para la actividad criminal y
desalentando la accion de los criminales, en colaboracion con las autoridades de la republica.

e Observar en ejercicio de sus funciones el cumplimiento de las normas legales y procedimientos
establecidos por el Gobierno Nacional, asi como las érdenes e instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

e Prestar apoyo cuando lo soliciten las autoridades, con el fin de atender casos de calamidad publica.

e Prestar el servicio con personal idéneo y entrenado y con los medios adecuados seglin las
caracteristicas del servicio, para prevenir y contrarrestar la acciéon de la delincuencia.

o Abstenerse de desarrollar actividades diferentes a las establecidas en su objeto social.

Los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada deben cumplir con los siguientes requisitos:

e Contar con licencia vigente de funcionamiento nacional. Esta licencia es expedida por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, tiene una vigencia de hasta cinco (5) afios e indica la modalidad y los

Pdagina 2 de 21



iz
k4
SN

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Secretaria de Gebierno
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE URIBE
medios autorizados para el beneficiario de la licencia.

e Los prestadores de servicio de vigilancia y seguridad privada deben solicitar a la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada la renovacién de la licencia de funcionamiento 60 dias calendario antes de
su vencimiento5. La licencia de funcionamiento se entiende prorrogada hasta que la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada tome una decisién de fondo sobre la solicitud de renovaciéné cuando la
solicitud cumple con los requisitos legales.

e Contar con la autorizacién previa de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para poder
prestar el servicio a través de sucursales o agencias, cuando el proveedor va a prestar el servicio a través
de las mismas7.

e Tener una pdliza de responsabilidad civil extracontractual que cubra los riesgos de uso indebido de Armas
de Fuego u otros elementos de vigilancia y seguridad privada. El valor asegurado no puede ser inferior 2
400 SMMLV.

Los medios para la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada son®:

1. Medio armado: Este medio se relaciona con el uso de armas como instrumento para
las labores de vigilancia. Los prestadores del servicio que hagan uso de este medio
deben contar con las autorizaciones previstas en la normativa aplicablet.

2. Medios tecnolégicos: Este medio se refiere al uso de equipos distintos de las armas
de fuego para las labores de vigilancia, como circuitos cerrados, equipos de deteccidn,
identificacién, interferencia y escucha de comunicaciones, controles de acceso, de
seguridad bancaria, controles perimétricos y similares de seguridad bancariar".

3. Medio Canino: Este medio corresponde al uso de perros para las labores de vigilancia.
Los perros utilizados en el servicio de vigilancia y seguridad privada deben haber sido
adiestrados y entrenados para el efecto y estar en buenas condiciones de higiene y
seguridad®,

INDICES DE MERCADO SECTOR VIGILANGIA EN COLOMBIA

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 356 de 1994, se entiende por servicios de vigilancia y
seguridad privada, las actividades que en forma remunerada o en beneficio de una organizacién publica
o privada, desarrollan las personas naturales o juridicas, tendientes a prevenir o detener perturbacicnes
a la seguridad y tranquilidad individual en lo relacionado con la vida y los bienes propios o de terceros y
la fabricacion, instalacién, comercializacion y utilizacién de equipos para vigilancia y seguridad privada,
blindajes y transporte con este mismo fin.

En tal sentido, el sector de vigilancia y seguridad privada presta sus servicios por medio de diferentes
clases de empresas como son cooperativas, arrendadoras de vehiculos blindados, empresas asesoras,
consultoras e investigadoras, blindadoras, transportadoras de valores, escuelas de capacitacién y por
supuesto compafiias de vigilancia y seguridad privada con y sin armas.
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n EMPRESA DE TRAMSPORTE DE VALORES

Fuente: Superintendencia de vigilancia y Seguridad Privada.

Pagina 4 de 21



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Secretaria de Gobierno
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE URIBE

= Tipo de servicio 2020, = 1A ia01e 2018
COOPERATIVA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 650.577 622.521 501.347
EMPRESA ARRENDADORA DE VEHICULOS BLINDADOS 94.192 86.672 63.497
UPEAEON IO STy g s
EMPRESA BLINDADORA 316.404 332.328 284.398
EMPRESA DE TRANSPORTE DE VALORES 643.611 716.665 697.699

EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
G X % L p 986
CON/SIN ARMAS 10.008.465 9.690.535 8.711.98

ESCUELA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO EN
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA b

Total .| 1s1asxs | 11574691 | 10.363.226
i i e ValOTES €N Millones

47.779 60.080 58.682

Fuéﬁte: Supeﬁﬁénd_eﬁ-c.i-a de vigii;anci;;;sléé.d;ida.d Privaci;

~  Tipodeservicio 2020 ~ 2018 2018 | Var.20-19  Var. 20-18

COOPERATIVA DE VIGILANCIA Y o
SEELIRIDAD PRIGADA 650.577 622.521 501.347 5% 30%
EMPRESA ARRENDADORA DE VEHICULOS =
BTSRRI 94.192 86.672 63.497 9% 48%
EMPRESA ASESORA, CONSULTORA E
INVESTIGADORA EN VIGILANCIA Y 53.801 65.889 45.616 -18% 18%
SEGURIDAD PRIVADA
EMPRESA BLINDADORA 316.404 332.328 284.398 -5% 11%
EMPRESA DE TRANSPORTE DE VALORES 643.611 716.665 697.699 -10% -8%
EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD =
PRIVADA CON/SIN ARMAS 10.008.465 9.690.535 8.711.986 3% 14,8%
ESCUELA DE CAPACITACION Y
ENTRENAMIENTO EN VIGILANCIA Y 47.779 60.080 58.683 -20% -19%
SEGURIDAD PRIVADA = _

Totall St ... .11.814.829 11.574.691  10.363.226 = 2% 14%

*Valores en millones

Fuente super intendencia servicios de vigilancia y seguridad privada.

Segun cifras consolidadas a diciembre de 2020 por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
este es el pancrama del sector en Colombia:

Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada en Colombia

En el pais, segln cifras de la Superintendencia de Vigilancia, hay 856 compariias de seguridad privada,la
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mayoria son empresas de vigilancia y en menor proporcion son empresas de capacitacion, cooperativas,
compafiias blindadoras, asesoras, arrendadoras, de seguridad de prisiones, administradoras de peajes y
transportadoras de valores, las cuales emplean a mas de 28.000 escoltasy 297.000 vigilantes (hombres y
mujeres) que se encargan de velar por la seguridad de los lugares o las personas que les son asignados.

HISTORICO SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA

10000 S8

zgg: 8034 7945

7000 6171 6087 6056

5000 5469

00 43 aars 4853

4000

3000

2000 |

1000 %
i

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018 2018 2020

Los componentes de los servicios de vigilancia y seguridad privada son el talento humano (capacitado,
entrenado y certificado), armamento y municiones, uniformes y accesorios del personal que presta el servicio,
vehiculos, caninos, equipos de comunicaciones, equipos de seguridad y deteccion (medios tecnoldgicos) y
cualquier otro medio autorizado por la Super Intendencia de Vigilancia. Es un sector en el que el 90% del capital es
humano.

Fuente: Superintendencia de vigilancia y Seguridad Privada.

En la grafica anterior se puede evidenciar, que los servicios de vigilancia y seguridad privada tuvieron un
incremento del 13.2%. Este incremento obedece a que se crearon 1.258

instituciones correspondientes a servicios de asesoria, consultoria e investigacion. Los demas serviciosque se
prestan en esta materia no tuvieron cambios sustanciales.
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SERVICIOS DE VIGILANCIA TaTAL SER\::;{? BALTEOE
EMPRESAS DE VIGILANCIA 653
DEPARTAMENT(QS DE SEGURIDAD 417
ESCUELAS DE CAPACITACION g1
COQPERATIVAS DE VIGILANCIA 45
EMPRESAS BLINDADORAS 27
EMPRESAS ARRENDADORAS 22
EMPRESAS ASESORAS 18
DEPARTAMENTOS DE CAPACITACION 13
TRANSPORTADCRA DE VALORES 9
SERVICIOS COMUNITARIOS 1
CONSULTORES ASESORES E INVESTIGADORES 6.840
IMPORTADORES Y COMERCIALIZADORES DE EQUIPOS 1218
TECNOLCGICOS )
TOTAL 9.154

HECHOS RELEVANTES DURANTE LA VIGENCIA
MEDIDAS ADOPTADAS FRENTE AL COVID PARA APOYAR EL SECTOR

Durante la Emergencia Sanitaria ocasionada por el COVID-19, la Supervigilancia ha venido apoyando al

sector con la expedicion de actos administrativos, de acuerdo a las instrucciones del Gobierno Nacional,
destacando:

e - La eliminacién del cobro de certificaciones y paz y salvos.

Instrucciones a los servicios vigilados sobre las normas de sanidad por el COVID-19
instrucciones especiales para la actividad de los supervisores

Implementacién de la notificacidn electrénica

e - La posibilidad para los servicios vigilados de pago en 3 cuotas de la contribucién y la
suspension de términos en las actuaciones administrativas.

(]
]

Por otra parte, con circular interna N° 20203100000065 de fecha 16 de marzo de 2020 el Secretario
General de la entidad, inform¢ a todos los servidores y contratistas las medidas preventivas transitorias
frente al Covid-19, dentro de ellas el reporte de condiciones de salud, y se implementé formulario virtual
denominado Auto reporte Diario de condiciones de Salud, para gue los funcionarios y colaboradores de
la entidad hagan el reporte diario y mantener un monitoreo constante de sus condiciones de salud.

Aspectos regulatorios:

Ley 62 de 1993- Normas sobre la Policia Nacional y Creacién de la Supervigilancia

Ley 61 de 1993- Normas sobre Armas, Municiones y Explosivos

Decreto Ley 2453 de 1993: Expide normas sobre armas, municiones y explosivos.

Decreto Ley 356 de 1994- Por el cual se expide el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada.
Decreto 2974 de 1997: Reglamenta los Servicios Especiales y los Servicios Comunitarios de Vigilancia
y Seguridad Privada.

Decreto 1979 de 2001: Por el cual se expide el Manual de Uniformes y Equipos para el personal de
los servicios de la vigilancia y seguridad privada.

Decreto 2187 de 2001: Por el cual se reglamenta el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada
contenido en el Decreto 356 de 1994,

LSRR

<
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Decreto 71 de 2002: Por el cual se dictan normas y cuantias minimas de patrimonio que deberan
mantener y acreditar las empresas de vigilancia y seguridad privada ante la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.
Decreto 73 de 2002: Por el cual se fijan tarifas minimas para el cobro de los servicios y seguridad
privada.
Decreto 3222 de 2002: Por el cual se crean las Redes de Apoyo y Solidaridad Ciudadana.
Decreto 1612 del 31 de julio de 2002 - Por el cual se modifica y adiciona parcialmente el Decreto 2974
de 1997, sobre los Servicios Comunitarios de Vigilancia y Seguridad Privada.
Resolucién 510 de 2004 — Por medio de la cual se establecen los disefios, colores y demas
especificaciones de los uniformes y distintivos utilizados por el personal de vigilancia y seguridad
privada.
Ley 1119 de 2006 - Por la cual se actualizan los registros y permisos vencidos para el Control al porte
y tenencia de las Armas de Fuego
Decreto 4950 de 2007 Por la cual se Fijan las Tarifas Minimas para el Cobro de los Servicios de
Vigilancia.
Resolucion 5351 de 2007 — Por la cual se modifica le Resolucion 2852 de 2006 que unifica el régimen
de vigilancia y seguridad privada.
CONPES 3521 de 2008: Lineamientos de politica publica para el sector de |a vigilancia y seguridad
privada en Colombia.
Ley 1539 del 26 de junio de 2012-Certificado de aptitud psicofisica para el porte y tenencia de armas
de fuego
Circular Externa No 20201300000015 del 31 de diciembre de 2020, en la cual se estipulan las tarifas
para Contratacion de Servicios de Vigilancia Privada para la vigencia 2021.

Regulacion econdémica: La actividad econémica de servicios de vigilancia y seguridad privada y las
actividades especificas y especializadas asociadas que se derivan de esta se encuentran reguladas por
el Estado colombiano a través del Sector Defensa en cabeza del Ministerio de Defensa Nacional, el cual
a mediante decreto 4950 de 2007 fija las tarifas minimas para el cobro de los Servicios de Vigilancia y
Seguridad Privada.

Asimismo, es la Superintendencia de Seguridad y Vigilancia Privada como organismo técnico del orden
nacional adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, la cual dentro de sus funciones le corresponde
“Proponer al gobierno nacional la fijacién de las tarifas para el cobro de servicios de vigilancia y
seguridad privada, por parte de los vigilados, en sus diferentes modalidades” (numeral 25, articulo 4to,
decreto nacional 2453 de 1993).

Regulacion Laboral: Dado que la prestacion del servicio incluye el suministro de personal operario, la
normatividad aplicable es el Codigo sustantivo del trabajo, decreto ley 2663 de 1950 y sus disposiciones
reglamentarias.

Regulacion Seguridad social: La afiliacion al sistema general de seguridad social en salud a los
empleados por parte del empleador esta regulada por la ley 100 de 1993; asimismo, la afiliacion al
sistema general de riesgos laborales para aquellas actividades cuya ejecucion signifiquen riesgo para
la persona que las ejecuta, ha sido regulada a través de la ley 1562 de 2012.

Regulacion Tributaria: Los temas tributarios del objeto de este proceso de contratacion estan
reglamentados por el Estatuto tributario, decreto 624 de 1989, modificado por la ley 1607 de 2012.

2. CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS

De acuerdo con el numeral 1° del Articulo 2.2.1.1.2.1.3 del Decreto 1082 de 2015, se debe sefalar la
descripcion técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato, identificado, en la
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medida de lo posible, con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, como se describe a
continuacion:

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE
Servicios de guardas
92121504 92 12 15 04 deseguridad
Vigilancia o
92121701 92 12 17 01 mantenimientoo
monitorec de alarmas
Servicio de
92121502 82 12 15 02 Proteccién contra robos
92101501 82 10 15 01 Servicios de vigilancia
46101504 48 10 15 04 Armas de fuego
46171625 45 17 16 25 Elementos tecnoldgicos
46171621 46 17 16 21 Elementos tecnoldgicos

Es importante resaltar que la funcion de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades de
las entidades estatales y a obtener el mayor valor por el dinero plblico. Las entidades estatales deben
entender claramente cudl es su necesidad y cémo pueden satisfacerla, por lo cual, deben conocer y
entender como y con quién pueden establecer la relacidn que permite satisfacer la necesidad
identificada. Para el efecto es necesario conocer el contexto en el cual los posibles proveedores
desarrollan su actividad.

Entender el mercado del bien o servicio que la entidad estatal pretende adquirir, permite disefiar el
proceso de contratacion con la informacion necesaria para alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia,
economia, promocién de la competencia y manejo del riesgo.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 establece:

“Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis de las entidades estatales. La entidad estatal debe
hacer durante la etapa de planeacion el andlisis necesario para conocer el sector relativo al
objefo del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de anélisis de riesgo. La entidad estatal debe dejar constancia de
este analisis en los documentos del proceso.”

En ese orden de ideas, se procede a realizar el mencionado andlisis para la contratacién que se
pretende celebrar, teniendo en cuenta los lineamientos que para el efecto establece la “Guia para la
Elaboracién de Estudios de Sector, version 2 — G-EES-02" expedida por la Agencia Nacional de
Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente el 31 de marzo de 2014.

3. ESTUDIO DE LA OFERTA

* Top de Empresas que prestan el servicio de vigilancia.
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FECHA: 29/12/2021

PARA: EMPRESAS, COOPERATIVAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA Y USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA.

DE: ORLANDO A. CLAVIJO CLAVIJO
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada

ASUNTO: TARIFAS MINIMAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN LA VIGENCIA
2022.

El Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada en ejercicio de sus atribuciones
Constitucionales y legales, en especial las establecidas en el articulo 92 del Decreto Ley
356 de 1994, Articulo 2.6.1.1.6.1. y subsiguientes de la seccién 6 del capitulo 1 del titulo
1 de la parte 6 del libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Defensa 1070 de 2015, Ley 1857 de 2017, Ley 1920 de 2018 y Decreto 1724 del 15 de
diciembre de 2021, a través de la presente circular comunica las tarifas minimas vigentes
para la vigencia del afio 2022, para el cobro de servicios de vigilancia y seguridad privada
por parte de las Empresas y Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada con armas y
sin armas, que utilicen el medio humano y/o medio canino, y que se encuentran bajo la
vigilancia, inspeccion y control por parte de esta entidad, as:

1. REGIMEN DE TARIFAS PARA EL ANO 2022.

Todas las Empresas y Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada con armas y sin
armas, que utilicen el medio humano y/o canino, deben sujetarse al régimen de tarifas en

la prestacién de los servicios de vigilancia y seguridad privada, en los siguientes
términos:

1.1 SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE VEINTICUATRO (24)
HORAS Y TREINTA (30) DIAS AL MES.

Los usuarios de los sectores publico, educativo privado, comercial y de servicios,
industrial, aeroportuario, financiero, transporte y comunicaciones, energético y petrolero,
seran sujetos de la aplicacion de la tarifa minima equivalente a 8.8 salarios minimos
legales mensuales vigentes, necesaria para cubrir los costos laborales; mas un porcentaje

por concepto de gastos administrativos y de supervisién, de conformidad con los
siguientes parametros:
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B 5 1000000 x| 88| = [$ 8.800.000

MEDIO HUMANO

$ 8.800.000 8% $ 704.000 SIN ARMA $ 9.504.000
MEDIO HUMANO

$ 8.800.000 10% $ 880.000 CON ARMA $ 9.680.000
= MEDIO HUMANO

$ 8.800.000 11% $ 968.000 CON CANINO $ 9.768.000

validacion: https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

I rspsb R AR |

Cédige de validacién: Jn7o Hyle zaw7 KBby 02/5 JEp4 Hvs=

|

24 HORAS, 30 DIAS AL MES
MEDIO HUMANO SIN ARMA $ 9.504.000 $ 950.400 | $ 8.553.600
24 HORAS, 30 DIAS AL MES
MEDIO HUMANO CON ARMA | 3 9.680.000 | §$ 968.000 | $  8.712.000
24 HORAS, 30 DiAS AL MES
MEDIO HUMANO GON CANINO $ 9.768.000 $ 976.800 | $ 8.791.200

Para los Estratos Residenciales 4, 5, y 6, la tarifa minima seré de 8.6 salarios minimos
legales mensuales vigentes mas, un 10% de administracion y supervision.

B s 1000000 [X]86] = | $ 8.600.000

PORCENTAIE DE* "VALOR'TOTAL(TARIFA+ DESCUENTO VALORTOTAL CON
GASTOS DE VALOR GASTOS DE HASTADEL 10% DESCUENTO
sl : i % ADMINISTRAGION Y-- ADMINISTRACION Y.DE = (SOLO PARA {SOLO PARA
SUPERVISION (10%) SUPERVISION) COOPERATIVAS) COOPERATIVAS)
24 HORAS, 30
DIAS AL MES $ 8.600.000| + |[$ 860.000 | $ 9.460.000 | - [$ 946.000 | $ 8.514.000
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Para los Estratos Residenciales 1, 2 y 3 la tarifa a cobrar deberd garantizar al
trabajador el pago de las obligaciones laborales y los costos operativos.

1.2SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA POR HORAS Y DIAS
CONTRATADOS.

Cuando la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada que se requiera
contratar sea inferior a veinticuatro (24) horas y/o treinta (30) dias, la tarifa deberd ser
proporcional al tiempo contratado y para efectos de obtener el valor correspondiente se
debe:

a. Aplicar, segin el caso, la variable de proporcionalidad sobre el valor del servicio
establecido para un servicio de veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al mes y en
los términos de la jornada laboral vigente.

6:00 A.M. 2 2:00 P.M. (turno de 8 horas iurno)
2:00 P.M. a 9:00 P.M. (turno de 7 horas diurno)
9:00 P.M. a 6:00 A.M. (turno de 9 horas nocturnas) 44,03%

55,97%

b. Tomar el valor resultante de la aplicacién de la variable de proporcionalidad
anteriormente establecida, dividirlo por treinta (30) dias y multiplicarlo por el nimero de
dias en que se prestaré el servicio, luego dividirlo por la jornada laboral y el resultado
multiplicarlo por las horas requeridas del servicio.

Lo anterior, corresponde a la aplicacion de la siguiente férmula matematica.

(((SMLMV x TARIFA DEL SERVICIO) x VARIABLE DE PROPORCIONALIDAD) / 30 x
DIAS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO) / JORNADA LABORAL) x HORAS
REQUERIDAS DEL SERVICIO.

Al respecto, con el fin de promover la homologacién en el calculo de las tarifas para los
diferentes servicios de vigilancia en el afio 2022 y teniendo en cuenta que, por analogia
con el Derecho Comercial, se considera en principio para todos los efectos que el mes
laboral tiene treinta (30) dias, es procedente determinar la cantidad de dias que deben
ser tenidos en cuenta, asi:
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I :
@ g ENERO 19 4 5 2 30
o £ FEBRERO 20 4 4 0 28
r; 5 MARZO 21 4 4 1 30
"‘;E s ABRIL 19 5 4 2 30
. MAYO 20 4 5 1 30
e g g JUNIO 20 4 4 2 30
%g JULIO 19 5 4 2 30
iy ¢ AGOSTO 21 4 4 1 30
THH | SEPTIEMBRE| 22 4 4 0 30
e A OCTUBRE 19 5 5 1 30
ek NOVIEMBRE 20 4 4 2 30
i DICIEMBRE 21 4 4 1 30
Rlig 241 51 51 15 358
s E 20,1 4,3 4.3 1,3 29,8
20 4 4 2 30
LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS 20
LUNES A VIERNES CON FESTIVOS 22
LUNES A SABADO SIN FESTIVOS 24
LUNES A SABADO CON FESTIVOS 26
FESTIVOS 2
SABADOS Y DOMINGOS 8
SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS 10
En consecuencia, la cantidad de dias que deben ser tenidos en cuenta para el cobro de
las tarifas minimas en la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada para
el afno 2022, son los siguientes:
NOTA 1: El pago del valor de la tarifa, al ser de caracter mensual, no puede ser sometido
a ningun tipo de plazo, en aras de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
laborales y la estabilidad econémica de la empresa.
NOTA 2: De conformidad a lo establecido en el Decreto 1588 del 26 de noviembre de
2021 “Por el cual se adiciona la seccion 12 al capitulo 1 del titulo 1 de la parte 6 del libro
2 del Decreto 1070 de 2015, “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Defensa’, reglamentando el Seguro de Vida Colectivo que
ampara Al Personal Operalivo de los Prestadores de Servicios de Vigilancia y Seguridad
FUNCIONARIO © ANALISTA NOMBRE
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foveca

Privada, en desarrollo del articulo 5 de la Ley 1920 de 2018", que entra en vigencia seis
(6) meses siguientes a su publicacién, esta entidad procederd a emitir una circular
complementaria.

2. SERVICIOS ADICIONALES A LOS CONTEMPLADOS EN LA TARIFA.

En concordancia con la jurisprudencia de la Seccién Primera del Consejo de Estado, que
promueve el respeto a los derechos laborales de los trabajadores del sector de la
vigilancia y seguridad privada, mediante Circular Externa No. 20167200000125 del 23 de
junio de 2016, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada reiteré que las
Empresas y Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada con armas y sin armas, que
utilicen el medio humano y/o canino, tienen la obligacién de aplicar las tarifas minimas
sefaladas y asi garantizar el pago oportuno a los trabajadores por concepto de salarios,
recargos y prestaciones sociales y laborales.

Al respecto, se destaca, la Sentencia del 19 de mayo de 2016, Rad. 11001-03-24-000-
2014-00440-00: "En segundo término, cabe precisar que el Gobierno Nacional, a través
del acto administrativo demandado, se limité a fijar unas tarifas minimas a fin de
garantizar por lo menos el pago de las obligaciones laborales de los trabajadores de las
empresas de vigilancia y seguridad privada, de acuerdo con los lineamientos sefialados
en el articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994, que establece que se "debersn garantizar
como minimo, la posibilidad de reconocer al trabajador el salario minimo legal mensual
vigente, las horas extras, los recargos nocturnos, prestaciones sociales, los costos
operativos inherentes al servicio y demds prestaciones de ley". y que el referido Decreto
4950 de 27 de diciembre de 2007 demandado, lejos de contrariar el espiritu del articulo
92 del Decreto Ley 356 de 1994, lo desarrolla y lo complementa, en orden a permitir la
cumplida y correcta ejecucion del mismo, al precisar las tarifas minimas para el cobro de
los servicios de vigilancia y seguridad privada. Asunto que, de acuerdo con lo expresado
en el precedente jurisprudencial de la Corte Constitucional, no puede escapar de la drbita
de regulacion del régimen de dichos servicios”.

Como imperativo legal, a la aplicacién de estas tarifas minimas estan sujetos los usuarios
contratantes, de modo que al exigir o concebir la inclusién de bienes o servicios
adicionales en la contratacién de los servicios de vigilancia y seguridad privada, no
pueden propiciar el desconocimiento de los elementos que integran la tarifa minima

regulada y fijada por virtud de la ley, en garantia de los derechos constitucionales de los
trabajadores del sector.
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Supedntendancio da Vigiancio y Sequadad Pivado

Por tal razén, cuando los usuarios contratantes requieran de servicios o bienes
adicionales y los conexos, estos deberan ser ofrecidos y cotizados por las Empresas o
Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada, que los ofrezcan de manera separada a
los elementos de la tarifa minima, a precios o valores reales y de mercado, y por ende,
deben ser contratados de esa manera por quienes estén interesados en ellos, so pena de
incurrir en practicas restrictivas de la competencia, como por ejemplo precios predatorios,
es decir, aquellos que dan a los clientes de un mercado competitivo o cuyas tarifas no
estan sujetas a regulacion, tarifas inferiores a los costos operacionales, especialmente
cuando la misma empresa y cooperativa presta servicios en otros mercados en los que
sus tarifas estan sujetas a regulacion, con el animo de desplazar competidores o ganar
posicion dominante ante el mercado o clientes potenciales.

Cualquier tipo de desconocimiento a la aplicacion de la tarifa de que trata el articulo 92
del Decreto Ley 356 de 1994, y Decreto Unico Reglamentario 1070 de 2015, afectaria
derechos Constitucionales de nivel superior y, por tanto, alteraria juridicamente cualquier
prestacion y contratacién de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada considerandose
irregular.

La contravencién a lo aca descrito acarreara la imposicién de las sanciones a que haya
lugar, sin perjuicio del respeto de los derechos constitucionales y legales, en especial el
derecho a un debido proceso.

Por lo anteriormente expuesto, las Empresas o Cooperativas de Vigilancia y Seguridad
Privada, que contraten servicios adicionales con entidades plblicas o privadas estan
obligadas a evitar la incursion de alguna de las siguientes practicas:

o El otorgamiento de descuentos financieros de cualquier indole cuyo efecto sea el
pago de una cifra inferior a la tarifa regulada.

o El otorgamiento de descuentos por pronto pago.

e La subcontratacion o presentacién de consorcios 0 uniones temporales con
empresas o cooperativas dedicadas a la intermediacion laboral para vincular al
personal operativo de vigilancia y seguridad privada.

e Lademanda y oferta adicional de personal de supervisién u operacion del Servicio
de Vigilancia y Seguridad Privada, sin el reconocimiento en el precio final de al
menos el costo laboral en que incurre por el mismo la empresa o cooperativa que
se pretende contratar.

o Lademanda y oferta de equipos para la vigilancia y seguridad privada, so pretexto
de ser valores agregados, a precios irrisorios o de amortizaciones contables por
depreciacion que no responden al valor real de mercado y a los costos asociados
de instalacién y mantenimiento de estos.
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e En cuanto a los valores no contemplados en la tarifa, es necesario aclarar que los
elementos de proteccién especial (EPP); elementos adicionales a la dotacién
regulada; la supervision exclusiva; los sistemas de comunicacién avanzada; el
personal de dedicacién exclusiva (Coordinadores, Jefes de Seguridad y Técnicos),
deben ser cobrados de manera independiente, teniendo en cuenta que no hacen
parte de la tarifa y son actividades especializadas del servicio, por ende, deben
cotizarse a valores reales de mercado y competencia.

i
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De igual manera, el 5 de julio de dos mil doce (2012), en sentencia correspondiente al
radicado numero: 25000-23-26-000-1995-00881-01 (23087), el Consejo de Estado
establecio con relacién al precio artificialmente bajo “Lo cierfo es que el precio sefialado
por el proponente debe guardar proporcionalidad con el valor del objeto ofrecido, de lo
contrario se generaria una evidente discrepancia entre el objeto contratado y su valor. El
precio no puede ser irrisorio o vil, pues ello puede significar un eventual incumplimiento
del contrato, o eventuales conflictos por imprevisién, lesién, abuso de derecho etc., que la
contratacion administrativa debe evitar".

LA

Es asi, como en el mismo concepto, dicha Corporacién concluye "Seria absurdo
pretender que una junta de adjudicacién se reuniera a estudiar propuestas
exclusivamente sobre la base del menor valor sin entrar a realizar un anélisis de la
viabilidad de la misma respecto a los valores de costos y gastos que tal ejecucién de las
obras demandan para el cumplimiento del contrato (...)".

Direccion de validacion: hitps://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronical
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Respecto de la oferia con precio artificialmente bajo el Consejo de Estado se ha
pronunciado a través de la Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera,
sentencia de 2 de marzo de 2020 exp. 43738, C.P. Ramiro Pazos Guerrero, de la
siguiente manera: ‘[EJl numeral 6° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 edifica Ia
responsabilidad de los contratistas que ‘formulen propuestas en las que se fien
condiciones econdmicas y de contratacion artificialmente bajas con el propdsito de
obtener la adjudicacion del contrato”. En principio, del contenido normativo citado se
extrae que la responsabilidad surge a partir de que el oferente adquiere la condicién de
contratista del Estado, por un evento ocurrido en la etapa precontractual, que consiste en
haber presentado una propuesta engariosa o artificiosa, con el Unico objetivo de ser
escogido como adjudicatario del contrato. [...] Por via jurisprudencial se ha considerado
que aunque la Ley 80 de 1993 no contenga una disposicion que expresamente
establezca el rechazo de la oferta por contener precios artificialmente bajos, en el deber
de la Administracion de comparar las ofertas consultando los precios del mercado, debido
a la responsabilidad futura de los contratistas cuando han fijado condiciones econémicas
y de contratacién artificialmente bajas, se encuentra cimentada su facultad para
descalificar a los oferentes i. cuando las propuestas no cumplan los requisitos que
permitan compararias enire si para obtener una seleccién objetiva, ii. cuando los
ofrecimientos  efectuados contrastados con los precios del mercado resulten
artificialmente bajos, lo cual puede acarrear para la Administracién la inejecucion del
conirato o futuras reclamaciones del contratista, o iii) en eventos consagrados en el
pliego de condiciones, siempre y cuando no sean contrarios a la ley. [...JEn tal sentido,
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una propuesta con condiciones econdmicas artificialmente bajas es aquella que contiene
“un precio irrisorio o falso como valor de los bienes y setvicios que se pretenden
contratar, frente a lo que realmente arroja la realidad econdmica y financiera del mercado
y las condiciones del proponente”, en contravia con las practicas de la libre competencia
para poner en peligro la ejecucion del contrato futuro.”

Tanto la Contraloria General de la Republica como el Consejo de Estado, son claros en
determinar que para que pueda establecerse si el precio de la oferta es artificialmente
bajo, el punto de referencia al cual ha de acudirse es el de los precios del mercado. Asi
las cosas y conforme a la norma internacional NIIF se les recuerda a los usuarios y
prestadores de los servicios de vigilancia, que todo valor agregado debe estar establecido
dentro de las politicas contables de la empresa o cooperativa, como en el caso de la
propiedad, planta y equipo, en el entendido que los mismos deberan estar contabilizados
a valores razonables cuando estos generen renta o ganancia con su uso, 0 se obtengan
beneficios econdmicos futuros derivados del mismo.

et i

o
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Dentro de su competencia la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, estara
atenta a preservar el orden juridico, velar por el cumplimiento de las buenas practicas
comerciales y a remitir a la autoridad, respectiva cualquier actividad que considere
atentatoria de los derechos del consumidor y las condiciones de libre y sana competencia
en el mercado.

LRy

Direccion de validacion: https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

Lo anterior, de conformidad con la Ley 1340 de 2009, cuya finalidad pretende proteger la
competencia en aras de adecuarla a las condiciones actuales de los mercados, facilitar a
los usuarios su adecuado seguimiento y velar por el cumplimiento del deber
constitucional de proteger la libre competencia econémica en el territorio nacional por
conducto de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Para su mayor ilustracién sobre la interpretacion normativa del presente tema, pueden
descargar el Manual de Doctrina version 3.0 de nuestra pagina web
www.supervigilancia.gov.co.

3. IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS - IVA

Se debe dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 2155 del 14 de septiembre de 2021
y demas normas establecidas en el Estatuto Tributario - ET.

Los anteriores parametros aplicardn Unicamente para la determinacion de las tarifas de
los servicios de vigilancia y seguridad privada prestados por las Empresas y/o
Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada. Los impuestos y demas tributos que se
causen con ocasion de la prestacion de dichos servicios se determinaran de acuerdo con
las normas especiales que los establezcan.
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4. MALAS PRACTICAS.

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada puede imponer multas, medidas
cautelares y sanciones, tanto a las personas naturales o juridicas gue realicen
actividades exclusivas de los vigilados sin contar con la debida autorizacién, como a los
vigilados que incurran en irregularidades, segun lo dispuesto en el articulo 4 Numeral 20
del Decreto 2355 de 2006, en concordancia con el articulo 75 y 76 del Decreto Ley 356
de 1994, que expresa:

i

HIL Ft-’g #
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“Articulo 75. Medidas Cautelares: La Superintendencia de Vigilancia 3%
Seguridad Privada, impondrd medidas cautelares a las personas naturales o
juridicas que realicen actividades exclusivas de los vigilados sin contar con la
debica autorizacion y a los vigilados que infrinjan lo dispuesto en el presente
Decreto y en especial lo dispuesto en los titulos V' y VIl de este Decreto, asi-

1. orden para que se suspendan de inmediato tales actividades, bajo apremio de
multas sucesivas hasta por 10 salarios minimos legales mensuales vigentes
cada una, mientras persista esta situacion.

w
g
2
©
o
fur}
]
o
o
@
-]
2
=
3
o
a
o
&
&
5
2
@
a
=2
S
Pl
.
=
8
°
)
@
o
=
@
=@
@
2
=3
2
S
G
=
@
>
©
b1
=
k=
o
o
2
&

2. La suspensién de la licencia o permiso de funcionamiento, cuando sea del
caso.

3. Terminacidn rapida y progresiva de los contratos o servicios desarrollados
ilegalmente, mediante intervencidn especial de la Superintendencia, que
garantice eficazmente los derechos de terceros de buena fe.

Articulo 76. Sanciones: La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
impondra a los vigilados que infrinjan lo dispuesto en este Decreto Y en especial lo
dispuesto en los titulos V y VIl de este Decreto, las siguientes sanciones:

1. Amonestacidn y plazo perentorio para corregir las irregularidades.

2. Multas sucesivas en cuantia de 5 hasta 100 salarios minimos legales
mensuales vigentes.

3. Suspension de la licencia de funcionamiento o credencial hasta por 6 meses.
4. Cancelacion de la licencia de funcionamiento del vigilado, sus sucursales o
agencias, o de las credenciales respectivas”.

De igual forma, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada tendra la facultad
para imponer multas entre 20 y 40 salarios minimos legales mensuales vigentes, de que
trata el articulo 91 del Decreto Ley 356 de 1994 a las personas naturales o juridicas que
contraten servicios de vigilancia y seguridad privada que no tengan licencia de
funcionamiento o que la misma se haya vencido.
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Finalmente, se recuerda que la conserjeria constituye una mala préactica, la prestacion de
este servicio se debe contratar con empresas debidamente licenciadas y personal
operativo acreditado por esta Superintendencia. Para mayor precision se define como
VIGILANTE O GUARDA DE SEGURIDAD, aquella persona natural que en la prestacion

i |

5 ﬁ del servicio se le ha encomendado como labor proteger, custodiar, efectuar controles de
(1 B identidad en el acceso o en el interior de inmuebles determinados y vigilar bienes
“"":"! 2 muebles e inmuebles de cualquier naturaleza, de personas naturales o juridicas, de

= 4 8 derecho publico o privado a fin de prevenir, detener, disminuir o disuadir los atentados o
i H amenazas gue puedan afectarlos en su seguridad.
a2
T La presente circular rige a partir de su publicacion y deroga la circular No
ﬁ? g 20201300000455 del 31 de diciembre de 2020 y las demas disposiciones que le sean
*owl & g contrarias.
:ﬁ EF COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
[k
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SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE
Tramitado y Proyectado por KAREN XIOMARA CRUZ — SUNI ALEJANDRA RODRIGUEZ GABRERA - LUZ ELENA MORALES MALAVER
Revisado para firma por SANDRA PATRICIA GUTIERREZ GONZALEZ

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajuslado a las normas y disposiciones legales vigentas y por lo tanto, bajo nuestra respensabilidad, lo presenlamos para la
firma.

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD : : 4
Cédigo: FOR-GD-330-008 Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

% Centro de Informacién al Ciudadano: Calle 24" No. 69 — 42 Torre 4 Piso 3
Fach b 1 09/02/2021 1
Vorebmods Sede Administraliva; Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 - Piso 11
PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703
www.supervigilancia.gov.co

50 0o



