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INFORME ACTIVIDADES No.

Informacion General del Contrato:

CONTRATO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE
2022

CONTRATANTE GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA

CONTRATISTA E&T DESARROLLOS SAS — NIT 830510377-0

VALOR DE CONTRATO DOSCIENTOS TREINTA'Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS

SETENTA'Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO
PESOS M/CTE ($234.379.425,00) INCLUIDO IVA

PLAZO EJECUCION

NUEVE (11) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, SIN EXCEDER EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2022

FECHA DE ACTA DE 28 DE ENERO DE 2022
INICIO
OBIJETO PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA

EXTRANET  CORPORATIVA —  PLATAFORMA DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES© DE LA GOBERNACION DEL HUILA
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OBJETIVO: A continuacion, se presenta informe de actividades realizadas para la
ejecucion del presente contrato las cuales corresponden a las obligaciones estipuladas
en el contrato:

Se presenta el siguiente informe detallado de las actividades realizadas en el periodo
comprendido del 28 de marzo al 27 de abril de 2022, teniendo como referencia los siguientes
items:

1. SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® Y
PLATAFORMA @DASHA (EXTRANET CORPORATIVA)

1.4. Brindar horas de capacitacidon necesarias a los funcionarios de la Gobernacién del
Huila para la correcta transferencia de conocimiento de los cambios que contengan
las nuevas versiones del software instaladas

El dia 05 de abril fue aprobada por parte de la secretaria general, la doctora Liza Adriana Carvajal
Franco la circular con cédigo 2022CS023794 con asunto “CAPACITACION EN EL SISTEMA DE
GESTION DE COMUNICACIONES OFICIALES-EXTRANET”, donde se realiza la invitacidn a todos los
funcionarios y Contratistas de la Administracién Central Departamental a participar de las
jornadas de capacitacion las cuales fueron programadas de forma virtual a través de la aplicacién
Teams de Microsoft. La programacion se realizd segun el cronograma de la circular la cual fue
publicada en la pagina principal de la Extranet junto con el link de ingreso a la reunién. (Ver Anexo
1. Circular cronograma de Capacitaciones)

Segln cronograma de capacitaciones, los dias 18, 19, 20, 21, 22 y 25de abril de 2022, se realizd
capacitaciéon en el uso y funcionamiento del sistema de Comunicaciones Oficiales a los
funcionarios y contratistas de las diferentes Secretarias y oficinas Administrativas. Durante las
capacitaciones se hizo énfasis en el manual de procedimiento de las comunicaciones oficiales
establecido por la Gobernacion del Huila, las diferentes opciones de cierre de las comunicaciones
de entrada y la proyeccién de oficios de salida a través de la herramienta.

Las capacitaciones se desarrollaron de forma virtual con cada una de las secretarias y oficinas
administrativas y se conté con el apoyo del lider del proceso de correspondencia el sefior Fabio
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Garcia Acosta. Ver Anexo 2. Listado de asistencia capacitaciones Virtuales Gobernacion del

Huila

A continuacién, se anexa el registro fotografico de las capacitaciones realizadas:

Capacitacion 18 de abril de 2022
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Capacitacion 20 de abril de 2022
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Capacitacion 21 de abril de 2022
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Capacitacion 22 de abril de 2022
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1.5. Entregar todala documentacion técnica y manuales de administracion y usuario final
de las nuevas versiones implementadas.

Anexo al informe se hace entrega de un DVD el cual contiene toda la documentacion técnica,
manuales de usuario final y administracion actualizados

1.6. Soporte técnico a fallas de los mddulos de la extranet corporativa
Soporte remoto (Teletrabajo) y personalizado funcionarios Gobernacion del Huila

En el transcurso del periodo reportado, y debido a la contingencia presentada por la emergencia
de salud publica por el COVID-19, nuestro equipo de soporte ha realizado acompanamiento
remoto constante a los funcionarios de la Gobernacién del Huila que se encuentran realizando
teletrabajo, también se ha realizado acompanamiento remoto a los funcionarios que se
encuentran trabajando desde las diferentes sedes fisicas de la Gobernacién del Huila.

Se realizan capacitaciones personalizadas a los diferentes funcionarios que lo solicitaron en
temas como el uso de la plataforma, dudas en la proyecciéon de oficios, solucion de errores
presentados con el cliente Extranet, socializacidn manual de procedimiento de las
comunicaciones oficiales establecido por la Gobernacién del Huila, mejoras implementadas en el
sistema de gestién de Comunicaciones Oficiales, se realiza refuerzo en el tema de los diferentes
tipos de cierre habilitados para el cierre de PQR haciendo énfasis que la forma correcta de cerrar
las comunicaciones es por medio de la opcidon “Cerrar con oficio”.

> Soporte remoto funcionaria Diana Otdlora

@2 AnyDesk |14

& BB 468726918

i

£ Escribe agui para buscar
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Soporte remoto a usuario reportado en la plataforma “OTRS.”

Durante el periodo reportado, se atendieron las solicitudes reportadas por los usuarios a través
de la plataforma de mesa de ayuda “OTRS”, dichas solicitudes y la respuesta dada por nuestro
personal de soporte se relacionan a continuacién:

e Solicitud #2022021145000412 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

En el modulo de planes de mejoramiento. al formular un plan en dependencias esta listando
muchas entidades descentralizadas, programas y otros que no estan contemplado ni relacionado
con los procesos con los procesos del Sistema de Gestidn. En este campo de dependencia debe
listar solamente las 16 dependencias asociados y registrados en el médulo de procesos y
documentos. Gracias.

Lo anterior, para mejorar la implementacion del modulos de planes de mejoramiento.

Repuesta

Estimado(a) myriam.vargas@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito adjuntar la cotizacion con la propuesta de las mejoras solicitadas relacionadas al
maodulo Planes de Mejora y Procesos y Documentos, las cuales corresponden a los siguientes
tickets:

2022021145000412
2022021545000343
2022031545000271
2022042545000204

Quedo atento.



http://190.143.75.82/otrs/index.pl?Action=AgentTicketZoom;TicketID=13094
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propuesta_Mejoras_Modulo ACPM

Propuesta

Soporte Técnico Modulo de Gestion Acciones

Preventivas, Correctivas y de Mejora del
MIPG

e Solicitud #2022021545000343 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

Atentamente solicito estructurar un nuevo reporte por tipo documental: por proceso con el historial
de las diferentes versiones (ver) que ha sufrido durante un periodo determinado. Ejemplo.

Periodo (de 2017 al 2021 - dia mes - afio)

Tipo documental: Procedimientos

Proceso x Procedimiento n1 (codigo x): ver 1 (2017) ver2 (2019) ver3 (2021)
Proceso x Procedimiento n2 (codigo x): ver1 (2020) ver2 (2021)

etc.

Repuesta

Estimado(a) myriam.vargas@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito adjuntar la cotizacion con la propuesta de las mejoras solicitadas relacionadas al
maodulo Planes de Mejora y Procesos y Documentos, las cuales corresponden a los siguientes
tickets:

2022021145000412
2022021545000343
2022031545000271
2022042545000204

Quedo atento.
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propuesta_Mejoras_Modulo ACPM + ] 01)

Propuesta

Soporte Técnico Modulo de Gestion Acciones

Preventivas, Correctivas y de Mejora del

MIPG

e Solicitud #2022022145000457 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buena tarde se solicita hacer revision a la conexion de extranet o a |a red wifi de salud, debido a
gue estd demasiado lento, al momento de trabajar en el sistema de comunicaciones oficiales.
Aunque pienso que es mas a extranet, por la lentitud, al abrir un documento. Gracias

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que se realizd la verificacion en sitio con el funcionario Victor Angel Vasquez
donde se aclararon dudas frente a los envios por el canal correo electrénico cuando las
comunicaciones tienen adjuntos con mucho peso, tambien se verifico sobre la lentitud presentada
en la Extranet desde el equipo del funcionario donde se evidencié normalidad en el funcionamiento
y de acuerdo a lo manifestado por el funcionario ya habia mejorado en los ultimos dias.

Quedo atento.

e Solicitud #2022030445000228 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buena tarde para reportar lentitud en la extranet en los computadores al igual que en la mafana.

Atentamente,
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Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

La lentitud en la carga de documentos, no es algo constante, sin embargo se presenta por razones
ya expresadas anteriormente y es que la carga del servidor es muy alta, razon por la cual hemos
expresado la necesidad de que la Gobernacidon adquiera mas equipos para mejorar la
infraestructura del centro de datos y de esta manera poder mejorar el rendimiento de la Extranet.
También hemos sugerido que mejoren el proceso de generacion de documentos, que manegjen
documentos mas livianos y que las tablas, graficos y demas anexos se manejen como adjuntos del
oficio de salida generado en el sistema.

Quedo atento.

e Solicitud #2022030845000257 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres

Se crea ticket, con el fin de que se emita respuesta frente a lo expuesto por el funcionario Victor
Angel Vasquez Sotelo en el oficio con Radicado No. 2022CS012322 cuyo asunto es:
FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES Y
EXTRANET el cual esta pendiente de dar cierre. (adjunto oficio).

= 202205012322 we + | 3 O

Al contestar, por favor cite estos datcs

Racicad: ' GOBERNACION DEL HUILA
ffﬁﬁ?ll Secretaria de Salud Departamental

CUISALO00H 03

Neiva, Febrero 11 de 2022

Doctora:

LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO
Secrelaria General

Gobemacitn del Huila

Carrera 4 Calle 8 Esquina

Tel: 8671300 Ext - 1201

Neiva / Huila

Asunto: FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES Y EXTRANET
Cordial Saludo.

Con sujecidn a la visita de la Superintendencia Nacional de Salud, instalada en el

Repuesta

Estimado(a) maribel.ossa@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito adjuntar el oficio de respuesta emitido por la coordinadora TIC.
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=  20220S021891

Al contestar, per favor cite estos datos

Radcaco 5} 18 %
2022€5021891-1 7 «
Focha 2022-03-28 | GOBERNACION DEL HUILA W _L

2022INT00003199 Secretaria General

J&uiM

(RECE

20223A100022550

Nelva, Marzo 28 de 2022

Sefor(a):

VICTOR ANGEL VASQUEZ SOTELO
Profesional Especializado
Gobemacidn del Huila

Secrelarfa de Salud Departamental
Carrera 4 Calle 8 Esquina

Tel: 8701980 Ext - 136

Neiva / Huila

Asunto: RESPUESTA A FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DEL SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES Y EXTRANET

L

e Solicitud #2022031045000154 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres

Buenos dias:

Se crea ticket, con el fin de que se realice seguimiento en el envio del oficio el cual aparece en cinco
intentos "error”. (Anexo imagenes)

Erwios 2 Destinatarios
Nembre Canal Estado  FCreacidn  FERvia

@ VEEDURIA NACIONAL DE LA PARTICIPACON DE ACCION COMUNAL VENAZOM @coreo [T o Mar
iz Electrinica
R

@coreo. ST 9 Mar

Elactranico

@corres  [Heg 9 Mar

Electrinico

@corec  [ENER ovar

Electrinico

Repuesta

Cordial saludo.

Me permito informarle que ya fue revisado el caso, se realizaron las respectivas
pruebas donde se verifico que los envios si estan llegando al destinatario, por lo
tanto se determind que esta incidencia corresponde a un caso aislado.

Quedo atento.
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e Solicitud #2022031545000271 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

Teniendo en cuenta la mejora solicitada con anterioridad frente a la inclusion del rol de seguimiento
a profesionales de calidad, la cual me informan que sera entregada el proximo viernes 10 am,
solicito que se rol del profesional de apoyo de calidad salga asociado a las acciones de mejora por
procesos y/o por dependencias en el reporte que exporto a excel. gracias.

Repuesta

Me permito adjuntar la cotizacidn con la propuesta de las mejoras solicitadas relacionadas al
modulo Planes de Mejora y Procesos y Documentos, las cuales corresponden a los siguientes
tickets:

2022021145000412
2022021545000343
2022031545000271
2022042545000204

= propuesta_Mejoras_Modula ACPM ! —  100% . + B o

Propuesta

Soporte Técnico Modulo de Gestion Acciones

Preventivas, Correctivas y de Mejora del

MIPG

e Solicitud #2022031845000032 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarle la
publicacion de la circular mencionada en el asunto con aviso de impacto en la extranet de esta
entidad, hasta el 29 de abril de 2022, 6:00 P. M., para el conocimiento de los servidores publicos de
planta de la Administracion Central Departamental.
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=  2022Cs018552

Al contestar, por favor ce estos dalos

Radicado: GOBERNACION DEL HUILA

2022CS018552 Secretaria General
Fecra 20220314

20225AL 0002185

CIRCULAR
DE: LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO
PARA: SERVIDORES PUBLICOS DE PLANTA DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL DEPARTAMENTAL
ASUNTO: INVITACION PRIMER CICLO DE CAPACITACIONES VIRTUAL
Y PRESENCIAL - MESES DE MARZO Y ABRIL DE 2022
FECHA: Marzo 14 de 2022

Me complace invitar a los servidores plblicos de planta de la Administracion Central Departamental,
para que asistan y participen al primer cicio de cap iones ¢ P tes a los meses de

marzo y abril del presente afio, cuya modalidad seran virtual y presencial, respectivamente, en
iento al Plan | 1al de Capacitacion — PIC- Afio 2022 y normatividad vigente; asi:

TEMA TELETRABAJO

Repuesta

Estimado(a) Maria Cristina Vidal, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la circular con radicado
2021CS011649 en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales.

R Administr

fr

Inicio  Informacion Organizacional SGSST COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv SlslemadeGau’én»Ml.

W Publicaciones

Invitacién Ciclo de Capacitaciones PIC - 2022
_|= Comunicaciones Oficiales
) s respuena

[ o FEEOV

0 e apmmdan

INGRESAR A LAS CAPACITACIONES VIRTUALES EN LOS ENLACES
INDICADOS EN ESTAS CIRCULARES

Var Cirgular del 14 de marzo 0 0 0
SA

r Cirgul r L Revision Aprobsadn Revizado

1
Cédigo de ética INT Originales (.n(p)as
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e Solicitud #2022031845000247 reportada por el funcionario Miller Dussan Garcia

cordial saludo,

sefiores de las TIC desde la plataforma de extranet desde oficios enviado se esta desarrollando
oficios y se envian por opcion de correo y todos los oficios quedan en espera. esta pasando con
todos los usuarios y todos los oficios. se adjunta imagen

(e
[ Editar Comunicacin de Saldls ETEEEEE 1= o - -

Envics a Destinatarios
Nombre Canal Estadn  FCreacldn  F.Envig
@ Comes  En 18 Mar

Elecirénica  espera

@ corren En 13 Mar
Elecrdnico  espera

@ Cores En 18 Mar
Elecirdnica  espera

@ corrso En 18 Mar
Electrdnico  espera

=] SANDRA LILIANS PASTRANA @ Corres En 13 Mar

Repuesta

Estimado(a) bdua@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el ajuste en el sistema para
solucionar la inconsistencia presentada en los envios a traveés del canal correo electronico.

% Administrador Extranet

[ 1 Editar Comunicadon de Salide EEEaEREd / £raro Totlmente
# Muevs Comunicacian
“ancela
= Comunicaciones.

- 1ot e P
Ervios a Destinataros &
CAne

Nombre Canal Estado F.Creacion F.Envig

= T M MCJICA SERRAND @ Corren 13 Mar 26 Mar

Bro Electronico
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e Solicitud #2022031845000265 reportada por la funcionaria Carolina Ramirez Charry

Buenas tardes, le escribe Carolina Ramirez Charry, del area de aseguramiento SSDH. quiero informar que el
dia de hoy emiti unas comunicaciones desde la extranet, las cuales se encuentran en espera desde las 11:42
am, agradezco su colaboracion para poder realizar el envio de lo mencionado.

Repuesta

Estimado(a) Carolina Ramirez Charry, gracias por contactarnaos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el agjuste en el sistema para
solucionar la inconsistencia presentada en los envios a través del canal correo electronico.

oy corra i B Adminitrador Exranet
litar Comunicacion de Salidz CEENEEE) - T
o Nusvz Comunicacian
Cancelar
8 comunlcaciones -

= - - ] >
- Envios a Destinatarios 1 y,
.@ Dfiss

Nombre Canal Estado F.Creacion F.Envio

= @ Correo 18 Mar 26 Mar

Electrénico

e Solicitud #2022032345000415 reportada por la funcionaria Lina Maria Vasquez

buenas tardes

Encuentro en el seguimiento de los envios correos en espera y no ha sido posible que
lleguen al destinatario. por favor requiero una solucion.
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Comunicacin TR

EouR Eolians ol Er

Repuesta

Estimado(a) LINA MARIA VASQUEZ DIAZ, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se realizé el ajuste en el sistema para
solucionar la inconsistencia presentada en los envios a traves del canal correo electrdnico.

B £ i N X Administrador Extranet

de Salida EEEanE -
Envigs a Destinatarios @
Nombre Canal Estado F.Creacion FEnvio
= @ correo 23 Mar 26 Mar
Electrinico
Plansllas
A Editar Comunicacion de Salida e
o Pl Communicacion
Cancala
18 comunicaciones
Envios a Destinatarios Eﬁf
Nombre Canal Estado F.Creacion FEnvio
= ARRAGAM ALVAREZ @ corren 22 Mar 25 mar
ETUC SOCORRC Electronico
= @ corres 24 Mar 25 Mar
Electrinice
Utiidades :
&= YENID TRUJILLO TRUJILLS @ Coreg 24 Mar 25 Mar
ONID Electranico
= @ Correc 24 Mar 25 Mar
Electrinico
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e Solicitud #2022032445000173 reportada por la funcionaria Rocio Lagua Aldana

buen dia, varios usuarios han manifestado que estan enviando las
comunicaciones por la extranet como medio de envio el correo, sin embargo
llevan mas de dos dias en espera. El caso particular este oficio 2022CS020042
de la contratista Magaly Polanco del area de habilitacion. Se adjunta imagen
para revisar el tema.

Como les menciono asi hay varios casos que los demas contratistas han
expuesto hace varios y siguen en espera de su respuesta.
Ticket#2022031845000247 — los oficios enviado a extranet quedan en estado en ¢

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el ajuste en
el sistema para solucionar la inconsistencia presentada en los envios a través
del canal correo electrénico.

iy e ) . B Administrador Extranet
Aplicacion acion

[ Editar Comunicadan de Salids EEEEme = Thtal

# Nueve Comunicacisn

B Comunicaciones

Canal Estada F.Lreacion F.Envie ans

@ correo 22 Mar 26 Mar
HDD MONCALEAN O PERDOME Electronico

fcpameos
Utidades Lfsalica

e Solicitud #2022032445000191 reportada por la funcionaria Nelly Toro Delgado

Cordial saludo, adjunto documentos para la solicitud EXTRANTH de Laura
Daniela Gonzales que ingreso al componte de
Inocuidad de alimentos y Bebidas a desarrollar actividades.
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A
[ l=] e
INICIO NSERTAR DISER D DHSERID DE PAGINA REFERENCIAS CORRESPONDENCIA REVISAR VISTA DESAARCLLADOR

L 3 z L B 1 2 £ 1 s [ 7 [ ] [T ST TR - SR T N RS CAW -
La solicitud de Usuano Extranel debe ser remitida a la mesa de ayuda del Grupo tic al
corren. soporte fic@huila. gov co

Mediante el presente carreo, en mi calidad de supervisor yio Jefe de la dependencia, solicito
y autorize al area TIC, &l USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

1 [Mombre y Apelido: LAURA DANIELA GONZALEZ BARONA
2 |Nomero de Cédula: M079186663

3. |Fecha de Nacimento: (130211939

4 |Correo Eleciidnico; 0A89372 @omail com

5 |NOmero de Celular B157838444

6. |Formacion académica. Tecnélogo de Allmentos

7 [Numero del Contrato 86 de 2022

FRESTAR SERVICICS DE APOYO EN LA EJECUCION
DE LAS ACTIVIDADES FPROGRAMADAS EN EL
COMPONENTE DE INOCUIDAD ¥ CALIDAD DE LOS
8. |Chjeto de Contrato WLIMENTOS DE LA SECRETARIA DE  SALUD)
DEPARTAMENTAL EN EL AREA URBANA Y RURAL DE|
. LOS MUNICIPIOS DE CAMPOALEGRE ZONA 2|
AGUARA, HOBO

9 |Dependencia SECRETARIA DE SALUD
Repuesta
Respuesta a Ticket#2022032445000191 — solicitud de extraneh © & =D
Andres Dussan -andres.dussari@eytdesarrellog.nets 1223 (hace D minutos) L g -

para lgs839372 «

Estimado(a) nelly.toro@huils.0ov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son Ios gue se
describen a continuacisn:

MNombre: Laura Daniela Gonzalez Barona
Usuario: c.laura.gonzalez
Contrasefia: L4urd*2022

e Solicitud #2022032445000208 reportada por el funcionario Juan Diego Hernandez

Cordial saludo, nuevamente presento problemas con un oficio PQR, el cual fue
repondido con comunicado anterior, pero desde hace rato esta bloqueado.

La ing rocio laguna, me dio el niumero de andres y ha sido imposible tener
comunicacion desde la semana pasada, No me dejaba proyectar el oficio:

Donde decia que el PQR fue respondido con oficio de salida N° 2022CS017409
del 9 de marzo y oficio N° 2022CS0162400 del 2 de marzo, lo que pasa es que
el peticionario envio dos PQR, iguales. Agradezco su collaboracion.

Ya entiendo como cerrar pero no me deja proyectar el oficio, nuevamente se me

vencio.
o
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

F
0 1
5in Vencer Vencidos
1 0 Lin respuesta o Sin respuesta 0 Sim respuesta
R

= 0 En revision n En revision 0 En revision

0 En aprobacion ﬂEn aprobacion 0 En aprobacon
I : a

ACCION no permitida

Actualmente ya se encuentraen proyecdon el oficio (20225AL00023601) €l cual da

fratamiento 3 esta comunicacion.

Repuesta

Estimado(a) Juan Diego Hernandez Montealegre, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que me permito informarle que
ya se brindo asesoria telefonica respecto al correcto cierre del PQR y se
aclararon dudas sobre la proyeccién de oficios en el Sistema de Comuniaciones

Oficiales - Extranet.

Quedo atento.




20

INFORME ACTIVIDADES No. 3
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e Solicitud #2022032445000235 reportada por la funcionaria Ximena Polania Mayor

Cordial saludo,

Por medio de la presente me permito reportar inconveniente con el envio de
comunicaciones de salida en mi usuvario extranet. Lo anterior, toda vez que. desde el 22
de marzo he intentado enviar oficios word que responden a derechos de peticiones
asignados o requerimientos a distintas entidades v estos, como consta en los pantallazos

adjuntos, quedan "en espera".

Por lo anterior solicito informacion sobre lo sucedido v una solucion de fondo, toda vez
que el no envio de estos oficios podria incluso vulnerar el derecho fundamental de
peticion de distintos contribuventes v administrados.

Repuesta

Estimado(a) Ximena Polania Mayor, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el ajuste
en el sistema para solucionar la inconsistencia presentada en los envios a

través del canal correo electrénico.

X administrador Extranet

i o

Apiica
[8 Editar Comunicadion de Salida ETREEEtEEER / rvada omiments
# huevE Comunicasicn

= Comunicaciones

Envigs a Destinatarios E‘f
Oficia
Mombre canal Estadno FCreacién  FEnvia
= BANCO POPULAR ® Conreo 24 Mar 25 Mar
@ NEIVA | Huila | / Colambis Elactrdnico
Cadiga:
Mombre: BANCO POPULAR
Entidad:

Canali Carres Electronico
Fecha Creacion: 24 de Marzo de 2022 - D9:26 AM
Carren ! embargas@ancopopular.com.co

Estado: Emviado
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
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e Solicitud #2022032545000215 reportada por el funcionario Dilberto Trujillo Dussan

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar la habilitacion de aprobacién de oficios en
la plataforma extranet al funcionario Ricardo Arciniegas Mosquera con el fin de
agilizar los diferentes que allegan a esta dependencia.

Repuesta

Estimado(a) SECRETARIO AGRICULTURA, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados al
funcionario Ricardo Arciniegas Mosquera los permisos para firmar los oficios en
el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Buscar
[ W Ricardo Arciniegas Mosquera
Bl 5onemacion del Huila Secretaria de Agncultura y Mineria

Tipo EntradasSalida Buscar

Permisc

Salida

Acciones »

Nombre Tipo Permisa

Oficio Word
Oficios

12de2

e Solicitud #2022032845000291 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL

Gobernaion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior JOSE
ORLANDO MOSQUERA, Contratista, para acceder a la extranet.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

[ I A s
IMIEICY HEERTAR DISERCH DISERIO DE PAGINA REFEREMNLCIAS CORRESPOMDEMNCIA LEVISAR WISTA DESARROLLADCR
L 8 2

1 .74 : 2 3 . s i 7 s 5 TR TR RE T

Codigo: SGN-CO43F11

TUD USUARID Version: 1
\NET

Pagina 1de 1

tMediante el presente corren, en mi calidad de supensor y/o Jefe de la dependencia, zolicito
y autorize al drea TIC, el USUARIC DE EXTRANET para:

GUBERNACION DEL HUILA
Solictud de Usuano EXTRANET
1. [Nombre y Apellido: DSE ORLANDO MOSQUERA GUERRA
2. |Numero de Cédula: 7.705.283
3. |Fecha de Nacimienio 161111983
4. |Corren Electrénico 0285436 @mgmail com
5. (Namero de Celular: 3223838154
6. [Formacion académica: Bachiller académico
T |Numero del Contrato - 823 de 2022
FRESTAR [0S SERVICHKKS FARA  AFOVAR LAS
o ACTIVIDADES DE TRABAJO DE CAMPO REQUERIDAS ER
b EL DESARROLLC DEL PROYECTO DENOMINADG
] N ‘FORMULACION DE LOS PLANES VIALES MUNICIPALES
o 8 |Cbjeto de Contrato ACTUALIZARION DEL FLAN VIAL DEPARTAMENTAL
CARACTERIZACION ¥ REPORTE AL SISTEMA INTEGRA

Repuesta

describen a continuacion:

Nombre: Jose Orlando Mosquera Guerra
Usuario: c.jose.mosquera

Contrasena: Jos372022

Quedo atento.

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se

e Solicitud #2022032845000317 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernaion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior
SERGIO DANIEL TOVAR, Contratista, para acceder a la extranet.
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Para proceder con la activacion del usuario es necesario que nos suministren el
formato de la solicitud debidamente diligenciado junto con el acta de inicio.

Quedamos atentos.

e Solicitud #2022032845000335 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Senores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernaion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del senor
WILLIAM ANDRES FLOREZ , Contratista, para acceder a la extranet.

A -
NiCia MSERTAR DISEFIO DISERC DE PAGINA REFERENCIAS CORRESPOMNDENCIA REVISAR WISTA DESARROLLADOR
L

1 2 L - L a 3 4 5 & 7 8 4 fri 1 Fr W s Tk R

Mediante el presente correo, en mi calidad de supenvisor y/o jefe de la dependencia, solicito
by y autonzo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Sohctud de Usuanio EXTRANET

1. |Nombre y Apellido: IVILLIAM ANDRES FLOREZ BERMUDEZ
2. |Nimero de Cédula: 1079180153
3 |Fecha de Nacimiento: [23107 1992
4. |Comreo Electronico. illiamforezt lez@l il.com
5 [Namern de Celular 166103342 - 2167806120
6. |Formacion acadéemica ingeniero Ambiental
2 7 |Nimero del Conltrato 1008 DE 2022
FRESTAR 5U5 SERVICIDS PROFESIONALES PARA
=l (APOYAR LAS LABORES DE GEGREFERENCIACION EN
[CAMPC, RECQUERIDAS EN  DESARROLLO  DEY
FROYECTD "FORMULACION DE LOS PLANES WIALES

8. |Obisto de Contrato: LIUNICIEALES ACTUALIZACION DEL PLAN V1AL
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se

describen a continuacion:

Nombre: William Andres Florez Bermudez
Usuario: c.william.florez
Contrasena: Willidm*22

e Solicitud #2022032845000381 reportada por el funcionario Alvaro Lis Rojas

B J L& ERFAMIENTAS DE TABLA
MICIC IMSERTAR. DISERC DISERO DE PAGINA REFERENCIAS CORRESPONDEMCIA REVISAR VISR DESARROLLADCR DISERD PRESEMTACIOM

L 3 El T L 2 3 1 5 5 7 3 3 w b1 2 u k] s 1w

La solicitud de Usuario Extranet debe ser remilida a la mesa de ayuda del Grupo tic al
comea soporte ficg@huila gov.co

Mediante el presente correc, en nv calidad de supenasor y/o Jefe de |a dependencia, sclicito
y aulorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
3 Salicitud de Usuano EXTRANET
M 1. [Mombre y Apellida: [LUIS ALBERTO MOTTA DELGADOD
2. |Numero de Cedula: 12.109.883 DE NEIVA
3 |Fecha de Nacimiento 07 DE AGOSTO DE 1956
4. |Correo Electrénico: ng: thotmail com
5. |Namero de Celular 203686303
6. |Profesion: Ing. Civil
7. |Mamero del Contrato 359 de 2022

PRESTAR LOS SERVMICIOS PROFESIONALES PARA EL
WFOYO EN LA EIECUCION DE PROYECTOS ¥ EN LA
[BUPERVISION  TECNICA,  ADMINISTRATIVA
8. |Objetc de Contrato: FINANCIERA DE LOS CONTRATOS Y CONVENIOS
[CELEBRADOS PARA EL MEJORAMIENTO,
FREHABILITACION ¥ MANTENIMIEMTO DE LA RED WVIAL

Repuesta

Estimado(a) Alvaro Lis Rojas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se
describen a continuacion:

Nombre: Luis Alberto Motta Delgado

Usuario: c.luis.motta
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.
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e Solicitud #2022032845000433 reportada por la funcionaria Nidia Puentes Arias

Sefiores

SOPORTES TICS

Asunto: Recuperacion oficio 20225AL00023620

Comedidamente me permito solicitar de su valiosa colaboracidn en el sentido de recuperar el oficio con
radicado de salida 20225AL00023620, el cual fue eliminado el pasado jueves 24 de marzo de la presente

anualidad.

Cordial saludo.

Repuesta

Estimado(a) Discapacidad Gobernacion, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se realizd el ajuste en la comunicacion de
salida 2022SAL00023620 y se dejo en el estado rechazado.

Para ingresar a la comunicacién debe dar clic en el siguiente enlace:
https://extranet.huila.gov.co/?
componente=EYT.GestionDocumental ComunicacionesOficiales EditarComunicacionSalida&|D=1688116&r]

B oxTra L W W % Adminsstrador Extranet
[ Editar Comunicacion de Selide @)
# Nusva Comunicaciin

8 Comunicadones

Q Adjuntar  J Descargar o Firmas v Q89 Configuracion

GOBERNACION DEL HUILA i
LT

D

UEFENDENCIA _FIRRA (rm‘L,‘,

EVERFECHA LARGA  SISTEMA]

NOMBRE_DESTINATARIO_MAYUSC
CARGO_DESTINATARIO
ENTIDAD_DESTINATARIC
DEPENDENCIA_DESTINATARIO ,J
DIRECCION_DESTINATARIO
TELEFONO_DESTINATARIO

CIUDAD_DESTINATARIO -a°

Asunto: REMITO PQR 2022COEPADO0O00150 ASAMBLEA DPTAL HUILA
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e Solicitud #2022032945000075 reportada por el funcionaria Lidia Aya Aya

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitarle capacitacion en el uso de la extranet v atencion
de correspondencia al Sefior Joselito Trujillo Lara, Director de Nucleo Educativo
asignado a la Secretaria de Educacion en el subproceso de Talento Humano. Correo
electronico jtrujillol@sedhuila, gov.co

Repuesta

Estimado(a) Laya, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que se programé la capacitacion sobre el manejo
del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet para el dia 30 de marzo a las 08:00 en la
oficina del sefior Joselito Trujillo Lara.

Quedo atento.

e Solicitud #2022032945000119 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,
Envio el video del Minuto de la Gobernacion del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Gracias.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitiud, me permito informarle que ya fue publicado el video en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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X Administrador Extranet

Inicio  Informacion Organizacional SGSST COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv  Sistema deGestlén-Ml-

W Pyblicaciones

Resumen Noticias Gobernacion del Huila

= Comunicaciones Oficiales

0

(o EEee
Ot tesen
O st

0

0 0 0
Renisiin Aprosacisn Ruvisaty
1 0
Procedimientos y Video Tutoriales SECOP Il -Contratacién i X
i

e Solicitud #2022032945000208 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior ALBERTO
VALDERRAMA, Contratista, para acceder a la extranet.

A
= I
IMICIC IMSERTAR. DISERD DISERO DE RAGIRA REFERENCIAS COARESPONDEMCIA REVISAR VISTA DESARROLLADOR
15 3 2 1 ¥, 1 2 3 1 5 & rd ' 3 L) 1 L 1= 1 15 2y 313 17 18

SISTEMA DE GESTION:
MODELQ INTEGRADODE PLANEACION ¥
GESTION MIPG

Codigo: SGN-C043-F11
1

FORMATO: SOLICITUD USUARID Versl

EXTRANET

Fecha Aprobacion:
31 de enero de 2022

Pagina 1de 1

Mediante el presente correa, en mi calidad de superviser yio jefe de la dependencia solicita
¥ autorizo al area TIC, el USUARID DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA

Solicitud de Usuario EXTRANET

1 [Nombre y Apellida: IALBERTO VAL DERRAMA RIVER

2 [Nimero de Cédulas [7713864

3. |Fecha de Nacimiento: 16/031580
= 4 |Correo Electrénico e lberto valderrama@yahon com.co
k 5. [NOamero de Celular [F108612317
[ 6. |Formacion académica.
5 T |Mimero del Contrato- {@a7n

PRESTAR SERVICIOS PROFESIDNALES PARA APOYAR]
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se
describen a continuacion:

Nombre: Alberto Valderrama Rivera
Usuario: c.alberto.valderrama
Contrasefia: 4lberto™22

Quedo atento.

e Solicitud #2022032945000217 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales de la sefiora CAROL ANTURI, Contratista, para acceder
a la extranet.

¥ Buscar (AlLe Q)

Referencias Comespondencia Revisar Vista Ayuda Disena de tabla Disposicicn = Comentarios

GESTION MIFG

Fecha Aprobacior FORMATO: SOLICITUD USUARID
31 de enero de 2022 EXTRANET

Mediante @ presente correo, en mi calidad de supervisor yio jefe de la dependencia, sclicito y
autorizo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Salicitud de Usuario EXTRANET

1. Nombre y Apellido: CAROL MILENE ANTURI ESQUIVEL
2 |Nomero de Cédula: DB422747

3. Fecha de Nacimiento. 2610/

4. Caorreo Electrénico: :'\\u -50 consultaséthatmail.com

5, INomera de Celutar 13134?.

B.

T

|Formacion académica: APOYO SIG
Nimera del Contrato: 097

PRESTAR SUS SEAVICHOS PROFESIONALES PARA APOYAR
145 ACWIDANES NF_ FSTRUCTURACION ¥ RAAKEW NEl
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atenciéon a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Carol Milene Anturi Esquivel
Usuario: c.carol.anturi
Contrasefia: C4rol*™*22

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000226 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del senor EDGARD FERRO, Contratista, para acceder
a la extranet.

=  EDGARD_EDUARDO_FERRO_PERA_SOLICITUD.pdf

P »
SISTEMA DE GESTION:
L MODELO INTEGRADODE PLANEACION Y
GOBERNACION GESTION MIPG
DEL HUILA

Codigo: SGN-C043-F11

Fecha Aprobacién: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Viaralan: 1
31 de enero de 2022 EXTRANET Pagina 1 de 1

Mediante el presente corren, en mi calidad de supervisor y'o |efe de la dependencia, solicito
y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
de Usuario EXTRANET

. Mombre y Apeiiida EDGARD EDUARDO FERRO PERA
flumero de Cédula 1077867079
. [Fecha de Nacinwerio: [4/12/1983

. [Comeo Electronico! pdgarferrol6@gmail. com
. MNumero de Celular; 3138355484

. [Formacién MPOYOD PROFESIONAL
. [umarc del Contrato: K25

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
YAR L ROINACION Pt — PROC DEL
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Edgard Eduardo Ferro Pefia
Usuario: c.edgard.ferro
Contrasena: 3dgard™2022

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000235 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Senores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior ELY OLAYA , Contratista, para acceder a la
extranet.

£ Buscar (Alte)

Archive  Inicio  Insertar  Dibujar  Disefo  Disposicion  Referencias  Comespondencia  Revisar  Vista  Ayuda Comentarios ¢ Compartir

Autoguardado (@) [ e

FORMATO: SOLICITUD USUARK
EXTRANE

1des

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisar y/o jefe de la dependencia, solicito
y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

1. Nombre y Apellido ELY JHOENY OLAYA CARVAJAL
2. NGmero de Cédula '107/865796
3. [Fecha de Nacimiento 108/05/1993
o 4. Correo Electrénico: selyjhoenny@hotmail.com
5. Namero de Celular 3203836804
6. Formacion academica: INGENIERA AMBIENTAL
7. Nimero del Contrato: 914
| PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES PARA APOYAR LAY
ACTIVIDADES DE ESTRUCTURACION Y|
MANEJO DE SISTEMAS DE INFORMACION
i
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Ely Jhoeny Olaya Carvajal
Usuariao: c.ely.olaya
Contrasefia: 3ly**22*

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000244 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales de la sefiora GINNA PAOLA ROJAS, Contratista, para
acceder a la extranet.

=  Solicitud_extranet docx (1).pdf

SISTEMA DE GESTION:
i MODELO INTEGRADODE PLANEACION ¥

GOBERNACIGN GESTION MIPG
DEL HUILA

| (Cédigo: SGN-CO43F11 |
Fecha Aprobacitn: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Version: 1
31 do enero de 2022 EXTRANET

|Pigina? de 4

Mediante el presente comec, en mi calidad de supervisor y/o jefe de la dependencia, soficito
y autorizo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

Mombre y Apsilido: [GINNA PACLA ROJAS GUELLAR

Mumero de Cédula: 1077869257

Fecha de Nacimiento: [22/11/1994

Correo Electronico: Ginna_1322@hotmall.com

MNumero de Celular: [3013968499

Formacién académica PROFESIONAL AUXILIAR EN MANEJO SIG
Mumero del Confrato: 1042
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacién:

Nombre; Ginna Paola Rojas Cuellar
Usuario: c.ginna.rojas
Contrasena: Ginn4a*70

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000253 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior MANUEL AVILES, Contratista, para acceder a
la extranet.

Archive  Inicio Imseriat Dibwjar Diselo  Disposicion  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista  Ayuda Comentarlos 2 Campartic

\utnguardads (8 ) =] &

ON
PLANEACION Y
MIFG

Codigo: SGN-CO43-F11

ITUD USUARIO
NET

Fecha Aprob.

11 de enero de 2022

Mediante el presente comeo, en micalidad de supervisor wio |efe de la dependencia
solicito y autonizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuaric EXTRANET

|1 Nombre y Apellido MANUEL JOSE AVILES GOMEZ
2, Nomero de Cedula; 1075273090
| 3 Facha de Nacimientn: baio7/1993
4.  Correo Electranico: fmanueljoseavilesd 3@ hotmail .com
5. [Nomero de Celular: B1BTS17996
| 6 [Formacian académica: INGENIERQ AMBIENTAL
|77, INumerg del Contrate: )
[ PRESTACION DE SER.VIClC‘S PHD‘F.ESION)\LES PARA(
s
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Manuel Jose Aviles Gomez
Usuario: c.manuel.aviles
Contrasena: M4nuel*32*

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000262 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales de la sefiora MARIA YUSTY, Contratista, para acceder a
la extranet.

= MARIA_CAMILA_YUSTY_HERRERA pdf

SISTEMA DE GESTION:
& 4 MODELO INTEGRADODE PLANEACION ¥
GOBERNACION GESTION MIPG
DEL HUILA

Codigo: SGN-CD43-F11
Facha Aprobacian: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Version: 1
3 de enero de 2022 | EXTRANET

Pagina 1 de 1

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor yfo [efe de |la dependencia, solicito
y autorizo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para;

GOBERNACGION DEL HUILA

Solicitud de Usuario EXTRANET
Mombre y Apellido: MARLA CAMILA YUSTY HERRERA
umero de Cédula: 078246748
. Fecha de Macimiento [5/0B/1552
. [Comeo Elecirdnico amila.yustiqS@gmail.com
Mumern de Celular 125878566
. Formacion académica: FPOYO PROFESIONAL
. Numero del Contrato: (1056

PRESTACION DE SERVICIOS PAOFESIOMALES PARA APOYAR LAY
PCTIVIDADES DE ESTRUCTURACION ¥ MANEIO DE SISTEMAS
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Maria Camila Yusty Herrera
Usuario: c.maria.yusty
Contrasefia: M4ria2022*

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000271 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Seriores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior SANDOR TRUJILLO, Contratista, para
acceder a la extranet.

=  SOLICITUD_EXTRANET.pdf / 2 100% + | 5

& &
& SISTEMA DE GESTION:
' MODELO INTEGRADODE PLANEACION Y

GOBERNACION GESTION MIPG
DEL HUILA

Cédigo: SGN-C043-F11
Fecha Aprobacién: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Version: 1
31 de enero de 2022 | EXTRANET Pagina 1 de 1

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor y/o jefe de la dependencia. solicito
y autorizo al 4rea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

Nombre y Apellido® SANDOR HERNAN TRUJILLO
. [Numero de Cédula; 7693614

. [Fecha de Nacimiento: 03/08/1972

. [Correo Electronico: andortrujillo@gmail.com

. [NGmero de Celular: 13103014013

[Formacion académica: APOYO ADMINISTRATIVO

. [NUmero del Contrato: 078
PRESTACION DE SERVICIOS PARA APOYAR LAS|
MCTIVIDADES TECNICAS Y DE TRABAJIO DE CAMPO
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacién:

Nombre: Sandor Hernan Trujillo
Usuario: c.sandor.trujillo
Contrasefia: S4ndor98**

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000281 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Buenos dias

Comedidamente me permito solicitar la divulgacion de la invitacion que adjunto a este correo en la pdgina
principal de la extranet .

Agradeciendo su atencion

Foto:

s Screenshat_20220329 120948 com whatsspp jpg

Ing. Luls Enrique Dussan
Daniel Sanz Perdomo
NVITAN
NVITAN

EL HUILA EN CONCIERTO
ANDA SINFONICA UL

mmzu31?022
TeatroF :

INYITADDS « corvers
FSPECIALES  wwroym

o o it
NUEYA GALA MHSIA

HrTLre i.m
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se realizé la publicacién de la imagen en
la pagina principal del Sistesma de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

2 Administrador Extranet

Inicic  Informacion Organizacional  SGSST  COVID-19v  Capacitaciones~  Manuales Extranetv SlstemadeGestidner.

Invitacion

= Comunicaciones Oficiales

£l Gobernador del Hulla
ing Luis’Enriqu:o Dussan
gcretario de Culturay Turlsmo Dpta
Daniel Sanz Perdomo
s INVITAN
9 “EL HUILA EN CONCIERTO
BANDIA SINFONIC Lt

'“-l‘.\

Invitacion Santa Misa

e Solicitud # 2022032945000315 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernaion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior SERGIO DANIEL
TOVAR, Contratista, para acceder a la extranet.

J Busgar A

2 Compartir

Archivo Inicia Insertar Dilbujar Disposicion Referencias Comespondencia Revisar Vista Hyada & Comentarias
Autnguardada (@ ) B v
L 3 2 1 1 4 d 1 14 16 17 18
5l A DE GESTION
MODELO INTEGRADODE PLANEACION Y
GESTION MIFG
Codigo: SGN-CO43-F11
Fecha Aprobacior FORMATO: SOLICITUD USUARIO Versibn: 1
3 de envro de 2022 EXTRANET Pagina 1 de 1
agina 1 de 1
Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor y/o jele de ta dependencia, solicito y autorizo
v al drea TIC, el USUARKD DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

1. Nombre y Apaliido [SERGIO DANIEL TOVAR PARRA
2 |Nimera de Gédula: 1,075 230 620
.. Feclade Necamieris: poas1see
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Sergic Daniel Tovar Parra
Usuario: c.daniel.tovar
Contrasefia: S3rgiot22*

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000397 reportada por el funcionario Jaime Aya Garcia

Cordial saludo,

Comedidamente solicito activar la Extranet para a el sefior ANDRES FELIPE QUESADA,
contratista de esta Administracion, para lo pertinente suministro la siguiente informacién:

Agradecemos su atencién.

Inicio Insertar Dibujar Disposician Referencias Comespondencia Revisar Vista  Ayuda Comentarios = Compartir

Solicitud:

Medlante el presente comreo en mi calidad de supervisor y/o Jete de |a
dependencia, solicito y autorizo al drea TIC_USUARIO DE EXTRANET para

Solicitud de Usuario EXTRANET

[GORERNACHTN DEL HLTLA

1 Nombre v Apellido: ANDRES FELIPE QUESADA

2 MNumero de Céduln 1.075.271.661

3 Fecha de Nacimiento; 12-06-1993

K Correo Electronico: Pitinn]993(@ gmail com

5 Mumero Contrato: 0029 de 2022
PRESTAR  LOS SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION EN LAS
ICTIVIDADES ADMINISTRATIVAS]
IDE 1A SECRETARIA GENERAL, )_\ST

e Dbieto Cottrato COMO  EN . LA ADECUACION,

T 4 B IORGANIZACION Y|
TRANSFERENCIA DE DOCUMENTOS

E_GESTION DE SE( A
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) jaime.aya@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Andres Felipe Quesada
Usuario: c.andres.quesada
Contraseria: La misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000404 reportada por el funcionario Jaime Aya Garcia

Cordial saludo,

Comedidamente solicito de la creacion de la plataforma de Extranet para a la sefiora ANNGY
CATALINA CAPERA NINO, contratista de esta Administracién, para lo pertinente suministro la
siguiente informacién adjunto con la comunicacién.

Agradecemos su atencion.

Inicia

Archivo

Insertar Dibujar Disefia Comespondencia Revisar Vista Ayuda © Comentarios = Compartir

= | =

Autnguardads (@

L f S O X o)ie g 311 -4 7 R -1 2 ] 141 15 SIS
Solicitud

Mediante el presente comeo en mi calidad de supervisor y/o Jefe de la
dependencia, solicito y autorizo al drea TIC_USUARIO DE EXTRANET para

P Solicitud de Uspane EXTRANET
KCORERNACION DEL HUILA
1. Nombre v Apellido: ANGGY CATALINA CAPERA NINO
2 MNumero de Cedula: 1.007.675.010.
3 Fecha de Nacimiento: [20-03-2000
M “orreo Electromcen: angiecatalinaé 3@ gmail com
5. Numero Contrato; D972 de 2022
IPRESTAR [OS SERVICIOS DE
IPOYO A LA GESTION EN TODMS)
e Sk C b Los TBA.\;TITFR .ATJJ\'{I'I\"[IQTR..-:\'I'I\-'I'JR
RELACIONADOS AL DESPACHO DE|
LA SECRETARIA GENERAL DEL
o IDEPARTAMENTO.
7. Fecha de Iucio Contrato: 29— 01 - 2022
S Fecha de Terminacidn Contrato: | 28 — 09 - 2022
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) jaime.aya@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Anggy Catalina Capera Nifio
Usuario: c.anggy.capera
Contrasefa: Anggyc*22

Quedo atento.

e Solicitud # 2022032945000413 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez

W Sebworpaiciel Hefa® s 3 W8 Senen.ng dponi ¥ Drabrn: B e wntradn 3350 ¢ | IO Corwer LI AMBEN 20 | 15X Calwordoris e Catomipe 2 % | W » | 4 " - m %

Servicio no disponibie

rroe 303 El servscio g0 esti dusponible

Repuesta

Estimado(a) andrea.alvarez@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que el dia 29 de marzo se presentd lentitud en el sistema debido a una alta
carga en el servidor, por lo que fue necesario reiniciarlo con el fin de mejorar el rendimiento de la
Extranet. Por lo expuesto anteriormente y como se observa en la imagen no hubo acceso a la
plataforma durante tres minutos, seguidamente se restablecio el servicio y la Extranet vuelvioé a
fucionar con normalidad.

Quedo atento.
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

e Solicitud # 2022033045000171 reportada por la funcionaria Lucero Moreno de Murcia

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor y/o Jefe de la dependencia, solicito y autorizo al
area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA

Solicitud de Usuaric EXTRANET

1 (Nombre y Apellido: LINA MARLEN FLOR ZARTA

2. Numero de Cédula: 136.311.329

3. |Fecha de Nacimiento: 30 DE JULIO DE 1982

4. :Correo Electrénico: ;Lina.ﬂomarta@grﬂail.corn

5. [Nimero de Celular: 3177651953

6. [Numere de Contrato: 5872-2022

' : PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION EN LOS PROCESOS DE
FISCALIZACION QUE ADELANTA LA
SECRETARIADE HACIENDAPARALL

Repuesta

Estimado(a) Lucero Moreno, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Lina Marlen Flor Zarta
Usuario: c.lina.flor
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud # 2022033045000198 reportada por la funcionaria Sally Daniela Lozano

Buenas tardes, solicito comedidamente publiquen la siguiente encuesta en la pagina principal de
la extranet.

Cordialmente nos dirijimos a ustedes con el propdsito de mejorar los procesos internos de la
Administracion Central Departamental, se requiere la participacion activa de todos los
OFERENTES Y/O CONTRATISTAS de los diferentes niveles de la entidad, teniendo en cuenta
due su opinién es muy importante para cumplir dicho objetivo diligencie la presente encuesta.
Dando click al siguiente link:
https://extranet.huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=d5330b8dfb39d1a8268ce3eeddc1bc8b
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) SALLY DANIELA LOZANQ, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya publicada la esncuesta en la pagina
principal de Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

X Administrador Extranet

Inicio  Informacion Organizacional  SGSST  COVID-19v  Capacitaciones~  Manuales Extranetv StstemadeGesti(m-Ml.

w Pybficaciones

Encuesta de Percepcion de Servicios Internos Dirigida a
Clientes Internos 2022

...| = Comunicaciones Oficiales

ENCUESTA PARA FUNCIONARIOS DE PLANTA.
ENCUESTA PARA CONTRATISTAS

Resumen Noticias Gobernacién del Huila

e Solicitud # 2022033145000043 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,

Envio el video del Minuto de la Gobernacion del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fiue publicado el videdo en la pagvina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Inicio  Informacion Organizacional  5GSST  COVID-19%  Capacitaciones~  Manuales Extranetv h\slemade(ies!iﬁnrw.

™ pyblicaciones

Resumen Noticias Gobernacion del Huila
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e Solicitud # 2022033145000203 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta

Cordial Saludo

Comedidamente solicito anular la firma del oficio 2022CS022609-1 para realizar ajuste pertinente.
Adjunto a esta solicitud.

Att
Marcela Horta B.
Auxiliar Administrativo.

=  2022CS022609

Al contestar, por favor cite estos datos

GOBERNACION DEL HUILA

Radicado.
202205022001 Secretaria de Salud Departamental

Fecha 202203-31

20228ALI0TM 558
Neiva, Marzo 31 de 2022

Doctor:

OSWALDO BARRERA GUAUQUE

Coordinador Grupo Ejercicio y Desempefio de Talento Humano en Salud
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Carrera 13 No. 32 - 76

Tel: 3305000 ext. 8011

Bogota / Bogota D.C

Asunto: Respuesta a solicitud de fecha 25 de marzo de 2022

Cordial Saludo

En atencién informacién solicitada al
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIQ, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion con
cédigo de salida 2022SAL00024589 con el fin de realizar ajustes.

Administrador Extraneat Sistemas

Obsarvacitn: Rechazada. Por solicted e ks incionana ils Marcek Honta Sultragn s rachess e comuinicaiin
s con & fin de reatizar gjustes;

Nathaly Medina Campos
Envlar & Aprobado

e Solicitud # 2022033145000212 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta

Cordial Saludo

Comedidamente solicito anular la firma del oficio 2022CS022609-1 para realizar ajuste pertinente.
Adjunto a esta solicitud.

= 202205022609 i wes + G O

Al contestar, por favor cite estos datos

s GOBERNACION DEL HUILA
33,23(}05;3?56:’94 Secretaria de Salud Departamental

20ZZSALIOT 558
Neiva, Marzo 31 de 2022

Doctor:

OSWALDO BARRERA GUAUQUE

Coordinador Grupo Ejercicio y Desempefio de Talento Humano en Salud
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Carrera 13 No. 32 - 76

Tel: 3305000 ext. 8011

Bogota / Bogota D.C

Asunto: Respuesta a salicitud de fecha 25 de marzo de 2022
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) lilia.horta@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Se informa que se di6 respuesta mediante ticket numero 2022033145000203.

e Solicitud # 2022040145000062 reportada por la funcionaria Carla Patricia Trujillo

Cordial saludo

La presente es para solicitar la eliminacion de
PQRSD no |

2022CS022958 que por error se radico mal

Repuesta

Respuesta a Ticket#2022040145000062 — Eliminacion de PQRSD © = 4

= = Andres Dussan =andres.dussan@eyldesarnollos.net= 23.43 (hace 0 minutos) w “
- para cpatricia.trujillal =

Estimado(a) CARLA PATRICIA TRUJILLO HERNANDEZ, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que la comunicacion 2022C5022958 no corresponde a un PQR si no a una
comunicacion de salida y estas no se pueden eliminar después de haberles realizado un envio.

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040145000106 reportada por la funcionaria| Helena Araque Cardenas

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se autorice que al usuario C.claudia.erazo le sea habilitada la
expedicién de resoluciones en la plataforma de la EXTRANET, contratista a cargo de mi Supervisién y por
sus funciones es necesaria esta opcion.

Repuesta

Estimado(a) HELENA ARAQUE CARDENAS, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue asignado el permiso para proyectar
las resoluciones de contratacién en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

— Gobernacion del Hulla / Secretaria de Eoucacior

Enna Carolina Joven jJoven % Haminar
Gobernaclén del Hulls / Secretaria de Educacion

ﬂ Diego Fernando Obregon Guzman * Eliminar
Gobernaclan del Huila / Secretaria de Educadian

H Caterine Isabel Turizo Beltran m
Gobermacion del Huila / Secretana de Educacion

n Katherine Salas Perez % Ehminar
Gobernacidn del Huila / Departamento Administrativo de Contratacior

n Claudia Marcela Erazo Cublilos
Gobernacian del Huila / Secretaria de Educacior

e Solicitud # 2022040145000115 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,

Envié el video del Minuto de la Gobernacion del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el video en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.

! Administrador Extranet

= Comunicaciones Oficiales

O sinrespuem
0 e revmion

) enaprobaian

0

0 0

Aprobacion Revisado

1 0
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

e Solicitud # 2022040145000142 reportada por la funcionaria Liza Adriana Carvajal

Paor solicitud verbal de |a doctora Liza Adriana Carvajal Franco se crea ticket para la asignacion de permisos de acceso al modulo
de nomina - Extranet para el funcionario Eduardo Gomez Quintero.

Repuesta

Estimado(a) secretario.general@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados los permisos para
acceder al médulo de némina - Extranet al funcionario Eduardo Gomez Quintero.

2 Administrador Extranet

ane

oitar Usuario:HUILAVeduardo.gome
BE Usuarios / Roles

asw
Usuario H-H
Lksearin
Usuario * Avatar
HUlLA\eduardo.gomez Seleccionar Eliminar E
Centrol Estada
Ral 7 I
funcionario_nomina Y ‘ g
S Contara
Ultime cambie Contrasefia
07/02/202¢ - 0841 PM ﬁ

Datos Basicos

Nombres * Apellidos *

e Solicitud # 2022040145000151 reportada por el funcionario Hernando Montenegro

Gutiérrez

Buenos dias. Respetuosamente solicito a ustedes reactivar la Extranet del contratista DIEGO
ALEJANDRO RODRIGUEZ CAVIEDES, para lo cual anexo la Solicitud, el contrato y el Acta de
inicio, Gracias por su oportuna colaboracién.
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Aschivo Inicio Insertar Dibrujar Disefia Disposicion Referencias Comespondencia Revisar Vista  Ayuda Comentarios & Compartir

Autoguardads (8 ) [ * &) =

La solicitud de Usuario Extranel debe ser remitida a la mesa de ayuda del Grupo tic al
carren: soporte-ficf@huila.gov.co

Mediante e| presente correo, en micalidad de supervisor yio Jefe de la dependencia
solicito y autorizo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para

GOBERNACION DEL HUILA
Sollchud de Usuario EXTRANET

1. Nombre y Apellida: DIEGO ALEJANDRO RODRIGUEZ CAVIEDES
2. Nomera de Cédula: 1.083 871 603

3. [Fecha de Nacimienta, 173 DE ABRIL DE 1967

4._[Correo Electiénico: Dilios 11250acha@amail om.

5. |NGmero de Celdlar: |

6 Profesion: | TECNICO EN sISTEMAS

7. ‘NI'.IIITIC.‘[CI del Contrato : .935 - 2022

FPPRESTAR LOS SERVICICS PROFESIONALES A LA
SECRETARIA DE HACIENDA EN EL DESARROLLD DE
LOS PROCESOS FISCALES Y COACTIVOS QUE SE
WADELANTAN EN EL SUR DEL DEPARTAMENTO DEL
HUILA CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL RECAUDO DE
LOS DIFERENTES TRIBUTOS DEPARTAMENTALES.

8. Objelo de Contrato:

Repuesta

Estimado(a) hernando.montenegro@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacién:

Nombre: Diego Alejandro Rodriguez Caviedes
Usuario: c.diego.rodriguez
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040145000161 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuellar

Sefiores
SOPORTE TIC

Respetados Ingenieros buenas tardes.

Me permito adjuntar circular relacionada con el asunto, con el propésito de ser visualizada en la
parte principal de la Extranet

Agradezco su gentil atencién.

Fanny Osorio Cuellar
Profesional Especializada
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= 2022CS023074

2022CS023074 Departamento Admi vo de F
Fecha 2022-04-01 ,HUJA
U
(RECE

Al contestar, por favor cite estos datos -
Radcass GOBERNACION DEL HUILA % %

2225000025741

CIRCULAR

CARLOS ALBERTO CUELLAR MEDINA
SECRETARIOS DE DESPACHO, DIRECTOR DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO JURIDICO Y DE CONTRATACION, JEFES DE
OFICINA, ASESORES DE DESPACHO DEL GOBERNADOR,
GERENTES, DIRECTORES DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS
DEL DEPARTAMENTO, EQUIPO TECNICO RESPONSABLE DEL
TABLERO BALANCEADO DE GESTION — TBG-

ASUNTO: Seguimiento Plan de Desarrollo Departamental “Hulla Crece”
2020-2023,

FECHA: Abril 1 de 2022

El Departamento Administrativo de Planeacion, se permite informar a los diferentes

Repuesta

Estimado(a) fanny.osorio@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle ya fue publicada la circular en la pagina principal
del Sistema de Comuniciones Oficiales - Extranet.

™ Publicaciones

Seguimiento Plan de Desarrollo Departamental “Huila Crece”
2020-2023

.| = Comunicaciones Oficiales

# 2 31 de MARZO de

20Z2. Ver Chrcular

Resumen Noticias Gobernacidén del Huila

Vencimiento de Usuario
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e Solicitud # 2022040145000213 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres

Buenas tardes:

Se crea ticket, con el fin de reportar que desde el dia 31 de abril de 2022 se esta presentando
inconvenientes en los envios a destinatarios de las comunicaciones a traves del sistema,
teniendo en cuenta y como se observa en las siguientes imagenes se evidencia que han quedado
en estado "En Espera".

Destinatario

comunicacisn: TR E IR

Comunicacin

Repuesta

Estimado(a) maribel.ossa@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que se procedid a gjecutar la funcién de actualizar envios por correo y se
verifica que los envios quedaron en el estado enviado.

Sedd Codigo 2 buscar Estado

120 ce 94

Comunicacion: ELFS =L

+] RECTORIA INS

Comunicacion: EXZIEIEEIERD

ol PERSONERIA MUNICIPAL DE LA PLATA - HUILA @ Coeo ! Abx
0r180; pers oneriF AglataBhOLMER Lo Bacutrko
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e Solicitud # 2022040445000039 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buen dia, se presenta lentitud en los mddulos de la extranet como es CRUE y sistema de
comunicaciones oficiales. Gracias

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que los eventos de lentitud en el sistema se debe a que la carga del
servidor es muy alta, razén por la cual hemos expresado la necesidad de que la Gobernacion
adquiera mas equipos para mejorar la infraestructura del centro de datos y de esta manera poder
mejorar el rendimiento de la Extranet. También hemos sugerido que mejoren el proceso de
generacion de documentos, que manejen documentos mas livianos y que las tablas, graficos y
demés anexos se manejen como adjuntos del oficio de salida generado en el sistema.

Quedamos atentos.

e Solicitud # 2022040445000048 reportada por la funcionaria Luz Elcy Manrique

cordial saludo

de manera atente solicito me informen como puedo acceder al formato de diligenciamiento de
informe de bienes y financiero que estaba colgado en la plataforma y ya no lo encuentro para
diligenciarlo porfa...

quedo atenta y muy agradecida con su siempre oportuna respuesta...

Repuesta

Estimado(a) luz.manrique@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada nuevamente la circular No.
2022CS021222 y con asunto "Presentacion declaracion de bienes y renta en el SIGEPII" en la
pagina principal del Sistesma de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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Administra

Af

Inicio  Informacién Organizacional SGSST  COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv  Sistema de Gestién-Ml.

™ Publicaclones

Presentaci6n declaracién de Bienes y Renta en el SIGEP Il

)y Departamental 3 través de Ia

_|= Comunicaciones Oficiales

0

Sl Venodos
0 sin respoests 0 Sn ey
0 enravisicn 0 Enredsin
Q) enaprovacion O EnApniboas

de |a declaracion de bienes

y rentas; en el Sistema de Informac Gestldn del Empleo Pablice
SIGEPI). Ver Gircuiar  Ver Video pasa a paso 0

Coplas
Procedimiento Publicacién de Documentos - Ejecucién : 0 0 1
Contractual : Apobscdn | Revisads | Bk B i)

M, El Deg amento Administrativo de Contratacion del 1 0

e Solicitud # 2022040445000057 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buen dia, el oficio 2022SAL00025790 lo enviaron a revision de la secretaria anterior (Nathaly
Medina), pero a ella no le aparece, se solicita rechazar la comunicacién para ajustar al nuevo

nombre del secretario y poderla enviar a aprobacién. se adjunta pantallazo.
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Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que la comunicacién de
salida 2022SAL00025790 ya se encuentra en el estado aprobado como se oserva en la siguiente
imagen.

& Nasus Compnzactn

2022Cs023319

Continuamas atentos al camportamienta en salud generado por ia temporada de semana santa, s
recuerca k3 responsabilidad de reportar de maners Inmediata 3l CRUE Hulla, las situaciones o
eventos de emergencia presentados & Jos correos eléctrénicos crue huda@huilagov.co -
cruchula@gmailcomco © 3 Jos contactos: (60R) 87103096 - 8702277 8701980
celular. 3174037775

Atertament [}
entamente ' ®,
= ) ) Bcercasens
C ) ) o {ww\ K -0
CESAR ALBERTO POLANIA SILVA i
Secr: de Salud del Huil,
Propec. CRUS P (o)
vl o
=

e Solicitud # 2022040445000101 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta

Buenos Dias

Solicito comedidamente anular la firma para el oficio 2022CS8022907-1.
Adjunto a esta comunicacion, para hacer el ajuste pertinente.
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=  2022CS022907

Al contestar, por favor cite estos datos

Radioado: GOBERNACION DEL HUILA
Secretaria de Salud Departamental

2022CS022907-1
Fechia 2022-03-1

J0ZZSALOONGSS1Y
Nelva, Marzo 31 de 2022

Doctora:

DIANA CONSTANZA CASANOVA SOTTO
GERENTE (E)

CORPORACION MI IPS HUILA
dccasanovas@miips.com.co

Neiva / Huila

Asunto: COMUNICACION ASUNTO SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO

Repuesta

Estimado(a) SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIQ, gracias por contactarnos.

numero 2022SAL00025613 para que proceda con los ajustes pertinentes.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya feu rechazada la comunicacion de salida

D Editar Comunicacion de Sa
# Muewa Comunicacian

Aglicar m Cancelar
B Comunlcaciones

@ Adjuntar i Descargar [# Editar & Firmas ~ ﬁ(onflgurauon

Al confestar, por favar cite estos datos
: GOBERNACION DEL HUILA ﬁk
0 DEPENDENCIA_FIRMA]

GO_ENTRADA

Neiva, FSo g0 ﬂﬂem:iﬁig MA)

NOMBRE_DESTINATARIO
CARGO_DESTINATARIO
ENTIDAD_DESTINATARIO
DEPENDENCIA_DESTINATARIO
DIRECCION_DESTINATARIO
TELEFONO_DESTINATARIO

-

X Administrador Extranet

Enviar a Revisian

Enwviar a Aprobacian

I Guardar como Plantilla

- q 1 Duplicar Comunicacion
3

My @ Eliminar
CRECE

e Solicitud # 2022040445000164 reportada por la funcionaria Helena Araque Cardenas

Por medio de la presente adjunto formato de solicitud de creacidn del usuario a nombre del contratista

ELMER LEANDRO ORDONEZ, de quién soy supervisora.
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B Buscar (Alt=13

Referencias Comespondencia Revisar Vista Ayuda Comentarlos & Compartir

Archivo Inicio Insertar Dibujar Disefla

Autoguardads (@ ) = =

Codigo: SGN-C043

FORMATO: SOLICITUD USUARIO Ver

EXTRANET

Mediante el presente correo, &n micalidad de supervisor y/o Jefe de la dependencia,
solicito y autonizo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para,

£ GOBERNACGION DEL HUILA
s Solicitud de Usuario EXTRANET
1. [Nombre y Apelido: [ELMER LEANDRO
2. INomero de Cédula: (ORDONEZ ARTUNDUAGA
3. |Fecha de Nacimiento: 22 ABRIL DE 1933
4. [Correo Electrénico: Leandro02523@hatmall.com
Repuesta

Respuesta a Ticket#2022040445000164 — SOLICITUD CREACION 8 I
USUARIO ©

ace 0 minutos) Yy —

Andres Dussan =andres dussan@eyldesarrollos.nets

h = para leandro02523, hcardenas

Cordial saludo.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los

datos son los que se describen a continuacion:
Nombre: Elmer Leandro Ordofiez Artunduaga
Usuario: c.elmer.ordonez

Conftrasena: 3lmer**22

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040445000217 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres

Buenas tardes:

Remito adjunto nota recibida de parte de la Secretaria de Salud proyectada por la funcionaria Liliana Torres, con el
fin de validar, realizar seguimiento y emitir respuesta a lo aqui expuesto




55

INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

=  2022Cs022472 / 100% [H R

Al contestar, por favor cite estos datos

Saacay GOBERNACION DEL HUILA Bt 18 @‘9
etk Secrotaria de Salud Departamental t

Fecha 2022-03-30
ek
HulLA

202ZEALIOTAG! CRECE

Neiva, Marzo 30 de 2022

Doctora:

LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO
Secretaria General

Gobermacion del Huila

Secretaria General

Carrera 4 Calle 8 Esquina

Tel: 8671300 Ext - 1201

Neiva / Huila

Asunto: DIFICULTADES EN LA OPERACION DE LA EXTRANET

Cordial saludo.

Repuesta

Estimado(a) maribel.ossa@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que los eventos de lentitud en el sistema se presenta porque la carga del
servidor es muy alta, como ya hemos expresado anteriormente es necesario que la Gobernacion
adquiera mas equipos para mejorar la infraestructura del centro de datos y de esta manera poder
mejorar el rendimiento de la Extranet. También hemos sugerido que mejoren el proceso de
generacion de documentos, que manejen documentos mas livianos y que las tablas, graficos y
demas anexos se manejen como adjuntos del oficio de salida generado en el sistema.

Respecto al inconveniente presentado con los envios que quedaban en espera se informa que

fue solucionado el dia 25 de marzo, esta incosistencia se debia a una comunicacion que presentd
error en uno de sus destinatarios por lo que provoco represamiento en la cola de envios.

Quedamos atentos.

e Solicitud # 2022040445000281 reportada por el funcionario Pedro Alberto Aljure

Respetados sefiores con la presente solicito formalmente la publicacion en la extranet de la
circular la cual adjunto, emitida por el Director del Departamento Administrativo de Planeacion ,
con respecto de que en las actas parciales y finales que firma el interventor se hace necesario
que lleven el visto bueno del supervisor de la interventoria.
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= supervisores_e_interventores, pdf

Al contestar, por faver cite estos datos
Radinads:
202205022075 GOBERNACICN DEL - HUILA

Fecha 2022-03-25

Depar
GomCIoN 0 1A

IZSALOCD1 e i vinar Beats Tdyrs
fr ey

CIRCULAR

ALEX PAOLD GARCIA NURNEZ

SECRETARICS DE DESAFACHO, DIRECTORES
ADMINISTRATIVOS, ASESORES DE DESPACHO, TECNICOS
RESPONSABLES, ¥ SUPERVISORES DE LOS CONTRATOS DE
INTERVENTORIA

ASUNTO: RECOMENDACION DE INCLUIR EN LAS ACTAS PARCIALES
¥ FINALES DE LOS CONTRATOS DE INTERVENTORIA LA
FIRMA DEL SUPERVISOR DE LA RESPECTIVA
INTERVENTORIA

Marzo 29 de 2022

Repuesta

Estimado(a) pedro.aljure@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que la circular no quedd visible en la seccién ultimas circulares ya que en
los destinatarios se cargd al doctor Alex Paolo Gracia y no el grupo "Gobernacion del Huila".
Para proceder con la publicacién de la circular en la pagina principal del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet es necesario que ajusten los destinatarios, para esto se
debe rechazar la circular, nos confirman si podemos proceder con la anulacién de firmas de Ia
circular con No. 2022CS022079 y de esta forma ustedes puedan ajustar el destinatario.

o 2 administrador Extranet
i o s i B o m
[ Editar Comunicacion de Salida EiEEEEE
# Nuevs) Comunicaoon
Cancelar
B Comuricaclones
; >
Destinatarios E,f
Qficin
Nombre Comunicacion Envios
Usuarios
& Alex Paolo Garcia Nufiez original
B H o de Contratacion /
G
1D
@ NEIVA I lomit

! Adjuntos
 Salida

Litiliclades
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e Solicitud # 2022040445000333 reportada por el funcionario Samuel Perdomo Lavao

Buenas tardes ingenieros TIC, me permito solicitar asignar usuario extranet al contratista JORGE
ELICER TOVAR.

B Busear (AR

Archivo Inicha Irsertar Dibrujar Diseflo Disposicion Referencias Conespondencia Revisar Vista Ayuda Comentarios % Compartir

E GESTION

MODE LANEACION Y

43-F11
Fecha Aprobacién FORMATO: SOLICITUD LSUARIO
11 de enero de 2022 EXTRANET
. Mediante &l 2 cormeo, en mi calidad de supervisor y/o Jefe de la dependencia,

solicilo y aul al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Soliciud de Usuario EXTRANET

Nombre y Apeflido: UORGE ELIECER TOVAR VALENGIA
Namera de Cédula: 12,238 4581
- \Fecha de Nacimienta, 01/08/1.873

Corren Electrdnico:
(Nomera de Celular, : 191923;
Formacidn académica: Contador - Especializado

pamall.com

.r»-srl—“ win =

Repuesta

Estimado(a) samuel.perdomo@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacidn:

Nombre: Jorge Eliecer Tovar Valencia
Usuario: c.jorge.tovar
Contrasefia: Tov4r.22*

Quedo atento.
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e Solicitud # 2022040545000171 reportada por la funcionaria Isabel Hernandez Avila

Cordial saludo .

por medio del presente escrito me permito solicitar muy amablemente hacer una capacitacion
presencial extraned a la funcionaria contratista Sandra Tatiana Vidal Zea, para el dia miércoles

06 de abril en horas de la mafiana.

Agradezco su amable .

Atentamente. ISABEL HERNANDEZ AVILA

Repuesta

Estimado(a) isabel.hernandez@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se brindé la capacitacién sobre el
manejo del Sistema de Comunicaciones - Extranet a la contratista Sandra Tatiana Vidal Zea.

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040545000181 reportada por el funcionario Jorge Luis Candelo

Buenos dias; le informo que la extranet asighada a JORGE LUIS CANDELO TRUJILLO con C.C.
83.088.177 esta presentando dificultad para dar salida a PQRS en estado de revision, ya que no
despliega |la pestafia para adjudicar a quien lo debe aprobar, muestra el nombre de funcionario
que en el momento se encuentra en licencia de vacaciones.

Repuesta

Estimado(a) Jorge Luis Candelo Truijillo, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que una vez revizada la comunicacién se
verifico que el campo de la firma tenia configurado el usuario de la doctora Lucero Moreno de
Murcia, por lo que se le indicd que debia rechazar la comunicacién para que el usuario que
proyecto el oficio realice el respectivo ajuste en el campo de la firma.

Quedo atento.
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e Solicitud # 2022040545000279 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

El estudio previo 20225AL00017443 lo tiene la funcionaria luz elcy manrique en su bandeja de
entrada como rechazadao, al tratar de abrir se queda leyendo y no hace nada mas, manifiestan
que desde esta mafana les viene sucediendo eso. De tomas maneras se reinicio el pc, se hizo
en otfro pc y sigue igual. Solicito se revise el tema. Se adjunta pantallazo.

Gracias

& Bandeja Entrada

' Tipo

O BOR. WIGOR ® SAL % INT

e N Pk 1
S Acciones v

2022SAL00017443 & Luz Elcy Manrique Gonz
'. 2022INT00006385 €9 & Liza Adriana Carvajal
2022€S5021216 & Luz Eley Manrigue ?onz

B @ 20221NT00005437 €@ & Nathaly-Mesina €2mpos

- -~ - -~

22COR00004883  MINSALUD™ = =

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me pernito informarle que ya se realizé el ajuste en la comunicacion
2022SAL00017443 para que esta abra correctamente.
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e Solicitud # 2022040545000304 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Seriores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernaion del Huila

Contratista, para acceder a la extranet.

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales de la sefiora DIANA POLANIA,

=  EXTRANET_DIANA_POLANIA_VILLEGAS pdf

5

GOBERNACION
DEL HUILA

SISTEMA DE GESTION:

MODELO INTEGRADODE PLANEACION Y

GESTION MIPG *
Cédigo: SGN-CO43.F11

Focha Aprobacidn:
31 de enero de 2022

FORMATO: SOLICITUD USUARIO Versién: 1

EXTRANET Pagina 1 de 1

Medianta el presente correo, en mi calidad de supervisor ylo |efe de la dependencia, solicito
y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA

Salicitud de Usuario EXTRANET

. pombre y Apellido:

DIANA LORENA POLANIA VILLEGAS

. Numero de Cédula:

1.075.225 303

. Fecha de Nacimiento:

2211171987

. [Correo Electrdnico:

fing.dianapolania@ hotmail.com

. Numero de Celular

| 165202602

. fFormacion académica:

NGENIERA CIVIL

. pNumero del Contrato:

1060

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIDNALES PARA
.
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Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Diana Lorena Polania Villegas
Usuario: c.lorena.polania
Contrasefia: Di4n4*022

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040545000313 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales de la sefiora MARCELA RUA,
Contratista, para acceder a la extranet.

=  Acta_solicitud_extranet.pdf

SISTEMA DE GESTION:
-y MODELO INTEGRADODE PLANEACION ¥ e
GOBERNACION GESTION MIFG T
DEL HUILA Cﬁdbog sm._ - _F‘:‘
Fecha Aprobacién: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Vorsion: 1
31 de enero do 2022 EXTRANET Pagina 1 da 1

Mediante el presanta coreo, en mi calidad de supervisor yio |efe de la dependencia, solicito
y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

1. [Nombre y Apeflido: MARCELA RUA VALDERRAMA
2. [Numero de Cédula: 1082155387
3. [Fecha de Nacimiento, 27/03/1988
4. |[Correo Electrénico: mare il.com
5. [Numero de Celular: 3144830455
6. [Formacion &mi NGENIERA AMBIENTAL
i i
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Marcela Rua Valderrama
Usuario: c.marcela.rua
Contraserfia: 2022*Marcela

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040645000026 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,

Envié el video del Minuto de la Gobernacién del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Gracias.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el video del minuto de la
Gobernacién del Huila en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Inicio  Informacién Organizacional  5GS5T  COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv  Sistema de Gestion MI.

Resumen Noticias Gobernacion del Huila

= Comunicaciones Oficiales

Capacitacion en el Sistema de Gestion de Comunicaciones
oficiales-Extranet

= Vencimiento de Usuario
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

e Solicitud # 2022040645000071 reportada por el funcionario Andres Marino Posada

Buenos dias,

solicito comedidamente se anule firmas de la comunicacion

20225AL00027019

Repuesta

Estimado(a) andres posada, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion con
cddigo de salida 2022SAL00027019 para que procedan con los ajustes pertinentes.

& o

N de Salids SRR

# Hueva Comuncactn

B Cornuri

GOBERMACION DEL HUILA W Guardar coma Plantilla
| DEPENDENCIA_FIRMA b ,
CE
& @
[EUEW FECHA LARGA SISTEMA | %o
| CAMFO_TRATA! : B -O
[CAMPD DESTINATARIGS MAYUSC] S,

ObranEcon:

Asunto: COMUNICACION SITUACION FUNCIONARLA
S

e Solicitud # 2022040645000124 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres

Buenas tardes:

Se adjunta circular con Radicado 2022CS023794 cuyo asunto es: "CAPACITACION EN EL
SISTEMA DE GESTION DE COMUNICACIONES OFICIALES-EXTRANET" para su respectiva
atencidn de acuerdo a las fechas y horarios establecidos en el cronograma.

Es importante que en las capacitaciones se presente a los usuarios un informe con
recomendaciones o tips para el buen uso del Sistema de Comunicaciones Oficiales-Extranet,
frente a los casos ya identificados por mal procedimiento o falta de conocimiento en herramientas
gue ofrece el sistema

Adicionalmente, como las capacitaciones son virtuales se debe contar con lista de asistencia para
la respectiva certificacidn a las usuarios participantes.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) Maribel Ossa Torres, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que se estan realizando las capacitaciones de acuerdo a las fechas y
horarios establecidos en el cronograma de la circular con Radicado 2022CS023794 cuyo asunto
es: "CAPACITACION EN EL SISTEMA DE GESTION DE COMUNICACIONES OFICIALES-
EXTRANET".

Quedo atento.

e Solicitud # 2022040745000051 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,
Envio el video del Minuto de la Gobernacion del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Gracias.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el video minuto de la
Gobernacion del Huila en la pagina pricipal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Capacitacién en el Sistema de Gestién de Comunicaciones
oficiales-Extranet

F.'-_w_m’ﬂ e o

=Vencimiento de Usuaric
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
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e Solicitud # 2022040745000113 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez

Buen dia

Agradezco dar acceso al usuario c.alex.trujillo al aplicativo de ivc

Muchas gracias

Repuesta

Estimado(a) andrea.alvarez@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue asignado al asuario c.alex.trujillo el
rol "Técnico de Saneamiento” el cual tiene permisas para acceder al Aplicativo IVC.

¥ Administrador Extranet

Usuarlo

Avatar

Usuario *
calex trujille Selecaonar Efiminar Q
aths
Rol *
Funcionanos - Tecnicos . 0 E
Contacto
Requerir cambio Contraseria Ultimo cambio Contraseia
(Nunca) N 04/02/2022 - 0352 PM E
Contate
Datos Basicos 9
. Carnunicscone
Apellidos * ficial

Nombres *

Trujillo Camacho

Alex Francisco

Identificacion * Ciudad Nacimiento

e Solicitud # 2022040745000122 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta

Buen Dia

Comedidamente se solicita de su colaboracion para realizar busqueda en la extranet del
certificado de culminacién al Servicio Social Obligatorio, de la profesional
MARIA CAMILA MONCALEANO FORERO

identificada con cedula de ciudadania No.
1018436251 para el afo de 2015. Gracias por su atencion prestada.
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INFORME ACTIVIDADES No. 3
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Repuesta

Estimado(a) lilia.horta@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que una vez verificado en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales -Extranet se encontro el certificado de cumplimiento de servicio social
obligatorio de la profesional Maria Camila Moncaleano Forero, el cual se adjunta esn el presente
correo.

= Certificado SSO - Maria Camita Moncaleano Forero.pdf / 100% <+

GOBERNACION DEL HUILA

EL SUSCRITO Secretario de Salud Departamental DEL HUILA

CERTIFICA:

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO

SOCIAL OBLIGATORIO

Fecha de emisidn del documento| 3 Septiembre 2015
Departamento que emite ol documento | HUILA
DATOS PERSONALES
Tipo de Documento Jcci X 1 TI[ CE[ 1
No. dg ct | 1.018.436.25]

e Solicitud # 2022040845000102 reportada por el funcionario Hernando Montenegro

Gutiérrez

Buenos dias. Comedidamente solicito a ustedes su colaboracién para restablecer la version de
EDITAR para responder PQR ya que me dice que para poder editar debo instalar el cliente click.
Gracias

Repuesta

Estimado(a) hernando.montenegro@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn s su solicitud, me permito informarle que se brindd soporte técnico en el puesto de
trabajo donde se ejecutdé nuevamente la aplicacion del Cliente Extranet y se verificd que la
edicion de documentos en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
funcionara correctamente.

Quedo atento .
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e Solicitud # 2022040845000219 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior MANUEL MUNOZ,
Contratista, para acceder a la extranet.

=  solicitud_creacion_extranet_jose_manuel_mufioz pdf

it 2
SISTEMA DE GESTION:
A MODELO INTEGRADODE PLANEACION ¥

GOBERNACION GESTION MIFG
DEL HUILA

‘Cédigo: SGN-C043-F11

Fecha Aprobacion: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Version: 1
31 de enero de 2022 EXTRANET

Pagina 1 de 1

Mediante al presente correo, en mi calidad de supervisor yo |efe de |a dependencia, solicito
y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Selicitud de Usuario EXTRANET

. [Nombre y Apellido; UOSE MANUEL MURNOZ PASTRAMA
. [Nimera de Cédula: 10?531?13}” -
. [Fecha da Nacimienta: £2/06/1998

. [Correo Electrénico: josemanuel10, 000@hotmailcom

. Numera de Celular: (174016226

. [Formacion académica: NGENIERO CIVIL

. [pNimera del Contrato: Bre

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jose Manuel Mufioz Pastrana
Usuario: c.jose.munoz
Contrasefia: Jos3*22*

Quedo atento.
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e Solicitud # 2022040845000255 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefiores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales del sefior MANUEL ALVARADO,
Contratista, para acceder a la extranet.

B Buscar (e

Archiv Inicic  Irsertar Db ar Disef Disposician Referencias Comespondencia  Revisst  Vista  Ayuda Jisefio de tabla  Disposicicn O Comentarios
quardado @) [ =
b 1 1 t 1 o s ir it ]
“
- SISTEMN/ 10
MCDELO INTEG NEACION Y
GESTION MIPG
Codigo: SGN-C043-F11
Fecha Aprobaciar
11 de enera de 2022
Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor y/o jefe de la dependencia, solicito
v autorizo &l area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para;
GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuaric EXTRANET
1. [Nombre y Apelido: JOSE MANUEL ANDRADE ALVARADO
2. |Nomero de Cédula: [10753143911
3. Fecha de Nacimiento: 06/28/1008
4. _Cr.u reo Electrénico: lloseandraded812 @gmail com
5. Nomera de Celular: 3157024577
5 IF cion académica: Tecnico laboral por cor ias en
. _ = = Mantenimiente de Computo en sistemas
7. Numero del Confrato: |1010
Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jose Manuel Andrade Alvarado
Usuario: c.jose.andrade
Contrasefia: Manu3|*22

Quedo atento.
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e Solicitud # 2022041845000031 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial Saludo, comedidamente me permito solicitarles la
publicacién en la pagina principal de la extranet de esta entidad, en el LINK: MEMORIAS
CAPACITACIONES INTERNAS - PRESENTACIONES SECRETARIA GENERAL - 2022- las
memorias suministradas de algunas capacitaciones virtuales realizadas en el presente afio, para
el conocimiento y de facil acceso a los servidores publicos de planta de la Administracién Central
Departamental. Se anexan las respectivas memorias en diapositivas.

Agradezco la gentil atencion.

Presentacion de PowerPoint

El futuro
es de todos

= Presentacion de PowerPoint

|

{
%

Telet rabojo




INFORME ACTIVIDADES No. 3

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

=  Presentacion de PowerPoint

DERECHO DE ACCESO

A LA INFORMACION
PUBLICA NACIONAL

LEY 1712 DE 2014

Repuesta

El futuro Seirat Thanmparercia
es de todos i
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Estimado(a) Maria Cristina Vidal, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito inforfmarle que ya fueron publicadas las presentaciones en
el menu de capacitaciénes del Sistema de Comunicaciones Oficales - Extranet.

Inicio  Informacién Organizacional ~ SGSST  COVID-19v  Capac

= Secretarias

Despacho del Gabernadar
Secretarfa de Gobierno
Secretaria General ¥
Oficina Asesora para la Mujer
Secretaria de Hacenda
oficing de Competitividad

Secretaria de Agncultura y
Mineria

Secretaria de Educacion

Secretaria de Cultura y
Turisma

M Inicio « Capacitaciones  Memoras de Capaditaciones Internas

Presentaciones Sec. General 2022

Talento Humano

Presentaciones:

PRESENTACION MODELD INTEGRADO DE PLANEACION ¥ GESTION

PRESENTACION ARCHIVO ¥ GESTIDN DOCUMENTAL

PRESENTACION CULTURA DE INTEGRIDAD ¥ LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

PRESENTACION TELETRABA O '

PRESENTACION LEY 1712 DE 2014

Cédigo de Etica e Integridad:

e Solicitud # 2022041845000183 reportada por el funcionario Maria Consuelo Angarita

Cordial saludo.

De manera atenta solicito Usuario de Extranet de Carlos Montalvo.
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B Buscs thluedd

Archivo Inicia Insertar Dibujar Disefiq Dispesicion Referencias Comespandencia Revisar Vista Ayuda

STION
PLANEACION Y
GESTION MIPG

MODELO INT

go: SGN-CO43-F11

FORMATO: SOLICITUD USUARIO

EXTRANET

Fecha

Mdee

Pigina 1 de 1

Mediante el presente correo, en micalidad de supervisor yio Jefe de la dependencia
salicito v autorzo al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACIGON DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET
1. [Nombre y Apeliida: CARLOS ANDRES MONTALVO ARCE
2. Nomera de Cédula: 79.876.388
3. |Fecha de Nacimiento, 16 de abril de 1977
4. [Correo Electrénico:
5 Nomera de Celular: 13143339658

Repuesta

Estimado(a) maria.angarita@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Carlos Andres Montalvo Arce
Usuario: c.carlos.montalvo
Contrasefa: C4rl0s*22

Quedo atento.

e Solicitud # 2022041845000325 reportada por la funcionaria Maria Consuelo Angarita

Cordial saludo.

De manera atenta solicito Usuario de Extranet de Jefferson Manuel Mufioz.
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SISTEMA DE GESTION: et

MODELO INTEGRADODE PLANEACION Y

GOBERNAGION GESTION MIPG
DEL HUILA
Cédigo: SGN-CO043-F11

Facha Aprobacién: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Version: 1
31 de enero de 2022 EXTRANET

Pagina 1 de 1

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor y/o Jefe de la dependendia, solicito y autorizo
al drea TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

[Nombre y Apellido Jeffersan Manuel Mufiozr Gémerz
INGmero de Cédula: 7696152

[Fecha de Nacimiento: [10/04/1574

[Correo Electrnico: Blpod

Numerc de Celular 3107875561
S —————————

derosoieffer@gmall car

Repuesta

Estimado(a) maria.angarita@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidén a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jefferson Manuel Mufioz Gomez
Usuario: c.jefferson.munoz
Contraseria: 20*J3ff3rson

Quedo atento.

e Solicitud # 2022041845000371 reportada por el funcionario Cesar Alberto Polania

Atento saludo

comedidamente me permito solicitar se reasigne los siguientes PQR que se encuentran en la
bandeja de la Dra Nathaly Medina como Secretaria de Salud (E)

2022PQR00009256, 2022PQR00009254 Para Ana Felisa serrato Y las demas comunicaciones que aparezcan en la extranel de ella como
secretaria (E) al extranet de Cesar Alberto Polania
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Repuesta

Estimado(a) Secretario Salud Huila, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que se realizd la reasignacion de los PQRs 2022PQR00009256,
2022PQR00009254 y 2022PQR00009259 a la funcionaria Ana Felisa Serrato ya que estos
no permitian reasignarse por su estado de vencimiento, respecto a las demas comunicaciones
que se encontraban pendientes por trasladar, se informa que la ing Rocio Laguna realizé el
acompafiamiento a la doctora Nathaly Medina Campos en horas de la mafiana donde se
terminaron de reasignar las demas comunicaciones al usuario del doctor Cesar Alberto
Paolania.

8 Andres Felipe

I Editar Comunicacion de Entrada EnEemmEeEs
# Nueva Comunjcacion

nicaciones

Encargados
B sadicackin

Original

=]

| Ana Felisa Serrato Rojas
| Secretaria de Salud Departamental / Gestion en Salud Publica

e Solicitud # 2022041845000414 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

Sefores:
TIC - SECRETARIA GENERAL
Gobernacion del Huila

Envio los documentos requeridos para tramitar las credenciales de la sefiora LUDDY PERDOMO, Contratista, para

acceder a la extranet.
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luddy_FORMATO_EXTRANET _1_pdi

SISTEMA DE GESTION:
. MODELO INTEGRADODE PLANEACION ¥

GOBERMAGION GESTION MIPG
DEL HUILA

Caodigo: SGN-C043-F11

Fecha Aprobacion: FORMATO: SOLICITUD USUARIO Verslén: 1
31 de enero de 2022 EXTRANET Pagina 1 de 1

Mediante el presente cameo, en mi calidad de supervisor yio jefe de la dependencia, soficito
y avtorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para.
GOBERNACION DEL HUILA
Solicitud de Usuario EXTRANET

. [Nembre y Apellido: .LUDDY LILIANA MUNOZ PERDOMO
. Nemero de Cédula: (1942731

. [Fecha de Nacimiento: 12/11/1965
. [Correo Electrénico: ddyl
. [Namero de Celular: 0204860266

. [Formacion académica: NGENIERO CIVIL

. INGmero del Cortrato: B24

iL.eom

Repuesta

Estimado(a) nelson.arias@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Luddy Liliana Mufioz Perdomo
Usuario: c.luddy.munoz
Contrasefa: Luddy*3mup

Quedo atento.

e Solicitud # 2022041945000038 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

el oficio 2022sal00022184 de la secretaria de salud, aparece en estado gris y ho se deja
visualizar, favor rechazar o habilitar para que contintie con el tramite necesario. se adjunta
pantallazo.
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e Gobernackon et M.

M Editar Comunicac 5 e Salicls CHEETTNGERERRERS /A7 obarion
R
“‘\-Aﬂﬁmor | & Dwscargnr  C# Fditar @S Configurncién | oy

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya se realizé el ajuste en la comunicacién
con codigo de salida 2022SAL00022184 para que se visualice corretamente.

.o ” - ) X Andres Falipe

# Nuza Comumicacion

18 Comunicadones

R Adwntar & Descargar [ Editar | @48 Canliguracitin

[CAMBPO_TRATAMIENTOS
NOMBRE_DESTINATARIO_MAYUSC
CARGO_DESTINATARIO
ENTIDAD_DESTINATARIO

DEPENDENCIA_DESTINATARIO
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e Solicitud # 2022041945000065 reportada por el grupo de Apoyo SGSST

Buenos dias Sefiores TIC.
La presente para solicitar publicacion del flyer adjunto.
cordialmente,

Grupo de Apoyo SGSST

=  Presentacion de PowerPoint

1) (
]

Como Repor

SETEMA DE GESTION MOOELD NTEGRADO DF
PLAREACION Y GESTION- MP0 . Ingresa a la Extranet. ‘-' J

Tods Aprabssie | PEPORTE DF ACTOS Y 3
4 e wgne de 2023 SEGLRIDAD ¥ SALUD EN FL TRABAJO . DarClicen el Link e

NOMEFE QUENFEFORT/

i ) CHaRERORTE . DarClicen FORMATOS DF REPORT

ACTO NEEGURO CONDICION PISERURS

CESCRPTION | ko | Congeros |

Seleccionar el link

Repuesta

Estimado(a) sgsst@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la imagen en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Capacitacion en el Sistema de Gestion de Comunicaciones
oficiales-Extranet

l' p ﬂ 8 Secretaria G Pops: e G = \encimiento de Usuario
e
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e Solicitud # 2022041945000083 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buen dia después de reasignar los pgr que tenia nathaly medina cuando fue secretaria encargada
de salud y que le seguian apareciendo, se asigharon los demas a excepcion de los siguientes
gue pertenecen a la funcionaria ana felisa serrato, en tal sentido se solicita la reasignacion para
ella.

2022PQR00009259
2022PQR00009256
2022PQR00009254

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron reasignadas las
comunicaciones con codigo 2022PQR00009259, 2022PQR00009256 y 2022PQR00009254 a
la funcionaria Ana Felisa Serrato.

! Andres Felipe
E 185135 ntactos
E Editar Comunicacion de Entrada 2022PORCCO09254
o Nueva Comunlcacin
ones
L
Encargados
Radicads
Original

| Ana Felisa Serrato Rojas
|_ Secretaria de Salud Departamental / Gestion en Salud Publica

e Solicitud # 2022041945000109 reportada por la funcionaria Yolanda Collazos Sambony

Cordial saludo,

Atentamente solicitamos su valiosa ayuda para que se reabra la comunicacion interna identificado
con el numero 2022INT00007223

Les agradecemos su atencidn oportuna
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Repuesta

Estimado(a) Yolanda Collazos Sambony, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue reabierta la comunicacion con
codigo 2022INT00007223 para que procedan con el respectivo cierre.

o L B8 % sncres Feipe

# Nueya Comunicacion

B Comunicaciones
# Cerrar con Respuesta Ripida

[ Cerrar con Oficio

B - 100%  + (3 5

Al contestas, por favor cite estos datos !

RADICADO: GOBERNACION DEL HUILA a1
2022CS025031-1 Oficina Asesora para la Mujer, Infanca, wwmnsnon s MUILE
FECHA:2022-04-18 | Adolescenca y Asuntos sociles Fg e iy CRECE

2022INTODDOETED

Neiva, Abril 18 de 2022

Sefior(a):
CARLOS ALBERTO CUELLAR MEDINA

Director Departamento Adminstrativo de Planeacion
Gobemacion del Hule

Departamento Adminkstrativo de Plneaciin

Carrera 4 Cale B Esquina

Tel: B671300 Ext - 1310

e Solicitud # 2022041945000145 reportada por el funcionario Fabio Garcia Acosta

teniendo en cuenta que existe un procedimiento establecido para el manejo de la comunicaciones
oficiales atravez de la plataforma extranet y atendiendo la solicitud formal del profesional juan
pablo chaux sanabria a cargo del PQR en comento, el cual esgrime mediante observacion una
serie de argumentos legales para solicitar la reclasificacion de PQR a COR, este ultimo que le
permite seglin lo expresa un respuesta rapida ya que segun el existen documentos anteriores
que se aportaron para la respuesta oficial (decreto 078 del 2022) por lo anterior le solicito se
atienda la reclasificacion peticionada.

Repuesta

Estimado(a) fabio.garcia@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que fue habilitada la reclasificacion en el tipo de
documento "Saolicitudes" para la respectiva reclasificacion del PQR 2022PQR0009391.

Quedo atento.
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e Solicitud # 2022041945000163 reportada por el funcionario Luz Elcy Manrique

Por solicitud telofénica de |a funcionaria Luz Elcy Manrique se crea ticket para anulacion de firmas
de la resolucion con codigo de salida 2022SAL00028605 con el fin de ajustar la firma.

Repuesta

Estimado(a) luz.manriqgue@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atenciéon a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion con
codigo de salida 2022SAL00028605 para que proceda con los ajustes pertinentes.

= ! Andres Felipe
M Editar Comunicacion de Salida ErEnriEns

m Cancelar

Para poder editar integrado a Word debe instalar el Cliente. Click aqui para descargar

Enviar a Revision
Enviar a Aprobacion

@ Adjuntar o Descargar & Firmas ~ 33 Configuracion
I Guardar como Plantilla

&1 Duplicar Comunicacion

{% @ Eliminar
GOBERNACION DEL HUILA w 2 P

DEPENDENCIA_FIRMA| ammrer o o MU
JO2FEALACAZEE0S i, CRECE

RN

RESOLUCION 860 DE [,
Por medio del cual se concede una comision y se autoriza el pago de
viaticos

e Solicitud # 2022042045000017 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,
Envio el video del Minuto de la Gobernacion del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Gracias.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el video minuta
Gobernacidn del Huila en la pagina principal del Sistema de Comuniaciones Oficiales - Extranet.




80

INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Resumen Noticias Gobernacién del Hulla

= Comunicaciones Oficiales
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o riginales Copia

= Vencimiento de Usuario
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Capacitacion en el Sistema de Gestion de Comunicaciones
oficiales-Extranet
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e Solicitud # 2022042045000035 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuellar

Sefiores
SOPORTE TIC

Buenos dias respetados Ingenieros buenos dias, me permito adjuntar circulares relacionadas con
el seguimiento al Plan de Desarrollo "Huila Crece" 2020-2023, para que se publiquen en la parte
principal de la Extranet.

Gracias por su apoyo y atencién.

=  2022C5025611

Al contestar, por favor cite estos datos

Radeads GOBERNACION DEL HUILA
202205025611 Depar A ativo de P
Fecha 20220419

0225500028639 i T (RECE

CIRCULAR

CARLOS ALBERTO CUELLAR MEDINA
SECRETARIOS DE DESPACHO, DIRECTORES
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO  JURIDICO Y DE
CONTRATACION, JEFES DE OFICINA, ASESORES DE
DESPACHO DEL GOBERNADOR, GERENTES, DIRECTORES
ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL DEPARTAMENTO,
EQUIPOS TECNICOS DEL PLAN DE DESARROLLO
ASUNTO: Seguimiento Plan de Desarrollo “Huila Crece".
FECHA: Abril 19 de 2022

Como es bien conocido por la Administracién y Entidades Descentralizadas, el
informe de Gestidn correspondiente a la ejecucion del Plan de Desarrollo durante la

vigencia 2021, se encuentra publicado en la pagina web de la Gobernacion del
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= 2022CS025615

Al contestar, por favor cite estos datos
Radwada GOBERNACION DEL HUILA Pl - %
2022C5025615 A . {

21225A100028542 o177y CRECE

Dx F
Focha 2022.04-18 bead Vodle

CIRCULAR

CARLOS ALBERTO CUELLAR MEDINA
SECRETARIOS DE DESPACHO, DIRECTORES
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO JURIDICO Y DE
CONTRATACION, JEFES DE OFICINA, ASESORES DE
DESPACHO DEL GOBERNADOR, GERENTES, DIRECTORES
ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL DEPARTAMENTO,
EQUIPOS TECNICOS DEL PLAN DE DESARROLLO

ASUNTO Seguimiento Plan de Desarrollo “Huila Crece" 2020-2023,
revision indicadores

FECHA: Abril 19 de 2022

Repuesta

Estimado(a) fanny.osorio@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidén a su solicitud, me permito informarle que ya fueron publicadas las circulares en la
pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Vet Clrcular Seguimiento Plan de Desarrollo “Hulla Crece”

Var Circular Seguimisnts Plan de Desarroilo “Huila Crece” 2020-2023, rayision 0 o
indicadores igirale: oo
0 0
Pausas Activas Revauon  Aprohacon.  Rewsads _me:&!
PAUSAS ACTIVAS RUMBERAS f: N ] . ‘! . r 0.
2 '.Sﬂ‘../

= Vencimiento de Usuario

PR— Feliz Cumpleanios
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e Solicitud #2022042045000124 reportada por la funcionaria Dolly Pefia Bermeo

Sefiores TIC.

De manera comedida me permito solicitar la anulacion de firmas de los CDP 2022CS025448-1,
2022CS025447-1, 2022CS025446-1, 2022CS025442-1, toda vez que el titular de la Sria de
hacienda se encuentra inactivo.

Cordialmente, Dolly

Repuesta

Estimado(a) dolly.pena@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron rechazadas las comunicaciones
con codigo de salida 2022CS025448, 2022CS025447, 2022CS025446 y 2022CS025442 para

que proceda con los ajustes pertinentes.

# Hieja Comunscacsn

B Comnunicaciones

e Erirada @ Adwntar & Descargar [ Editer o Firmas » @5 Configuracian

¢ SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO
L DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

g | cédigo: paccoss.ros |
Fecha Aprobacidn: OFICIO S0LICITUD DEL CERTIFICADO DE Versién: 1
15 de diclembre de DISPONIBILIDAD PRESUPLUESTAL I P -
FUNCIGNAMIENTD Plgat a1
;;h‘ PICAS -__;;_
SOLICITUD DEL CDFP
[eonsecutvo e | 177 CIUDAD: Nelva FECHA: FECHA |
NOMBRE: ANDRES MAURICID MUNDZ LEGUIZAMG ]

SECRETARIO{A) OE HACIENDA
GOBERNACION DEL HUILA

1. JUSTIFICACION
Zomedidamenie soloi = expediciin de i CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL, con
cargo al Presupuesto de la (SECRETARIA DE HACIENDA) Seccisn 203 de la Vigencia (2022, asi:
realizar registro presupusstal & nombre del CONSORCID FIDUCIARIO PENSIONES HUILA 2006 Nit
500,140.970-4

Reconocimienta y pago de cuotas partes pensionales causadas a favor de

OBJETO: LA EMPRESA DE ACUTEDUCTO YALCANTARILLADO DE BOCOTA

e Solicitud # 2022042145000131 reportada por el funcionario Dilberto Trujillo Dussan

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar copia de la grabacién en el cual se capacita al personal de
la secretaria de Agricultura del manejo de la plataforma Extranet, de igual forma el listado de

asistencia de los profesionales que participaron.

Agradezco la gestion.
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Repuesta

Estimado(a) SECRETARIO AGRICULTURA, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permitc enviar el enlace de la grabacion correspondiente a la
capacitacién virtual realizada el 21 de abril de 2022 sobre el manejo del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y el respectivo listado de asistencia.

https://drive.google.com/file/d/10GbtEBZNnojUq8ZT7NREAgh4sgt_YA9s/view?usp=sharing

e Solicitud # 2022042145000186 reportada por la funcionaria Maria Marcella Cely

Se crea ticket por solicitud de la doctora Maria Marcella Cely para ajustar la comunicacion de
salida 2022SAL00029571.

(Y Editar Oficio Cierre Definitivo S
# Mugia Comuricaon

| Comunicaciones E

Q Adjuntar o Descargar [ Editar 85 Configuracion

Anexos

Repuesta

Estimado(a) maria.cely@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atenciéon a su solicitud, me permito informarle que ya se realizé el ajustes para que la
comunicacion se visualice correctamente.
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e Solicitud # 2022042145000211 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buena tarde, de manera atenta solicito que se me configure el correo institucional
rocio.laguna@huila.gov.co en el sistema de comunicaciones oficiales como correo para las
alertas de documentos oficiales que llegan o se distribuyen a través de esta plataforma. Gracias

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito imformarle que vya fue configuado el
correo rocio.laguna@huila.gov.co en el usuario SALUD\rocio.laguna.

A T 3. adminisrader

L L L]
I ri -
Usuario * Avatar
SALUDVrociodaguna Seleccionar Efiminar a
=
Rol *
Funcionarios - Tecnicos Saneamiento y Bodega i I. 5
Ultimo cambio Contraseia
03/02/2012 - 1216 PM ﬁ
Contactos
Datos Basicos 9
Mombres * Apellidos I
Rocio Laguna Aldana A

Identificacion * Ciudad Nadmiento

e Solicitud # 2022042145000266 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

El oficio 2022sal00029700 aparece en estado borrador y también en aprobacién, pero a ninguno
lo deja visualizar, se solicita se rechace para continuar con el tramite. Se adjunta imagen de
como se ve.




85

INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya realizé el ajuste en la comunicacion para
que se visualice correctamente y se dejd en el estado rechazado para que fuera enviado
nuevamente a aprobacion.

X Administradar

A Administrador Extranet

%

Clhsenvaciin: Rechazado, 5o (eachaza pol Sror en ol froceso de aprabacon
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e Solicitud # 2022042145000275 reportada por el funcionario Carlos Orlando Quiroga

Cordial saludo,

Buenas tardes mediante la presente solicito todo oficio y/o comunicacién que contenga
informacion relacionada con el contrato No. 381 de 2017 y/o con la Sefiora Clara Ines Romero
Olaya, lo anterior con caracter urgente, a fin de atender inspeccién judicial de la Fiscalia General

de la Nacién, agradecemos su oportuna y diligente atencién al presente.

Carlos Orlando Quiroga Romero

Repuesta

Estimado(a) contratista.gen, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito enviar las comunicaciones encontradas en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.

hitps://drive.google.com/drive/folders/1vWredTj7hMo-TexSCkixZeQ59HNh7r2nG?usp=sharing

Quedo atento.

e Solicitud # 2022042245000059 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,

Envid el video del Minuto de la Gobernacion del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Gracias.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el video munito
Gobernacién del Huila en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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% Administrado

ncuestas

Inicio  Informacién Organizacional SGSST COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv  Sistema deGestiérle.

™ Publicacione

Resumen Noticias Gobernacién del Huila

= Comunicaciones Oficiales

O 90 reoueas
Q Frmsiae
©) & aprotacior

0 0 0

Rendsidn Aprobacon Revisado

Originales Coplas

Taller "Prepdrese y gane concurso de ingreso a la carrera
publica administrativa” - Universidad del Rosario.

= Vencimiento de Usuario

e Solicitud # 2022042245000157 reportada por el funcionario Arismendy Cachaya Gonzalez

Buen dia.

Teniendo en cuenta que al revisar la plataforma del extranet, en el momento de generar una
comunicacion para la firma, o para su proyeccion me aparece el nombre repetido, por lo cual no
me es posible generarlo con este error, en aras de mejorar y dar cumplimiento a la salida de
oficios me permito solicitar a quien corresponda, realizar el ajuste correspondiente a mi nombre
como aparece a continuacion:

ARISMENDY ARISMENDY CACHAYA GONZALEZ
Técnien Operatun

Prespaci Wity dtewendy Cachisro Gostes
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Repuesta

Estimado(a) Arismendy Cachaya Gonzalez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya se realizé la correccidn del nombre en el
usuario HUILA\arismendy.cachaya.

: ¥ administrador
Lontacios
as=

Datos Basicos -H
Nombres * Apellidos *
Arismendy Cachaya Gonzalez

ontrol Esta
Identificacion * Ciudad Macimienta
7693417

Fecha Nacimiento
B 30/06/1973 x
lerarquia

Grupo *

cultura y Mineria |

e Solicitud # 2022042545000062 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buen dia, se requiere que el oficio 2022SAL0030202 sea habilitado para que los puedan aprobar,
porque quedo de esta manera, sin dejarlo visualizar. Gracias

- - - (2] o | RE @ ¢ L] [ + - 8
o * 0O a
o
B Lo (4
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Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el ajuste en la comunicacién
de salida 2022SAL00030202 para que se visualice correctamente el documento.

& exra : : ) 8. Administrador

[ Editer Oficio Cierre Definitivo ErESTiemEm

& Noeva Convaricazion

| Comunicaciones

Bandeja de Enraca CAnE -
feja de Entra [ Adjuntar & Descargar (& Editar Configuracitn

Al contesta ,‘G’A‘/ f cite esios datos
’ : | GOBERNACION DEL HUILA %
G F ; E; ;

GO_ENTRADA e #iie ,}’J]Lq
lllllll 0 ”" ’

Radicason
Unlidades NCWZHFECHA LARGA SISTEMA
CAMPO_TRATAMIENTOS
NOMBRE_DESTINATARIO_MAYUSC C Errads

CARGO_DESTINATARIO
ENTIDAD_DESTINATARIO

DEPENDENCIA DESTII\ATARIO

e Solicitud # 2022042545000099 reportada por la funcionaria Andrea Milena Castafieda

Cordial saludo

De manera muy atenta me permito solicitar la publicaciéon del archivo adjunto con el fin de publicitar la
capacitacién de Contratacion Estatal-Conflicto de Interés, a partir de hoy y hasta el 27 de Abril en la
pagina principal de la extranet.

agradecemos la atencién prestada y oportuna respuesta
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La Secretaria General se permite
invitar a todos los servidores
puUblicos a participar de la
capacitaciéon en Contratacion
Estatal, en la cudal se explicara el
PROCEDIMIENTO CONFLICTO DE
INTERES en la Gobernacién del Huila.

27 de abril de 2022 (Miércoles). De 8:00 A. M. A 12:00 M.

https://meet.google.com/brs-mztu-kka

Ta General

Repuesta

Estimado(a) Andrea Milena Castafieda Charry, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la imagen en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

¥ Administrado

Inicio  Informacion Organizacional ~ SGSST  COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv  Sistema de Gcs(lén—Ml.

™ Publicaciones

Capacitacién de Contratacion Estatal - Conflicto de Interés

La Secretaria General se permite
invitar a todos los servidores
publicos a participar de la
—_— capacitaciéon en Contratacion
Estatal, en la cudl se explicara el
PROCEDIMIENTO CONFLICTO DE
INTERES en la Gobernacién del Huila.

27 de obril de 2022 (Miércoles), De B:00 A M. A 12:00 M

https://meet.google.com/brs-mztu-kka

P

1DVHINOD

Comunicaciones Oficiales

© s respuests
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© & apmtadon
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0 0 0 !
Revision  Apobacifn  Revisado QT S0

1 0

Originales
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e Solicitud # 2022042545000188 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

Buena tarde,

se solicita que a la funcionaria MARIA CLEMENCIA ROJAS GARCIAS, lider del proceso de
gestion en laboratorio, le habiliten la firma para el tipo de documento CIRCULAR WORD SALUD,

del sistema de comunicaciones oficiales. Gracias

Atentamente,

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito pinformarle gaue ya fue habilitada la firma de la
funcionaria Maria Clemencia Rojas Garcia para aprobar el tipo de documento "Circular Word
Salud".

Buscar

PrY Maria Clemencia Aojas Garcia
Rl - "

obernation del Huila 5

enta:

Tipo Entrada/salida Buscar Permiso

{Blscs & Limpiar

Salca Y Circular Word Salud
1-1 de1

Nombre Tipo Permiso
Circular Word Salud SALIDA u

11 de

e Solicitud # 2022042545000204 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

EL LIDER DE PROCESO, NO PUEDE MODIFICAR O AJUSTAR LOS PLANES QUE VAA
APROBAR, Y OCURRE CON MUCHA FRECUENCIA QUE QUIENES APROBAMOS PLANES
COMO REVISIO, PREVIO A LAAPROBACION FINAL DEL DUENO, SE ENCUENTRAN
ERRORES DE ORTOGRAFIA O REDACCION QUE EL LIDER REQUIERE AJUSTAR ANTES DE
FIRMAR EN REVISION Y ENVIAR AL DUENO PARA LA APROBACION FINAL. eS MUY
URGENTE QUE ESTO SE HAGA PORQUE HAY MUCHO REPROCESO Y DEVOLUCIONES
POR COSAS QUE FACILMENTE SE PUEDEN Y DEBEN AJUSTAR.
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Repuesta

Estimado(a) myriam.vargas@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito adjuntar la cotizacion con la propuesta de las mejoras solicitadas relacionadas al
mddulo Planes de Mejora y Procesos y Documentos, las cuales corresponden a los siguientes
tickets:

2022021145000412
2022021545000343
2022031545000271
2022042545000204

Quedo atento.

e Solicitud # 2022042545000268 reportada por el funcionario Rosalba Posada Aldana

FAVOR ENCARGAR AL DR.SERGIO ANDRES TRUJILLO PERDOMO COMO DIRECTOR DE
PLANEACION DESDE EL 25 HASTA EL 29 DE ABRIL DE 2022.
GRACIAS.

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados al doctor Sergio
Andres Trujillo Perdomo los respectivos permisos de encargo en el Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet.

i "'G L
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e Solicitud # 2022042545000295 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

Buen dia, debido al cambio de Director local de salud de alcaldia de Neiva, se solicita reemplazar
los datos de contacto de la extranet:

ANTES
Nombre: LINA MARIA RIVAS DUSSAN

Tratamiento: Doctora

Cargo: DLS Secretaria de Salud Municipal
Entidad: Alcaldia de Neiva

Direccion :  Carrera 5 No. 9 - 74

Telefono ;

Tel. Movil :

fad

187

(5]

54508

Repuesta

Estimado(a) Aseguramiento Huila, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informar que la persona encargada de administrar el grupo
"Direcciones Locales de Salud" en la Extranet es el sefior Miller Dussan Garcia funcionario de la
Secretaria de Salud, por lo que debe contactarse con él para que realice la
respectiva actualizacién del contacto.

Quedo atento.

e Solicitud # 2022042645000079 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

Buen dia, de acuerdo a solicitud de la funcionaria EDNA XIMENA BERMEO, encargada del
manejo del software de registro profesional de la extranet, y teniendo en cuenta que viene
realizando revision del manual versus el software en sitio, me permito enviar oficio de solicitud
para que le amplien los permisos y continuar con la respectiva revision del manual. Gracias
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=  2022C502707&

Al contestar, por faver cite estos datos

Hadicedo.

2022C8027076-2

Fecha 20020426 GOBERNACION DEL HUILA
Secretaria de Salud Departamental

HTIRALOOIAORIE

Neiva, Abril 26 de 2022

Ingeniera:

ROCIO LAGUNA ALDANA
Profesional Universitario
Secrefaria de Salud Departamental
Neiva / Huila

Asunto: M | Regist les Version 1.0

Cordial Saludo:

Revisando el manual module registros profesionales; el ingreso al sistema y médulo de
los registros profesionales se encuentra acorte con el uso de la aplicacion,

Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna, gracias por contactarnos.

Me permito infarmar que la funcionaria Edna Ximena Bermeo ya tenia asignados los permisos de
configuracion del modulo Registro de Profesionales, por lo tanto debe ingresar al acceso que se
indica en el manual.

Contratacion v20.5.1 P

Encuestas ¥21.10

Extranet v21.10

Gescov1.00

Gestion Documental v21.10
(Otras Aplicaciones

Planes de Mejora v1.0.0
SISHUILA v21.10

Sistemav21.10 CRURH

SISTEMAVZ1.A0
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e Solicitud # 2022042645000202 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarles la
colaboracion de la publicacion de la Resolucion 152 DE 2022 " POR LA CUAL SE DESIGNA EL
PRESIDENTE DEL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, PARAEL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 27 DE ABRIL DE 2022 HASTA EL 26 DE ABRIL DE 2023", en el
botén de SGSST - COPASST, ubicado en la parte superior de la extranet de esta entidad; se
anexa la resolucion mencionada, en dos (2) folios.

Agradezco su gentil atencién.

=  RESOLUCION_152 DE_2022.pdf

GOBERNACION DEL HUILA
DESPACHO DEL GOBERNADOR

159
RESOLUCION ; DE 2022

“POR LA CUAL SE DESIGNA EL PRESIDENTE DEL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 27 DE ABRIL DE 2022
HASTA EL 26 DE ABRIL DE 2023"

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA
En ejercicio de sus facultades Constitucionales y legales. en especial las confendas en el
Decreto 614 de 1984, Resolucion 2013 de 19 Decreto 1295 de 1994, Ley 1562 de 2012
Decreto 1443 de 2014 y Decreto 1072 de 2015, y

CONSIDERANDO:

Repuesta

Estimado(a) Maria Cristina Vidal, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informar que ya publicada la resolucién en el item SGSST -
COPASST del menu principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

onact

# Inicio » Seguridad y Salud en el Trabajo » COPASST

e COPASST

Saguridad y Salud ar abajo

® Marco Legal
RESOLUCION 0152 DE 2022
*Por el cual se designa el presidente del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, para el periodo comprendido del 27 de abril de 2022 hasta el 26 de abril
de 2023

Ver Resolucion

Politica de Alcahol, Drogas
Politica do Al ogas y RESOLUCION 0483 DE 2021
Tabagquismo

® Polificas en sequridad via "Por |z cual se nombran a las representantes del empleador y se conforma el

® COPASST Comité Paritario en Seguridad y Salud en el Trabajo, para el periodo de dos afies”
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e Solicitud # 2022042745000022 reportada por el funcionario Mauricio Pascuas Vieda

Buenos dias,
Envid el video del Minuto de la Gobernacién del Huila para que por favor lo suban al extranet.

Gracias.

Repuesta

Estimado(a) Mauricio Pascuas Vieda, gracias por contactarnos.

En atencidén a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el video Minuto
Gobernacion del Huila en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

¥ Administrador

™ publicaciones

Resumen Noticias Gobernacién del Huila

= Comunicaciones Oficiales

‘ E

0

=

1

0

0]
0=
© £ accbace
0
Rawisi

0
s Aprobacin  Revisado BT

1 0

Invitacién Ciclo de Capacitaciones PIC - 2022

= Vencimiento de Usuario
i

e Solicitud # 2022042745000077 reportada desde el correo sgsst@huila.gov.co

Buenas tardes Grupo Tics,

Se requiere publicar el Flayer en |la Extranet, con caracter urgente. Gracias. Quedo atento.
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= Presentacién de PowerPoint

V4

al de La Seguridad
e riE 74527y Salud en el Trabajo ¢

Te invitamos a participar activamente de la jornada alusiva a la Seguridad y Salud en el ‘l‘rabajo,
donde encontraras actividades como: masajes terapéuticos y de relajacidon, tamizaje
Cardiovascular, vacunacién COVID-19 (Edificio Central) y Estilos de Vida Saludable — Beneficios de
las frutas y vegetales.

Lugar: Edificio Central
Secretaria de Salud Departamental

Repuesta

Estimado(a) sgsst@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la imagen en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

X Administrador

Inicio  Informacion Organizacional  SGSST  COVID-19v  Capacitacionesv  Manuales Extranetv  Sistema de Gesltéan-

m Publicaciones

Dia Internacional de la Seguridad y Salud en el Trabajo

-

P

donde encontrsras actividades como:  massies terapeuticos
6 frutas y vepetans.

[

Au“L

[ & o

28 nal de La Seguridad
6t 1772 5% Salud en el Trabajo ':‘

Te imitamos & parbopar actvarmente de s jorriada alusus « s Seguided v Salud o o Srabajs,

Cardiowascular, vacunacssn LOVIDS [Faiicw Caneral) y [5tiies de Yida Salsdable ~ Benesicies oe

o -8 &»*

= Comunicaciones Oficiales

0
O siesaoesta © 5 evpnasts
O en ot [0 SRS
0 & sorotacs © £ sroteoon

E ;
Originales
0 0 0
Rewvisién Aprobacion  Ravisado

Resumen Noticias Gobernacién del Huila n 1 0
iginales Copias

e Solicitud # 202204274500008 reportada por funcionario Juan Sebastian Medina

Paor solicitud del contratista Juan Sebastian Medina Moreno se crea ticker con el fin de restablecer

contrasefia del usuario c.juan.medina.
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Repuesta

Respuesta Ticket#2022042745000086 — Restablecimiento de contrasefia Usuario B O
Extranet ©

ﬂ Andres Dussan <andres.dussan@eytdesarrollos.net> 12:06 (hace 0 minutos)  +r &

para sebastian9216 «

Estimado Juan Sebastian Medina , gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el restablecimiento de contrasefia del usuario del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos de acceso son los que se describen a continuacion:

Usuario: c.juan.medina
Contrasefia: juantiani11.

Quedo atento.

e Solicitud # 2022042745000157 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR INACTIVAR A LA DRA MILENA OLIVEROS CRESPO POR COMISION POR LOS DIAS
27'Y 28 DE ABRIL DE 2022 Y ENCARGAR DE LA SRIA EDUCACION A LA DRA ADRIANA
ALARCON RODRIGUEZ POR LOS DOS DAS.

GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue inactivada la doctora Milena Oliveros
Crespo en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y fueron asignados los permisos de
encargo a la doctora Adriana Alarcon Rodriguez durante de los dias mencionados.

i cra febfiee w ¥ Administrador

8 Usizarios / Roles
List

- ) ; (1T
Comunicaciones Oficiales H-H
Aplica Gestién Docurmnental Usuario Colaborativo
@
“ “ oritrol Estarde
T anusc igtal Nivel ! L Enca ACtivacior E
Contral de Activacion e
Inactivar Fecha Inicial * Fecha Final * ﬁ
B 27/04/2022 X B 28/04/2022 x it
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e Solicitud # 2022042745000166 reportada la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR INACTIVAR AL DR ALEX PAOLO GARCIA NUNEZ POR COMISION POR EL DIA 27 DE
ABRIL DE 2022 Y ENCARGAR AL DR ANDRES MAURICIO MUNOZ LEGUIZAMO, COMO
DIRECTOR DE DEPTO.

GRACIAS.

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue inactivado el doctor Alex Paolo
Garcia en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y se asignaron los permisos de
encargo al doctor Andres Mauricio Mufioz durante el dia de hoy.

i cra L L ¥ Administrador

r Usuario: | Avdirec contratacion
8 Usiarios / Roles

Comunicacionss Oficiales o

Aplica Gestion Documental Usuario Colaborativo
Cantrol Estado
Firma Manuscrita  Firma Digita Nivel de Consulta  Usuarios Encargo | Activacios E
o A O Contacto
Control de Activacldn
Inactivar Fecha Inicial * Fecha Final * ﬁ
Confactos
“ B 27ma/2022 ® i 27/04/2022 x
omunicacienes
Cliciales
]
Gration
Documental

e Solicitud # 2022042745000237 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarles la
publicacidén con Aviso de Impacto en la pagina principal de la extranet de esta entidad, LA
REPROGRAMACION DE LA CAPACITACION VIRTUAL: "BOLSA MERCANTIL", FECHA:
LUNES, 02 DE MAYO DE 2022, HORARIO: DE 10:00 A. M. a 12:00 M., DICTADA POR: EL
DOCTOR CARLOS ANDRES SILVA ORTIZ, CONTRATISTA DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION DE ESTA ENTIDAD, EN EL SIGUIENTE ENLACE:

https://meet.google.com/nwe-pcvm-cgu

Agradezco la gentil atencién, para el conocimiento del personal convocado.
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Repuesta

Estimado(a) Maria Cristina Vidal, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la informacion sobre la
reprogramacion de la capacitacién virtual "Bolsa Mercantil" en la pagina principal del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Invitacién Ciclo de Capacitaciones PIC - 2022 = Utilidades

<«

CoumEn COMBICACTONES

INGRESAR A LAS CAPACITACIONES VIRTUALES EN LOS ENLACES
INDICADOS EN ESTAS CIRCULARES

Var Cirgular del 14 de marzo

e Solicitud # 2022042745000273 reportada por el funcionario

Por solicitud del contratista Andres Felipe Cerquera se crea ticket para el restablecimiento de
contrasefia del usuario Extranet.

Repuesta

©

Respuesta a Ticket#2022042745000273 — Restablecimiento de contrasena Usuaric & [&
Extranet D

Andres Dussan <andres dussan@eyidesarrollos nets= 17:39 (hace 0 minutos) ﬂ' “

para pitinni1993 -

Cordial saludo.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que se realizo el restablecimiento de contrasefia del usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos de acceso son los que se describen a continuacion:

Usuario: c.andres quesada
Contrasefia: gober123”

Quedo atento,
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1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los diez (10)
municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencién

A continuacidn, se relaciona la cantidad de comunicaciones gestionadas en cada uno de los
municipios beneficiarios del proyecto durante el periodo comprendido entre el 28 de marzo y el
27 de abril de 2022, discriminados por naturaleza del documento (PQR, COR, SAL, INT).
Adicionalmente, se muestra el indice de eficiencia de respuesta de PQR. Esta informacidn es
tomada de los diferentes reportes que ofrece el sistema.

Comunicaciones Generadas durante el periodo comprendido entre el 28 de
marzo y el 27 de abril 2022

EFICIENCIA

MUNICIPIO | PQR | COR | SAL | INT TOTAL | RESPUESTA
PQR %
PITALITO 2967 | 559 | 5171 | 1132 9.829 99,66
LA PLATA 990 | 264 | 1488 | 33 2.775 97,47
TELLO 55 | 128 | 214 | © 397 89,09
ALGECIRAS 371 | 58 | 497 | 7 933 88,41
CAMPOALEGRE | 410 | 68 | 135 | 0 613 87,32
NATAGA 45 | 69 0 0 114 77,78
ISNOS 134 | 175 | 226 | 10 545 67,16
RIVERA 223 | 97 | 171 | © 491 51,12

5195 | 1418 | 7902 | 1182 15.697

GOBERNACION |2406 |1316 |6455 |2056 |12233 93,85

Del reporte generado anteriormente, cabe resaltar lo siguiente:

e El municipio de Gigante no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el afio
2021, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema.

e El municipio de El Agrado no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el mes
de Junio de 2021, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema.

e Laalcaldia de Nataga, Campoalegre y Rivera tienen un indice muy bajo de oficios de salida
proyectados en el sistema (comunicaciones tipo SAL) lo cual indica que no esta
centralizando todas las comunicaciones oficiales de la entidad a través de la ventanilla
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e Los municipios de Pitalito, La Plata, Tello y Algeciras son los municipios que presentan el
mejor uso de la herramienta en cuanto a comunicaciones de entrada radicadas,
comunicaciones de salida proyectadas y regularidad en la eficiencia de respuesta a PQR.

e En términos generales, todos los municipios, excepto Nataga, Isnos, Rivera, Gigante y El
Agrado, tienen eficiencia en la respuesta por encima del 80%

Soporte a Usuario

e Solicitud #2022032845000362 reportada por el funcionario James Pirajan Rivas

buena tarde

por medio del presente me permito solicitar su apoyo con el fin de habilitar el boton para
el envio de la comunicacion de salida 2022CS004051 ya que este no deja realizar

acciones en la misma.

adjunto pantallazo de la misma

jo Clerre Definitivo

o Husva Comunicacian

Cancelar

£2 comunicationes
Destinatario E‘

(Todos tos Destinatarios)

e
T Alcoldio Municipa
‘el LA PLATA HUILA

40.08.1-627

EL SECRETARIO DE GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE LA PLATA HUILA

CERTIFICA

Que el sefior DARIO FERMANDO ORTIZ LOPEZ, idertificado con cédula de
ciudadania 12.280.534 expedida en La Plata Hulla, reside junto a su nddeo “
familiar, en la vereda Cansarrocines del municiplo de La Plata Hulla, segun consta
an el raribe A la ananaia

ANENos
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Repuesta

Estimado(a) gestiondocumental @laplata-huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que se dejo la comunicaciéon
en el estado "Envio Cancelado” para que se habilite nuevamente el botdn de
acciones.

Soporte Alcaldia Municipal de Pitalito

e Solicitud #2022042245000077 reportada desde el correo

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buenos dias

NOVEDAD PQR 7913: NO SE VISUALIZA LA COMUNICACION DE SALIDA 18576 PARA
EJECUTAR LA ACCION CORRESPONDIENTE.

GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn a solicitud, me permito informarle que ya se realizé el ajuste en la comunicacion de
salida 2022SAL00018576 para que se visualice correctamente.

M Alcaldia de Pital#o > Comunica:

2 & extranethuila.gov.co a «+ W O » 0 6 Incégnita

Searchand Srowse..  [J Subtitulos de The 5. Inicio de sesén - O... W Regostro dominios... [l Municipios (& endaciones.. & Colombia Cero Papel [ Meet - E&T Desarr.. » [ Otres marcodores

I soranisTRADOR

# th=a Comuniacin

l COMUNICACION OFICIAL l
‘ CoDIGD F-GD-01 VERSION, 03 FECHA 02/01/2019 |

MIEN D) : N

) ON_DE! ARIO
TELEFONO_DESTINATARIO
CIUDAD DESTINATARIO
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e Solicitud #2022032945000422 reportada desde el correo
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buenas tardes

Se requlere revisar este pgr, dado gque en el documento de salida, en las

acciones no despliega el menu para ser enviado.

anexo pantallazo

Repuesta

= Zoomaotomitico v

b ALCALDIA MUNICIPAL DE PITALITO

). F-GD-CO-02
| vERsioN. 1

Pagina 1 de 3
’ FECHA: 30/3122008

* GESTION DOCUMENTAL COMUNICACKON OFICIAL

ACTA DE OBSERVACIONES DE LICENCIA DE CONSTRUCCION
DECRETO 1077 DE 2015. o

TITULAR DE LA LICENCIA. MAURO RENE HERRERA MOLINA
PROFESIONAL PROYECTISTA JOSE MARCEL MEDINA
SOLICITUD: ACTA DE OBSERVACIONES Y CORRECCIONES RAD 21-0843

MOEAAIAM ODAVESTA OO £1 A% 14 49 CHIO LT A0 M7 N 1INE CAMTA TUAMAS

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que se rechazd la comunicaciéon ya que
presento en el proceso de aprobaciéon para que procedan a enviarla nuevamente para
aprobacion.
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M Alcoldia de Paalito > Comunicor X M Alcaidia de Fitai#o

] extranethuila.gov.co 2
Ji¢ Recomendaciones.. (# Colombia CecoPapel (3 Meet - E&T Desarr.

Search and 8rowse.  [J Subtitulos de The S.. 0o de semtn - O.. WM Regitro domimios.. [l Municipios

¥ oara

# Nosvi Comun acn

I Comuricmcones

proceso de aprobacion. Se debe enviar nuevamenie a aprobacion Iz comunicsoidm, Se dede tener en cuenta que 2l 2ddige (S 3

&9 en el procesa de sprobastn. Se debe enviar nuevamente 3 3probacde

O
i e [LAD
A

_ ‘ el
ms.: CESAR JOAQUIN VELASQUEZ TIQUE ,JO
Revisién Se raasigns al Ing Oscar Torres por pencién da o afizing e pianeacién ki
e Solicitud #2022040645000062 reportada desde el correo

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buenos dias

En concordancia con la directriz de la Alcaldia, durante la semana mayor
(semana santa) que comprende del 11 al 15 no habrd atencidén al publico,
por tanto se requiere parametrizar dichos dias como festivos en
EXTRANET, a fin de evitar que lso PQRSD, reporten vencidos.

Aclaro que desde mi usuario realicé la parametrizacion, pero quiero
ratificar que haya quedo correcta.

Gracias

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que se sobre el medio dia se ejecuto la funcidn
Actualizar Fechas Vencimiento y se verificd que las fechas de vencimiento se visualicen

correctamente.
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ADMINISTRADOR

Usuariolfs})

B alcaldia de Pitallto

Tipo de Documento

08 | gn R o 'g‘ h|:|lj lg;- o

o

Estado
5087  Enwviaco Toalments [YAMILETH HERMANDEZ RAMIREZ

F Dias

[Centro ded Tiempo BTN

1200 D0 AM
AR0E2
12:00 00

Jeniry del Enviaco [oaiments | UIS FERNANDD HARVAES LAMILLA

AM

Saniiro del Tiermpo POZZSAL Pprobada ONTARA

G

o
R BARON MENDEZ

B
e hivaes TiT=Ts

Purchvms JORGE ELIECER BARONMENDEZ

122
0000 AM

[Derira ded Tim

[Draniro des

Dentro de

Pnchivaoe JURGE

[Cantro des 3 Prchivaas DRGE ELIECER BAKC

Prchivads PORGE ELECE

[Deniro del Tiemp

e Solicitud #2022040745000177 reportada desde el correo

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Con el respeto acostumbrado notifico comunicacidén de salida, el cual no
permite ejecutar alguna accién, por favor se requiere desbloquear para
continuar con la respuesta al pgr

Anexo pantallazo

Repuesta
Andres Dussan <andres dussan@eytdesarrollos.net> 18:19 (hace 0 minutos) v “
= para atencionalciudadano -

Cordial saludo

En atencion a su solicitud. me permito informarle que realizo el ajuste en la comunicacion para que se visualice correctamente.

I+
D
Q0
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e Solicitud #2022040745000257 reportada desde el correo
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buenas tardes

solicito desbloqueo de salida a fin de archivar

[3Editar Comunicacidn de Safid

@ Adunter K Oescargar (¥ Edtar o famas < @f Configuracian

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

En atenciéon a su solicitud, me permito informarle que ya se realizd el ajsuste en la
comunicacion para que se visualice correctamente.

B o
(Y Editar Comunicacion de Salida e
# Nueva Comumicacdn

Aplicar Cancelar
= Comunicaciones :

R Adjuntar o Descargar [ Editar o Firmas~ €8 Confiquracion

@ CERTIFIGACION AUSENGIA O INSUFICIENCIA DE PERSONAL
CODIGO: F-GTH-33 VERSION; 02 FECHA:

1810612020

LA SECRETARIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE PITALITO HUILA
NIT: 891.180.077-0

CERTIFICA:
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e Solicitud #2022040845000326 reportada desde el correo
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co
BUENOS DIAS
NUEVAMENTE SOLICITO Por favor revisar esta salida 2022SALee917@11, dado
que no activa las acciones
GRACIAS
W Alcaldis dePitalto > Radic X W Alcaldia de Pitaleo » Radic: X Alcsidia de Pitalite X v 31 Roundoube Webmail -~ X @ Whatsipp X W Alcaldis de Pitaiito > Com: X W Alcaldia de Pitalito » Com . X = u
m"““‘
al efre Defint
Q Adjuntsr K Descargar [ Edtar O Corfigurac:
@
,ﬂ:;
S
e
»°
-

S/el€C @

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

de salida con cddigo de salida 2022SAL00017011 para se visualice correctamente.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya se realiz6 el ajuste en la comunicacidn
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[ Editar Ofide Cerre Definitive EEETETIEEED © -

# Nueva Comunicacidin

Cancelar
B Comuricaciones

R Adjurtar o Descargar [ Editar €8 Configuracion

ALCALDIA MUMICIPAL DE PITALITO CODIG: F-GD-C0.02 Oifiele

VERSION: 1
GESTION DOCUMENTAL COMUNICACION OFICIAL

Faginatde1

ARQUITECTONICA

e Solicitud #2022042145000015 reportada desde el correo

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buen dia.

Comedidamente me permito dar a conocer la novedad que se esta
presentando con la herramienta Extranet en la administracion central del
municipio de Pitalito, toda vez que las comunicaciones aparecen
duplicadas.

Lo anterior, solicitando con todo comedimiento, su ayuda y soporte con
lo mencionado.

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que sobre el medio dia se realizé el ajuste en el
sistema para solucionar en inconveniente de duplicidad de las comunicaciones en bandeja.

Quedamos atentos.
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e Solicitud #2022042245000068 reportada desde el correo

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buenos dias

Con el respeto acostumbrado me permito informar lo siguiente, a fin de
solicitar su ayuda:

1. PQR 8848

SE HAN ELABORADO 3 SALIDAS: 1ee37, 1ee36, 18836, AHORA SE NECESITA
ASIGNAR ESTE PQR A UNA ARQUITECTA PARA CONTINUAR EL TRAMITE, PERO GENERA
UN ERROR CON LA SALIDA 1836, POR TANTO NO DEJA ASIGNAR ORIGINAL.

2 PQR 9@56

SE HAN ELABORADO 3 SALIDAS: 16338, 16336, 16337, AHORA SE NECESITA
ASIGNAR ESTE PQR A UNA ARQUITECTA PARA CONTINUAR EL TRAMITE, PERO GENERA
UN ERROR CON LA SALIDA 18259, POR TANTO NO DEJA ASIGNAR ORIGINAL.

AGRADEZCO SU ATENCION

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que para poder realizar la reasignacién de las comunicaciones, estas no
deben tener oficios de respuesta, tramite, ligados o de prérroga que se encuentren en curso, solo
se podran reasignar los PQRs cuando las comunicaciones se encuentren en los estados Enviado
totalmente o Archivado. Por lo tanto, deben enviar o archivar las comunicaciones de
salida 2022SAL00018259 vy 2022SAL00018036, las cuales se encuentran en el estado aprobado
y en este estado las comunicaciones aun no estan finalizadas.

Soporte Alcaldia Municipal de Algeciras

e Solicitud #2022042045000161 reportada por el funcionario Libardo Pinto Liscano

Para proteger su privacidad, se bloque6 el contenide remoto. Cargar el contenido remoto.

Cordial saludo,

la presente es para informar que la ora de realizar una certificacion no me permite la la plataforma extranet
realizar el proceso como se evidencia en la imagen por lo antes mencionado solicito su colaboracion.
Alcaldia de Algeciras Huila, teléfono 3153585519
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Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano algeciras-huila, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que se realizd conexion remota al equipo, se
procedié a actualizar el cliente extranet y se verifica que la edicién de documentos funcione
correctamente.

&> AnyDesk [ 332 006 441 = - o

V] 332006441

2 o Fema v QR Conhgursotn

/\0\ REPUBILICA DE COLOMBIA

Construyendo DEPMCIMENTO DEL LA
MLRICIPIODE ALCECIIAS

Progreso s

DEPENDENCH

CERTIFICA:
Szmbikinhgvon)

xevhitgkmjhbgh

LR EEEEE YR

EouOouBCEUGC

Soporte Alcaldia Municipal de Isnos

e Solicitud #2022042145000159 reportada desde el correo contactenos@isnos-huila.gov.co

Se crea ticket, con el fin de emitir respuesta al correo recibido por parte del coordinador Enlace Tic

de la alcaldia de isnos frente a la lista de asistencia de las personas que participaron en la
"Capacitacion en el sistema de gestion de comunicaciones oficiales EXTRANET" del dia el dia 19
de abril de 2022, con el fin de realizar control sobre las personas que se capacitaron en la
alcaldia municipal.
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Repuesta

Respuesta a Ticket#2022042145000159 — Lista de asistencia capacitacion 19 de abril & [£
de 2022 ©

Andres Dussan =andres duss
b para contaclenos -

Cordial saludo.

) rinutos) {r “

eytdesarrollos net= = 19:40 (h

En atencion a su solicitud, me permito enviar el reporte de asistencia correspondiente a la capacitacion virtual realizada el 19 de
abril de 2022 sobre el manejo del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Quedo atento.

Archivo Inicia Insertar Disposicion de pagina Formulas Vista Ayuds & Comentarias = Compartir

Autnguardado (8 ) [H] =

a1 w
A B 4] (i) E F (<] H ] 1 K

2 Reporte: Lista de Asistencia Capacitacién del Sistema de Comunicaciones Oficiales

4 F 2022-04-21 16:50;

>

6 Ir

7

S | [FECHA SISTEMA [LUGAR |NOMBRES Y APELLIDOS IBENIIFIU\(ION |GENEROD __[POBLACION [EDAD ARIOS  [ZOMA |[NIVEL DE ESCOLARIDAD [TELEFONO CELL

10 19/04/2022 CIFIC NA EDNIN ANTONIO LOPEZ ORTEGA 1084252038 IMASCULINU NINGLINA DE LAS ANTERIORES |DE29 A58 ARNDS |RURAL |SECUNDARIA 3 LS?IBS‘ZZ,R

11 ;9#0?!_,."21]22_ aFICH NA PATRICI*\ CERON MIJ'\IGZ 1D&ﬂ255850 |FEMENING |NINGUNA DE LAS ANTERIORES L‘IE ZQA_E_EIAI'SIOS L_IR_Eb_m_I#_«_SUPERIO_H 31.!‘255-1590

12 19/04/2022 OFIC'NA Luis M.guel SJmhoni 108-1256:35 MASCULING NINGUNJ\ DE U\S ANTERIORES DE 29 A 59 ANOS|RURAL |SUPERIOR 3].00188166

13 19/04/2022 OFICINA |[EMMANUEL FELIPE BETANCOURT CHAVEZ | 1I|6181‘3a’(] MASCULING [NINGLNA DE LAS ANTERIORES |DE 18 A 28 ANOS |URBANA |SECUNDARIA 3165861990

14 19/04/2022 OFICINA | Neyda Lucy Burbano Semanate 36114134 |FEMENING POBLACION VICTIMA |DE29 A 59 ANDS LIRBANA | SECUNDARIA 3118&86‘34&

15| |19/04/2022 OFICINA |JULIANA ANDREA BUITRON BECERRA 1004441129 [FEMENING |NINGUMNA DE LAS ANTERIORES | DE 18 A 28 AROS |URBANA|SUPERIOR 31?239?137

16 19/04,2022 QFICINA |Magda Natalia Paban Mufioz 1016102973 FEMENING |NINGUNA DE LAS ANTERIORES | DE 18 A 28 ANOS [URBANA|SUPERIOR (3163481451

17 19/04/2022 OFICINA | DIANA MARCELA CERON QLINAYAS 084253275 FEMENIND [NINGLUNA DE LAS ANTERIORES |DE 29 A 59 AROS [URBANA | SECUNDARIA 3143093746

18 ‘45!,_"04.-"2(]!2 GFICINA [BRALLAN ARMANDO NAVIA BENAVIDES IUR-SZ_JS‘JJ: |MASCULING [NINGUNA DE LAS ANTERIDRES [DE 18 A zsr\ruus URBANA SUPERIOR 3224L‘9301b

15| |19/04/2022 OFICINA |NORMA CONSTANZA BERMEO i 55067903 [FEMENING |NINGUNA DE LAS ANTERIORES | OF 29 A 50 ANOS [URBANA |SECUNDARIA 3124319??5

20 19/04/2022 OFICINA |RUDY FABIOLA UNDZ RODRIGUEZ 1084258745 FEMENING |NINGUNA DE LAS ANTERIORES | DE 18 A 28 ANOS|RURAL |SUPERIOR (3142470648

21 19/04/2022 OFICINA [IACQUELINE MURIOZ MIRANDA B6111317 |FEMENIND |NINGUMA DE LAS ANTERIORES |DE 29 A 59 AROS|URBANA | SUPERIOR 3123931779

22| |19/04/2022 CQFICINA Juan Sebastian Burbano Parra T1152484309 |MASCULING |NINGUNA DE LAS ANTERIORES |DE 18 A ?81\&05 URBANA | SUPERIOR 32?9&13124-3

23| [19/04/2022 | OFICINA [Sandra Yudely Caicedo Andrade [36114619 | FEMENINO |NINGUNA DE LAS ANTERIORES |DE 28 A 59 AROS |URBANA| |SUPERIOR smsszc‘ﬁ

24 19/04/2022 OFICINA [IULIANA ANDREA BUITRON BECERRA 1004442128 FEMENING |NINGUNA DE LAS ANTERIDRES | DE 18 A 28 AROS|URBANA|SUPERIOR (3172897137

25 19/04/2022 OFICINA [NEYDER ADRIAN MURDZ ALVAREZ 084260418 MASCULING [NINGLIMA DE LAS ANTERIORES |DE 18 A 28 ANOS |URBANA|SUPERIDR 3196990558

1.8. Capacitacion funcionarios municipios conectados a la ventanilla unica

El dia 05 de abril fue aprobada por parte de la secretaria general, la doctora Liza Adriana Carvajal
Franco la circular con cédigo 2022CS023794 con asunto “CAPACITACION EN EL SISTEMA DE
GESTION DE COMUNICACIONES OFICIALES-EXTRANET”, donde se realiza la invitacién a todos los
municipios vinculados al proyecto “Ventanilla tnica departamental” a participar de las jornadas
de capacitacidn las cuales se desarrollaran de manera virtual a través de la plataforma Microsoft
Teams para los dias 25, 26, 27, 28 y 29 de abril de 2022 de 8:00 a.m. a 9:00 a.m. a los municipios
beneficiarios de la siguiente manera: (Ver Anexo 1. Circular cronograma de Capacitaciones)
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CAPACITACION VIRTUAL - MUNICIPIOS BENEFICIARIOS DEL PROYECTO
VENTANILLA UNICA
Link de la Reunion:

https://acortar.link/5z6 AZK

Municipios Fecha
Pitalito
La Plata Lunes 25 de abril de 2022
Ishos
Algeciras Martes 26 de abril de 2022
Tello
Nataga Miércoles 27 de abril de 2022
Campoalegre
El Agrado Jueves 28 de abril de 2022
Rivera
Gigante Viernes 29 de abril de 2022

Capacitacion 25 de abril de 2022

N EXTRANET

Autenticarse a su Cuenta

00000000
o000 000 €
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Capacitacion 26 de abril de 2022

& Nueya Comumicantn

omunicaciones

2022CS000072

adapte a su documento_ Para otorgar a su documento un aspecto profesional, Wora
proporciona encabezados, pies de pagina, paginas de portada y disenos de cuadro de
texto que se complementan entre si.

Por ejemplo, puede agregar una portada coincidente, el encabezado y la barra lateral
Haga clic en Insertar y elija los elementos que desee de las distinlas galerias

A#:RADO‘ E ETbET
umental
9

Consorcio Ceibal
cOPiA:

Ver Anexo 3. Listado de asistencia Capacitaciones Virtuales Municipios
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3. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A MODULOS SISTEMA
DE GESTION INTEGRAL EN SALUD

SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MODULO CRUEH:

DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS
MODULOS DE CRUEH SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN
CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo CRUE por parte del personal encargado de administrar y dar soporte de primer

nivel a

la herramienta en la secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo reportado el

modulo se mantuvo operativo y 100% funcional

Actualizaciones y/o Mejoras

3.1.3.

3.1.4.

3.1.9.

3.1.10.

Se realiza avance en el desarrollo de reporte de pacientes reportados segun formato
suministrado por la Entidad. Se requiere una reestructuracion completa, nuevas tablas,
cambiar el modo de funcionamiento del mdédulo para adaptarse al nuevo formato.
Porcentaje de avance del 60%

Se realiza avance en el desarrollo para ajustar el reporte de disponibilidad de IPS de tal
manera que permita filtrar por fecha, es decir que puedan observar la disponibilidad que
hubo en una fecha especifica. Se requiere una reestructuracién completa, nuevas tablas,
cambia el modo de funcionamiento. Porcentaje de avance del 60%

Se realiza avance en el desarrollo para Identificar las IPS que no han reportado por jornada
(mafiana y noche). Se requiere una reestructuracién completa, nuevas tablas, cambia el
modo de funcionamiento. Porcentaje de avance del 50%.

Se realiza el desarrollo para que en la opcidn nueva actividad del panel de actividades, se
pueda identificar mediante un campo, si la ambulancia es Basica o Medicalizada (Este
campo es obligatorio si se escoge ambulancia)

Se Agrega el campo solicitado en los siguientes formularios:

Panel de Actividades



& cx7RA

Aplicaciones Cor

:= Refarencia
Emergencias

= Registro de Actividades

Panel de Actividades

Reporte de Actividades
Mision Médica

: Casos de Morbilidad
Hemoderivados

Casos de Epidermias

Disponibilidad de IPS

sentos de Quemados
Directx

Contingencia

e Nueva Actividad

INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

tactos  Encuestas

MNueva Actividad

Numero de Actividad

No.
Actividad

Tipo de
Llamada

205982

, Actividad ;
Fecha:
Fecha de Actualizacion :
Tipo de Liamada:

Medio de Recepcion :

Buscar

Descripcion
dela
Llamada

Clasificacion
de Llamada

Institucian

de Drigen Fecha

Administrador

Limpiar

1-20 de= 185844

Responsable

18/04/2022 Administrador

- 04:33 PM

205982
18/04/2022 - 04:33 PM

Tipo de Institucian de Origen:

Institucion de Ongen:
Ambulancia:

Mombre de Quien Llama :

Mévil: 1012 - COB733 - Transporte Asistencial Basico

Lou

Extranet

Nueva Actividad

de Origen

Tipo de Llamada

Tipo de Institucion de Origen

Ambulancia

Maévil 1012 - Placa COB733

Clasificacion de la Llamada

Observaciones *

Tipo de Ambulancia

Medio de Recepcion

Institucion de Origen

Nombre Quien Llama

Transporte Asistencial Basico

Descripcion de la Llamada
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e Buscar Ambulancia

Ambulancia

Municipio

BOGOTA ( Bogota D.C)

1-20 d= 646

Ambulancia Prestador

Movil: 1012 Nombre: 1100103975 - CENTRO MEDICO LA FACULTAD SAS
Placa: COB733 Municipio: BOGOTA (Bogot D.O)

Tipo: Transporte Asistencial Basico

Mévil: 1013 Nombre: 1100103975 - CENTRO MEDICO LA FACULTAD SAS
Placa: EDUD41 Municipio: BOGOTA (Bogota D.C)

Tipo: Transporte Asistencial Basico

Movil: 1014 Nombre: 1100104035 - UNIDAD MEDICA'Y DE DIAGNOSTICO 5.A
Placa: UBK443 Municipio: BOGOTA (Bogota D.C)

Tipo: Transporte Asistencial

e Editar Actividad

. Administrador
Contactos  Enc < 0

O Editar Actividad

Aplicar Cancelar
: Emergencias .

&= Registro de Adtividades. = P
£ Datos Generales

Pane| de Actividades Eormninles

Tipo de Llamada Seleccione el Madio de Recepcion

vidades

1 Médica
Tipo de Institucion de Origen Institucion de Origen
vorbilidad
Hemeoderivades Cheervaciones

@

Documentos

Ambulancia Tipo de Ambulancia Nombre Quien Liama

: Casos de Epidemias
Disponibilidad de s 1012 - COB733 Iransporie Asistencial J Lou
Eventos de Duamados Clasificacion de la Llamada Descripcion de la Llamada
= Directorio
Contingencia Observaciones *

Ohbserva
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3.1.11. Se realiza el desarrollo para que en la opcién nueva actividad del panel de actividades,
cuando la clasificacién de la llamada solo tiene dos formularios (por ejemplo, reporte) se
habilite un campo que permita agregar por medio de un buscador el diagnéstico (CIE10)
— No obligatorio (Por qué se requiere diagndstico sino estd asociado a ningun paciente)

Se realiza el ajuste en NuevaActividad y EditarActividad. Ademads, se agregan botones para
Limpiar el campo CIE10

Tipo de Llamada Medio de Recepcion

Tipo de Institucion de Origen Institucion de Origen

Ambulancia Tipo de Ambulancia Nombre Quien Llama

Lou

la Llamada Descripcion de la Llamada

Reporte

CIE10

79398 - ABERTURA ARTIFICIAL NO ESPECIFICADA

Observaciones *

Observacion
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Administrador
= Contactos  Encuestas il b

@ Editar Actividad

Guardar Cancelar
Emergendas

£= Repistro 02 Actividades
22 Datos Generales
Panel de Actividades . Dates Generales
Tipo de Llamada Seleccione el Medio de Recepcion
Reporte de Actividades

Tipo de Institucion de Origan Institucion de Origen

_.o

Coservaciones

Ambulancia Tipo de Ambulancia Nombre Quien Llama

:.: Lou
Disponibilidad de IPS o

Documsnios

Fventos de Quemados Clasificaci a Llamada Descripcion de la Llamada

Directorio Reporte

Contingencia CIETD

£9398 - ABERTURA ARTIFICIAL NO ESPECIFICADA Limpiar

Observaciones ™

Observacion

3.1.12. Se realiza el desarrollo para que en nueva actividad del panel de actividades, cuando la
clasificacién de la llamada tiene tres formularios (por ejemplo, paciente), se agrega otro
buscador para el diagnéstico (CIE10) para que el registro quede con minimo 2
diagndsticos — No obligatorio

Se realiza el ajuste en NuevaActividad y EditarActividad. Adema3ds, se agregan botones para
Limpiar el campo CIE10
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Nueva Actividad

Tipo de Identificacion * Numero de Identificacion * Nombre Completo *

Cédula de Ciudadania 1075259504 BRYAN LEONARDO STERLING POLANIA

Tipo de Edad * Sexo *
Afio(s) Masculino
Tipo Paciente * EPS:*
Adulto X COMFAMILIAR HUILA

Tipo Enfoque Diferencial

CIE10 Principal

A009 - COLERA NO ESPECIFICADO Buscar Limpiar

CIE10 Relacionado

ATBX - FIEBREQ Limpiar

® Atras Cancelar
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Casos de Epidemias

Buscar

Disponibilidad de IPS -

Eventos de Quemados Clasificacién dW Descripcion de la Llamada
Directorio Referencia v | | salecdoreana cocer

Contingencia Observaciones *

Documentos

Observacion

Datos del Paciente

Tipo de Identificacion * Numero de Identificacion * Nombre Completo *

CC - Cédula de Ciudadania ~ 1075259504 BRYAN LEONARDO STERLING P¢

Edad * Tipo de Edad * Sexo *

30 Afia(s) ¥ Masculino

Tipo Paciente * ERS*

Adulto ¥ COMFAMILIAR HUILA

Tipo Enfoque Diferencial

CIE10 Principal

ADOS - COLERA NO ESPECIFICADO Limpiar

CIE10 Relacionado

AT78X - FIEBREQ Limpiar

3.1.15. Se realiza desarrollo para que, en nuevo caso de epidemia, se habilite un buscador que
permita agregar la EPS a la que esta afiliado el paciente — Obligatorio.

Se agrega buscador de EPS en nuevo caso de Epidemia
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Nuevo Caso de Epidemia

Patologia *
Tipo de Documento * NUmero de Documento * Nombre del Paciente *

Edad del Paciente Tipo de Edad

Diagndstico * Fecha de Evolucién Informa

Evolucion Observaciones

El buscador de EPS también se agrega al editar caso de epidemia

Lk ; Z I8 Administrador
Q EATRA Aplicaciones  Contactes  Encuestas
de: |—

Cancelar

Tipo de Documenta * Namero de Documento * Naombre del Paciente *

Cedula de Ciudadania Y| 1192222 Samuel

Edad del Paciente Tipao de Edad EPS*

Afiofs) * v ASMET SALUD ES5 -

Diagndstico * Fecha de Evolucion Informa

Dengue sin alarma B 220032022 Guillermo

Evolucian Observaciones

Texto en evolucion Texto en obsarvaciones
55

Y se agrega visualizacion del nuevo campo en el expandible de la lista de casos.
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18 Lista de Cast

Patologia Buscar

Limpiar

* Mombre IP5 Paciente Registra
= =

pepito peraz Documento: CC-11112222 Admunistrador Extranat
Nembre: Samuel
Edad del Paciente : 42 Ancls)
Patologia: Dangue

Diagndstico: Dengue sin alarma

Mo. Caso: 5

PS5 418720056601 - pepito persz
Docurnento : CC-11112222

Mombre del Pacients : sarmuel

Edad del Paclentz ! 42 8fo(s)

EPS: ESSCa2 - ASMET 54LUD ESS I

Diagnostico : Dengue sinalsrma

Observacion Texto en chservaciones ss

3.1.16. Se realiza el desarrollo para que, en nuevo caso de epidemia, se agregue un buscador de
pacientes.

Se agrega buscador de paciente en nuevo caso de epidemia

Nuevo Caso de

Patologia *

Datos del Paciente

Tipe de Documento * Numero de Documento Nombre del Paciente *

Cédula de Ciudadania X 1075259504 BRYAN LEONARDO STERLING POLANIA

Edad del Paciente Tipo de Edad EPS *

Afo(s) x v COMFAMILIAR HUILA
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Tipo Identificacion Buscar

Cedula de Ciudadania d 1075259504 _p Limpiar

1-1de1

Identificacion Afiliado Estado Regimen

- BRYAN LEOMARDO STERLING POLANIA RETIRADO SUBSIDIADOC

1075259504

3.2. SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MODULO
ASEGURAMIENTO: DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN
CUANTO A FALLAS DE LOS MODULOS DE ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS
LIDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS
FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA especificamente del
madulo Aseguramiento se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios:

e Solicitud #2022032345000111 reportada por la funcionaria Magda Milena Javela

Cordial saludo

por medio de la presente me permito solicitar restablecer la contrasefia del extranet del municipio de colombia
huila. ya que intente ingresar el dia de hoy para generar el certificado de depuracion peor no me dejo, hice el
intento de restablecerla pero no fue posible espero una pronta respuesta gracias

el Usuario es: bdua.colombia
clave: gabriel. 4899343
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Repuesta

Respuesta a Ticket#2022032345000111 — restablecer contrasefia del extra net © & Z

andres Dugsan ==
para direecionlocald

Estimadeia) direccioniocaldesaiud colombia-hukz fov.co, gracias por contactarnos
En atencién a su sclicitud, me permitc infermarle que s realizé el restablecimiento de contrasefia del usuarie bduz.colombia v 2 los datos son los qua se detallan

a continuacian

Usuario: bdua.colombia
Cantrasena: gabriel 4899343,

e Solicitud #2022032445000146 reportada por el funcionario Victor Angel Vasquez

Comedidamente, me permito solicitar la inclusién en la activacion de la
aplicacion de RESPORTES Y ASEGURAMIENTO en la extranet, que hacen
parte de las actividades contractuales de la contratista ERIKA MARIA
SANCHEZ GARZON, cuyo usuario es: salud\autorizacion.salud. Gracias por su
colaboracion.

Repuesta

Estimado(a) victor.vasquez@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados los
permisos para acceder al modulo de aseguramiento a la funcionaria Erika Maria
Sanchez Garzon.

Quedo atento.

3.3. SOPORTE TECNICO Y MEJORAS AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE
ESTUPEFACIENTES: DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN
CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES,
SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR
POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS.

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Fondo Rotatorio de Estupefacientes por parte del personal encargado de
administrar y dar soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud
Departamental. Durante el periodo reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional
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3.4. SOPORTE TECNICO Y MEJORAS AL MODULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES:
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE AL
MODULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES, SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS
PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE
LOS MISMOS.

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Mddulo Registro Profesionales por parte del personal encargado de administrar y dar
soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el
periodo reportado el mdédulo se mantuvo operativo y 100% funcional

Actualizaciones y/o Mejoras

3.4.2. Se realiza el desarrollo para anexar cddigos de los paises y ciudades tanto en ciudad de
expedicion como en ciudad de nacimiento.

ES pag Profesinaies

Datos Personales y de Identificacion

Secretaria de Salud Tipo de Docurmento Numera de Documento

Lugar de Expedicion =
50006 - ACACIAS (Meta)

Sezundo Wombre Primer Apellidn Seegndo Apellido

Pais de Nacimiento = Lugar de Macimiento * Fecha de Nacimiento *

170 - COLOMBIA * 41551 - PITALITO (Huila) " |

Génern * Grupo Emico *

Pais de Resldenda L r Direccldn de Residenda

3.4.3. Se agregan los siguientes codigos del SENA y los programas listados a continuacién:
41415519528 PITALITO; LA PLATA 41413969526; GARZON 41412989525; NEIVA
41410019527; CAMPOALEGRE 41411329116; 33112084289 ENFERMERIA; 322201146
SALUD ORAL; 13450786405 APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD; 33130869883 SALUD
PUBLICA; 33150580205 SERVICIOS; 33150580205 FARMACIA Y DROGUERIA; 9110
institucién y 90676 TECNOLOGO EN REGENCIA DE FARMACIA"
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CENTRC EMPRESARIAL EM SALUD CESALUD SA

Titulo (para el PCF)
AUXILIAR EN SERVICIOS FARMACEUTICOS

Institucién *

11411320116 - CENTRO DE FORMACZIOMN AGROINDUS

Programa

[33112084289)

TRIA

INFORME ACTIVIDADES No. 3

L (SEMS) (CAMPOALEGRE HUILA)
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¥ Adminstador

@

Datos Ceraralen

33112084289 - TECNICO ER
Pais de la Institucién =
Colombia
Origen Titula *
1 - Local

Mornere de Cornvalidacion

Fecha Acta ™

=]

0E/04r2022

CENTRO EMPRESARIAL EN S&LUD CESALUD 54

Titulo (pars el PDF)

ALIXILIAR EN SERVICIOS FARMACEUTICOS

Programa

Titulo Equivalente

D9U994 - NINGLIN

Pais de la Instituddn =

Colombia

Origan Thulo *

i -Local

Norrero de Convalidacion

Fecha Acta *

[ 05042022

Codigo Tipo Instituzon =

2 -Educacidn para g

Facha de Convalidacid:

Cludad de |a Institucion =

NENVA (Hutlz)

Tragajo y el Desarrollo Hu.. AL - Aualiar
n Mo. Acta de Grado

x 125

CAMPOALEGRE HUILA)

Codigo Tipo Instuckon

2 - Educacion para &

Fecha de Cornvalidacion

Grupo Titulo Equivalente
999599 - NINGUNO (Mo Aplica)
Ciudad de |3 Institucion *
NEIVA [Huiia)
raogjo v el Dezarrollo Hu.,

AL - Auliar

MNo. Acta de Grade

Cédigo Tipo Programa =

Codigo Tipo Programa *

Observadores
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] Administrador

CEMTRO EMFRESARIOL EN S4

Titulo (pars el FDR)
MUXILIAR EN SERVICICS FA

Institucicn %

110 - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE-SENA- [GARTON HUILA)

Programa

90676 - TECNOLOGIA EWN REGENCIA DE FARMALZIA
Pais de |3 institudian = Ciudad de la Institucion *
Colombia NEIVA (Huila)
Origen Titulo Cadige Tipo Institudon Cadigo Tipo Programa =
- Local * | 2-Educacién para el Trabajo y € Desarrolle Hu.. ALK - A
Nimers de Convalidacian Farha de Convalidacidn

]

Fecha Acta ®

22 08042022

3.5. SOPORTE TECNICO AL MODULO AUTORIZACIONES: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL
MODULO DE AUTORIZACIONES IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA
OPERACION DEL MISMO

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Autorizaciones por parte del personal encargado de administrar y dar soporte
de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo
reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional.

3.6. SOPORTE TECNICO AL MODULO LABORATORIO: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL
MODULO DE LABORATORIO IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION
DEL MISMO.

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Laboratorio por parte del personal encargado de administrar y dar soporte de
primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo
reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional.
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3.7. SOPORTE TECNICO AL MODULO 4505: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL MODULO DE
4505 IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA especificamente del
maodulo Anexo 4505 se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios:

e Solicitud # 2022041945000127 reportada por el funcionario Miller Dussan Garcia

cordial saludo,

se solicita restablecimiento de contrasefia para extranet para el cargue del archivo plano de la
4505 usuario es anexo4505.campoalegre

Repuesta

Estimado(a) bdua@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue restablecida la contrasefia del
usuario y los datos son los que se describen en acontinuacién:

Usuario: anexo4505.campoalegre
Contrasefa: 4nex0.2022

Quedo atento.

e Solicitud # 2022041945000216 reportada por la funcionaria Vilma Liliana Tovar

Cordial saludo,

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito enviar la solicitud de las Secretarias de
Salud Municipales, Direcciones Locales de Salud, las cuales solicitan cambio de usuario y clave
para el ingreso del validador de la 4505.

Se anexa Oficio No 2022SAL00028343
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=  2022Cs025289

Al contestar, por favor cite estos datos

Radhona GOBERNACION DEL HUILA

2022C5025289-1 3
Focha 2022-04-18 Secretaria de Salud Departamental

VZISALIOIZERI

Nelva, Abril 18 de 2022

Doclores:

OFICINA TIC
GOBERNACION DEL HUILA
Neiva / Huila

ASUNTO: SOLICITUD DE LAS SSM/DLS DE CAMBIO DE CLAVE PARA EL INGRESO

Repuesta

Estimado(a) pyp.salud@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atenciéon a su solicitud, me permito informarle que ya fueron actualizados los usuarios de
Extranet y los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Magda Milena Javela Serrato
Usuario: bdua.colombia
Contrasefia; Colombia*22

Nombre: Juliana Patricia Mufioz Rodriguez
Usuario: anexo4505.santamaria
Contrasefia: Santamaria*22

Nombre: Carmen Helena Tamayo Pastrana
Usuario: anexo4505.teruel
Contraseria: Turuel*22

Nombre: Carolina Gomez Mesa
Usuario: anexo4505.agrado
Contrasefia: Agrado*22

Nombre: Durlym Faride Torres Jiménez
Usuario: anexo4505.paicol
Contrasefia: Paicol*22

Nombre: Georgina Ramos Florez
Usuario: anexo4505.neiva
Contrasefia: Neiva*22

Nombre: Sandra Patricia Cardenas Soto
Usuario: anexo4505.timana
Contrasefia; Timana*22
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e Solicitud # 2022042145000042 reportada por el funcionario Miller Dussan Garcia

cordial saludo,
se solicita restablecer la contrasefia del usuario de palermo para el cargue de la 4505

USUARIO: bgua.colombia
CONTRASENA: gabriel.4899343

Repuesta

Estimado(a) bdua@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue actualizado el usuario de Extranet y
los datos son los que se describen a continuacion:

Nombre: Magda Milena Javela Serrato
Usuario: anexo4505.colombia
Contrasefia: Colombia*22

Quedo atento.

e Solicitud # 2022042245000121 reportada por la funcionaria Tania Alejandra Andrade

Buenas tardes. agradezco su atencidn y oporfuna respuesta
TANIA ALEJTANDRA ANDRADE GUARNISO
COORDINADORA DE LA DIRECCION LOCAL DE SALUD
CORREO: direccionlocaldesalud(@nataga-huila.gov.co

TEL: 3217428091
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=  CamScanner 04-22-2022 14.59

ALCALDIA MUNICIPAL 1 - l
DE NATAGA ; oy
NIT: 891.102.844-0 | ‘)
T

| MECI-Version: 1 | Cédigo Postal No. 415020 |
| Fecha: 2020 | Pagina 1de 1

Nataga 22 de abril de 2022

Doctor
VILMA TOVAR

Email. pyp.salud@huila.gov.co

Neiva Huila.

Referencia: Solicitud acceso al aplicativo 4505

Cordial saludo.

Dande cumplimiento al reporte trimestral que debe hacer el municipio ante la pagina

del ministerio via extranet. Sclicito &l acceso a nombre de la siguiente persona para
hacer los respetivos cargue.

Repuesta

Estimado(a) Direccidn local de salud Nataga, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue asignado al usuario
TANIA.ANDRADE el rol "Funcionario - Anexo 4505" el cual tiene asignados los permisos para
acceder al mddulo Anexo 4505, los datos de acceso son los mismo que tenia asighados.

el et ..-..-i..: ristrador

Guardar Cancelar

Ll L
Usuario =a=
Usuario
Usuario * Avatar
TANIAANDRADE Seleccionar Eliminar ﬁ
Coneol Estada
Ral * .
=
Funcicnario - Anexo 4505 "1 & :? g
-t Contacts
Requerir cambio Contrasena Ultimo cambic Contrasena
(Munca) T 13/00/2021 - 08:18 AM @
Contao:

Datos Basicos
Nombres * Apellidos

Ami=0) FUSIaTT Tl
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3.8. SOPORTE TECNICO AL MODULO IVC- SANEAMIENTO AMBIENTAL: SOPORTE EN CUANTO

A FALLAS DEL MODULO DE IVC- SANEAMIENTO AMBIENTAL Y REPORTADAS DENTRO DE
LA OPERACION DEL MISMO

Soporte a usuario a través de WhatsApp

® Soporte a usuario Christian Andrés Rojas Gutierrez 28 de marzo de 2022

‘ﬁ Christian Andres Rojas Tec. Camposlegre

T

no senor..sale es el tipe de formato 13
siempre va a salir el tipo de formato
luego de seleccionado el fipe de formato
ahi si selecciona el establecimiento a visitar
Ahhhyaya ...

Gracias voy a seguir .o

Edwin Tec. Tello

Buenos dias Fabian no me esta
sicronizando el aplicativo

Buen dia 25 @, ML

cierre sesién y vuelva ainiciar porfa .

me confirma si le sincroniza porfa . _
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Edwin Tec. Tello

No Fabidn

No sincroniza

ya estamos revisando ellog .. _
una pregunta...tien2 visitas pendientes por sincronizar?? .

visitas que haya realizado desde el cel y luego de eso no le haya
ado la app

Tengo una

Por hacer

si.pero la pregunta es...ha realizado visitas en el celular y estis alin no estan
sincronizadas? [

cudntas visitas me aparecen en el panel de visitas??

Hecho 6 desde el celular

Y 2n el panel me aparecen 7

Edwin Tec. Tello

Inicio automatica

Permisos de la aplicacion

luego le da un toque en almacenamiento o en limpiar datos

y borra todos los datos v el cache

luego de hacar eso i inicia sesién nuevamente

Listo Fabi ya sincroniza

Gracias

con gusto
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® Soporte a usuario Christian Andrés Rojas Gutierrez 30 de marzo de 2022

‘ﬁ Christian Andres Rojas Tec. Camposlegre

< o

Buenos dias Faabian una pregunta

se debe a qué los establecimientos los creo desdeelcel

por eso la recomendacién es que inscriba los establecimientos desde el pc

lo otro que vec..es que pareciera que hubiera editado el mismo
establecimiento para realizar la otra visita %,

los establecimientos no aparecen en el sistema..mucho menos las visitas

toca que sincronice la aplicacion
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‘a Christian Andres Rojas Tec. Camposlegre

cuando digo sistema me refiere a la version web...recuerde que lo que usted
realice en el celular solo le queda ahi si no sincroniza

Mmmm ya
Porque aci me aparecen las visitas
Pero no esta sincronizando

Aparece emmor

Camposlegre

estamas revizando

tiene forma de sincronizar en este momento

Voy hacerlo

espere un memento

yo le aviso

sl porque volvic arrojarme error

vemps gue de 21 visitas que no han sincronizade...20 corresponden &
establecimientos que creo desde el celular

no fui claro cuando le indigue gue los estableamientos los creara desde el
PC??

2

11243, m, &
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lﬁ Christian Andres Rojas Tec. Camposlegre

cuantas visitas le aparecen realizadas en €l panel de visi

ud tiens copia de esas 22 visitas?

me refiero a las actas .

si sefior
an base de datos solo le aparece una visita y 10 establecimientos ligados a su
usuario
esas visitas al haber sido realizadas a establecimientos creados desde el
celular (directriz dada en repetidas ncasiones que no se debia hacer), estin
presentandeo error en la sincronizacon y por ende, ni los establecimientos ni
las visitas realizadas han subido al servidor

toca que descargue ecas actas y las guarde como soporte

luego barrar los datos de la aplicacion

¥ los establecimientos seguirlos creando desde el PC. si las sigue creando
desde el celular se va a volver a presentar el misme problema

ﬁ Christian Andres Rojas Tec. Camposlegre

pero necesitamos que borre los datos en este momento

esa informacidn no es necesaria ni obligatoria para crear el establecimiento ni
mucho menas para realizar la visita

Voy hacerlo

Saneamiento App
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@ Christian Andres Rojas Tec. Camposlegre

errar

vamos a borrar esos establacimientos..toca que limpie los datos de |3 app
nuevamente y vuelva y sincronice

u los establecimientos los siga creando desde el PC

asi lo puede hacer..tan solo gue los formularios de la versién web no s= van a
ver muy bien desde el celular

Lo importante es que quede en el sistema y que sincronice

desde la version web no toca sincronizar nada...ya todo queda en el
de una vez

® Soporte a usuario Oscar Camilo Herrera Rodriguez 31 de marzo de 2022

@ Oscar Tec. Colombia

Bueno Ing muchisimas gracias por la informacidn y la asesoria Dios lo
bendiga

con gusto

% com.eyt.saneamiento.app-Signed.apk

Gracias Ing

con gusta
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® Soporte a usuario Faiver Ricardo Mufioz Ortega 31 de marzo de 2022

“& Prueba piloto Saneamiento

pq la codificacion de las actas no coincide con los lineamientos de inscripcion
iniciales

buen dfa

-.#'-' Prueba piloto Saneamiento

S Alber, Ale

.
la codificacién que nos suministraron es esta
1N03am

a esta si corresponde

114 a m W
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""’n Prueba piloto Saneamiento

S48 Albe

si fue que la codificacién cambio respecto al documento que

nos fue suministrado en su momento

totalmente de acuerdo

En la capacitacion se informd que la codificacion de las inscripcones todos
deben poner la que arroja el aplicativo
Jime:
O]
ufa era para utilizar antes cuando trabajaban el diligenciamiento a mano
Al igual que las visitas de inspeccién chiccs

muchas gracias por la aclaracién.

® Soporte a usuario Leidy Jimena Losada 4 de abril de 2022

& Jimena Salud

1120a. m.

y es con todos los aspectos? -

pregunta..porque estan diligenciando la visita desde el PC?

L2t ARRIDS O eI

[l

140
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@ Jimena Salud

Sisefior

Voy a revisar

Le encargamos por fa

B l EEr

a mi si me cargan
que cementerio es?

1125am, &

puede ser que no le cargo el formulario completo...en ese caso actualicen la
pagina

@ Jimena Salud

deben dar f5 al navegador
me confirma porfa

a mi todos los aspectos me cargan bien

instale un programa que se llama anydesk y me da acceso porfa

Hola ing
Estoy buscando la visita al cementerio y no la encuentro
Holaing

le agradezco si me puede recuperar el acta
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® Soporte a usuario Leidy Jimena Losada 5 de abril de 2022

%

regalenos unos minutos ya estamos terminano i

para que no se pierda lo que se hizo hoy

Yo cerré todo

Necesito continuar

Trabajando

Me va a tocar levantarla a mano .

En todo caso gracias

ya estdbamos terminando la actividad para crear toda la visita sin tener que
diligenciar los campos nuevamente 550 P 1

IVC Edwin Diaz

Buenas tardes sefior Edwin, soy Leonardo de soporte del sistema de
saneamiento,

Detecté un error en su sincronizacion ¥ probablemente ya guedd solucionado.
Lo confirmaré la préxima vez que sincronice. Le recuerdo hacer esto cuando
tenga buen acceso a intermet

Pero tengo una pregunta. En la aplicacion le aparecio el error?

Acabo de revisar y €l error fue soludonado

Hola buenas tardes realice |2 sincronizacién y no se hace

IARID VILLA CLARI

Ya estoy revisando .
Ya correqi el error, Deberfa poder sincronizar correctamente ahora .. - &
Al parecer ser produjo por mala conexién .

Le recuerde la recomendacién que dié el ingeniero Sabogal sebre sincronizar
sblo con wifi
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e Soporte a usuario Rosa Duperly Calderén Ortiz 5 de abril de 2022

+“w™ Prueba piloto Saneamiento
- Alber Ale - Arcroa  Andra

Rosa Tec. Suaza

Rosa Tec. Suaza

Buenas tardes
Estoy sincronizando el aplicativo

Y no es posible la sincronizacién

Mo he podido agendar visitas
X gue registre los establecimientos en el pc
¥ en el celular voy a sincronzar para agendar

Ynada o500 o

buena tarde

tiene visitas pendientes por sincronizar? . ST

Rosa Tec. Suaza

Rosa Tec. Suaza
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4%= Pueba piloto Saneamiento

4 Alber Al
visitas..no establecimientos pendientes por agendar

Rosa Tec. Suaza
Mo

sino tiene visitas pendientes por sincronizar por favor limpie los datos para
que le tome el gjuste que se hizo el 17 de marzo

Rosa Tec. Suaza

+w® Prueba piloto Saneamiento

2

Ya lo hice y se quedd ahi
cuanto tiempo lleva ahi??

i ni ien??
 ya le sincrenizo bien?? . . 0.

Buenas tardes. Seqgiin encuentro, ya sincronizé bien
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® Soporte a usuario Shirly Alexandra Quintero Amezquita 6 de abril de 2022

-

= 1 Shirley tec. saneamiento
- 2

Ing.

m.
La app me saca

¥ me toca volver a ingresar usuario y clave

Ayudaaa

hola buen dia

esta conectada a una red wifi?

Sime acabo de coneclar

Y ya me dgjo¢ ingresar

Parece g funcién mejor con wifi

la sincronizacidn se ha recomendado hacerla siempre con wifi

Shirley tec. saneamiento

Parece g funcion mejor con wifi
la sincronizacitn se ha recomendado hacerla siempre con wifi
Es g 25 no es para sincronizar lo necesitaba para ingresar

una de las recomendaciones que se dio es que antes de abrir la apli
campo es apagar los datos

ylaredwifi

con eso la app no le solicitara iniciar sesion nuevamente

Asf lo hice y nada

Paro buenooo ya ingresé

lo ideal es que abra la app en la casa antes de salir de la casa

ya ahi si puede cerrar la app o dejarla en segundo plann
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® Soporte a usuario Andrea Alvarez 6 de abril de 2022

Andrea Salud

problemas

902 a.:m, W
intente sincronizar nuevamente porfa

903 a.m. W

si la saca nuevamente le configuro el municipio para que no le descargue
todos log establecimientos

Gracias

Voy a inscribir

el sistema la esta sacando es por la cantidad de datos que esta
descargando...y pues veo que ia sefial no es uy buena

® Soporte a usuario Angela Sofia Escobar Medina, Jose Julian Artunduaga Artunduaga y Gerson
Jamith Garzon Pajoy 6 de abril de 2022

“w® Prueba piloto Saneamiento
>4 Alber Alex. Ana, Andrea, Andrés, Angel

La Plata

Present6 el mismo problema

Sincroniza y se sale

José Tec. Timana

Buenos dias tambien presento
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Si sefior

la app no esta sincronizada

intente sincronizar nuevamente

‘.‘.'h Prueba piloto Saneamiento

ty .

HiLEine TUMNLdl uevdingile

Se verificd y ya todos los usuarios que han hecho peticion hoy sincronizaron
correctamente. Estos son los usuarios segin el log:

Andrea Alvarez

Shirly Alexandra Quintero Amezquita

Oscar Camilo Herrera Rodriguez

Hanna Jihanny Rozo Luga

Luis Hernan Arias Legarda

Ana Patri deron Gutiemez

Angela Sofia Escobar Medina

Edwin Arbey Diaz Gonzalez

También - Rosa Duperly Calderdn Ortiz

recuerden antes de abrir 1a aplicacién en campo para realizar la visita...apagar
los datos y el wifi -

ingeniero yo hice ayer sincronizacién en la tarde mientras agendaba algunos
establecimientos y todn me sali6 bien, tengo programado en la tarde salir
hacer algunas visi
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Prueba piloto Sanea

establecimientos y todo ma salié bien, tengo programado en la tarde salir
hacer algunas visitas.

si quiere estar seguro que la aplicacion le va abrir correctamente en
campo..haga el ejercicio en este momento

apague los datos el WiFi e intente conectarse

listo ingeniero

® Soporte a usuario usuaria Shirly Alexandra Quintero Amezquita y Andrea Alvarez Pajoy 7 de abril
de 2022

Prueba piloto Saneamiento
Shirley tec. saneamiento
Buen dia!

Tengo problemas en la app

Buendia

Shirley tec. saneamiento

Ingreso y m e saca de nuevo

En el registro veo que sincroniz6é correctamente

Me saco

Buen dia

INSTALAR ARORA
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#® Prueba piloto Saneamiento

Me sigue sacando de la app

Ingreso, me sincroniza y luego me saca

Ya revisé bien su registro. Se sincronizd bien la app. Pero éste error no he
logrado detectar exactamente a gue se debe, sigo trabajando.

Por lo pronto, ya gue los datos en su dispositivo se encuentran ya bien en
base de datos. podria reiniciar el celular si no lo ha hecho 6 borrar datos si lo
anterior no sirvid

Quedo atentn

b TO UL USRS LU IS BT LD

recordemos que es un documento legal de un ente central como es el ministerio

de salud

Este tema es una solicitud reiterativa, generar este tipo de actas con
desorden no es viable

Sisefora, el equipo de desarrollo esta trabajando en ese tema, sin embargo
me informan gque aunque no aparecen a veces en orden si aparecen todos.

Ademds que éste es un ajuste que en cronograma esta para ser entregado a
final de Abril, el ingeniero S5abogal tiene mas info 16n sobre ésto.

Agradecemos su paciencia.

Muchas gracias Leonarda
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-""h Prueba piloto Saneamiento

e abe

alud

Buenas tardes

Estoy trabajando en planes de mejora y observo q
él acta de instituciones educativas tiene este
grande error el aplicativo, la normatividad de
cementeros, lo veo en todas Ias actas q han
levantado los técnicos de instituciones educativas

-_'”h Prueba piloto Saneamiento

i Al Ao ARG

Es decir ese ftem ni corresponde a esa acta de establecimientos educativos

sino al acta de cementerios

Agradecemos tenerlo en cuenta para los ajustes que estan realizando

buena tarde

420p, m.

. "o wiw
pregunta i...es esta configurable en el sistema..segin la

configura veo gue ese documento se solicita en otras actas AR

se debe solicitar solo en las de cementerio????..para hacer de una vez la
correccion
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o Prueba piloto Saneamiento

se creo otro
documento para revisién sin la resolucién de

cementerio 502 p. 1

- - ke -

la de Ia resolucidn quedo habilitado solo para el
acta de cementerio

503

-."'L Prueba piloto Saneamiento

"', er, 2

504p. m. v

se realiz6 una prueba desde la app y ya quedo el cambio..lo que deben hacer
es sincronizar |2 app para que tome este cambio

Muchas gracias Fabian

con gusto %10, m,
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e Soporte a usuario Juan Camilo Motta Trujillo 7 de abril de 2022

L)
ﬂ IVC Juan Motta

oM ey! sanesrmieato app-&

Buenos dfas ingeniero, es que necesito instalar el aplicativo en otro dispositivo y
me aparece esto. Quedo atento gracias

Buenao dias. Es un problema de configuracion de su android

828a.m. W

Una posible soluaén seria intentar instalar desde el explorador de archives

oS

Es dacir, con la aplicacion que su dispositivo tiene para navegar por las carpetas

internas, dingirse hasta donde se guardo6 el archivo de instalacion 300 m:

Que generalmente es Whatsapp/WhatsappMedia/Whatsapp documents

¥ ahi abrir el apk (el archivo instalador que descargd mediante whatsapp)

Listo ingeniero gracias, voy aver .,

Quedo atento o,
5i no encuentra la aplicacion de explorador de archivos de su dispositivo, si

desea puede enviarme capturas de pantalla de la lista de aplicaciones a ver cual
puede ser &

am &/

Error en la conexién
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Y
&4 IVC Juan Motta

Pero se aparece asi

Listo, sisefior ... -,

Muy bien, permitame hago un ajuste a su usuario pues es la primera vez que se

conecta 8403 m. v

Yaleconfimo ..

Listo muchas gracias

Acevedo es su municipio asignado?

Intente sincronizar nuevamente por favor .. _ o
8563 m.

Aparece Error .

57 310 7524702

3 roto

Asi mismo
Permitame un momento
Bueno sefior

No encuentro ningtin registro de su acceso

9488, m.

Como si no tueviese internet

948 6. m. W/
lendria que seguir intentando

Z4%a. m. W

Y me confirma de nuevo

9493, m.
Buenosefior ...
Ahora intento nuevaments

9:50a.m

Gracias

N

Error en la conexién
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- Y
‘5\!.,‘& IVC Juan Motta

Error en la conexion

Ingeniem. alin nada

E eando unos es imientos que tengo programados para el Viemes-
sabado si Dios quiere. 0

Gracias por la paciencia. Revisaré de nuevo
Listo ingeniero, gracias a usted. |
n le ha selicitado usuario y contrasefia?
No sefior, aun nada

No le ha apareddo en ningun momentn la pantalla donde sa ingrasa el usuario
¥ la contrasefia?

ando y luego ermror, éso es toda

Entonc in problema ya con el celular, n
servidor para nada

Le recomiendo en primera instancia rein

Me pedria indicar la antiguedad del celular? que version de android

Es un Huawei p@ tiens &

fquedo atento si le sinvid reiniciar o reinstalar
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IVC Juan Motta

Funcinna en cichamacs mas antigung

~

Error en la conexion

Nada aun, ya lo reinicie

Desinstalar y volver a instalar la app seria 2l siguiente paso
pera permitame le envio el instalador que tengo yo
y asegurese que éste sea 2l que instala

Si guiere borre primero el anterior

com.eyLsaneamienta.app-5igne.
3TME

MNada, sigue igual

Me regala sus credenciales de acceso por favor? usuano y contrasena

cjuan.motta
vy la contrasefa

23 & m.

QI3GAS  11oas o

Buenas tardes, la Gitima prueba que podemes hacer es borrar datos y caché de
cin

Si necesita indicaciones con mucho gusto
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IVC Juan Motta

Si necesita indicaciones con mucha gusto o,

Listo ingeniaro, ya los borré
Vuelva a intentar T ol
guacias o o
Nada ingeniern. igual pm.
En iPhone no se puede verdad? Voy a ver si en la noche intento en otro
dispositivo
No sefior, no hay disponibilidad para iphone

1243 p, 1. &

¥a comprobé en tres dispositivos diferentes y funciona correctamente. incluso
CON 5U usuano

Sélo puede concluir que es su dispositive

Bueno sefior, lo tengo también instalado en otro dispositivo pero en la noche

puedo acceder, vamas a ver como me va y le comento 1244 p.m

Bueno, muchas gracias.

Buenas noches ingeniero, en el otro dispositivo me aparece arror también

531 p. m,

Pero ghora si pude ingresar usuario y contrasefia, verdad?

S0 sefior, perc me saca de una

¥ no puedo agendar ..

La acaba de instalar en el dispositivo? o ya la tenia de anles

Lo acabo de instalar en ofro

534 p.m
Ya es un error diferente
Permitame reviso bien
¥a al menos si veo ragistro de su ingresa

Puede intentar nuevamente, que pena, gracias

Estoy tratando de entrar pero nada

A9 o m,
Actualmente puede que tarde

Me confirma si lo saca o si ya pero tarda mucho
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IVC Juan Motta

Me cenfirma si lo saca o si ya pero tarda mucho
Ya ingrese y estan Ias flechas moviéndose
550 p. m. A
Sigo esperando?
Al parecer, desde mi punto de vista ya sincronizé correctamente
Voy a agendar y le cuento ingeniero
5i senor, eso le iba a comentar, que agendara y me cuenta
Muchas gracias

Listo ya sali & ingresé nuevamente, y quedé agendado

Vamos a ver coma funciona mafiana

Listn, muchas gracias. Recordar las indicaciones temporales del ingenisro

En especial no crear establecimientos desde |a aplicacion movil si no desde la
web

¥ procurar apagar datos y wifi mientras se realiza la visita en campo

Listo ingeniero, muchas gracias

Con gusto

Buena tarde

® Soporte a usuarioS Alex Trujillo Camacho y Andrea Alvarez Pajoy 8 de abril de 2022
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--“h Prueba piloto Saneamiento

€N Alber Alex Ana Andrea, A

Sincronizando

Buenos dias
Me colaboran con el log

Por fa

buen dia

ya revisamos

Gracias @

Prueba piloto Saneamiento

Me saca
Listo @

Muchas gracas

Tal vez fué un pequefio problema de conexidn. Ya sincronizd bi

No tuvo error

Vamos bien.
Muchas gradas.

con gusto

Alex apoyo zona 3
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“w™ Prueba piloto Saneamiento
-~ 2 : NN 2
a sdfghjk I f

Buenos dfas

No puedo agendar el establecmiento que vamos a visitar

Alex apoyo zona 3

=w= Prueba piloto Sanea

i

3 porfavor verifique si la aplicacion se encuenfra

me confirma su municipio es tan amable!

Se nos fue la sefial
Alex apoyo zona 3

Estamos en Rivera

Estamas en Rivera
En termales municipal

Y se nos fue la sefial
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.  Prucba piloto Saneamiento

Para sincronizar la aplicacién se debe hacer Gnicamente con datos?

Alex apoyo zona 3

O sa puede hacer también mediante wifi? .,

Gracias

buen intemet..ya sea datos o wifi
por favor recordar |a recomendacin que se ha realizado

Antes de salir a campo, iniciar sesién, agendar los establecimientos a visitar y
sincronizar la aplicacién conectados a una red Wifi (que garanfice una buena
conexifin a internet). ¥a en campo para no tener que volver a iniciar ses

antes de abrr nuevamente la aplicacién para realizar |2 visita, apague los

datos del celular o coléquelo en modo avién, de esta manera la aplicacién no

va g tratar de sincronizar durante el proceso de realizacién de la visita

me confirma su usuario es tan amable

Calextryjillo

c.alextrujilio

Gracias
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-"”1!- Prueba piloto Saneamiento
“'y Alber Alex Ana, Andre

técnico de que municipio??
| de apoyo

Estamos los dos

es dacir...es técnice de un municipio espedfico?

Nosefior

Es un Ing de apoyo de 13 municipics

Como Jimena

toca cambiarle el rol

-_;1; Prueba piloto Saneamiento

2

tizne rol de técnico

por 250 no le aparece ningun establecimiento

ya se lo cambio

Muchas gracias

ya quedo con el mismo rol de Jimena

2 debe borrar datos de la aplicacitn e iniciar sesié
nusvamente

para que tome los cambios

Alex apoyo zona 3

Gracias
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# % Prueba piloto Saneamiento

Ing estdbamos realizando el acta
de un momento a otro nos sac

reitero la recomendacion al momento de realizar las visitas

¥a en campo para no tener que volv niciar sesion. antes de abrir
nuevamente la aplicacion para realizar la wisita, apague los datos del celular o
coldquelc en modo avion, de esta manera la aplicacidén no va a tratar de
sincronizar durante el proceso de realizacion de la vi 1158 2 m -
son recomendacion que se deben cumplir en o posible para minimizar este
tipe de errores mientras damos a final de mes una sol n definitiva al tema
de la sincronizacion

Buenos dias, soy Leonardo Sterling Polenia de soporte del sistema de
saneamiento 1072

Detecté un error en su sincronizacién el dia de ayer 1008 3

Probablemente ya lo sclucioné, pero para confirmario hace falta que vuelva a
sincronizar.

Por tanto quedo atento por favor me escriba cuando tenga buena conexién a
internet (wifi) y disponibilidad para sincronizar. Muchas gracias 1012

Muchas gracias a usted .

Afartunadamente esta trabajando bien entonces por ahora

Quedo atento
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e Soporte a usuario Edgar Moreno Montealegre 13 de abril de 2022

-"-'."“u Prueba piloto Saneamiento

=

HOTEL HORIZONTE LAB..
HOTEL ROSMAR
HOTEL EL VIAJERO
IE sede Santa Ines
IE sede Cambems
IE sede haclenda laboya...
Empresas de Servicio P
INVEREIONES CYC S.AS
Institucion educativa el ..
lems) S
%01 & m.

Buen dia estoy agendando y no me sincroniza
Buen dia. Me regala su usuario por favor

c.edgar.moreno

No hay registro de su

16n en el dia de hoy. Problema en la conexion.
5i estd sequro que el intemet esta bien (deberfa, pues es wifi} le reco !
reiniciar el celular

endo

¥ volver a intentar. Quedo atento y supervisando su peticion o,

Sincronizé correctamente a las 9:33 am, espero trabaje sin inconvenientes. Buen
dia y gracias.

N7 a.m.

e Soporte a usuarias Shirly Alexandra Quintero Amezquita, Rosa Duperly Calderén Ortiz y Hanna
Jihanny Rozo Lugo 18 de abril de 2022
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Buen dial
La app no me deja ingresar

Requiero ayuda

Gradas

Buen dia Shirly
Envia pantallazo
¥ usuario por fa

Autenticando

Buen dia. Ya estoy revisando

La app sincronizo y me saco de nuevo

0P nievo

Exactamente, ya sincronizé correctamente. Por favor vuelva a intentar

F1Ta m. "
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Prueba piloto Saneamiento

Exactamente, ya sincronizé correctamente. Por favor vuelva a intentar

113 m &

ly Quinterc

a app sincr saco de nuevo

Shirly me confirmas si te funcioné la aplicacién por fal.

IVC Rosa Calderor
Buenos dias
Estoy intentando ingresa al aplicativo y no puedo

IVC Rosa Calderor

De queda ahiy no ingresa

IVC Rosa Calderor

No puedo ingresar. Me saca y
vuelvo aquf

IVC Shirly Quintero

Si ya me funcioné bien ing.

Muchas gracias
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1."5 Prueba piloto Saneamiento

T bis

Buenos di 3
Por fa el usuario

No 25 necesario, ya estoy revisando

deron
da ingresar, Me saca y vuelvo agui

Sincronizd correctamente a las 7:30 am
Ahora tuvo error 2l parecer por fallo momentaneo de consxion con el servidor

de la gobemaddn.
Vuelva a intentar por favor. Gracias

on
toy en ello intentando

Gradias
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Demora demasiado sincronizandao y luego me pide de nuevo usuario y
contracefia

Fablan saboga

n intenta nuevamente por favor

on
No puedo ingresar & 4

Desde la 9:30 estoy intentando ingrasa y son las 11:08 y no he podida |,

Error en la conexior

Buenas tardes, estoy tratando de
hacer una visita y me saca

Fabian Sabogal
buena tarde

problemas de conexién
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Prueba piloto Saneamiento

problemas de conexid

sincronizando

Se queda sincronizando y nada

Autenticando

Definitivamente no logre entrar

Buenas tardes. Me regala su usuario por favor

Por favor recordar las recomendaciones dadas por el ingeniero Sabogal
especialmente en este caso el hacer Ias visitas con datos y wifi apagados

31

hannarozo _ . =

anna.r

Sincroniza correctamente al redador de las 2pm
arece que el errar se da por problemas de conexion. Entiendo que abnd
mpo con los datos encendidos, por |o que volvio a pedir

P m.

Mientras no se establezca una buena conexidn de internet no poedra volver a
ingresar, por esto por favor seguir la recomendacdn temperal de apagar datos
y wifi durante la vicita

¥a en &ste casa si quiere puede intentar ingresar de nuevo pues veo que aungue
la conexién es inestable caci logra una sinc cién / ingreso comecto
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e Soporte a usuaria Angela Escobar, 23 de abril de 2022

Prueba piloto Saneamiento

Buenas tardes, la aplicacién no
sinaoniza

Fabian Sabogal

buena tarde

402 p.m

cémo es su nombre completo?

Angela Sofia Escobar Medina

Fabian Sabogal

hace cuanto no ingresa a la aplicacién??

44 . m
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w® Prueba piloto Saneamiento

Desde semana santa

Fabian Sabogal

[0 =11

Fabian Sabogal

borre datos entonces porfa

415 p. m,

y trate de iniciar sesion nuevamente

ASROVE TERINARIA DEL NOR
AGUAS DE PANDEAZUCAR

ABLIAS DEL

LDIA MUNICIPAL

CION DE PADRES USUAR
N DE PADRES LISUAS
§ DE PADRES USUAR

Actualiza pero me aparece todos los
del departamento

Ya inicie de nuevo perc nada

Fabian sabogal

ela £

Fabian Sabogal
borre nuevamente y me envia captura de pantalla donde muestre que
quedaron limpios los datos de la app porfa
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-'h Prueba piloto Saneamiento
€8 abiin G,V IVC VG, VG, v

YUSUOI U I IVD TUS UGLUS UT 16 G PUIIO

Ahf

Fabian Sabegal
si senora

los datos de usuarnio deben quedar en 0

Céma hago?

Fabian Sabogal

dele un toque en limpiar espacio de almacenamiento

Le doy aceptar

Sale eso
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“""'s_ Prueba piloto Saneamiento

Saneamiento.App

Fabian Sabogal
ahora si inicia sesién nuevamente

Gracias

Fabidn Sabogal
con gusto

Fabian Sabogal
buendfa .,

la visita la debe realizar desde el panel dewisitas o

antes de..debe agendar el establecimientn
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la visita no se hace desde aca

debe ir a la bandeja de visitas y dar un toque en el simbolo "+*

Lo busco y sale sin datos

Fabian Sabogal
ese buscador es para buscar Ias visitas que ha realizado ... . ..

e Soporte a usuarios Laura Montealegre, Andrea Alvarez, Jimena Losada y Andrés Hernandez. 27
de abril de 2022

-'.”'n Prueba piloto Saneamiento

Buenas tardes levantando visita a la
planta de tratamiento de agua
potable hay un punto donde es
captacion y dice capacitacion
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Prueba piloto Saneamiento

Fabidn Sabogal

. T TEEE
ya se realizé el ajuste en la configuracion de ese
grupo de aspecto especifico

as gracias Fabisn

Fabian Sabogal

congusto

Buenas tardes estoy can |z ing
Andrea y 13 ing Jimena realizamos el
proceso de firmar todos el acta pero
al descargar el acta solo aparece mi
firmay el de la persona encargada
del establecimiento

Y ya firmamos la Inge limena y mi persona

1256 p

Fabian Sabogal

buena tarde . _
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ese tema ya se ha abordado con la ingeniera Jimena._.en arta zolo puede ser
firmada por un responsable de realizar la visita

an todaos los formatos de acta
que establecimiento es?

me envia el acta en PDF es tan amable para revisar

N
gbe Acta_Visita_41801-J1-001-02.paf

#%& Prueba piloto Saneamiento

Planta de agus

Ingeniero Fabian hemos estado visit3ndonoslo otro tipo de establecimientos
como cementenos y en esa acta si se permite firmar no como persona g realiza
la visita sinc 0 atiende pero firmam 1po por faver gue
nos colabore como le comentaba en dias pasados; que todos aparezcamaos en
&l acta

sponde a una mejora al sistema..ya que no estaba contemplado ese
escenario en las reglas de negodio

an Sabogal

el color verde corresponde al formato de acta no a
la calificacién obtenida
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Debe de salir amarilio o ladrille por
el porcentaje

No verde y seria ideal que saliera el color en el tipo de la clasificacion vy no en el

resultado obtenido. 144 o

%= Prueba piloto Saneamiento

Deberia salir asf; el % y el concepto
en amarillo

IVC Andres Hernandez

-
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Prueba piloto Saneamiento

Fabian Sabogal

el calor no salid. seguro por la posicidn del porcentaje....ese verde que se ve ahi
€s del formato

Fabian Sabegal

abia gal

como se puede ver en esta imagen

e Soporte a usuarias Rosa Calderén y Hanna Rozo. 27 de abril de 2022

- 'h Prueba piloto Saneamiento

IVC Rosa Calderon

Acabo de llegar de hacer visitas en
el zona Rural y voy a sincronizary
nada que sincroniza

Buenas tardes, ya reviso

501 p.m,

Podria intentar una vez mas por favor?

510 p. My

IVC Rosa Calderon
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-_"":'n Prueba piloto Saneamiento

e i S, VG, VG

IVC Rosa Calderon

No hay registro de su peticion. Puede probar remicianda el celular e ingresando
nuevamente e ;
SI3 .MM, v
IVC Rosa Calderon

Y Ias vistas que hice que

W

No se pierden

#wH Prueba piloto Saneamiento
¢ Fabt - 4" vC S 5

Séla se pierden si borra datos, ellas estan ahfen su dispositivo ;.o

IVC Rosa Calderon
Ya reinicio el celular

Gracias SIS B

IVC Rosa Calderon

Pero ya aparece en el servidor ol intento de conexién con el error, permitame
un momento
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Prueba piloto Saneamiento

IVC Rosa Calderon

Nada q puedo sincronizar
Fabian sabogal
buena tarde

una pregunta...los establecimientos los creo desde el celular?

IVC Rosa Ca

Fabian Sabogal
yequ
El registro lo hice en el computador

Creo q el 4 de abnil
Hoy hice las visitas

Fabian Sabogal
por favor no intente sincronizar hasta que le indiquemos

Gracias

Fabln Sabagal

solo la usuaria que presenta error.los demas pueden seguir trabajando normal
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Buenas tardes, estoy haciendo una
visila y se ve asi’

Fabian Sabogal
buena tarde
todas las paginas?

n Puede intentar de nuevo por favor? se hicieron unas

que probablemente solucionen el error ey

Ya reviso

Prueba piloto Saneamiento

v

Asi queda

Parece quedd bien, por el momento no haga ajustes ni sincronice por favor
mientras termino de sjustar y ya le informo

IVE Ro
Vale gracias

Confirmao, si
buena noche
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5. CODIGO FUENTE
En el DVD Anexo a este informe se hace entrega del cédigo fuente de ajustes realizados a los
modulos del SISHUILA, asi como los instaladores y documentaciéon de manuales de uso y
administracidn actualizados con todas las mejoras implementadas en desarrollo del Contrato de
Soporte.

6. PRESTAR ACOMPANAMIENTO PARA LA SOCIALIZACION Y CAPACITACION EN EL USO DE
LOS MODULOS PARA LA SECRETARIA DE SALUD, NO INCLUYE EL DESPLAZAMIENTO A
MUNICIPIO DIFERENTES A LA CIUDAD DE NEIVA.

El lunes 4 de abril el ingeniero Fabidan Andrés Sabogal realizé capacitacion general a todos los
técnicos que hacen uso de la aplicacién IVC Saneamiento Ambiental. Durante la capacitacién se
hicieron recomendaciones de uso y se aclararon dudas relacionadas a la sincronizacién de la app
y a realizacién de visitas en campo. La capacitacién se realizo de manera virtual a través de la
plataforma Teams.

Ty Reunsén |Microscft Teams @ X +

&€ 2 C & teams.microsoft.com/ # t Z aadv2 = % W O » 0

Search and Browse . EJ Subtitulos de The 5. < Inicio de sesitn - O... M) Regastro dominsos.— [ll Municipios  W5* Recomendsciones... & Colombis Cero Papel () Mest - E&T Desarr... » W Otros marcadores

A La grabacién se ha iniciade. Esta reunion se est4 grabando. Al unirse, da su consentimiento para que se grabe. Polftica de privacidad Dascartar

Chat de Ia reunion

S1senar.

Graqas,
[ taura Monteslegre (Invitado) ya o tiens
ccozo al chat,

© Angel Delgada (Invitado) =2 ha unido
ten ol chat

Yeikson martinez (invitado) &, ROSA DUPERLY CALDERON ORTIZ (Invitado) &
A MORENO (lnvitado) yo
al chat

no tiene

temporalmente al !

! @ - OB -

flock Lagune (Imitado) Angels Escobar Medina cwuv




182
INFORME ACTIVIDADES No. 3
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 793 DE 2022

7} Reunién |Microsoft Toams @
€ > C @ e icr . t z 2 > W OO0

Search and Browse.  EJ Subtitulos c 5. < Inicio de sesitn - O... M) Regastro dominsos.— [l Municipios  W5* Recomendsciones... @ Colombis Cero Papel () Mest - E&T Desarr... » W Otros marcadores

AL grabacién se ha iniciado. Esta reundn se estd grabando. Al unirse. da su consentimiento para que se grabe, Poltica de pavacidad Dascartar

Yeikson martinez (ritado) & ROSA DUPERLY CALDERON ORTIZ Invitado) 8,

Roxao Laguna (Iovitado) & <+

17:54
® 26°C Uwisligera ~ O B Z ) 8 6P g B

8. PAGO PARAFISCALES

En el Anexo 4 se relaciona el pago de las obligaciones a los sistemas de seguridad social en salud,
pensidn, sistema general de riesgos laborales y, aportes parafiscales.

Ver Anexo 4. Pardfiscales Marzo y Abril

14. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Durante el periodo reportado se garantizé el manejo de manera confidencial la informacién
propiedad de la Gobernacién del Huila, de la que se tuvo conocimiento con ocasién o para la
ejecucion del contrato. Se considera informacion confidencial cualquier informacion técnica,
financiera, comercial, estratégica y en general cualquier informacién relacionada con las
funciones del Departamento del Huila, que tenga caracter reservado por la ley, o haya sido
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marcada o anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los decretos
que las reglamentan.

YUDERLY REINA TOVAR
Representante legal E&T Desarrollos SAS
Firma Contratista
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Anexo 1. Circular cronograma de Capacitaciones



Al contestar, por favor cite estos datos

Radicado: GOBERNACION DEL HUILA

2022CS023794 Secretaria General
Fecha:2022-04-05

GOBERNACION DEL HUILA
2022SAL00010644 o, o
CIRCULAR
DE: LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO
PARA: FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL DEPARTAMENTAL
ASUNTO: CAPACITACION EN EL SISTEMA DE GESTION DE
COMUNICACIONES OFICIALES-EXTRANET

FECHA: Abril 5 de 2022

La Secretaria General a través de la Oficina de Atencion al ciudadano y el Grupo de
Tecnologia, Conectividad y Telecomunicaciones en aras de contribuir al desarrollo del buen
uso de las herramientas tecnoldgicas, que apoyen la gestion institucional y mejoren la
eficiencia administrativa en la utilizacién del Sistema de Gestién de Comunicaciones
Oficiales de la Entidad, nos permitimos invitar a todos los Funcionarios y Contratistas de la
Administracion Central Departamental y Municipios beneficiarios del proyecto ventanilla
Unica, a participar de las jornadas de capacitacién por dependencias, con el fin de dar
cumplimiento oportuno y eficaz de las Comunicaciones Oficiales.

Contratistas y Funcionarios (Nuevos y los que requieran reforzar conocimientos en
temas especificos): Se habilitara capacitacion virtual a través de la plataforma Microsoft
Teams para los dias 18, 19, 20, 21 y 22 de abril de 2022 de 8:00 a.m. a 9:00 a.m.

Es importante mencionar que, las personas que no logren participar en la fecha y hora
programada, en la dependencia adscrita, podran participar en las demas fechas conforme
al cronograma relacionado a continuacion:

Link de la Reunion:
https://acortar.link/5z6 AZK

Dependencia Fecha

Secretaria General
Secretaria de Hacienda
Secretaria de vias e Infraestructura Lunes 18 de abril de 2022

Departamento Administrativo de Planeacion
Secretaria de Gobierno
Oficina de Control Interno de Gestion Martes 19 de abril de 2022

Despacho del Gobernador
Departamento Administrativo Juridico
Departamento Administrativo de Contratacion Miércoles 20 de abril de 2022

©)
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2022SAL00010644

©)

icontec

SC4353-1
SGN-C054-F04

GOBERNACION DEL HUILA
Secretaria General

GOBERNACION DEL HUILA

Luis Enrique Dussén Lopez
GOBERNADOR

Secretaria de Agricultura

Secretaria de Educacion Jueves 21 de abril de 2022

Secretaria de Salud Departamental

Secretaria de Cultura Departamental Viernes 22 de abril de 2022

Por lo anterior, se recuerda que el Sistema de Gestion de Comunicaciones Oficiales es el
mecanismo por el cual se deben gestionar todas las comunicaciones de entrada y de salida
en la Gobernacién del Huila, por consiguiente, es DEBER de los servidores publicos
gestionar la correspondencia unicamente a través de esta herramienta, dando cumplimiento
al procedimiento de Gestion de las Comunicaciones Oficiales Externas e Internas y a los
plazos adoptados, los cuales se encuentran publicados en la pagina principal -Manuales
Extranet-Manuales Sistema de Comunicaciones Oficiales- PROCEDIMIENTO GESTION
DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES EXTERNAS E INTERNAS en el siguiente
enlace:

https://extranet.huila.gov.co/Dorotea/0/DiscoVirtual/1360/Documentos/Documentos%202021/GEST
ION%20DE%20LAS%20COMUNICACIONES%200FICIALES%20EXTERNAS %20E%20INTERNA

S%20(3).docx

Asi mismo, dentro de la sostenibilidad del Proyecto Ventanilla Unica se desarrollara
capacitacion virtual través de la plataforma Microsoft Teams para los dias 25, 26, 27, 28 y
29 de abril de 2022 de 8:00 a.m. a 9:00 a.m. a los municipios beneficiarios de la siguiente
manera:

CAPACITACION VIRTUAL - MUNICIPIOS BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

VENTANILLA UNICA

Link de la Reunién:
https://acortar.link/5z6AZK

Municipios Fecha
Pitalito
La Plata Lunes 25 de abril de 2022
Isnos
Algeciras Martes 26 de abril de 2022
Tello
Nataga Miércoles 27 de abril de 2022
Campoalegre
El Agrado Jueves 28 de abril de 2022
Rivera
Gigante Viernes 29 de abril de 2022

Edificio Gobernacion, Calle 8 Cra. 4 esquina, Neiva — Huila — Colombia. PBX: (57+8) 8671300
www.huila.gov.co -Twitter: @HuilaGob - Facebook: Gobernacion del Huila
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GOBERNACION DEL HUILA Ly asa ks %
Secretaria General V- . t
GOBERNACION DEL HUILA #UE‘LA'

Luis Enrique Dussdn Lépez
2022SAL00010644 GOBERNADOR C]ZE(E

Teniendo en cuenta que el proceso de Atencién al Ciudadano es uno de los pilares
fundamentales de seguimiento y vigilancia de todos los entes de control y de certificacién,
se espera el compromiso de todos los funcionarios y contratistas para el 6ptimo desempefio
del proceso, dando cumplimiento a las obligaciones misionales, dado que es una
herramienta de interaccion y participacion con los ciudadanos. A su vez, se informa que el
Grupo de Tecnologia estara atento para apoyar a los usuarios en el manejo del sistema,
cualquier requerimiento favor solicitarlo a través de la mesa de servicio al correo
(soporte.tic@huila.gov.co).

Agradecemos su compromiso para hacer de este proceso de apropiacion del sistema un
modelo exitoso para la Entidad.

Atentamente,

Ao )pﬁwum.

i
LI ADRIANA CARVAJAL FRANCO
Secretaria General

Revisé: Fabio Garcia Acosta, Yesinith Varela Bonilla
Proyect6: Maribel Ossa Torres
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Anexo 2. Listado de asistencia capacitaciones Virtuales Gobernacion del Huila



Reporte: Asistencia Capacitacion Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet - Gobernacién del Huila
Fecha: 2022-05-04 10:03:12

FECHA SISTEMA MUNICIPIO NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFICACION TELEFONO CELULAR CORREO ELECTRONICO ENTIDAD/ORGANIZACION DEPENDENCIA CARGO TIPO DE VINCULACION
22/04/2022 Neiva Diana carolina oyola torres 1075246042 3188480220 Carolinaoyolatorres@gmail.com Secretaria de salud SECRETARIA DE SALUD Profesional a de apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA RODOLFO ORLANDO PEREZ PLAZAS 1075280772 3158069416 orlando1995_@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA INGENIERO DE CAMPO AUXILIAR GPS CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Ligia del carmen Perez 36159770 3006610292 e37ligia@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION Profesional PLANTA
18/04/2022 Neiva Alfonso Lopez Escobar 72254171 3156407901 alflop2718@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Archivo tesoreria CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA Luis Alvaro Figueroa Oviedo 14225938 3163987070 Ifigueroa5820@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Profesional de apoyo al PDEA CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA LUZ MIRIAN ESCOBAR MALPICA 55152203 3183866631 luzmirianescobarmalpica@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Apoyo a la Secretaria de Hacienda CONTRATISTA
19/04/2022 NEIVA DIANA CAROLINA TRUJILLO SOLANO 1075274787 3183137440 dtrujillosolano@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION CONTRATISTA CONTRATISTA
20/04/2022 Neiva Hugo Fernando Cabrera Ochoa 12208209 3126230422 hugo.cabrera@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA DESPACHO DEL GOBERNADOR Profesional Universitario PLANTA
22/04/2022 Neiva Pedro Elias Plata Ramirez 12115845 3203112269 Plataramirez@gmail.com SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
19/04/2022 NEIVA Maidy alexandra Gonzales Figueroa 1075223236 3132880724 maidy_00@hotmail.com DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA SERGIO GENTIL SALAZAR GARCIA 1075289108 3148696990 sgsalazar23@gmail.com SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Profesional Sistema de Informacion Geogréfica CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA IVONNE TATIANA CORAL CUELLAR 36067599 3185580145 ITCORAL@HOTMAIL.COM SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO CANCER CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva William perdomo Florez 12126300 3103204326 zoonosishuila@gmail.com SECRETARIA DE SALUD Epidemiologo CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Ingrid Johanna Rueda Trujillo 53165691 3106072492 ingridjohanna254@hotmail.com SECRETARIA DE HACIENDA Abogada CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Luddy Liliana Mufioz Perdomo 31942731 3204960266 LUDDYLI@HOTMAIL.COM SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ingeniero de apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA LUIS CHAMORRO TORRES 7732932 3212126111 LCHAMORROTORRES@GMAIL.COM SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO ETV Y ZOONOSIS CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Wilson alberto buitrago alarcon 7699647 3157155700 Wilsonbuitrago004@hotmail.com SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Maria yurany vidal ramirez 36311665 3105496505 Yuranyvidal0503@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Profesional de apoyo fondo de prestaciones CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA MARIA MONICA VARGAS FIGUEROA 1075251662 3163892659 mariamonica.vargas@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA PROFESIONAL UNIVERSITARIO PLANTA
22/04/2022 NEIVA JESSICA MARIA FERNANDEZ SANCHEZ 1075208707 3168406772 jessicamfernandez2510@gmail.com SSDH SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO - VSP CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA PAOLA ANDREA CORTES FLOREZ 36313636 3014268082 paolandreal209@gmail.com GOBERNACION SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Lory maritza Ortiz Ferndndez 1075238460 3112909552 Lory.ortizf@gmail.com Gobernacién del Huila SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Abelino cardoso Perdomo 4945026 3153314214 Cardosoperdomo@hotmail.com SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Socializador CONTRATISTA
18/04/2022 neiva patricia segura mendez 36172478 3203429026 patricia.segura@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA técnico PLANTA
18/04/2022 NEIVA MARTHA MATILDE ARIZA PEREZ 26554054 3175387464 martha.ariza@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Auxiliar Administrativo PLANTA
22/04/2022 NEIVA VILMA CONSUELO MOYANO 36176818 3153906780 vcmoyanov@hotmail.com SECRETARIA DE SALUD SECRETARIA DE SALUD APOYO MCE CONTRATISTA
22/04/2022 neiva MARIA PAOLA BERMUDEZ VARGAS 26424466 3102760664 mariapao780215@hotmail.com CENTRO DE ESCUCHA SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO CENTRO DE ESCUCHA CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA MARIA FERNANDA BAHAMON MONTEALEGRE 1105306112 3217535607 mafeba9405@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA archivo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA JORGE ENRIQUE LEMUS ORTIZ 7721329 3138537535 joenleor@gmail.com ASEGURAMIENTO SECRETARIA DE SALUD CONTRATISTA CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Laura Valentina Rivas Ortiz 1003811679 3186933084 Valentinarivas231517 @gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Miriam Beatriz Guio Andrade 36174932 3168297470 betussandrade1007 @gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Economista plan vial Municipal CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Miller Dussén Sandoval 12132739 3152964863 mdussan.neiva@sedhuila.edu.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Andlisis Estratégico del sector PLANTA
22/04/2022 Neiva Harold Mauricio Pinzon Ospina 1075212034 3115286847 mauriciopios@gmail.com Gobernacion SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Coordinador de campo CONTRATISTA
22/04/2022 neiva CHRYSTIAM JOSE FERNANDEZ BAHAMON 7170286 3164679691 chystiam23@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD profesional de apoyo IAMII CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva MARIA ALEJANDRA CASTRO HERNANDEZ 1075277512 3004670606 aleja94_25@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Abogada CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA ANA MARIA ANDRADE 1032359640 3023818464 anitaanmadra@gmail.com SSDH SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO PRESTACION DE SERVICIOS CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Maria de los Angeles Nocua Trujillo 26429907 3202255411 mnocuatrujillo@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Apoyo a la gestion-PAE CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Juan carlos calderon barreiro 83090974 3014204706 Juancho78789@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION Contratista CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Magally Polanco Trujillo 36176520 3165330665 mpolancotrujillo@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional Apoyo verificador condiciones habilitacion CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Jenny Lorena Tovar Polanco 55.175.657 3102501823 lorena.tovar@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Auxiliar Administrativo PLANTA
18/04/2022 Neiva Yohanna Irene Pefia Bahos 52442019 3157038685 yololal4@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Contadora Publica CONTRATISTA
20/04/2022 NEIVA CARLOS ANDRES SILVA ORTIZ 1079177948 3132817712 casomainbe@hotmil.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION |CONTRATISTA CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Nathaly Barrera Dussan 1080292932 3209496581 nathaly.barrerad@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional de Apoyo Programa Th CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Jenny Maritza Rivera ,Moya 55164893 3174247381 jennymaritzariveramoya@gmail.com Secretaria de salud SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA LAURA ESTEFANIA VARGAS JIMENEZ 1075259001 3162752995 lauraevargas@hotmail.com SECRETARIA DE SALUD ABOGADA CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Angelica Sandoval Rodriguez 52442011 3156389674 sivigilahuila@gmail.com SSDH SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA JUAN DIEGO BAUTISTA REYES 12194504 3105651064 jd-115@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA CONTRATISTA CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Adriana Maria Arboleda Montoya 42769236 3202797155 adrianaarboledamontoya@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Secretaria PLANTA
22/04/2022 Neiva Ilda Patricia Ortiz garzéon 55169980 3144332299 portizgarzon@gmail.com Gobernacién del Huila SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Técnico auxiliar de campo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA Lina maria vasquez diaz 36067195 3158956881 Linamariavasquez79@yahoo.com Gobernacién del Huila SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Anyela mariela Lemus pulido 1075245100 3156009023 anyelita2218@gmail.com Secretaria de Salud Departame|SECRETARIA DE SALUD Profesional de Apoyo en Sistemas CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Luz Dary Rey Cardenas 55164291 3203062662 luzdaryrc2015@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Enfermera CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva ELIZABETH MORENO MENDEZ 36176905 3162201584 elizonga@gmail.com Secretaria de Salud Departame|SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA SERGIO DANIEL TOVAR PARRA 1075230620 3166227046 sergiodanieltovar@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA INGENIERO DE CAMPO - GPS CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA SURY MARTINEZ MONTEALEGRE 26501496 3158530506 SURY.MARTINEZ@HUILA.GOV.CO DEPARTAMENTO DEL HUILA  |SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO PLANTA
21/04/2022 Neiva Ruby Mireya Tovar Medina 1075211393 3142446395 Rubymireya86@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA ANDREA BEATRIZ AREVALO GUTIERREZ 52326386 32134037859 andiarev29@gmail.com SECRETARIA DE SALUD DEPART|SECRETARIA DE SALUD PSICOLOGA APOYO POLITICA PUBLICA SALUD MENTAL CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA HERNAN DARIO CARDOZO SOTELO 7724190 3125762154 dariomvz@hotmail.com Secretaria de Salud del Huila |SECRETARIA DE SALUD Profesional apoyo area de zoonosis CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA JORGE ENRIQUE LEMUS ORTIZ 7721329 3138537535 joenleor@gmail.com ASEGURAMIENTO SECRETARIA DE SALUD CONTRATISTA CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA MARGARITA GARCIA CANIZALEZ 36184169 3232035683 margagaca@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL UNIVERSITARIO PLANTA
22/04/2022 Neiva Sergio Adrian Basto bravo 1075229976 3185654686 Yeyobasto@gmail.com Gobernacién del huila SECRETARIA DE VIiAS E INFRAESTRUCTURA Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA EDNA XIMENA BERMEO VARGAS 36180028 3103024535 E.XIMENABV2411@HOTMAIL.COM GOBAERNACION SECRETARIA DE SALUD AUXILAIR ADMINISTRATIVO PLANTA
22/04/2022 Neiva Jorge Alberto manchola 7716608 3175497058 Betomanchola@hotmail.com Secretarfa salud departamental SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC| Profesional apoyo CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA MARIA AZUCENA CEDENO CEDENO 26514804 3213742739 azucena-cede@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL SECRETARIA EJECUTIVA PLANTA
22/04/2022 Neiva Lorena Botero 33750385 3017509368 lorenitabotero@gmail.com Vigilancia Epidemiologica SECRETARIA DE SALUD Profesional de Apoyo CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA KAREN ANDREA RAMIREZ FIERRO 1075310791 3203005013 karenandrea9824@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA TECNICO AUXILIAR DE CAMPO CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Lina maria salazar castafio 26428544 3134515691 Lm.salazarl@hotmail.com Gobernacion SECRETARIA DE SALUD Apoyo profesional envejecimiento y vejez CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Carolina Ramirez Charry 36307812 3145876243 karol2605@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo aseguramiento CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Humberto Quintero Collazos 4921963 3158748158 huquico@yahoo.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Contratista CONTRATISTA




18/04/2022 Neiva Viviana Salazar perdomo 26430801 3187409182 Vivianas2010@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Leidy Katherine Cardoso Mosquera 1075291623 3166119787 Leidycarmos@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Inspectora de alimentos y bebidas CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Elkin Rubiel Gémez Deossa 79520086 3157860349 ergdicev@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Lider planificacion vial CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Antonio m. Trujillo 12120346 3153327453 aufitortrujillol1@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Médico profesional apoyo habilitacion CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Hernan Dario Zarate Arevalo 79992153 3177825051 hzaratesigdehu@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION Apoyo SIGDEHU CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA CLAUDIA LILIANA GAITAN G 36301149 3115494670 lilianagaitang@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Apoyo Estadisticas vitales CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Viviana Lépez 36311472 3187933287 Anlo1983@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA NATALIA ANDREA TRUJILLO ESPANA 36346062 3166199563 natrujillo@sedhuila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION PROFESIONAL UNIVERSITARIO PLANTA

19/04/2022 Neiva Alfredo ricardo charry nedina 83168391 3016674549 acharrymedina@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Julian David Anaya Collazos 1081412175 3125376335 julian-david93@hotmail.com Gobernacién Del Huila - Salud |SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
20/04/2022 Neiva Cesar Albeiro Mufioz Motta 1081701525 3177229276 cesarmmu08@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Técnico Auxiliar de campo CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Paula Andrea Pefia Quila 1079390860 3112013628 paulaapql7@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA Leidy Gomez Benitez 36287975 3204936592 Igomez@sedhuila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Profesional Especializado drea cobertura educativa PLANTA

21/04/2022 Neiva Raquel Méndez perdomo 40188528 3204288663 Quelo2013@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Contratista CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Yurani Jacobo Salazar 1075287073 3224433741 Yurani.jacobo@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL Auxiliar administrativo PLANTA

18/04/2022 NEIVA HERNANDO TOLEDO CARVAJAL 12114109 3124941630 hernando.toledo@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA TECNICO OPERATIVO PLANTA

22/04/2022 Neiva JULIAN ALBERTO SALINAS GORDILLO 1003814267 3156425017 juliansalinasg@gmail.com Gobernacién del Huila SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Apoyo a la gestion CONTRATISTA
19/04/2022 NEIVA MARIA PAULA SILVA LOZANO 1075231196 3183889033 mariapaula988@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL TECNICO DE APOYO CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Arley Medina Herrera 7731900 3142767432 micobacterioiaasits@gmail.com Ssdh SECRETARIA DE SALUD Epidemidlogo CONTRATISTA
18/04/2022 neiva Yeyson Camilo Bautista Polania 1075301189 3194562779 YEYSON.BAUTISTA@HUILA.GOV.CO GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL TECNICO OPERATIVO PLANTA

19/04/2022 Neiva Alejandra Mercedes Perdomo 33751112 3212332246 alejapg27@hotmail.es GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Odontologa Profesional de apoyo drea de habilitacion CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA INGRID PAOLA PERDOMO GUARNIZO 1075237251 3209128913 guarnizoperdomopao@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD CONTRATISTA CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA Rafael Enrique Barrero Jaramillo 79696116 3102891937 rabaja2000@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Profesional Universitario PLANTA

18/04/2022 NEIVA GILBERTO GOMEZ LIZCANO 12131941 3143707505 gilo_6610@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ingeniero de campo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA LILIA MARCELA HORTA BUITRAGO 1075226642 3213222129 marcelahorta87@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD AUXILIAR ADMINISTRATIVO PLANTA

18/04/2022 NEIVA JUAN DIEGO BAUTISTA REYES 12194504 3105651064 jd-115@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA CONTRATISTA CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Anderson Arley vieda Benavides 1077865075 3167976620 Andersonvieda93@hotmail.com Gobernacion SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ingeniero auxiliar g.p.s. CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva MARCELA RUA VALDERRAMA 1082155387 3144830455 marcelaeuav@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA INGENIERO AMBIENTAL CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva MARY! YULIETH AGREDO 1081408516 3192146484 yulieth175@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Ingeniera de sistemas CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA JOSE MAURICIO LOSADA 12370599 3505897615 c.jose.losada@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL COORDINADOR CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Maria camila cuevas trujillo 1121893385 3106743670 Camila.cuevas70@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA OFICINA ASESORA DE PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDA| Contratista CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Rafael cabrera polanco 12118576 3132193974 Rafael.cabrera@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA OFICINA ASESORA DE PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDA|Profesional universitario PLANTA

22/04/2022 NEIVA CARLOS EDUARDO VARGAS PENA 83042742 3165202584 carlosvargasmvz2012@gmail.com INOCUIDAD DE ALIMENTOS SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Henry Mauricio Salas Montealegre 7688249 3132074808 henrymauricio.salas@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Secretario tecnico cadena de frutas CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva jose manuel mufioz pastrana 1075312150 3174016226 josemanuel10.000@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC|Auxiliar de campo CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva William Rojas Duero 7.714.755 3112605190 wr0989982@gmail.com Gobernacidn del Huila SECRETARIA DE VIiAS E INFRAESTRUCTURA Auxiliar de campo CONTRATISTA
20/04/2022 Neiva Doris Sanchez Bermeo 55063020 3229067535 dodrial23@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION [Financiera CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA Jeanette Uruefia Barbosa 38242565 3112185964 Janeturu@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Apoyo tecnico CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA ELKIN RUBIEL GOMEZ DEOSSA 79520086 3157860349 ergdicev@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA LIDER COORDINADOR PLANIFICACION VIAL CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA JOSEFA HELENA RODRIGUEZ NAVARRO 41763487 3124813801 jhrodriguez@sedhuila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION TRABAJADORA SOCIAL PAE CONTRATISTA
18/04/2022 neiva gela goretty vera perez 36383548 3143371643 ggvera20@hotmail.es GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL apoyo area talento humano CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA DENIS LAGUNA LAGUNA 26593945 3202323909 dlaguna@sedhuila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION PROFESIONAL UNIVERSITARIO PLANTA

22/04/2022 NEIVA SILVIA LORENA BECERRA OSORIO 40613051 3145808952 silvialorena503772@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD entomdloga CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Leidy yohana Charry Covaleda 55216676 3213794873 leyocha@hotmail.com Secretaria salud departamental SECRETARIA DE SALUD Salud publica victimas CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA Angie Natalia Garcia Ortiz 1004035160 3138853501 nataortiz1909@gnail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Carmen Roncallo 26927415 3158256868 roncallocarmen19@gmail.com ssdh SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo PAPSIVI CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA OSCAR LEANDRO DUSSAN NAVARRO 7720584 3188041807 oldn82@yahoo.es GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA COORDINADOR DE CAMPO CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Diego Alejandro Yasno Salazar 3177833236 Diegoyasnosalazar@gmail.com Laboratorio de salud publica de| SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
18/04/2022 neiva sandor hernan trujillo 7693614 3103014013 sandortrujillo@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA técnico auxiliar de campo CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Veronica horta 1075210151 315 6571797 berocccal8@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA OFICINA ASESORA DE PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDA| Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Yulli Pauline Perdomo Toledo 36312239 3155539625 yuliperdomo@yahoo.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Apoyo a la gestion CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Angela Rojas 1018405115 3202670680 rojasmoreral9@gmail.com SECRETARIA DE SALUD Referente salud y género CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Ana Maria Mosquera Cleves 1075281020 3154432608 Anama0604@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ing de campo auxiliar gps CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Rosario Ortiz Martinez 36167905 3112243966 rosarioortiz@diagnosticamos.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo- Habilitacion CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva TANIA MARIA VIDAL 36345248 3175129082 Tamavi77@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Enfermera CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Diego Armando Tocora Parra 1075211036 3214675285 diego.tocora0428@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION Contratista Procesos de Estratificacién Socioeconémica en el departame| CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA MARIA CAMILA ROSERO RAMIREZ 1075271597 3124902221 camilaro_1006@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA INGENIERA AMBIENTAL CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Carlos Andres Montenegro Puentes 83229215 312-536-89-89 andres2408@yahoo.es Secretario de salud departamel| SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA GLADIS LUGO GONZALEZ 26477430 3112719140 glugo@sedhuila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Apoyo a la Gestion CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA LUZ MARINA SERRANO ACEVEDO 20619990 3115188893 LUZMA3106@GMAIL.COM GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO PSICOSOCIAL PAPSIVI CONTRATISTA
19/04/2022 NEIVA JOSE ALEJANDRO CALDERON GUEVARA 12192909 3182606829 alex690124@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DE GESTION - INGENIERO CIVIL CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Angie Vanessa Vanegas Vanegas 1075293554 3003768191 angievanegas2295@gmail.com SSDH SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo SAN CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva JANMES ANTONIO NAVARRO SOTO 16934791 3157866544 jamesnavarro27@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Bioingeniero - Area de Habilitacion CONTRATISTA
19/04/2022 NEIVA JUAN CARLOS AGUILAR VASQUEZ 79053800 3113072689 juan.aguilar@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION PROFESIONAL UNIVERSITARIO PLANTA

22/04/2022 Neiva Diana Graciela Ladino Tovar 1075213527 3165087981 dianagracielaladinotovar@gmail.com Gobernacién del Huila SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo psicosocial programa Papsivi CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Mayra Alexandra Cardoso 1018408600 3118538103 mayra.cardoso09@gmail.com Secretarfa de salud departamer| SECRETARIA DE SALUD Profesional apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA DIANA PAOLA OTALORA BAHAMON 1075224174 3164281321 dipa_otaba@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD AUXILIAR ADMINISTRATIVO PLANTA

22/04/2022 Neiva Natalia Andrea Ocampo 1094889201 3112821401 natiandrea24@hotmail.com Salud publica SECRETARIA DE SALUD Profesional apoyo prass CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA Javier Roa Salazar 12120947 3108586920 roa628@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Abogado externo CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Adriana Soto Polania 55174654 3156892773 asotopolania@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Apoyo brigadas sanidad pecuaria CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Leina carina vitobis alvira 55131081 3203061315 leina70284@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Secretaria técnica cadena de café CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva MARTHA LUCIA ROMERO GOMEZ 55162277 3132964617 martha.romero@huila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION profesional universitario PLANTA

22/04/2022 NEIVA GIANNI GERMAN QUINCHE VARGAS 79941740 3115389554 gquinchev@gmail.com Secretaria de Salud del Huila |SECRETARIA DE SALUD Medico Auditor Programa ETV CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva MAYTHE SEFAIR 51690557 3115495237 Maytsefair@ GMAIL.CO GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA GENERAL Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Ana Maria Mosquera cleves 1075281020 3154432608 Anita-m15@hotmail.com SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ing de campo auxiliar GPS CONTRATISTA




22/04/2022 Neiva Gloria Barrera 36171563 3102664998 rociobarrerarobins@hotmail.com SSDH SECRETARIA DE SALUD Bacteriloga CONTRATISTA
18/04/2022 NEIVA CARLA PATRIICA TRUJILLO HERNANDEZ 36069235 3162971384 CARLA_PATRICIA_TH@HOTMAIL.COM GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE HACIENDA PROFESIONAL DE APOYO CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva Carlos Andrés Montalvo 79879388 3143339658 Carlos.montalvo@usco.edu.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Medico CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Stephany Lorena Olaya Corredor 1075285994 3182109833 Slolayacorredor@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Profesional de apoyo ambiental CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Eliana Marcela Pimentel 1053809388 3177246378 elimarch_555@hotmail.com SSdh SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Karen Tatiana perdomo arenas 1075310946 3158990996 Ktperdomo.neiva@sedhuila.Edu.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Paula Alejandra Vargas Aya 1075284859 3186240353 Paulaalejandra_2006@hotmail.com Gobernacion del huila SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
21/04/2022 neiva mineyi vargas ortiz 55200278 3118907030 mvargas@sedhuila.gov.co GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE EDUCACION contador PLANTA

19/04/2022 NEIVA CARMENZA SALAS PIMENTEL 55166172 3163322229 carmenzasalas73@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD ODONTOLOGA-PROFESIONAL VERIFICADOR APOYO HABILITACION CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Eduardo Mahecha Reyes 7686428 3176749948 edmahecha97@gmail.com SSD HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional de Apoyo CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA, HUILA Carlos Leonardo Gonzalez Guzman 1075271935 3138654719 carlos.l.g.g93@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Contratista CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva Ingrith Lorena Pimentel Moreno 1075310287 3124823374 Lorenapimentel303@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ingeniero de Campo Auxiliar deGPS CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva William andres Parra uribe 7733133 3164645226 Parrita_1984@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Equipo Ambiental CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA Maria Fernanda Alvarado cardoso 1075308235 3103447458 tenenciaresponsablehuila@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva JORGE DAVID MARTINEZ JIMENEZ 1063281708 3164546433 Davomartij@gmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Diana Lorena Polania Villegas 1075225303 3165202602 ing.dianapolania@hotmail.com GOBERNACION DEL HUILA SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ingeniera de Apoyo CONTRATISTA
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Anexo 3. Listado de asistencia Capacitaciones Virtuales Municipios



Reporte: Asistencia Capacitacion Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet - Municipios
Fecha: 2022-05-04 10:03:12

FECHA SISTEMA MUNICIPIO NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFICACION TELEFONO CELULAR CORREO ELECTRONICO ENTIDAD/ORGANIZACION DEPENDENCIA CARGO TIPO DE VINCULACION
22/04/2022 Neiva Ruffo Servando Ortiz Losada 93134201 3173994472 psicologoruffoortiz@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Profesional de Apoyo a Discapacidad CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Luis Enrique gonzalezortigoza 12119782 3213679243 Lego1008@outlook.es ISNOS SECRETARIA DE SALUD Trato digno salud publica CONTRATISTA
19/04/2022 ISNOS EDWIN ANTONIO LOPEZ ORTEGA 1084252038 3157189328 almacenisnos@mail.com ISNOS APOYO A ALMACEN CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva GLADYS CARVAJAL LARA 36087383 3054080931 gladyslaracarvajal@gmail.com ISNOS DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION contratista CONTRATISTA
22/04/2022 neiva juan david rojas isoto 1081413377 3105801655 judarosi2917 @gmail.com ISNOS SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA auxiliar de campo CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Carlos Francisco puentes caballero 1077875757 3102454298 franciscopuentes1998@hotmail.com ISNOS SECRETARIA DE VIiAS E INFRAESTRUCTURA Técnico auxiliar de campo CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Eduardo Durdn Rodriguez 7693115 3152486213 eduardoduranrodriguez@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo de ETV y Zoonosis CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Oscar Fernando Trujillo Campos 12139948 3148399995 oscarftrujilloc@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Técnico Saneamiento Ambiental CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA PAOLA ANDREA PARRA FAJARDO 1082124183 3115771551 ANDREA5855@GMAIL.COM ISNOS SECRETARIA DE SALUD PROFESIONAL DE APOYO CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA CARLOS ANDRES SERRANO ALBA 1075261357 3154272333 carloserral5@hotmail.com ALGECIRAS SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA CONTRATISTA CONTRATISTA
26/04/2022 YULLY DANIELA 1JAJI CAICEDO 1083913479 3188038955 danielacaicedo80@gmail.com ISNOS Apoyo enlace Familias en Accion CONTRATISTA
26/04/2022 Juliana Andrea Buitron Becerra 1004442129 3172897137 buitronjulianaandrea@gmail.com ISNOS Apoyo a Secretaria de Gobierno CONTRATISTA
19/04/2022 Neiva BERENICE STERLING MANRIQUE 26598362 3174331717 berenice.sterling@huila.gov.co CAMPOALEGRE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION profesional universitaria PLANTA
21/04/2022 Neiva MARTHA HELENA DELGADILLO PEREZ 39694074 3124548205 delgadillomartha2012@gmail.com TELLO SECRETARIA DE EDUCACION Profesional de Apoyo CONTRATISTA
25/04/2022 la plata JAMES PIRAJAN RIVAS 80128228 3164932894 gestiondocumental@laplata-huila.gov.co ISNOS SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC| Lider Gestién Documental y Ventanilla Unica CONTRATISTA
18/04/2022 Neiva Ximena Carolina Polania Mayor 1075294814 3108134724 ximenapolanial53@gmail.com ALGECIRAS SECRETARIA DE HACIENDA Abogada CONTRATISTA
21/04/2022 NEIVA EDNA KARELY CONDE GARCIA 1075217764 3143909483 econde@sedhuila.gov.co ISNOS SECRETARIA DE EDUCACION PROFESIONAL UNIVERSITARIO PLANTA
19/04/2022 Neiva Oscar fernando soto tamayo 7697063 3164824967 Oscarfernandosotot@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE VIiAS E INFRAESTRUCTURA Ingeniero coordinador CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Nelcy Tovar Trujillo 26607658 3112321049 nelcytovar@yahoo.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Prof de Apoyo - PRASS CONTRATISTA
21/04/2022 Neiva DIEGO FELIPE ECHEVERRY FALLA 1075292714 3213869864 dfecheverry@corhuila.edu.co ALGECIRAS SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA Profesional de apoyo CONTRATISTA
22/04/2022 Colombia Huila [Oscar Camilo Herrera Rodriguez 1075288838 3202686953 oscamhero@hotmail.es ALGECIRAS SECRETARIA DE SALUD Técnico de Saneamiento Ambiental CONTRATISTA
26/04/2022 juan sebastian burbano parra 1152464309 3228131248 sebastianbp9@gmail.com ISNOS apoyo a la gestion CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Juan Carlos Fajardo Medina 12121268 3158528056 juanca622009@hotmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Tecnico Operativo PLANTA
18/04/2022 NEIVA MARIA CAMILA GUTIERREZ GUTIERREZ 1081157440 3212067373 camilasantiago17@yahoo.com TELLO SECRETARIA DE HACIENDA ABOGADA CONTRATISTA
26/04/2022 SANDRA YUDELY CAICEDO ANDRADE 36114619 3142862047 acys03@gmail.com ISNOS AUXILIAR CONTRATACION CONTRATISTA
19/04/2022 ISNOS PATRICIA CERON MUNOZ 1084255856 3142564690 Patriciaceron1512@gmail.com TELLO SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC|APOYO ADMINISTRATIVO CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Camilo rivera 1075263791 3223341505 camilo.rivera.vega@hotmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Enfermero CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva HOLMAN ESQUIVEL SILVA 7716023 3164575312 psycoholman@gmail.com LA PLATA SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
20/04/2022 NEIVA MARIA PAULA SILVA LOZANO 1075231196 3183889033 mariapaula988@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD ARQUITECTA CONTRATISTA
19/04/2022 Isnos Luis Miguel Samboni 1084256586 3106188166 Luissambono@yahoo.com SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC| Apoyo Enlace Tic CONTRATISTA
25/04/2022 La plata Huila Yenifer Ule Barajas 1081411100 3202312661 Yenifer.ule@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE HACIENDA Contratista CONTRATISTA
22/04/2022 Garzon Ana Patricia Calderdn 55195409 3134469685 yeyita2206@hotmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Técnico de saneamiento CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva Ana felisa 55172070 317672070 anafelisal32@hotmail.com RIVERA SECRETARIA DE SALUD Profesional universitario PLANTA
22/04/2022 Teruel Laura Fernanda Montealegre Ladino 1075297550 3108842633 lauramontealegre96@gmail.com SECRETARIA DE SALUD Técnica Sanidad CONTRATISTA
22/04/2022 Neiva William Gonzalez Sanchez 7731066 3105621993 willigo1985@hotmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD Profesional de apoyo CONTRATISTA
19/04/2022 ISNOS EMMANUEL FELIPE BETANCOURT CHAVEZ 1061814570 3165861990 efbetancourt7 @gmail.com SECRETARIA GENERAL APQOYO A PASIVOCOL CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA DIANA MARCELA ROJAS ARIAS 36302307 3115040947 rojitas12@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE SALUD bacteriologa CONTRATISTA
26/04/2022 RUDY FABIOLA UNOZ RODRIGUEZ 1084258745 3142470648 RUDY9531@GMAIL.COM ISNOS COORDINADORA DE SISBEN CONTRATISTA
26/04/2022 YUDELY HOYOS LOSADA 1082779681 3133831509 yudelihoyoslosada4@gmail.com ISNOS Museo CONTRATISTA
26/04/2022 Yaqueline Montero Chévez 36115491 3103058942 ymontero90@gmail.com ISNOS Cordinadora agropecuaria CONTRATISTA
26/04/2022 PATRICIA CERON MUNOZ 1084255856 3142564690 patriciaceron1512@gmail.com ISNOS APOYO A SECRETARIA DE GOBIERNO CONTRATISTA
25/04/2022 GIGANTE CARLOS ALBERTO 1080185155 3166245938 prensaytelevision@gigante-huila.gov.co ALCALDIA DE GIGANTE SECRETARIA GENERAL COORDINADOR PRENSA CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA JORGE ENRIQUE LEMUS ORTIZ 7721329 3138537535 joenleor@gmail.com ASEGURAMIENTO SECRETARIA DE SALUD CONTRATISTA CONTRATISTA
25/04/2022 LA PLATA YAZMIN MOMPOTES NORIEGA 1081407554 3124928715 jazminmom@hotmail.com ALCALDIA LA PLATA SECRETARIA DE EDUCACION Apoyo administrativo CONTRATISTA
22/04/2022 La Argentina César Augusto Chavez Sanchez 1080262189 3163250047 ceschavez23@gmail.com SECRETARIA DE SALUD TSA CONTRATISTA
26/04/2022 HECTOR HUMBERTO CUERVO A 12169247 3124459403 hectorhumbertocuervo@gmail.com ISNOS PROMOTROR JAC CONTRATISTA
26/04/2022 Kevin Andrés Hernandez Triana 1075297746 3112026995 3207096125k @gmail.com ALGECIRAS Coordinador CONTRATISTA
25/04/2022 La Plata Paula Andrea Bastidas Cuellar 1061799842 3178553921 paula.bastidas1997 @outlook.es Alcaldia la Plata SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC|Apoyo Gestién Documental CONTRATISTA
27/04/2022 Joar Santiago Amaya 1082806117 310285504 joaramaya1997 @gmail.com TELLO Ingeniero Ambiental CONTRATISTA
25/04/2022 LA PLATA LEIDA FERNANDA ROJAS URREA 36384348 3142432940 leidafer28@hotmail.com Alcaldia de La Plata SECRETARIA DE HACIENDA contratista CONTRATISTA
26/04/2022 MAGARLI ANDREA VARGAS MONTANO 1081154603 3212263835 magarly20@gmail.com ALGECIRAS APQOYO A GOBIERNO CONTRATISTA
27/04/2022 CRISTIAN CAMILO ROJAS RAMOS 1075239294 3214303234 sisbentello@gmail.com TELLO Administrador del SISBEN PLANTA
22/04/2022 Guadalupe Juan David Restrepo Cuellar 1075286176 3145706674 juanda_2611@hotmail.com SECRETARIA DE SALUD Técnico de saneamiento ambiental CONTRATISTA
26/04/2022 Magda Natalia Pabon Mufioz 1016102973 3163481451 nataliapabon544@gmail.com ISNOS Apoyo profesional a inspeccion de policia CONTRATISTA
25/04/2022 LA PLATA ANGELA MARIA GOMEZ POLO 1081415134 3118793698 angela.mgp@hotmail.com Alcaldia La Plata, Huila SECRETARIA DE HACIENDA CONTRATISTA CONTRATISTA
26/04/2022 Karol Michell 1003903092 3219707562 kmortiz290@misena.edu.co ALGECIRAS Sistemas CONTRATISTA
22/04/2022 Rivera Viviana Lozada guzman 1081154071 3183436724 bibiana_logu@hotmail.com SECRETARIA DE VIAS E INFRAESTRUCTURA Ing auxiliar de campo gps CONTRATISTA
25/04/2022 PITALITO ARNULFO COY DIAZ 12239208 3107708381 seguridadtic@alcaldiapitalito.gov.co Alcaldia Pitalito PROFESIONAL UNIVERSITARIO / INGENIERO DE SISTEMAS PLANTA
26/04/2022 YOALI MARCELA CHILITO CHILITO 1004442127 3112966560 y.marcela298@gmail.com ISNOS ENLACE INDIGENA CONTRATISTA
22/04/2022 NEIVA JORGE ENRIQUE LEMUS ORTIZ 7721329 3138537535 joenleor@gmail.com ASEGURAMIENTO SECRETARIA DE SALUD CONTRATISTA CONTRATISTA
26/04/2022 CLAUDIA MARCELA REALPE CERON 1084254612 3102955781 clamarealpe@hotmail .com ISNOS APQOYO ARCHIVO CONTRATISTA
26/04/2022 EMMANUEL FELIPE BETANCOURT CHAVEZ 1061814570 3165861990 efbetancourt7@gmail.com ISNOS APQOYO A PASIVOCOL CONTRATISTA
26/04/2022 Jhon Jairo Trujillo 1006093995 3112454304 enlacetic@algeciras-huila.gov.co ALGECIRAS Coordinador TIC CONTRATISTA
25/04/2022 PITALITO NUR MARINA HURTADO CLAROS 36282144 3118527231 nurmarinal234@hotmail.com MUNICIPIO DE PITALITO SECRETARIA DE HACIENDA AUXILIAR ADMINISTRATIVO PLANTA
25/04/2022 LA PLATA HUILA |JHOANNA TRUJILLO TRIANA 1081398631 3112796283 jhoanna588@hotmail.com Alcaldia Municipal La Plata OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DE GESTION Jefe de Control Interno PLANTA
26/04/2022 Monica Ramirez Roble 1193531376 3138650526 monicayohanaramirez2000@gmail.com ALGECIRAS apoyo a secretaria de gobierno CONTRATISTA
25/04/2022 PITALITO LUZ MARY ROJAS ROJAS 40777651 3202653150 atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co PITALITO SECRETARIA GENERAL TECNICO ADMINISTRATIVO PLANTA
26/04/2022 YUDY TATIANA HERNANDEZ SAMBONI 1084258308 3102272364 YUDYHERNANDEZTATIANASAMBONI@GMAIL.COM ISNOS ING. CIVIL CONTRATISTA
27/04/2022 Juan Camilo Mendoza 1075246126 3187633626 K-AMILO16@HOTMAIL.COM TELLO ENLACE AGROPECUARIO CONTRATISTA




25/04/2022

GIGANTE JAIME ALBERTO CALDERON 1080184772 3188997118 sistemas@gigante-huila.gov.co ALCALDIA DE GIGANTE SECRETARIA GENERAL APQOYO A LAS TICS CONTRATISTA
26/04/2022 Yessica yulier Olaya Triana 1234639918 3153585519 Yesicayulier06@gmail.com ALGECIRAS Ventanilla Unica CONTRATISTA
27/04/2022 ALDEMAR FRANCISCO GOMEZ GARZON 83242788 3115131405 contactenos@tello-huila.gov.co TELLO SECRETARIO GENERAL Y DE GOBIERNO PLANTA
26/04/2022 MARLENY CERON ORDONEZ 36112144 3202186326 masfamiliasenaccionisnos@gmail.com ISNOS ENLACE FAMILIAS EN ACCION PLANTA
25/04/2022 la plata NIDIA COLLAZOS PENA 36379815 3118600794 nidiacollazos@yahoo.com LA PLATA SECRETARIA DE HACIENDA Secretaria PLANTA
26/04/2022 Neyda Lucy Burbano Semanate 36114135 3118686948 secretariadegobierno@isnos-huila.gov.co ISNOS Auxiliar Administrativo CONTRATISTA
22/04/2022 Rivera Mayra Fernanda Hernandez Cardozo 1081159681 3204504210 may.hernandez96@hotmail.com SECRETARIA DE SALUD Técnico de saneamiento ambiental CONTRATISTA
25/04/2022 La Plata Karen Tatiana Sanchez Montenegro 1007300597 3227297499 karen262605@hotmail.com Alcaldia la Plata SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIC|Apoyo Gestién Documental CONTRATISTA
26/04/2022 Jimmy Alejndro Vargas Imbachi 1004442180 3114975324 jimmy11081991 | @hotmail.com ISNOS Pasantias CONTRATISTA
26/04/2022 SANDRA MILENA CORDOBA ALVEAR 1083902920 3214241079 sandramcordobaa@gmail.com ISNOS SECRETARIA DE HACIENDA PLANTA
22/04/2022 Rivera Mayra Fernanda Hernandez Cardozo 1081159681 3204504210 may.hernandez96 @hotmail.com SECRETARIA DE SALUD Técnico de saneamiento ambiental CONTRATISTA
26/04/2022 Catalina Zanabria Peralta 1004251711 3137133780 catazana2000@gmail.com ISNOS PROFESIONAL EN SST CONTRATISTA
26/04/2022 Brallan Armando Navia Benavides 1084258575 3224093026 brallan@unicauca.edu.co ISNOS Enlace TIC CONTRATISTA
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aportes Planilla Resumen
enlinea

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIVA-HUILA 8668420 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-02 2022-03 1379405210 9432589511 B 2022/03/17 2022/03/23 | BANCO DAVIVIENDA 6 $1,855,600
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificacion Nombre Codigo | Dias IBC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Dias 1BC Aporte Exonerado | Total Aportes
ing [ ret |tde [ tae |tdp | tap [vsp | cor | vst | stn |ige [ima|vac|avp [vet | irt | vip SENA e
ICBF
1 fcc 1075248525  [GARCIA SILVA JHON 230301 | 30 $1,800,000) $288,000| EPS037| 30 $1,800,000) $72,000( CCF32{ 30 $1,800,000) $72,000( 14-23| 30 $1,800,000) $9,400( 30 $0| $0| Si $441,400
JAIRO
2 #ICG 7730706 LEGUIZAMO POLANIA 230301 | 30 $2,647,500 $423,600| EPS005( 30 $2,647,500| $105,900( CCF32{ 30 $2,647,500] $105,900( 14-23| 30 $2,647,500] $13,900| 30 $0) $0) Si $649,300
[FABIAN ANDRES
3 |cC 36307930 REINA TOVAR 230201 | 30 $1,000,000} $160,000( EPS037| 30 $1,000,000| $40,000[ CCF32[ 30 $1,000,000| $40,000[ 14-23| 30 $1,000,000| $5,300| 30 S0| S0} Si $245,300
YUDERLY
4 |cc 7731666 [SABOGAL MEDINA 230301 | 30 $2,118,000} $338,900| EPS005| 30 $2,118,000| $84,800[ CCF32| 30 $2,118,000} 984,800 14-23| 30 $2,118,000| $11,100] 30 $0) $0| Si $519,600
[FABIAN ANDRES
Total Afiliados( 4) $7,565,500]  $1,210,500} $7,565,500| $302,700f $7,565,500| $302,700f $7,565,500| $39,700f S0} S0 $1,855,600
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIVA-HUILA 8668420 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-02 2022-03 1379405210 9432589511 B 2022/03/17 2022/03/23 | BANCO DAVIVIENDA 6 $1,855,600

RESUMEN DE PAGO

CcobIGO

NIT

VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 2)
PORVENIR
PROTECCION
ARL (ADMINISTRADORAS: 1)
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
CCF (ADMINISTRADORAS: 1)
COMFAMILIAR HUILA
EPS (ADMINISTRADORAS: 2)
NUEVA E.P.S.
SANITAS

Pagina 2 de 2

230301
230201

14-23

CCF32

EPS037
EPS005

800,224,808 8
800,229,739 0

860,011,153 6

891,180,008 2

900,156,264 2
800,251,440 6

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E
INCAPACIDADES
4 $1,210,500 S0 $0
3 $1,050,500 S0 $0
1 $160,000 $0 $0
4 $39,700 $0 $0
4 $39,700 $0 %0
4 $302,700 S0 $0
4 $302,700 S0 $0
4 $302,700 S0 $0
2 $112,000 S0 S0
2 $190,700 $0 $0
4 $1,855,600 S0 $0

2022/03/22 07:49 PM

$1,210,500
$1,050,500
$160,000
$39,700
$39,700
$302,700
$302,700
$302,700
$112,000
$190,700
$1,855,600




‘. aportes Planilla Resumen

,
enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIVA-HUILA 8668420 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-03 2022-04 1423410825 9433849722 B 2022/04/21 2022/04/22 | BANCO DAVIVIENDA 1 $2,734,800
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificacion Nombre Codigo | Dias IBC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Dias 1BC Aporte Exonerado | Total Aportes
ing [ ret |tde [ tae |tdp | tap [vsp | cor | vst | stn |ige [ima|vac|avp [vet | irt | vip SENA e
ICBF
1 fcc 1075295792 [DUSSAN X 230301 | 30 $1,550,000) $248,000| EPS037| 30 $1,550,000) $62,000( CCF32{ 30 $1,550,000) $62,000( 14-23| 30 $1,550,000) $8,100( 30 $0| $0| Si $380,100)
ONTENEGRO
JANDRES FELIPE
/- 11d5 1075248525  |GARCIA SILVA JHON 230301 | 30 $1,800,000 $288,000| EPS037| 30 $1,800,000} $72,0000 CCF32| 30 $1,800,000} $72,0000 14-23| 30 $1,800,000| $9,400| 30 $0| $0| Si $441,400
UAIRO
BcE 7730706 LEGUIZAMO POLANIA X 230301 | 30 $3,400,500} $544,100( EPS005| 30 $3,400,500| $136,100f CCF32| 30 $3,400,500| $136,100[  14-23| 30 $3,400,500| $17,800( 30 S0} S0} Si $834,100
[FABIAN ANDRES
4 |cc 36307930 REINA TOVAR 230201 | 30 $1,000,000} $160,000| EPS037| 30 $1,000,000} $40,000[ CCF32| 30 $1,000,000} $40,000[ 14-23| 30 $1,000,000} $5,300| 30 $0) S0 Si $245,300
[YUDERLY
5} [cc 7731666 ISABOGAL MEDINA X 230301 | 30 $2,400,000} $384,000| EPS005| 30 $2,400,000| $96,000[ CCF32| 30 $2,400,000| $96,000[ 14-23| 30 $2,400,000| $12,600( 30 SO} S0} Si $588,600
[FABIAN ANDRES
6 |cC 1075259504  |STERLING POLANIA | X 231001 | 30 $1,000,000 $160,000|CCFC24{ 30 $1,000,000| $40,000[ CCF32| 30 $1,000,000| $40,000[ 14-23| 30 $1,000,000| $5,300| 30 $0) $0) Si $245,300
[BRYAN LEONARDO
Total Afiliados( 6) $11,150,500  $1,784,100) $11,150,500] $446,100| $11,150,500] $446,100| $11,150,500] $58,500f SO| $0 $2,734,800
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIVA-HUILA 8668420 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-03 2022-04 1423410825 9433849722 B 2022/04/21 2022/04/22 | BANCO DAVIVIENDA 1 $2,734,800

RESUMEN DE PAGO

CcobIGO

NIT

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO

INTERESES MORA

VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 3)
COLFONDOS
PORVENIR
PROTECCION
ARL (ADMINISTRADORAS: 1)
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
CCF (ADMINISTRADORAS: 1)
COMFAMILIAR HUILA
EPS (ADMINISTRADORAS: 3)
COMFAMILIAR HUILA
NUEVA E.P.S.
SANITAS
TOTAL

Pagina 2 de 2

231001
230301
230201

14-23

CCF32

CCFC24

EPS037
EPS005

800,227,940 6
800,224,808 8
800,229,739 0

860,011,153 6

891,180,008 2

891,180,008 2

900,156,264 2
800,251,440 6

6 $1,784,100
1 $160,000
4 $1,464,100
il $160,000
6 $58,500
6 $58,500
6 $446,100
6 $446,100
6 $446,100
1 $40,000
3 $174,000
2 $232,100
6 $2,734,800

SALDOS E
INCAPACIDADES
S0 S0
S0 S0
$0 $0
S0 S0
$0 S0
$0 0
S0 S0
S0 S0
S0 S0
$0 $0
S0 S0
S0 S0
S0 $0
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$1,784,100
$160,000
$1,464,100
$160,000
$58,500
$58,500
$446,100
$446,100
$446,100
$40,000
$174,000
$232,100
$2,734,800
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