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No. GS- 2022 -0_2,’5442 /UPRES — GUPAS
Pereira — Risaralda, Mayo 10 def 2022

Mayor

HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 3
Ciudad

ASUNTO: Informe de Supervisién Contrato No. 86-7-20012-22
TIPO DE INFORME

PERIODICO __ X _OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

BDcsdon| 01/04/2022

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestién pblica”, asi como de Ja Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policfa Nacional', Resoluciéon No. 00090 del 15/01/2018, “Por ja cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policfa Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014 vy |la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que tas modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato del asunto a través
del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiente de las obligaciones establecidas en el respectivo
contrato u orden, asi;

30/04/2022 |

INFORMACION GENERAL:

» Mediante comunicacion oficial numero GS-2022 — 003322 /RASES-JEFAT 28.25 de fecha 04/03/2022, la
sefiora Capitan SANDRA CAROLINA CHACON GOMEZ, obrando en calidad de Jefe Encargada de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, nombré como supervisor del contrato del asunto a la Doctora
ISAURA MARIA ECHEVERRY BOTERO, Fonoaudidloga de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisiéon: __ ABRIL

« No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP ll:__ 02

1. Informe de supervision del mes MARZO o del periodo comprendido entre el 04/03/2022 y el 31/03/2022,
presentado mediante comunicacion oficial nimero GS-2022 ~ 025740 del 31/03/2022.

Informacion del contrato

| Contrato No. 86-7-20012-22
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE AUDIOLOGIA
Objeto del Contrato FONOAUDIOLOGIA, APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNOSTICO PARA
LOS AFILIADOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
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LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
NO.3 (CALDAS, QUINDIO Y RISARALDA) Y PARTE DEL NORTE DE
VALLE", GRUPO 1 UNIDAD PRESTADORA DE SALUD RISARALDA

Contratista OMILSE GIRALDO HURTADO
Representante Legal OMILSE GIRALDO HURTADO
Valor inicial del contrato VIGENCIA 2022: $50.000.000,00
Valor adiciones del NO APLICA
contrato

Valor total del contrato NO APLICA

Plazo de ejecucidn inicial 09 MESES Y 28 DIAS
F_echa .d’e inicio del plazo de 04/03/2022
ejecucion del contrato

Fecha de terminacion del

plazo de ejecucion del

contrato (pactada 3171212022
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de

ejecucion de la(s) NO APLICA
adicidn(es) :

Fecha de terminacion del

plazo de ejecucion de la(s) NO APLICA
adicidn(es)

Adiciones NO APLICA
Modificatorios NO APLICA
Prorrogas NO APLICA

Otros NO APLICA

1.1 Acciones adelantadas:

La supervision deberé realizar un resumen cronolégico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, niimeros de oficios, numeros de
actas, mensajes de correo electrénico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

1) Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo
002 del 27 abril 2001) y medicamentos (Acuerdo 052 del 2013), de acuerdo a los procedimientos y servicios
contratados y a las necesidades de los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional, que acrediten
debidamente su derecho; con criterios de eficacia, efectividad, eficiencia, pertinencia, racionalidad,
accesibilidad y oportunidad {menor a 2 horas a partir de la solicitud para presentarse en la IPS donde se
debe recoger el paciente). Asl mismo autoriza descontar el sobrecosto que asume LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3 en los casos de incumplimiento para brindar la oportunidad ofertada,
siempre y cuando, la causal sea atribuible al prestador oferente.

2) Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, dentro de los horarios de atencion
estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, sin discriminacién frente a otro tipo de
pacientes que atienda.
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3)
4)
5)

6)

8)

9)

10}

11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

Garantizar la prestacién ininterrumpida del servicio durante la ejecucion del contrato. El contratista debera
tener un plan de contingencia para cubrir los casos en los que no pueda prestar el servicio por si mismo,
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es
requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

Publicar en el Secop Il y aportar al Grupo de contratos de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 de
manera original, dentro de los tres (03) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato, la Garantia
Unica.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros,

No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer
u omitir algtin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a Regional de Aseguramiento

‘en Sajud N°3 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas

necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos
en el proceso de ejecucion del contrato.

Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestion ambiental se encuentre vigente y en especial
a las disposiciones referentes al maneje de los residuos peligrosos que sean generados como
consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar.

Disponer de un sistema de informacion histérica que registre de forma individual las actividades
desarrolladas, utilizando la Codificacidén establecida en los Coédigos CUPS, para aquellos que estan
identificados en los mismos, asi como las especificaciones técnicas requeridos en los Registros
Individuales de Procedimientos en Salud (RIPS) y la normatividad que la adicione, sustituya o modifique.
Esto para los servicios que aplique la Resolucion.

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idoneo
para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que
le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se
expidan en el future, asf como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, lo
moral y las buenas costumbres.

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a maternas y adulto mayor.

La atencién de los eventos adversos generados durante la atencién entendido como “el dafio o
complicacién no intencional consecuencia de! cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la
salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del prestador.

Permitir al Auditor Médico de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, el acceso directo a la
informacién relacionada con ia prestacién de los servicios de salud; asi mismo, permitirle el acceso a todos
los demas documentos que reguiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y control
para el cumplimiento del objeto contractual.

Una vez agotado el contrato, el CONTRATISTA se compromete con el contratante a no continuar
prestando los servicios objeto del contrato. Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumplan
con las anteriores condiciones, no seran pagados por el contratante.

El contratista debera garantizar, la atencién y seguimiento a pacientes (adolescentes y adultos) victimas
de abuso sexual, realizando el debido reporte diligenciando los formatos establecidos por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°3.

Para la prestacion del servicio, el CONTRATISTA deberé tener en cuenta:

. Una vez se vaya a prestar el servicio, el usuario debe presentar su documento de identificacion junto con

la autorizacion expedida por el Area de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento
en Salud No 3.

Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.
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d. Reportar la ejecucion del contrato al Supervisor del Contrato; en forma mensual durante todo el tiempo de
ejecucion del contrato. Esto con el fin de garantizar para las partes que no se sobrepase el monto asignado
al contrato.

18) Deben contar con la habilitacién de los servicios a prestar, soportado por registro Unico de habilitacion para
cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas puestas
a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional (Anexar formulario de
inscripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacién para los servicios ofrecidos).

20) Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con e! fin de alinear la actividad
contractual a las buenas practicas en materia ambiental. (Tener en cuenta las disposiciones sefialadas de
la nota 4 a la 11 de la Resolucion No.03049 del 2014, Gufa Para la etapa de Planeacion de los procesos
de Contratacion en la Policia Nacionai).

21) Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias, cualquier novedad informar a la Regional de Aseguramiento en Salud No, 3.

22) Informar a la jefatura de cada unidad prestadora, a la oficina de Central de Cuentas, al Supervisor del
Contrato, y a la oficina de referencia y contra referencia cuando el estado de ejecucion del contrato se
encuentre en un setenta por ciento (70%).

23) Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato, de la Regional d Aseguramiento en
Salud N°3, segin sea el caso, auditor de calidad, auditor de cuentas médicas y oficina atencién al usuario
por parte de sanidad PONAL Risaralda; por parte de la IPS contratada sestara el gerente, el coordinador
del convenio, atditor de calidad, jefe de facturacién; en caso de ausencia del gerente este designara una
persona con capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor facturado a la fecha y
andlisis de la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los compromisos adquiridos en el
contrato.

24) Toda fotocopia que se requiera para la legalizacién def pago debera ser asumida por la entidad contratada.

25) Se solicita la respectiva retroalimentacion en el caso de OBSERVACIONES, quejas o sugerencias que el
personal de la policia nacional coloque en los buzones que para tal fin tenga la entidad contratista.

26) Las Historias Clinicas y la formulacién ambulatoria deben estar Sistematizadas o en letra a mano legible,

27) EI CONTRATISTA debera cumplir las disposiciones sobre el sistema de gestién en seguridad y salud en
el trabajo y cumplir con las obligaciones en seguridad y salud en el trabajo.

> Presentar certificacion de la ARL donde se reporte que cuanta con los sistemas de gestion en seguridad y
salud en el trabajo (SST) de acuerdo a lo establecido en Ia resoltcidn 1111 de 2017.

> Presentara certificaciéon de la ARL donde se informe que la empresa no haya presentado accidentes
mortales durante el periodo anterior a |a contratacién,

> Certificacion de la ARL o Sena, que el gerente curso y aprobé el curso de las 50 horas del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

> Certificacién de conocimiento y especificacion de los peligros/ riesgos de la empresa, con la forma de
controlarlos al momento de ejecutar el servicio.

28) Andlisis del impacto Ambiental: “El oferente debera cumplir con todas las politicas que reglamentan el
adecuado manejo de los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicion final, en cumplimiento con la
normatividad ambiental asf:

0 Ley 99 de 1993: Por |a cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector PUblico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se
reorganiza el Sistema Nacional Ambiental "SINA” y se dicta otras disposiciones.

0O Ley 253 de 1995: Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea, sobre el control de los
movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacién hecho en Basilea el 22 de marzo
de 1889,

0 Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte. “Transporte de Mercancias Peligrosas en
Carretera”,

O Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio Ambiente y Vivienda

Territorial. "Por el cual se reglamenta la prevencion y el manejo de los residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de la gestion Integral.
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O Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de 2008, CONGRESO
DE LA REPUBLICA, Por fa cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referentes a los
residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”. o las normas que medifiquen o regulen el
tema

29} INDEMNIDAD: ElI CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la DIRECCION DE SANIDAD —
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de cualquier dafio o perjuicio originado en

reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA :
LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES
Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al m:ﬁ;gg;?f:;‘;?gng;gmgifvﬁoérlla;nggag
sistema de seguridad social, parafiscales, (cajas de Sl de los aportes al sistgma de se uridgd
compensacién familiar, SENA e ICBF) .,. social inte% al 9

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

-DE'CARACTER TECNICO: (transcriblrTas establecidas en el anexs-de especificacionas tacnloas dal CoRtratoy..
Efectuar la Prestacon del Servicio de acuerdo a Jos protocolos establecidos Cumple de manera oportuna y eficaz con e} suminlstro y
técnica y clentificamente en el amblic nacional consignados en el acuerdo No, st adaptacion de prétesis auditivas solicitados por nuestros
002 por el cual se establece el plan de servicios de sanldad millitar y policial, Y el ustiarlos y Beneficiarios de! Subsistema de Salud de la Pollcia
‘Modelo de Atencién (MATIS) Nacional.
El contratista informara  cualquier novedad en Ja prestacién de servicios o
cualquler remisién a los correos disan.rase3-aut@policia.qov.co, decalupres-
rco@policta.gov.co, dequi.upres-rco@policta.gov.ca vy, celular 3505588095,
Para las novedades en las autorlzaciones por la codiflcaclén, cantldades o
ajustes que requiere la autorizacién, la IPS contratada debe analizar la
informacién con su drea de atenclon al usuarjo o responsable y de inmediato
tomar contacto con Jas oficinas de atencién del usuario de la policta naclonal
5:{;"%: respectivo ajuste, Con el fin de evitar reprocesos o devolucién del Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministro y
' sl adaptacién de protesls auditivas solicitados por nuestros
. L, usuarios y Beneficlados del Subsistema de Salud de Ja Policla
Atencion del usuarjo: Nacional,
Quindio = 3505592021
Perelra = 3217102182
Caldas = 3505588772
Lo anterfor en armonia al princlplo “Pro homine, Las autoridades y demés
actores del sistema de salud, adoptaran fa interpretacion de las normas vigentes
que sea més favorable a la proteccion del derecho fundamental a la safud de fas
personas;
El oferente medlante escrito informara el cumplimlento de lo establecldo en la L
Directiva Administrativa Permanente No, 001 de| de 2019 “DIRECTRICES PARA e e Mhanera oportuna v eficaz con el suministro y
LA EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR sl adaptacion de prolesis auditivas solicitados por nuestros
INCAPACIDAD MEDICA O LICENCIA POR MATERNIDAD Y PARA EL usuarlos y Beneficlarlos del Subsistema de Salud de Ja Policta
CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO. Naclonal,
El oferente debe ofrecer en su portafolio, fos serviclos de AUDIOLOGIA, 6 Cump[elge énanergs OPO”U”"’.'ﬂY eﬁcalz_ f:é‘ el summlstr? ¥
FONOAUDIOLOGIA, APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNOSTICO EN S| adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
FONOAUDIOLOG[A‘ ustarjos y Beneficlarios de| Subsistema de Salud de fa Pollcia
’ Naclonal.
De acuerdo a la conducta médica y Jas autorizaciones expedida por fa referencia p
y contrameferencia de la Reglonal de Aseguramlento en Salud N°3, el contratista C:m;;;ii ge énanerréat OFOﬁuundZ?t‘\‘;lasEbﬁCilIZ.c]f:é)osel ilim":;:tsrtor i
debe realizarla por el especialista Indicado, queda totalmente prohibldo que Ja s asapﬁ nB e f_p. TS Sdal Sutl> . S Ide o de r” N I;cf
conducta sea reallzada por otra especialldad o por estudlantes, de no cumplirse ; u? Osly eneticiarios de sistema ud ce fa policia
a_caballdad con la presente condiclon, serd objeto de glosa. aclonal,
Cumple de manera oportuna y eflcaz con el suminlstro y
El oferente deberd sostener las tarlfas ofrecldas durante el plazo de ejecuclén st adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
del Contrato, usuarlos y Beneficiarlos del Subsistema de Salud de ja Policia
Nacjonal,
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Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministro y
Cumplir con |a normatividad establecida por el Ministerio de Salud y las Normas st adaptacién de protesls auditivas solicitados por nuestros
Generales Vigentes, usuarios y Beneflclarlos del Subsistema de Salud de Ja Pollcia
Naclonal.
Uevar y presenmar mensualmente estadistica de paclentes atendlidos, Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministro y
diaoné ient fact ontrol y sequimiento en caso de st adaptacién de protesls audltivas sollcitados por nuestros
diagnésticos, tratamientos, que faclliten su control y seg n usuarios y Beneficlarios del Subsistema de Salud de la Policla
implementarse clinlcas de manejo de patologfas audiclogias, Nacional,
Llevar los Registros de atencién diaria de consultas, ast mismo como mantener Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministro y
actualizados Jos Informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y sl adaptacién de prétesls audltivas sollcitades por nuestros
todos aguellos registros necesarios para el cumplimiento de los procesos de ustsarlos y Beneficiaros del Subslstema de Salud de la Policta
costos y facturacién. Nacional.
Permitir visitas periédicas a sus Instalaclones durante la ejecucién del contrato Cumple de manera oportuna y eficaz con el suminisiro y
para verificar condiciones [ocativas, recurso humano disponible para el Sl adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
Gesarrollo de las actividades terapéutioas, asi como los programas terapéuticos. lrilsal::?;fasly Beneflciarios del Subsistema de Salud de la Policla
Cumple de manera oportuna y eflcaz con el suministro y
N — adaptaclén de protesis auditivas solicitados por nuestros
Enviar informe parclal de Ja evolucidn, inasistencla y novedades del proceso. sl usuarios y Beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policta
Naclonal.
La oferta debera brindar servicios con todos les atributos de la calidad como: Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministro y
oportunidad, suficlencla pertinencla, raclonalidad, accesibilidad, continuldad, st adaptaclén de protesis auditlvas sollcitados por nuestros
seguridad, Integralldad y eficiencia clentlflca y técnlca; asi como proporcionar ustarlos y Beneflclarlos del Subsistema de Salud de la Pollcia
isfacclén al usuario, Nacional,
Cumple de manera oporuna y eficaz con el sumlnlstro y
CUMPLIR CON LAS CONDIGIONES PARA LA HABILITACION (De conformidad s| adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
con el Articulo 23 de Decreto 1011 de{ 2006). usuarjos y Beneficiarios de] Subsistemna de Salud de la Palicta
Naclonal.
Cumple de manera oportuna y eflcaz con el suministro y
E! proponente deber4 garantizar oportunidad en el servicio en un plazo no mayor st adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
a ocho (08) dias calendario, al momento de sollcltud de la cita o procedimiento. usuarlos y Beneficlarlos del Subsistema de Salud de la Policia
Naclonal.
El proponente debera garantizar oportunidad para la enfrega de resultados o Cumple de manera oportuna y eficaz con el sumlnistro y
elementos para los paclentes en un plaze no mayor a dlez (10} dfas calendaric Sl adapt;cnén de prétesis auditivas solictados por nuestros

: i usuarios y Beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policta
posteriores a la solicitud. Naclonal

. - Cumple de manera oportuna y eflcaz con el suministro y
postrarse do ol firmulas o solcudes de sebios, Jie S| | adapiacn e prless audtves solcados por nuescs
ser4 el soporte de estas solicitudes ! ustarlos y Beneficlarlos del Subsistema de Salud de fa Pollcia

Nacional.
Toda orden médica que sea remitida por Ja IPS contratada con destino para la .
oficina de referencia y contrarreferencia de la Reglonal de Aseguramiento en g;;nii[: N g;aner; :Tzozuur?ugaemaﬁ I(t;o: el sum|n|stsrto Y
Salud N°3 debera ser diflgenclada adecuadamente can el ingreso de Jos cédigos Sl u ug 08 nBe efpcri ?o 4 lslb st so zasuf dpgr inu;z l.“fs
CUPS -- Sanidad Policia {acuerdo 002/2001) en cumplimiento de Jos principios Nsacl; aly neilclarios del Slibsisiema de Salud de ja Falicia
de interoperabilidad y estandarizacion de datos utilfzando para tal efecto nal.
Designar un profesional de salud quien cumplird las funciones de Interlocutor
entre el contratista y los médicos de la Reglonal de Aseguramlento en Salud No,
3, para resolver las Inquletudes médicas que se presenten. Diligenclar fa Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministro y
siguiente Informacién: sy adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
usuarlos y Beneflciarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nombre: Nacional,
Teléfonos:
Correo electrénlco:
Et Oferente debera presentar el portafollo de serviclos que relacione capacidad
Instalada, lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de
informaclén al ustiarlo, dentro de este deben estar contemplados los siguientes
requisitos:
El oferente debe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de
acuerdo a la Ley 140 de 1894,

. . Cumple de manera oportuna y eficaz con el sumlnistro y
.Re?{%gg:spggapita;ﬁgslén de serviclo st adaptacién de prétesls auditivas sollcitados por nuestros
- Modalldad para la asignacién de cltas (Telefénica ylo Presenclal, commeo hilf.glosty Beneficiarios del Subsistema de Salud de la Pollcla

electrénlco) ional.
- Entrega de instrucciones de preparacion para procedimlentos
- Entrega de resultados
- Enirega de copla de servicios prestados (incluye epicrisis o formato de
contrameferencia)
- Direccién y teléfonos (Fijos y/o mbviles) en donde puedan lecalizarse para la
programaclén de serviclos por parte de referencla en casos de solicitarles
servicios prioritarlos
E{ CONTRATISTA se compromete a presentar la facturacién correspondiente al
mes causado dentro de los primeros cince (05) dias calendarlo del mes sigulente Cumple d " f | -
en la Oficina Central de Cuentas de cada unidad prestadora (Caldas), mple de manera oportuna y eficaz con el sum nistro y
acompaiiada de Ja siguiente informacion: st adapt:‘:acwbn de prétesis auditivas sollcitados por nuestros
2 Fecha de prestacién del serviclo usuarios y Beneficlarios del Subsistema de Salud de la Pollcia
<+ Relacién de los paclentes atendidos con niimero de Identificacion. Nacional.
< Procedimientos reallzados de acuerdo al objeto del contrato.
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< Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes, asf como
todos jos documentos que soporten los eventos facturados en Ja misma,
acompanadas de la Fotocopia del documento de identidad del usuaric y
camé, Fotocopla de los soportes de la prestacién de cada uno de los
serviclos facturados.

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente Jos aportes de afillaclon y

cotizacién a Jos sistemas de salud, rlesgos protesionales, pensiones y aportes a

las Cajas de Compensaclén Familiar, jnstitute Colombiano de Blenestar Famillar Cumple de manera oportuna y eficaz con el suministrc y
y Servicio Naclonal de Aprendizale, cuando a ello haya lugar de acuerdo can el st adaptacién de prétesls auditivas solicitados por nuestros
articulo 50 de la Jey 789 de 2002, Ley 828 de jullo 10 de 2003 y de Ja Ley 100 de usuarios y Beneficlarias del Subsistema de Salud de la Policla

1993; para tal fin deberd allegar con la corespondiente factura certificacion Nacional,
donde conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor
fiscal si conforme a las normas perinentes astuvlera obllgado a tenerlo

Cumple de manera oportuna y eficaz con el sumlnisiro y
adaptacién de protesis auditlvas solicitados por nuestros
usuarfos y Beneflclarjos del Subsistema de Salud de |a Policia

Atencién del evento adverso prevenlble; este corve por cuenta del prestador una
vez se anallce el caso, y se defina por ambas partes la responsabliidad unifateral Sl
del oferente en fa generacién del evento adverso

Naclonal.
la IPS contratada, por pingtin medio se solicitard a los usuarios de sanidad de [a
Pallcta, DINERO para el PAGO de servicios de salud, cuando la IPS observe C:;m(ﬂe'gle gnaneréat Zﬁmf-,uu'lﬁuf eﬁcaﬁ .f°d" el sumlnlstr:) Y
medicamenle es peninente, un servicio o medicamento se debe ordenarlo de Sl a ug lafz nB e ﬂprlae‘!os del Subs?:t so 38807 dpgr Inu;s”rols
acuerdo a fo sstablecido en el contrato y llegado el casc el servicla no esté en el ;sacic::aly eneiiclan ema de Sajud de Ja Folicla
POS de la Policla, se debe diligenciar el formato CTC. !

Analisls del Impacto Amblental: *El oferente deberd cumplir con todas las
politicas que reglamentan el adecuadec manejc de los diferentes residuos
hospitalarios y de su disposlclén final, en cumplimliento con la normatividad
ambiental asi:

v Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Minlsterlo del Medlo Amblente, se
reordena e Sector Pablico encargade de |a gestidn y conservaclon del medlo
amblente y os recursos paturales renovables, se reorganiza el Sistema
Naclonal Amblental *SINA” y se dicta otras disposiciones,

v Ley 253 de 1995; Por medio de |a cual se aprueba el Convenlo de Basllea, Cumple de manera oportuna y eficaz con el sumlnistro y
sobre el control de los movimientos transfronterizos de los desechos st adaptaclén de prétesis auditivas solicitados por nuestros
pellgrosos y su eliminacién hacho en Basllea el 22 de marzo de 1989, usuarjos y Beneficlarios del Subslstema de Salud de la Policia

Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte, “Transporte Nacional,
de Mercanclas Pellgrosas en Carretera”,
Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de
Medio Amblente y Vivlenda Terltorlal, “Por el cual se reglamenta Ja
prevencién y el manejo de |os residuos ¢ desechos peligrosos generados en
el marco de la gestién Integral”, N
v Ley 1252 de 2008 Noviembre 27, CONGRESO DE LA REPUBLICA. “Por la L
cual se dictan normas prohibitivas en materia amblental referentes a los
reslduos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones®, o las
normas que modifiquen o regulen e} tema®,
E! Contratista deberd anexar Constancla de Inscripcion en el Reglstro Especial Cumple de manera oportupa y eficaz con el suministro y
de Prestadores expedide por fa Secretaria de Salud vigente al momento de la S| adaptacién de prétesis auditivas solicitados por nuestros
presentacién su propusesta y sl dentro del proceso contractual vence se debe usuarjos y Beneflclarios del Subsistema de Salud de [a Policia
actuallzar, Nacional,

2.1.NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
Por el momento ninguna situacion anormal se le ha realizado al Contratista.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

A la fecha de corte de! presente informe de supervision han transcurrido (58) dias calendario desde que inicio
el plazo de ejecucién del contrato, restando (240) dfas calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

De acuerdo al derecho a turno y a la programacién del Plan Anual mensualizado de Caja (PAC). Deben anexar
a las facturas copia de los pagos de aportes en seguridad social y parafiscal, dando cumplimiento a lo estipulado
en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Toda la documentacion de la facturacién, asi como los respectivos soportes, deben ir organizado_s y
presentados de acuerdo a la actual ley 594 de 2.000: “per medio de la cual se dicta la ley generzl de archivos
y se dictan otras disposiciones” (ley general de archivos) y siguientes.

La Policia Nacional ~ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3 pagaré el valor del Contrato que
se suscriba como resultado de la adjudicacién de este proceso de seleccion en Pereira, por pagos mensuales
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dentro de los Sesenta (60) dias habiles, siguientes a la presentacion de la factura (segln la ley general de
archivo) en la Ventanilla Unica — Central de Cuentas de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.
3, previa expedicién del recibido a satisfaccion emitido por el supervisor del contrato; una vez cumplidos los
tramites administrativos y fiscales legales vigentes, y la disponibilidad de! P.A.C.

La facturacion, asi come los soportes e informacién anexa, deberd ser presentada en paquete dentro de los
cinco {05) primeros dias de cada mes.

OBSERVACION: El acta de entrega, aunque se encuentre suscrita por el supervisor del contrato, no implica el
recibo o aprobacion definitiva por parte de la unidad prestadora de salud Risaralda del bien y/o servicio
suministrado y por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la calidad,
cantidad y buena calidad del bien y/o servicio contratado o de cualquier otra obligacién contractual o de
responsabilidad civil.

Si el acta de entrega no ha sido bien elaborada o no se acompania a esta de los documentos que para cada
caso se soliciten en esta contratacidn, los términos anteriores solo empezaran a contarse desde la fecha en
que quede corregida el acta o desde aquella en que se haya aportado el tltimo de los documentos.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien
no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara
en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a la Unidad Prestadora de
salud Risaralda

4.1. Ejecucidn Financiera y Pagos:

a._Balance general de pagos'y entregas Lok
Valor en pesos % del valor del contrato
Valor total del contrato $50.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $0,00 0%
Valor total facturado $14.,634.839.,00 29%
Valor facturado pendiente de pago $0,00 0%
Valor pagado $14.634.839.,00 29%
Valor pendiente de entrega $35.365.161,00 71%

b.. Detalle de las entregas, valores'facturados y pagos efectuados en el periodo informado.

~ (la supervision deberd relacionar'de.manera discriminada: lo correspondiente a la ejecucién
__del contrato tinicamente del periodo que esta informando) C e e

" No.deactao |- o . |. Cvalor - [ S Tater ] Yo, Grgei
constancla de | Valor rectbido |-Fecha dérecibldo™| ~ - 570 il Noufactiura .|, Valor pagado | aior | No.orden
reclbldo - | C | facturade &0 REERIC i-deducclones L. - de paga,
001 IR0 A | grnenr o
10/05/2022 $14.634.839 3010412022 $14,634,839 001 $13,025.007 $1.609,832 122315122

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

NO APLICA

5. RECOMENDACIONES

La .profesional cumplié a cabalidad con el desarrolio como esta estipulado en el contrato; generando un
6ptimo clima institucional, Por lo que se le exhorta a la funcionaria a que contintie con esta misma actitud,
y asi pueda constituirse en un referente de compromiso e identidad institucional.




Pégina 9 de 9

Codigo: 2BS-FR-0019

Fecha: 12-03-2021

Versiéon: 5

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE -’
CONTRATOS @}
PR

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U LR
ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segtin corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucién del respectivo informe de supervision.

El  contratista
cumplidé con lo
establecido en

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas

las clausulas
contractuales

SI X establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y ofros).

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante

NO comunicacion oficial No. del , dirigida al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma%/wf-a /l/(/CG @mﬁ-“i?

SM 14 ISAURA MARIA ECHEVERRY BOTERO
Fonoaudidloga Unidad Prestadora de Salud Risaralda
Supervisor Contrato No. 86-7-20012-22

Correo electrénico: isaura,echeverry@correo.policia.gov.co

No. Celular: 3113067226
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EECH % 1'0@35?"’022 :

UILSE GIRALDO HURTADO

Calle 19 No. 5-13 Clinica Risaralda Consultorio 802

R logTa, wpoyo leispellco y
diagndstico para los afiiados y benefidarios del subsistema de salud de la policla paciona
- reolonal do asegurammnto en salud no,3 (caldas, quindlo y risaraida) y parte del norte de
& v ald

epresa ‘
e

esfaespecjoxs ‘eval

G

21 Se ha observado durante las diferentes entrégas eI cumphmlento en 2 6 E tlempo de respuesta para aclaraciones y[o informacfbn
los requisitos técnicos exigidos al momento de efectuar la compra enjsolicitada por parte de! Grupo Control de Calidad ha sido oportuno
relaclon a aguellos que se enfregan como insumo, producto y/o servicio. |y su contenldo adecuado frente a la solicitud realizada.

CALIFICACION 09 CALIFICACION 08

2.2 Se hace entrega formal del insumo, producto y/o servicio junto con|2,7 El manejo de quejas, reclamos y no conformes es adecuado
la documentacion que respalda su calldad y demuestra el cumplimiente|frente a Jas necesidades de! Grupo Control de Calidad, se brindan
con los estdndares y/o conceptos solicitados por el Grupo al momento|soluciones efectivas y vallosas para el proceso sin generar
de las compras, traumas al Grupo,

CALIFICACION 09 CALIFICACION 09

2.3 Se hace devolucidn del insumo, producto y/o servicio por{2.8 Ante una eventualidad o necesidad complementaria a las
Incumplimiento en los lineamientos técnicos o por presentar un estado|estipuladas, se evidencia un alto compromiso y apoyo técnico
no apto para su uso ya sea en el embalaje o el transporte efectuado por|durante la adquisicién de insumos, productos y/o serviclos por
el proveedor, parte del proveedor,

CALIFICACION 09 CALIFICACION 09

2.4 El servicio y atenclién post-venta ha side el aproptado y cumple con|2.9 Se observa un Sistema de Gestién certificado o Implementado
las necesidades del Grupo Control de Calidad, se evidencia interés y
eficiencia en la prestaci6n del serviclo, entrega del blen y en la calidad
de su tnsumo, producto y/o serviclo,

el cual brinda manejo en procedimlentos acordes, que garantizan

el buen servicio y calidad de los insumos, productos y/o servicios,

CALIFICACION 09 CALIFICACION 09
2.5 Los tiempos de entrega de los insumos, productos y/o servicios|Convenciones:

adquiridos estan dentro de lo acordado y bajo la necesidad quejya, No aplica

presenta el Grupo Contro} de Calldad sin generar retrasos o afectar la
prestactén del servicio del grupo.

1: Malo
10:Excelente

CALIFICACION

S RMOBSERVACIONES ok

DRA. ISAURA MARIA ECHEVERRY
BOTERC

Coordinador Técnico Coordinador del Sistema de Gestién Jefe Grupo Control de Calidad




