CENTRO DE COMERCIO

REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE

INFORMACION DE CURSOS NOMBRES Y APELLIDOS: BEATRIZ ELENA ESTRADA ESTRADA CEDULA No. 43.834.857 PERP'(A)gg DE MAYO 2022
DIAS DEDICADOS A FORMACION ,
NOMBRE DEL CURSO O PROGRAMACION NO
No. DE FICHA TIPO DE FORMACION ESPECIALIDAD COMPETENCIA DESARROLLADA HORAS
2| 3| 45|67 |89 |10|11|12| 13 |14]15 |16 |17 |18 |19 |20 21|22 |23 |24 |25|26|27 28| 29| 30 | 31 INICIO FIN
PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL
OPERACIONES PUNTO DE VENTA SEGUN PLAN _ _
2463469 Tl COMERCIALES PROMOCIONAL Y ACUERDO 40(401(4,0]4,0]|4,0 4014,0|4,0(4,01| 4,0 4014,0|40|4,0]|4,0 40(4,0|40]4,01|4,0 4,0 6:00 8:00 84,0
COMERCIAL
PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL
OPERACIONES PUNTO DE VENTA SEGUN PLAN _ _
2463484 Tl COMERCIALES SROMOCIONAL Y ACUERDO 20]|20(20(20]20 2,0/20(20]20]| 2,0 2,012,0(201]20]|20 2,0120]20]20]20 2,0 8:00 10:00 42,0
COMERCIAL
PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL
OPERACIONES PUNTO DE VENTA SEGUN PLAN _ _
2348040 Tl COMERCIALES SROMOCIONAL Y ACUERDO 20]|20(20(20]20 2,0/20(20]20]| 2,0 2,012,0(20]20]|20 2,012,0]20]20]20 2,0 10:00 2:00 42,0
COMERCIAL
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
TOTAL HORAS DEDICADAS A FORMACION 168,0
TIPO DE FORMACION: TI: titulada - CO: Complementaria (no incluye virtualidad) VI: Virtual
2. OTROS: CAPACITACIONES - EVENTOS- SEMNINARIOS - DISENOS
NOMBRE DE LA ACCION DESARROLLADA DESCRIPCION AREA DE FORMACION DIAS DEDICADOS A CAPACITACIONES - EVENTOS - SEMINARIOS - DISENOS PROGRAMACION NO.
2 34|56 | 7|89 |10[11]|12]| 13 (1415|1617 |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24 |25]|26 |27 (28| 29| 30 | 31 INICIO FIN HORAS
0,0
0,0
TOTAL HORAS DEDICADAS A CAPACITACIONES - EVENTOS - SEMINARIOS - DISENOS 0,0
3. SERVICIOS TECNOLOGICOS
NIT O CEDULA NOMBRE O RAZON SOCIAL NOMBRE DEL GERENTE DIAS DEDICADOS A SERVICIOS TECNOLOGICOS PROGRAMACION NO.
2| 3|4 |5 |6 |7 |89 |10|11]|212| 13 |14]|15|16|17|18|19|20| 21|22 |23|24|25]|26|27|28| 29| 30 | 31 INICIO FIN HORAS
0,0
0,0
TOTAL HORAS DEDICADAS A SERVICIOS TECNOLOGICOS 0,0
4. PLANES O INICIATIVAS DE NEGOCIO
NOMBRE DEL PLAN O INICIATIVA NOMBRE DEL EMPLEADOR DIAS DEDICADOS A PLANES O INICIATIVAS DE NEGOCIO PROGRAMACION NO.
2 34|56 | 7|89 |10[11]|12]| 13 (1415|1617 |18 |19 | 20|21 |22 |23 |24 |25]|26 |27 (28| 29| 30 | 31 INICIO FIN HORAS
0,0
0,0
TOTAL HORAS DEDICADOS A SERVICIOS TECNOLOGICOS 0,0
5. OTRAS ACTIVIDADES
) DIAS DEDICADOS A OTRAS ACTIVIDADES PROGRAMACION NO
NO. ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD )
2| 3|4|5|6|7 |89 101112 13 |14]|15|16|17|18|19|20| 21|22 |23|24|25]|26|27|28| 29| 30 | 31 INICIO FIN HORAS
8:00 AM 6:00 PM 0,0
0,0
0,0
TOTAL HORAS DEDICADOS A OTRAS ACTIVIDADES 0,0

1. Seguimiento a alumnos 2. Preparacion de sesiones. 3. Induccion Gerneral. 4. Participacion en comités de evaluacion de alumnos. 5. Atencién de alumnos fuera de sesiones presenciales para brindarles orientacion. 6. Reconocimiento y/o autorizacidn de programas. 7. Puntos de atencion empresariales. 8. Acciones de Ley 344. 9. Participacidn del equipo pedagdgico.
10.Eventualidades. 11. Capacitacidn de equipos técnicos. 12.Caracterizacién Ocupacional. 13. Mapa funcional. 14.Elaboracién de normas de competencia laboral. 15.Verificacion de normas de competencia laboral. 16. Orientacidn de actividades culturales. 17. Actividades Administrativas. 18. Giras educativas. 19. Evaluacidon de competencias. 21. Otro-cual.

TOTAL HORAS ACTIVIDADES DE FORMACION PROFESIONAL Y OTRAS

1. INFORMACION DE CURSOS 168,0
2. OTROS: CAPACITACIONES - EVENTOS -SEMINARIOS - DISENOS 0,0
3. SERVICIOS TECNOLOGICOS 0,0
4. PLANES O INICIATIVAS DE NEGOCIOS 0,0
5. OTRAS ACTIVIDADES 0,0

TOTA HORAS MES

168,0

_.'»_8._9’537,0'?« Elena @7;—@0/ a

Firma Instructor

Aval del Coordinador

Firma del Coordinador
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FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Sefior (a)
Oswaldo Monroy
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 3332479
Coordinador Academico
Centro de Comercio
Medellin

Medellin, Mayo de 2022

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes Mayo del afio 2022

Referencia: No 3332679 del afio 2022

Beatriz Elena Estrada Estrada, identificado con la cédula de ciudadania No. 43.834.857 de Itagui,
en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Comercio, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia 3332679, a continuaciéon presento el Informe de actividades

realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El Valor Total del Contrato es la suma de $41.973.750 . Esta suma sera
pagada al contratista en mensualidades vencidas por valor de $3.997.500 o fraccion de mes. Plan

de pago: 10 pagos iguales por valor de $3.997.500 y ultimo pago por valor $1.998.750.

Plazo: Ser& hasta el 15 de diciembre de 2022

Objeto

PRESTAR LOS SERVICIOS PERSONALES PARA ORIENTAR FORMACION PROFESIONAL EN LA RED DE
COMERCIO Y VENTAS - OPERACIONES COMERCIALES PARA IMPARTIR FORMACION EN EL MARCO DEL
PROGRAMA DE FORMACION TITULADA DEL CENTRO DE COMERCIO.

Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Participar en la planeacion de los
procesos formativos de acuerdo
con los lineamientos
institucionales, para el area
tematica del objeto contractual.

Elaboro guias de
aprendizaje segun
requerimiento del
desarrollo curricular.

Guias de aprendizaje
definidas por la
institucion
(Territorium).

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en jornadas
de disefio y desarrollo curricular
de programas de Formacion
Profesional Integral, conforme a

No fui requerida para
participar en jornadas de
disefio curricular de
programas de Formacion
Profesional Integral

No aplica evidencia
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las necesidades nacionales y a los
lineamientos institucionales
requeridos para el area temética
objeto del contrato.
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Evaluar los aprendizajes previos
correspondientes a las fichas
asignadas, de acuerdo con los
procedimientos, plazos y
herramientas tecnolégicas que la
entidad defina.

Evaluo aprendizajes
previos de las fichas
asignadas.

Evaluaciones de
aprendizajes previos
registradas en la
plataformaTerritorium.

Ejecutar la formacién profesional
integral de acuerdo con el
curriculo, desarrollo curricular y

Ejecuto la formacién

Formatos de los
procesos ejecucion
de la formacion
dispuestos en Sofia

proyecto  formativo de los | conforme con la ol .
programas del 4&rea tematica | Programacion de las fichas. esLtJZ;jirstliO:or eue
objeto del contrato. a
reposa en SECORP II.
Guias de aprendizaje
Utilizo diversas ubicadas en el
Aplicar segun la modalidad, | estratégicas didacticas sistema definido por
estrategias  de  ensefianza, | activas (Estudio de caso, | 12 Institucion

aprendizaje, seguimiento y
evaluacion de acuerdo a los
lineamientos pedagdgicos Yy
metodoldgicos de la entidad.

pregunta, debate, lluvia de
ideas, exposicién, entre
otros) de acuerdo con la
guia de aprendizaje..

(Territorium)

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en proyectos
de investigacion técnica y/o
pedagogica para fortalecer el
proceso de formacion del area
tematica objeto del contrato.

No fui requerida para
participar en proyectos de
investigacion técnica y/o
pedagdgica para fortalecer
el proceso de formacion
del area temética objeto
del contrato.

No aplica evidencia

Emitir juicio valorativo sobre el
nivel de cumplimiento de los
resultados de aprendizajes de las
competencias del programa,
adquiridos por los aprendices en

No emiti juicios valorativos
sobre el nivel de
cumplimiento de los
resultados de aprendizajes

No aplica evidencia

GTH-F-062 V09




el desarrollo de su formacion,
aplicando los procedimientos,
plazos y herramientas
tecnoldgicas que la entidad defina.
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de la competencia, durante
este periodo.

Entregar los  soportes  del
procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de
formacion tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del documento
de identidad, y/o requisitos
definidos en el disefio curricular,
cuando ejecute formacion
complementaria.

No tengo asignadas fichas
de
formacion complementaria.

No aplica evidencia

Registrar, verificar 'y  hacer
seguimiento  oportuno en el
sistema de informacion que la
entidad defina para la Gestion de la
Formacién Profesional Integral
mediante las siguientes
actividades: a). Verificando que la
totalidad de los aprendices
seleccionados y matriculados
queden en ese estado. h).
Registrando juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes
previos, los juicios evaluativos,
rutas de aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos, reintegrados
o trasladados. e). Comunicando al
Coordinador Académico
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el
registro de la informacion.

Ejecuto la formacion
conforme con
programacion asignada de
fichas.

Formatos del proceso
ejecucion de la
formacion en Sofia
Plus y reporte
estadistico que
reposa en el SECOP
I

Participar cuando el centro lo
requiera en el proceso de
seleccidn, disefio de talleres e
instrumentos que alimenten los
bancos de pruebas para la
seleccién de aprendices.

No fui requerida para
participar en el proceso de
seleccion, disefio de
talleres e instrumentos que
alimentan los bancos de
pruebas para la seleccion
de aprendices.

No aplica evidencia.
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Aplicar y hacer cumplir el
reglamento del aprendiz, asi como
el manual de convivencia del
Centro de Formacion.

Constantemente participo
de esta actividad y realiz6
divulgacion a los
aprendices.

Informes de gestion
trimestrales que
reposan en el
aplicativo institucional
COMPROMISO y
correos enviados a
los aprendices.

Apoyar procesos de Registro
calificado para los programas en
nivel tecnélogo del area tematica
objeto del presente contrato,
cuando el centro lo requiera.

No fui requerida para
apoyar procesos de
Registro calificado para los
programas en nivel
tecndlogo del area
tematica objeto del
presente contrato.

No aplica evidencia

Acatar los lineamientos del
Sistema Integrado de Gestion y el
Sistema de Seguridad de Salud
en el Trabajo y asistir a las
convocatorias que el centro
programa.

Constantemente participo
de esta actividad y realizo
divulgacion a los
aprendices a través de la
plataforma Territorium.

Certificado del curso
de integridad salud y
seguridad en el
trabajo dispuesto en
Secop Il.

Apoyar al centro de formacion
cuando este lo requiera, en la
promocidn del portafolio de
servicios.

No fui requerida para
apoyar al centro de
formacion en la promocién
del portafolio de servicios,

No aplica evidencia

Realizar seguimiento en la etapa
productiva a los aprendices que le
sean asignados, cuando el centro
de formacién lo requiera.

No fui requerida para
realizar el seguimiento en
la etapa productiva.

No aplica evidencia

Responder por los bienes y
elementos puestos a su
disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato y una vez
finalizado, quedar a paz y salvo
con el Almacén.

No he recibido bienes a mi
cargo en este mes.

No aplica evidencia

Aplicar al proceso de certificacion
de la norma de competencia
“ORIENTAR PROCESOS
FORMATIVOS CON BASE EN
LOS PLANES DE FORMACION

Me encuentro certificada
en la NCL: ORIENTAR
FORMACION
PRESENCIAL DE
ACUERDO CON

Certificado de
competencia laboral
con fecha de 09 de
octubre de 2021, que

GTH-F-062 V09
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CONCERTADOS, o la
actualizaciéon. "ORIENTAR
FORMACION PRESENCIAL DE
ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO TECNICO Y
NORMATIVO" o en su defecto
deberd aplicar al proceso de
certificacion de la norma y aportar
el respectivo certificado de
aprobacién, o la evidencia de la
inscripcion efectiva al mismo, al
informe de ejecucién contractual,
con plazo maximo a julio 31 de
2022.

PROCEDIMIENTO

TECNICO Y NORMATIVO.

reposa en el archivo
central.

Acompafiar a los aprendices a las
actividades que se encuentren
planeadas por el equipo de
Bienestar al Aprendiz.

Acompafio a los
aprendices de las fichas
asignadas en estas
actividades.

Formatos de
asistencia generados
en estos eventos de
divulgacion y
anuncios en la
plataforma
Territorium..

Apoyar y acompafiar los procesos
de autoevaluaciéon de programas
de formacién en nivel tecnélogo
del Centro de Formacion.

No fui requerida para
apoyar los procesos de
autoevaluacién de
programas de formacion a
nivel tecnélogo del Centro
de Formacion

No aplica evidencia

20

Participar, cuando el centro de
formacion lo requiera, en las
actividades de Disefio Curricular
segun programacion de la
Direccién de Formacién
Profesional.

No fui requerida para
participar en las
actividades de Disefio
Curricular, segun
programacion de la
Direccién de Formacion
Profesional.

No aplica evidencia

21

Las demas necesarias para el
cabal cumplimiento del objeto
contractual.

No fui requerida para
realizar actividades
adicionales necesarias
para el cabal cumplimiento
del contrato.

No aplica evidencia

GTH-F-062 V09
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A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 55702177 de la planilla, del operador Arus del mes de Abril (Decreto Ley 2106 de 2019 — ¢
Decreto Ley Antitrdmites”)

Declaracién bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO__x_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracién de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestién del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucién de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefalar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestiéon Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Bedlpz €lena bshada,

Beatriz Elena Estrada Estrada
Contratista
C.C. 43.834.857 de Itagui

GTH-F-062 V09
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Recibi a satisfaccion:
Oswaldo Monroy

Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR.3332679 de 2022
Coordinador Académico
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: BEATRIZ ELENA ESTRADA ESTRADA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO

FECHA INICIAL: 01/05/2022 00:00:00

FECHA FINAL:  31/05/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2463469 - OPERACIONES COMERCIALES

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS,
ACTIVOS, INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN
POLITICAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA
PRODUCTOS Y SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU
NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL MERCADO.

01FORMULAR POLITICA DE SURTIDO CON BASE A CRITERIOS DE LA EMPRESA.

02DEFINIR Y APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION DEL SURTIDODE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS.

5/11/22 9:03 AM
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LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

03 PREPARAR LA ESTRATEGIA DE EXHIBICION DE ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DELMERCADO.

04 ELABORAR PROGRAMAS DE EXHIBICION SEGUN POLITICAS DE MERCADEO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR RECURSOS FiSICOS, TENIENDO EN CUENTA
PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES.

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA
SEGUN PLAN PROMOCIONAL Y ACUERDO COMERCIAL.

01APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOSPRODUCTOS ALIMENTICIOS OFRECIDOS EN EL
PUNTO DE VENTA SEGUN NORMAS YPROCEDIMIENTOS VIGENTES

02 ORGANIZAR LAS ACCIONES DE EXHIBICION Y MERCHANDISING DE ALIMENTOS ENLOS PUNTOS DE VENTA SEGUN

03 APLICAR ACCIONES PROMOCIONALES Y TECNICAS DE DEGUSTACION DE ALIMENTOSSEGUN EL PLAN PROMOCIONAL

04 APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE ALIMENTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 84.00

5/11/22 9:03 AM
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DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2463484 - OPERACIONES COMERCIALES

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS,
ACTIVOS, INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN
POLITICAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA
PRODUCTOS Y SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU
NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL MERCADO.

01FORMULAR POLITICA DE SURTIDO CON BASE A CRITERIOS DE LA EMPRESA.

02DEFINIR Y APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION DEL SURTIDODE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS.

03 PREPARAR LA ESTRATEGIA DE EXHIBICION DE ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DELMERCADO.

04 ELABORAR PROGRAMAS DE EXHIBICION SEGUN POLITICAS DE MERCADEDO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR RECURSOS FISICOS, TENIENDO EN CUENTA
PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES.

5/11/22 9:03 AM

Page 3 of 6




MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA
SEGUN PLAN PROMOCIONAL Y ACUERDO COMERCIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOSPRODUCTOS ALIMENTICIOS OFRECIDOS EN EL
PUNTO DE VENTA SEGUN NORMAS YPROCEDIMIENTOS VIGENTES

02 ORGANIZAR LAS ACCIONES DE EXHIBICION Y MERCHANDISING DE ALIMENTOS ENLOS PUNTOS DE VENTA SEGUN
LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

03 APLICAR ACCIONES PROMOCIONALES Y TECNICAS DE DEGUSTACION DE ALIMENTOSSEGUN EL PLAN PROMOCIONAL

04 APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE ALIMENTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 41.60

FICHA 2348040 - OPERACIONES COMERCIALES
DE APRENDIZAJE:

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ACTIVOS, INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN
POLITICAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

5/11/22 9:03 AM Page 4 of 6



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA
PRODUCTOS Y SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU
NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL MERCADO.

01FORMULAR POLITICA DE SURTIDO CON BASE A CRITERIOS DE LA EMPRESA.

02DEFINIR Y APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION DEL SURTIDODE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS.

03 PREPARAR LA ESTRATEGIA DE EXHIBICION DE ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DELMERCADO.

04 ELABORAR PROGRAMAS DE EXHIBICION SEGUN POLITICAS DE MERCADEO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR RECURSOS FiSICOS, TENIENDO EN CUENTA
PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES.

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA
SEGUN PLAN PROMOCIONAL Y ACUERDO COMERCIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOSPRODUCTOS ALIMENTICIOS OFRECIDOS EN EL
PUNTO DE VENTA SEGUN NORMAS YPROCEDIMIENTOS VIGENTES

02 ORGANIZAR LAS ACCIONES DE EXHIBICION Y MERCHANDISING DE ALIMENTOS ENLOS PUNTOS DE VENTA SEGUN
LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

03 APLICAR ACCIONES PROMOCIONALES Y TECNICAS DE DEGUSTACION DE ALIMENTOSSEGUN EL PLAN PROMOCIONAL

04 APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE ALIMENTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42.00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  167.60

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0.00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0.00

INSTRUCTOR: BEATRIZ ELENA ESTRADA ESTRADA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO

5/11/22 9:03 AM Page 6 of 6



