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Prestar con plena técnica 'y

los servicios pr

para liderar y orientar las gestiones con los actores del sector salud a nivel territorial y para brindar el acompafiamiento

necesario en el marco del acceso a servicios de salud y el mejoramiento de las condiciones de salud mental, de manera transversal en las rutas de reintegracion regular, especial, atencién diferencial
GAO vy la ruta de reincorporacion, de acuerdo a los lineamientos definidos por la Entidad

OBLIGACIONES

1. Orientar las gestiones, el yla de la

para la vinculacion a la oferta institucional en salud de la poblacion objeto}
de atencion, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género.

04-04-2022: se envia reporte de movilidad temprana de las personas afiliadas a la Nueva EPS.

*se solicita cita a Instituto de salud de Bucaramanga ISABU para la PPR 0092-03 quien requirié apoyo para gestion de cita.
05-04-2022: Se realiza gestion para solicitud a nueva EPS a fin de tramitar afiliacion al sistema de salud, régimen subsidiado de
la persona en proceso de ReincorporacionC]
06-04-2022: se envia a i reir
censal

07-04-2022: Apoyo en gestion de portabilidad de personas en proceso de reincorporacion de traslado en el G.T Santander MM.
08-04-2022: Solicitud de Verificacion de acceso a salud para la PPR 23-00624

09-04-2022: se socializa a profesionales la Solicitud gestion novedades - Retirado Caprecom INPEC, para caso de dificil retiro
de EPS posterior a salida de INPEC y gestion de afiliacion en ruta de reintegracion.

11-04-2022: solicitud cita prioritaria medicina general en Instituto de salud de Bucaramanga ISABU para al PPR 03-05051
12-04-2022: Solicitud de Apoyo con nivel central para generar articulacion con Nueva EPS regional magdalena medio.
13-04-2022: socializacion listado censal SIGOB con colaboradores y profesional de apoyo en salud de la oficina de
Barrancabermeja.ll

18-04-2022: orientacion a profesional sobre movilidad del régimen contributivo al subsidiado y acceso a servicios de salud para
la PPR 03-05052

19-04-2022: Solicitud de novedad de movilidad del contributivo al subsidiad

22-04-2022: Solicitud de activacion de Afiliacion en salud en Nueva EPS para la PPR 23-02585, pendiente de firmar formulario
por condiciones de situacion de calle.

23-04-2022: Seguimiento Afiliacion al SGSSS - Nueva EPS y traslado IPS

25-04-2022: reenvio de repuesta a profesionales y colaboradores de G.T Santander Magdalena medio sobre inquietud frete a la

y facili Li para remision de bases de datos de listado

26-04-2022: solicitud a nueva EPS para gestion de renovacion de autorizacion de examenes de la PER 60-04639 los cuales se
le vencieron por asignacion de cita tardia con anestesiélogo y cirugia. * Gestion de Historia Clinica de la PER 60-10473.
27-04-2022: Revision de meta vinculacion SGSSS, Se sugieren gestiones a los Profesionales reintegradores y facilitadores
28-04-2022: Se hace revision del indicador de salud para conocer los estados de afiliaciones de las PPR del G.T Santander
Magdalena medio.

se conoce que el tablero de control la meta de aseguramiento cuenta con inconsistencias del indicador de salud.

29-04-2022: Se gestiona soporte de BDUA para subir de las inconsistencias encontradas.

se gestiona reporte de inconsistencias del indicador de salud en link ARN, reportando inconsistencias con soporte DBUA y
Certificados de salud.

30-04-2022: Se consolidan de estados de a fin de que las PPR logren afiliacién efectiva con las
EPS escogidas para acceso a salud, se envia reporte de gestiones a asesores para su conocimiento.

2. Brindar
servicios de

atencion integral en salud y los mecanismos de exigibilidad del derecho af
lasalud alos

profesionales asignados al Grupo Teritorial que brindan atencion y a lal
poblacion objeto de atencion del Grupo Territorial, con énfasis en las
personas con discapacidad, personas adultas mayores y con
enfermedades de alto costo; de acuerdo a lo definido en la

normatividad y métodos operativos asociados, y teniendo en cuenta el
enfoque diferencial étnico y de género.

y para el acceso a los|

01-04-2022: se motiva a los PPR para seguir con plan de vacunacion y completar esquema de inmunizacion.

04-04-2022: Se insiste en continuar con la Busqueda activa COVID 19 a profesionales reintegradores y facilitadores — con

Confidencialidad de la informaci6n a fin de orientar personas con sintomas de gripa y signos de alarma para COVID 19 de la

poblacion que atiende la ARN.

07-04-2022: Se solicita historia clinica en INPEC de persona en proceso de reintegracion para que contintie con su tratamiento

prescrito.

13-04-2022: Seguimiento a vacunacién contra Covid-19 - Corte 31 marzo 2022

19-04-2022: se apoya en PQRD interpuesta en la Supersalud para exigir acceso a servicios de salud.

21-04-2022: se envia reporte de 30 PPR de Santander mayores de 60 afios a la gobernacién de Santander para jalonar
{ i6n con los icipios de ubi de estas personas para incluirlos en programas sociales.

22-04-2022: se eleva en PQRD interpuesta en la Supersalud a regional oriental para agilizar programacion de cirugia de una
persona en proceso de reintegracion.

3. Brindar acompafiamiento en las gestiones de articulacion con entes|
locales y departamentales de caracter piblico y privado para el acceso a la
oferta sociosanitaria y la implementacién de acciones en salud desde el
enfoque diferencial, étnicoy de género.

11-04-2022: se dinamiza gestion de documentacién para reclamar 13 ayudas técnicas requeridas por las PPR y familiares
priorizados desde afio la vigencia 2021.

12-04-2022:

13-04-2022: se link para de 07 ayudas técnicas de personas en proceso de reincorporacion,
reintegracion y familiares de la oficina de Bucaramanga del G.T Santander Magdalena Medio.

29-04-2022: se dinamiza gestion de documentacion para reclamar 11 ayudas técnicas requeridas por las PPR y familiares
priorizados desde afio la vigencia 2022.

30-04-2022: se diligencia en moédulo de actores externo primer contacto de gestiones en salud, con actores externos,
universidad Santo Tomas, i6n de ia de salud departamental, los beneficiarios del mes de abril en
servicios de bienestar y salud.

4. Brindar acompafiamiento psicolégico breve a la poblacion objeto de
atencion del Grupo Territorial y sus familias, por demanda y de acuerdo
con los lineamientos, procedimientos y técnicas definidos por la Entidad,
para aquellas situaciones emergentes que pueden

desencadenar malestares, crisis o urgencias de salud mental.

D el 01-04-2022 a 30-04-2022: desde el rol de profesional de salud, en el mes de abril de 2021 se cuenta con 17 PPR asignados, en los municipios de
Bucaramanga, Floridablanca Girén y Lebrija.

15 PPR activos con diferentes probleméticas psicosociales, consumo de sustancias psicoactivas, reconstruccién de su proyecto de vida, en fase de
estabilizacion, con discapacidad fisica.

2 PPR en investigacion por abandono del proceso.

* En cuanto a planes de trabajo en el periodo del 01-04-2022 a 30-04-2022: se encuentran es los siguientes estados:

PDT - Ejecucion: 12

PDT- Evaluados:2

PDT- Finalizado:01

Sin PDT por investigacion por abandono del proceso: 02

05-04-2022: Atencion psicosocial telefonica con la PPR con codigo 0124-04-A, a quien se alimenta caracterizacién y se priorizan acuerdos para el plan de
trabajo. Se aplica DC-PdT- DC-PATC]

*Atencién psicosocial a la PPR 23-02523, con quien se desarrolla acuerdo de
reintegracion especial y los sustentos juridicos de la ruta., se codifica JP/CID 7.2.2- JP/CID 7.2.2.1

06-04-2022: Atencion psicosocial presencial la PPR 03-05053, con quien se desarrolla acuerdo de la dimensién productiva, con asistencia a
taller en la APE. Se codifica JP/PRO2.1.1.1 - JP/FAM 3.1.1.1

* Atencion psicosocial presencial a la PPRE 23-00622, quien asiste a taller con la APE para registro de hoja de vida, Se codifica JP/PER 1.1.1.1- JP/SAL5.2.1.1
08-04-2022: atencién psicosocial mediante visita domiciliara a la PPR con cédigo 0316-13, a quien se le orienta sobre proceso de culminacion y se realiza aplicacion de
instrumento ISUN de su plan de negocio. Se codifica EV-PdT-CID- ISUN2

-+ Atencién psicosocial telefonica a la PPRE 28-02273 con quien se indaga sobre afiiacion a salud y IPS en donde le ofrecen servicios, ademas se dialoga sobre situacion
actual de seguridad y los mecanismos de proteccion, se codifica JP/SAL 5.2.1.1 JP/8.1.3.2

11-04-2022: Atencion psicosocial presencial a la PPRE 2264-03, con quien se desarrolla acuerdo de la dimensién ciudadania en donde se recuerdan compromisos del
proceso de reintegracion especial y marco juridico de justicia y paz, se codifica JP/CID 7.2.2- JPICID 7.2.2.1 *Atencién psicosocial presencial a la PPRE 23-02638,
con quien se dialoga sobre os actuales vinculos socio grupales y se desarrollan acuerdos de la dimension y salud se codifica JPIPER 1.4.1.1- JP/SAL 5.2.2.1

“Atencion psicosocial presencial con persona con cédigo 03-05051 con quien se dialoga sobre situacién de seguridad con caso reportado a la UNP, y sobre motivacién a
vinculacion educativa, se codifica JP/SEG 8.1.31 JP/3.2.1.1

12-04-2022: *Atencion psicosocial presencial a la PPR 0019-20, se desarrolla evaluacion del ciclo de plan de trabajo y se codifica Ev-PDT- Ev-PDT

* Atencion psicosocial a la PPR 0186-19, se desarollan acuerdos de las dimensiones personal y habitat, informado sobre comportamientos adoptados en la
reconstruccién de su vida personal y familiar, se codifica PER 1.1.1.3 HAB 4.1.1.3

21-04-2022: Atencién psicosocial telefonica con la PPR con c6digo 0124-04-A, a quien se alimenta caracterizacion y se priorizan acuerdos para el plan de trabajo. Se
aplica DC-PdT- DC-PATL]

los firmados en la ruta de

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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Prestar con plena técnica 'y

los servicios pr
necesario en el marco del acceso a servicios de salud y el mejoramiento de las condiciones de salud mental, de manera transversal en las rutas de reintegracion regular, especial, atencién diferencial
GAO vy la ruta de reincorporacion, de acuerdo a los lineamientos definidos por la Entidad

para liderar y orientar las gestiones con los actores del sector salud a nivel territorial y para brindar el acompafiamiento

22-04-2022: Atencion psicosocial presencial a la PPR con codigo 32-0117 con quien se termina ultimo ciclo de plan de trabajo, se firma
postulacion de BIE y se realiza orientacion de cierre de su proceso de reintegracion, se codifica EV-PAT-CID

25-04-2022: Atencion psicosocial presencial con la PPR con cédigo 0124-04-A, a quien se termina caracterizacion de plan de trabajo
aplicando instrumentos de habitat y EMP, de alimenta concepto de reintegracién y se socializan acuerdos concertados del plan de trabajo
para pasar a ejecucion. Se aplica DC-PAT- DC-PAT-EMP.

26-04-2022: Atencion psicosocial presencial a la PPRE 23-02605, con quien se desarrolla acuerdo de ciudadania recordando los
compromisos firmados en la ruta de reintegracion especial y los sustentos juridicos de la ruta., se codifica JP/CID 7.2.2- JP/CID 7.2.2.1

* Atencion psicosocial presencial la PPR 03-05053, con quien se desarrolla acuerdo de la dimension productiva, y familiar, refiere volver a
realizar comida tipica para solventar algunas necesidades y se dialoga se meta familiares dentro de esto la vinculacion de educacién de su
hija mayor por medio de beca gestionada con ARN Se codifica JP/PR0O2.1.1.1 - JP/FAM 3.1.1.1

27-04-2022: Atencion psicosocial presencial con la PPR con cédigo la PPR 24-00745 con quien se desarrolla acuerdo de la dimension
ciudadania sobre elementos verbales y no verbales para encuentro con victimas y la dimension personal a fin de reforzar aspectos en el
relacionamiento socio grupal. Se codifica JP/CID 7.4.1.1 - JP/PER 3.2.1.1

* Atencion psicosocial telefénica a la PPRE 28-02273 con quien se orienta sobre servicios de salud y novedades de afiliacion de SGSSS,
ademas se dialoga sobre situacion actual de seguridad y los mecanismos de proteccion, se codifica JP/SAL 5.2.1.1 JP/8.1.3.2

* Atencion psicosocial presencial a la PPRE 2264-03, con quien se desarrolla acuerdo de la
compromisos del proceso de reintegracion especial y marco juridico de justicia y paz, se codifica JP/CID 7.2.2- JPICID 7.2.2.1

en donde se

*Atencion psicosocial presencial con persona con cédigo 03-05051 con quien se dialoga sobre situacién de seguridad con caso reportado a
la UNP, y sobre motivaci6n a vinculacién educativa, se codifica JP/SEG 8.1.3.1 JP/3.2.1.1
* Atencién psicosocial presencial a la PPRE 23-00622, a quien se le socializa los

de la activa en

especifico y gestién ante ESAP sobre

de oferta educativa 2022 de post grados., Se codifica JP/PER 1.1.1.1- JP/SAL5.2.1.1

28-04-2022: *Atencion psicosocial a la PPR 23-02523, con quien se desarrolla acuerdo de los firmados
en la ruta de reintegracion especial y los sustentos juridicos de la ruta., se codifica JP/CID 7.2.2- JP/CID 7.2.2.1
* Atencion psicosocial presencial a la PPRE 23-02605, con quien se desarrolla acuerdo de los firmados

en la ruta de reintegracion especial y 1os sustentos juridicos de la ruta., se codifica JP/CID 7.2.2- JP/CID 7.2.2.1

*Atencion psicosocial presencial a la PPRE 23-02638, con quien se dialoga sobre los actuales vinculos socio grupales y se desarrollan
acuerdos de la dimension persona y salud se codifica JP/PER 1.4.1.1- JP/SAL 5.2.2.1

*Atencion psicosocial presencial con persona con cédigo 03-05051 con quien se dialoga sobre situacion de seguridad con caso reportado a
la UNP, y sobre motivacion a vinculacion educativa, se codifica JPISEG 8.1.3.1 JP/3.2.1.1

e revisan alertas de PDT y se ajustan indicaciones reporiadas.

: Atencion con la PPR con codigo la PPR 24-00745 con quien se desarrolla acuerdo de la dimension

ciudadania sobre elementos verbales y no verbales para encuentro con victimas y la dimension personal a fin de reforzar aspectos en el

socio grupal. Se codifica JP/CID 7.4.1.1 - JP/PER 3.2.1.1
Se programa atencion con la PPR de cédigo 27-00049, quien se encuentra resistente al proceso de reintegracion se encuentra en proceso de
culminacion.

30-04-2022: se generan en ARPA y SIR de acuerdos enel del mes de abril 2022.

5. Implementar el tamizaje en salud mental
reconocimiento y comprension

de las condiciones de salud mental de la poblacion objeto de atencion de
acuerdo alos

procedimientos establecidos, y adelantar las acciones

que favorezcan el

segun|

01-04-2022: a 30-04-2022: Se generan retroalimentaciones de EMP para cumplir con requisito de culminacion.
04-04-2022: Se digita EMP enviado de la oficina de Barrancabermeja, de la la persona de atencion diferenciada S0209-2021.
08-04-2022: aplicaci6n de EMP a PPR 0220-19 firmando consentimiento informado para tamizaje en salud mental y hoja de respuesta del

para se codifica EMP

los resultados del
tamizaje (remisiones, aportes para los Planes de Trabajo, acciones en
salud desde o

territorial).

09-04-2022: Se realiza EMP a 3 personas en proceso de reintegracion, Se codifica EMP-R - EMP-C, se
describe en concepto de de la entrevista conlos de la encuesta
+ aplicacion de EMP a PPR 0300-19 firmando consentimiento informado para tamizaje en salud mental y hoja de respuesta del cuestionario

de prueba

para se codifica EMP
12:04-2022: * aplicacin de EMP a PPR 01174-19 firmando consentiniento informado para tamizaje en salud mental y hoja de respuesta del

para se codifica EMP

* Se realiza devolucion de prueba Multiescalar EMP a 3 personas en proceso de reintegracion, Se codifica EMP-R - EMP-C, se describe en
concepto de reintegracion resultados cualitativos de la entrevista conlos de la encuesta

13-04-2022: se digitan EMP aplicados.0

19-04-2022: aplicacion de EMP en el municipio de Rio Negro a 3 personas de atencion diferenciada s0300-2021 - 0301-2021 - $0298-2021
firmando consentimiento informado para tamizaje en salud mental y hoja de respuesta del cuesti para 6
psicosocial, se codifica PAD -EMP[]

“verificacién EMP de la PPR 0009-15, se informa a profesional devolucion pendiente.

21-04-2022: aplicacién de EMP 1 persona de atencion diferenciada s0323-2021 firmando consentiniento informado para tamizaje en salud
mental y hoja de respuesta del para se codifica PAD -EMP

22-04-2022: aplicacién de EMP a PPR 0241-19 — 0180-19 firmando consentimiento informado para tamizaje en salud mental y hoja de

del para se codifica EMP
Se realiza devolucion de prueba Multiescalar EMP a la PPR 3, Se c2-01760 se codifica EMP-C
25:04-2022:  aplicacion de EMP a PPR 0124-04-A firmando consentimiento informado para tamizaje en salud mental y hoja de respuesta del

para se codifica EMP
26-04-2022: Se realiza devolucion de prueba Multiescalar EMP a la PPR 1110-13, Se codifica EMP-R
28-04-2022: se digitan respuestas de EMP aplicados y enviado por

6. Realizar la postulacion de la poblacion objeto de atencion que se
encuentre en componente especifico y en reincorporacion segin  los
lineamientos establecidos por la Entidad y brindar acompafiamiento a los
asignados alos nla yla
ejecucion de los respectivos planes de trabajo, teniendo en cuenta el
enfoque diferencil, étnico y de género

01-04-2022 a 30-04-2022, se apoya en gestiones a PPR- PPR-E que se encuentren en componente especifico o enfoque
condicional, para que continien con controles medico en medio de la emergencia sanitaria.

*se orienta a profesionales reintegradores y envian documentos de apoyo de componente especifico a fin de postular PPR-
PPRE que p o de alto costo.

se apoya las personas en componente especifico para gestiones en salud de manera *virtual.

08-04-2022: Se postula a componente especifico a la PPR 06-00931 cumpliendo con soporte condicional y soporte condicional
adjuntos en SIR.

12-04-2022: ’se reallza revision de PPR PPR-E gue se encuentren en componente especifico o enfoque condicional, a fin de

ylo apoyo en el proceso de culminacion.
13-04-2022: Se logra diligenciar link para postulacion de ayudas técnicas de 13 personas con discapacidad de G.T Santander
Magdalena Medio.

19-04-2022: se conoce reporte de componente especifico a abril 2022, para priorizar ayudas técnicas.

*Se envia reporte de Personas en proceso de reincorporacion y reintegracion con discapacidad a analista de contexto con corte
a abril 2022.

20-04-2022: Se Levanta Acta De Presentacion Caso Componente Especifico Yeiner Meneses Chiquillo para solicitud de BIE.
21-04-2022: se participa de entrega de 13 ayudas técnicas desde la gobernacion oficina de desarrollo social- Discapacidad,
para personas en proceso de reintegracion, reincorporacion y familiares.

*se reenvia acta comité componente especifico de nivel central en donde informa aprobacién de componente especifico de la
PPR 06-00931.

25-04-2022:se dinamiza la gestion de postulacion para recibir ayudas técnicas 11 personas con discapacidad en proceso de
reincorporacion, reintegracion familia.
30-04-2022: se diligencia link de personas en reil i6n y familias para

y
solicitud de ayudas técnicas.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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Prestar con plena ia técnica y los servicios pr para liderar y orientar las gestiones con los actores del sector salud a nivel territorial y para brindar el acompafiamiento

necesario en el marco del acceso a servicios de salud y el mejoramiento de las condiciones de salud mental, de manera transversal en las rutas de reintegracion regular, especial, atencién diferencial
GAO vy la ruta de reincorporacion, de acuerdo a los lineamientos definidos por la Entidad

7. Dinamizar las actividades que permitan la socializacion e]01-04-2022 a 30-04-2022, Se continua socializacion de Estrategia Mulllmcdal de Incldencla en Salud Mental (EMIS) a
on de la Estrategia de Incidencia en Salud Mental| profesionales reintegradores para que conozca la dindmica de atencion e ala objeto de la

(EMIS), a través de actividades periddicas de apropiacion de nociones| ARN, indicando gestiones que deben generar en los planes de trabajo.
conceptuales, metodoldgicas y operativas.

8. Apoyar la implementacion de la estrategia de cuidado al equipo de|01-04-2022: se participa de actividad de cuidado al cuidador, reforzando la dimensién fisica y relacional de equipo de
colaboradores del Grupo Territorial de acuerdo con las Y del G.T MM, oficina ga.

alternativas identificadas, y de acuerdo a los lineamientos establecidos por|

la Entidad, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género.

9. Presentar en forma oportuna la informacién que le solicite el supervisor| 04-04-2022: Informe de Inasistencias - Psicosocial marzo 2022

del contrato y participar o elaborar aquellos informes relacionados con elf 05-04-2022: se entrega gestién documental fisica y se comparte FUID en carpeta compartida.(l

tema de salud (fisica y mental) u otros que por su contenido y naturalezal 06.04-2022: Se desarrolla taller de salud en hogar de paz, salud mental y servicios de salud ARN

estén dentro del ambito del objeto contratado. 08-04-2022: Seguimiento colegio INTELCOL en donde se encuentran matriculado 2 PPR

18-04-2022: SE ENVIA informe JYP situaciones especiales — asistencia.

20-04-2022: se convoca 3 PPR para participar en APE - capacitacion insercion laboral.

*se postula un proyecto productivo para fortalecimiento.

22-04-2022: Se diligencia informe de avance de la PPR 23-02523

23-04-2022: se realiza seguimiento a seminario UDES, realizando reporte de aslstenc\as e inasistencias.
25-04-2022: se envia registro de planillas de las atencion del mes.
*Se organiza carpeta fisica y virtual del BIE de la PPR 32-01760 y se remite a gestion documental para radicacion.
26-04-2022: se legaliza expensa desarrollada en el municipio de Rio negro

28-04-2022: Se envia cronograma actividades del mes de mayo.

30-04-2022:se realiza informe de actividades del mes de abril 2022.

10. Desarrollar las deméas actividades que le sean asignadas de acuerdo al| 04-04-2022: se participa de Jornada virtual de Fortalecimiento Técnico operativo en FA

objeto del presente 05-04-2022: se participa de socializacion proceso de certificacion de competencias

contrato. 06-04-2022: se participa de Invitacion a Dialogo en salud sobre Vacunacion con Min Salud.

29-04-2022: Reunién de equipo con el objetivo de socializar metas y buscar estrategias para el alcance de las mismas dentro del
marco estratégico territorial.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demés contenidas en ell Dentro de la vigencia del presente informe, se ha dado cumplimiento de manera efectiva a las obligaciones generales.
contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diigenciar manual):

NOMBRE(S) Luis Ronald Garcia Vargas

VERONICA CECILIA PORTILLO FLOREZ

Fecha VoBo: 02 de Mayo de 2022

“El registro de datos persuna\es en este formato, autoriza ala ARN para la recoleccion, almacenamiento y so de los mismos. En cumplimiento a a Ley 1581/12 y e\ Decreto 1377/13 y las demés nomas s que modifiquen, adicionen o
omplementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: http://ww,

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."


diegopinto
Sello


