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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 699-2022

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

4. Adelantar la concertación del Plan de Trabajo o plan de acción de la

ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las características

personales, de su grupo familiar, entorno comunitario y las dinámicas

socioeconómicas y culturales del territorio; de acuerdo a los

lineamientos y tiempos establecidos. ANTIGUA 3

De las PPR activas objeto de atención a mi cargo se especifican para el mes de ABRIL los siguientes estados de PDT:

PDT en los siguientes estados:

•	PDT en elaboración: 17, lo cuales 1 está en Fase de Estabilización.

115038, 115084, 115104, 115107, 115369

115379, 115438, 115442, 115491, 115492

115667, 115705, 115743, 115796, 115869

116267, 116268

El PDT de las siguientes 4 PPR en fase de estabilización: 0244-20, 0149-19, 0134-20, 0147-18 aparece en SIRR por 

acompañamiento, cuando deben aparecer por CICLO INICIAL, ya se solicitó el ajuste a SOPORTE.

PDT en ejecución: 13, de los cuales 4 están en Fase de Estabilización. 

111043, 113022, 113627, 113628, 113629

114617, 111638, 112381, 112486, 112564

112602, 113169, 113339

PDT Evaluados: 4

111044, 111045, 111160, 111161

Para la concertación de los planes de trabajo se realizaron actividades individuales de manera presencial. Se 

concertaron actividades para la dimensión personal, productiva, familiar, habitad, salud, educativa, ciudadanía y 

seguridad.

Códigos DC-PDT registrados en el mes: 16.

Todos los PDT se encuentran en los estados según los tiempos establecidos por el procedimiento.

DEL 01  AL 30  DE ABRIL DEL 2022

INFORME DE ACTIVIDADES

VERSIÓN : V-4

PAULA ESPERANZA OSORIO DONCEL

1.113.635.896

2. Aplicar, analizar y utilizar los resultados de los instrumentos y

herramientas metodológicas diseñadas por la ARN en el marco de la

ruta de atención, para apalancar el avance en el proceso de

reintegración y atención con enfoque diferencial, étnico y de género, de

acuerdo con la normatividad vigente y lineamientos dispuestos por la

Entidad, teniendo en cuenta los Enfoques diferenciales y de género. 

En el mes de ABRIL se realiza la aplicación de los instrumentos de caracterización:

Número de instrumentos aplicados en el mes, para realizar la caracterización de PDT:

• Concepto de Reintegración e historia de vida: 1

• Encuesta de empleabilidad: 1 en el SIRR. 

• Censo de familia: 1

• Hábitat: 1

• ISUN: 1

• Tics: 1

• Línea base: 1 

3. Desarrollar acciones que promuevan la participación activa y

constante de las personas participantes en su ruta de atención, de

acuerdo con el enfoque diferencial, étnico y de género, la normativa

vigente, los lineamientos institucionales, los intereses y necesidades

de la población y el contexto. 

CALI GT VALLE DEL CAUCA - EJE CAFETERO

PRESTAR CON PLENA AUTONOMÍA TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ACOMPAÑAMIENTO Y ATENCIÓN A LA POBLACIÓN OBJETO DE 

LA ARN, PROPICIANDO LA IMPLEMENTACIÓN DE LA RUTA DE ATENCIÓN EN EL MARCO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LOS PROCEDIMIENTOS Y MÉTODOS DE OPERACIÓN 

ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD. 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Implementar los lineamientos técnicos y los métodos de operación

asociados a la ruta de atención de reintegración y atención diferencial,

de acuerdo a la fase del proceso, con las personas objeto de atención

asignadas, con base en sus características, las de su grupo familiar, el

entorno comunitario y las dinámicas socioeconómicas y culturales del

territorio, teniendo en cuenta los enfoques diferenciales, étnico y de

género                                                                                                               

Para la vigencia del presente contrato, en el mes de ABRIL tengo distribuida a la población de la siguiente manera:

•	34 PPR Activos asignados de los cuales 5 PPR se encuentran en fase de estabilización (0149-19, 0134-20, 

0244-20, 0301-18, 0039-20. 

•	11 PPR en IPB (PPR identificados con los siguientes CODA: 23-01850, 2870-07, 0043-17, 0304-18, 0566-16, 0550-10, 0840-17, 

0684-16, 0565-15, 0722-14, 2660-04, las cuales han sido buscadas tanto por mi persona, como por la gestora de ciudadanía, pero 

hasta la fecha no han podido ser contactadas, esta búsqueda se ha realizado por medio de redes sociales, amigos y familiares.  

•	99 PPR Culminados, 16 objeto de acompañamiento POST

•	3 PPR inactivos, 0154-21, 0359-18, 0016-18

•	1 PPR Terminado

Durante el mes de ABRIL fueron atendidas las siguientes PPR:                                                                                                                                                         

PPR ATENDIDAS: 32 

PPR CONVOCADAS: 34   

Con un porcentaje de efectividad 92 %.         

Modalidad de atención: Presencial                                                      

No. De Atenciones Individuales: 58

Se solicita el traslado de las siguientes 6 PPR en fase de estabilización:

0154-21: Bogotá

0016-18: Jamundí

0037-19: Tumaco

0149-19: San José de Tadó Choco

0039-20: Bucaramanga

0735-16: Popayán

Realizo seguimiento a la información proporcionada por la UARIV en la Jornada de Atención para los Jóvenes Desvinculados, 

quienes pudieron tener acceso de primera mano a la información de su respectivo proceso de reparación administrativa, a través de 

las siguientes acciones: Verificación del RUV (Registro Único de Victimas), Revisión de las declaraciones de los hechos 

victimizante al que tengan lugar, Solicitud de la ayuda humanitaria -previa verificación del cumplimiento de los requisitos, Aclaración 

de las dudas, preguntas e inquietudes que tengan frente al proceso de indemnización y Actualización de datos.

Para la vigencia del presente contrato, en el mes de ABRIL se realizan las siguientes actividades:

Actividades individuales - Presenciales: 58

Las actividades se realizan en el marco del enfoque diferencial, étnico y de género, la normativa vigente, los 

lineamientos institucionales, los intereses y necesidades de la población y el contexto.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

7. Gestionar y acompañar el acceso y permanencia de la población

asignada, a los beneficios sociales contemplados en la ruta de

atención, para propiciar el desarrollo de sus capacidades y recursos

personales para la inclusión social, según lo definido en la

normatividad vigente, teniendo en cuenta sus características y

enfoques diferenciales y de género. 

Para la vigencia del presente contrato, en el mes de ABRIL las siguientes PPR se encuentran vinculadas a las

siguientes ofertas:

PPR objetos de FA:29

PPR objeto de FPT:23

PPR objeto de vinculación a EPS: 4 PPR los cuales están pendientes de traslado

PPR Vinculadas a FA: 11

PPR Vinculadas a FPT: 2

PPR Vinculadas a EPS: 30

Principales ofertas educativas: Maestro itinerante, Tejiendo Saberes, Instituto Ser Internacional

Principales ofertas de formación para el trabajo: Politécnico Maria Auxiliadora y SENA

8. Promover la permanencia de la población objeto de atención

asignada y su grupo familiar en actividades que permitan desarrollar

alternativas sostenibles para la generación de ingresos, mediante la

gestión y articulación para el acceso a los Beneficios de Inserción

Económica, proyectos productivos y servicios de inclusión laboral e

inclusión financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto

económico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la normatividad

vigente. 

Número de PPR y familia remitidas a:

Convoque a atención individual por parte de la APE SENA a las siguientes 3 PPR, el día 25 de abril del 2022: 0285-18, 

0198-16 y 0147-18

Realizo el seguimiento a unidades de negocio ISUN: BIE-PDN-27920, BIE-PDN-33487, BIE-PDN-30357, BIE-PDN-

29056

9. Identificar y activar protocolos de atención, en articulación con otros

profesionales del Grupo Territorial, de manera oportuna y de acuerdo

con las rutas institucionales definidas a nivel territorial para la atención

de casos que representen riesgo para la salud e integridad personal de

las personas en proceso o de sus grupos familiares. 

Para la vigencia del presente contrato, en el mes de ABRIL a las siguientes PPR se les socializó protocolo de ruta de 

atención – seguridad: 20.

10. Realizar seguimiento a los avances de la población asignada y

promover la culminación o terminación de la misma, de acuerdo con los 

beneficios socioeconómicos según lo establecido en la normatividad

vigente, bajo los métodos de operación definidos por la ARN. 

De las 34 PPR asignadas, 5 de ellas se encuentran iniciando su ruta de Reintegración en fase de estabilización y 20 

están por acompañamiento en el segundo año, al analizar los criterios para una culminación exitosa se evidencia que 

aún no cumplen con los lineamientos establecidos para su postulación y culminación de la Ruta de Reintegración, dado 

que aún son objeto de los beneficios económicos entregados por la ARN. No obstante, es importante resaltar que en 

cada PDT se establecen y realizan actividades direccionadas al cumplimiento de metas, que propicien a futuro su 

culminación exitosa.

5. Promover y acompañar en el avance del cumplimiento de los

acuerdos concertados en los planes de trabajo de las personas objeto

de atención asignadas y aquellos en los que se vincule a sus grupos

familiares a través de acciones y/o actividades de atención, gestión,

articulación, acompañamiento e intervención

Durante el mes de ABRIL se tienen concertados los siguientes acuerdos:

06 acuerdos distribuidos de la siguiente manera:

PRODUCTIVA 3, EDUCATIVO 2, SALUD 1. 

Acuerdos cumplidos en el mes con seguimiento: 6

•	Acuerdos cumplidos: 10

% de cumplimiento:100%

Actividades programadas para dar cumplimiento a los acuerdos (por dimensiones): PRODUCTIVA 1, EDUCATIVO 1, 

SALUD 1. 

6. Articular y gestionar acciones con actores estratégicos del contexto

territorial identificados en el marco de la estrategia de

corresponsabilidad, para la difusión de las Políticas de Reintegración,

Reincorporación y Atención diferencial, la obtención de beneficios

dirigidos a la población asignada, así como para el desarrollo de

acciones y escenarios locales de convivencia, construcción del tejido

social y reconciliación

Durante el mes de ABRIL se sostienen las siguientes gestiones con actores externos:

•	Concertaciones:

Articulación y seguimiento a las PPR matriculadas en el Instituto Ser Internacional. (9 PPR) Abril 4

Envío la CITACIÓN al COMITE DE REFERENCIACIÓN programada para el 6 de mayo. Abril 4

Seguimiento del curso FPT Técnico de Auxiliar de Enfermería del Politécnico Maria Auxiliadora de la PPR 0023-19. 

Abril 4

Proceso de Transito con 11 jóvenes desvinculados en restablecimiento de derechos de ICBF:

Ejecuto los siguientes talleres:

Taller de Genero, viernes 01 de abril 2:00 pm a 4:00 pm, Paula Esperanza Osorio Doncel. Profesional Reintegradora II 

ARN

Medidas de Autoprotección, Ciber seguridad y Código de Convivencia Ciudadana, viernes 08 de abril 2:00 pm a 4:00 

pm	Martha Diaz, Profesional de Contexto ARN – Policía Nacional

Vivienda Saludable / Prevención COVID 19, viernes 22 de abril, 2:00 pm a 4:00 pm, Carolina Gonzalez - PAPSIVI

Salud Mental (Estrategia de prevención de consumo) viernes 29 de abril, 2:00 pm a 4:00 pm, Andres Felipe Loaiza 

Profesional de Salud ARN / Carolina Gonzalez - PAPSIVI
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

En el mes de ABRIL se encuentran vinculadas las siguientes PPR al servicio social:

Ecoparque Pizamos: 0198-18, 0360-18, A4-00010, 0147-18, 0233-17, 0233-17, 0023-19, 0478-16, 0345-16

Ecoparque Cerro de la Bandera:  0065-16, 0301-18, 0386-18, 0679-17, 0242-19

Quienes desde el año 2021 están realizando acciones de cuidado ambiental en los Ecoparques Pizamos y Cerro de la 

bandera, con el apoyo y guía del DAGMA, este año se retomaron las actividades desde el día 13 de febrero de 2022.

El resto de la población se encuentran entre aquellos que aún no dispone de tiempo para iniciar el servicio social y el 

grupo de 10 PPR en Fase de Estabilización que no cumple con los requisitos mínimos para hacerlo, sin embargo, se les 

invita a autogestionar la búsqueda de lugares, comunidades, instituciones a las que puedan beneficiar a través de la 

implementación de las acciones de servicio social, previa evaluación del profesional reintegrador.

Los siguientes PPR ya TERMINARON las 80 horas de Servicio Social: 0682-17, 0285-18.

11. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales

de convivencia, construcción del Tejido Social y reconciliación de

acuerdo con los lineamientos dispuestos por la Entidad y con base en

las necesidades identificadas de la población asignada, sus

características diferenciales y de género, su grupo familiar y las

comunidades receptoras. 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5
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12. Adelantar de forma mensual la verificación de recepción de

desembolsos económicos a los participantes asignados, y generar de

forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria general, los

trámites requeridos en caso de identificar alguna afectación a los

mismos. 

13. Aportar de manera oportuna la información e insumos requeridos

para el seguimiento al cumplimiento de las herramientas de planeación

estratégicas definidas por la entidad

PPR que son objeto de desembolso: 17

Psicosocial: 14 PPR

FA: 6 PPR	

FPT: 2 PPR

No se identificaron novedades / inconsistencias en los desembolsos de la población asignada.

PPR que NO SON OBJETO DE BENEFICIO:

PPR Cumplió 30 meses PSI - Res 1356: 8 PPR

PPR con BIE: 3 PPR

PPR Comp Específico, cumplió 78 meses: 1 PPR

PPR Sin actividades enero: 6 (0359-18, 0149-19, 0016-18, 0198-18, 0193-20, 0154-21)

Envío el MAPA DE RIESGOS DESEMBOLSOS DE APOYO ECONOMICO de los meses ENERO, FEBRERO y MARZO

Envió los siguientes informes, correos, documentos al equipo asesor y de coordinación, que están relacionados con el 

avance y/o seguimiento de los siguientes indicadores de los planes de acción:

•	Formación Académica: Realizo con la IE el seguimiento de asistencias de los siguientes estudiantes del Instituto Ser 

Internacional Cali:

2 personas de Reincorporación: (60-06387, 60-09343)

3 personas en Proceso de Reintegración: (0615-16, 0679-17, 0134-20) 

14. Identificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque 

diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la planeación, 

desarrollo y evaluación de las actividades concertadas con las personas 

en proceso de Reintegración asignadas según el territorio en el que se 

encuentre

La población asignada cuenta con las siguientes características diferenciales que posibilitan el abordaje de la ruta de 

reintegración, se relaciona la distribución de la población por cada enfoque diferencial:

•	Enfoque de Género 34 PPR activas (24 hombres y 10 mujeres) Todas las actividades realizadas a lo largo del mes y 

descritas en el presente informe estuvieron dirigidas y abordadas conforme al enfoque de género, a partir de  un 

lenguaje incluyente, teniendo en cuenta los símbolos, representaciones, significados, prácticas y las estructuras de 

poder evidenciadas en los discursos, las relaciones interpersonales, la comunicación entre los participantes en cada 

actividad, haciendo énfasis en sus expresiones, resaltando modismos y formas de relación para que puedan hacerlos 

consientes y se orienten progresivamente a la desintegración de imaginarios violentos, machistas o intolerantes.

 

•	Desvinculado: Actualmente de las 34 PPR asignadas, 28 PPR son desvinculadas, por ende, la atención diferencial es 

permanente a lo largo del mes, apoyándome en la doble condición de la población tanto como Persona en Proceso de 

Reintegración como Victima del conflicto Armado. En las actividades de ciudadanía introduzco el Programa de 

Reparación Integral, así como el ejercicio de Derechos al que tienen acceso como ciudadanos y la reflexión que les 

orienta a identificar la violación de los mismos al haber pertenecido al GAOML.

•	Curso de vida: Actualmente las 34 PPR asignadas, son jóvenes, por ende, la atención diferencial es permanente a lo 

largo del mes, dado que las actividades se diseñaron pensando en las características y necesidades actuales de la 

población joven entre los 18 y 21 años de edad, facilitando la interacción entre pares, la participación activa a través de 

una metodología lúdica, la identificación de sintomatología frecuente del TEPT, entre otros.

•	Étnico:

Actualmente tengo 2 PPR se auto reconocen como población indígena y 15 PPR se auto reconocen como población 

afro.

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le sean 

solicitados y participar en la elaboración de documentos que por su 

contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado

Registrar el tipo y número de informes realizados tales como:

•	Informes de Actividades: Realizo el Informe de actividades del mes de Abril. 

•	Envió reporte de inasistencias (FA-FPT-Psicosocial).

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la información 

en el Sistema de Información para la Reintegración y Reincorporación 

–SIRR , de la población asignada en relación a las acciones derivadas 

de las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la estrategia de 

corresponsabilidad y la participación en acciones o escenarios locales 

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la 

reconciliación, conforme a los procedimientos, instructivos y 

lineamientos establecidos por la Entidad. 

• Conceptos de reintegración con información registrada en la historia de vida: 1

• Máximo nivel: 1

• Registro de ubicación y contacto: 1

• Planes de trabajo. Caracterización: 1

• Seguimiento a los acuerdos: 6

• Instrumentos de caracterización: Hábitat:1

• Instrumentos de caracterización: Empleabilidad:1

• Instrumentos de caracterización: Línea base: Apliqué 1

• ISUN: 1

• Numero de documentos entregados para digitación: 4 planillas

• Censo de familia: 1 
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

PAULA ESPERANZA OSORIO DONCEL

Fecha VoBo: 30/04/2022

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato. En el presente informe se cumplieron con las obligaciones generales, y los ítems:25) Cumplir con las directrices,

lineamientos de seguridad, políticas, documentos y protección de la información, a través de la gestión segura de los

activos de información, del Sistema de Seguridad de la información, que contribuya al cumplimiento de las metas

estratégicas de la Agencia. 26) Conocer y adoptar las medidas de autoprotección establecidas en el Manual de

Seguridad Preventiva GA-M-01 establecido por parte de la ARN. 28) Cumplir con lo establecido en los Protocolos de

Bioseguridad de la Agencia para la Reincorporación y la Normalización - ARN , con ocasión del COVID – 19”, y los

demás lineamientos que el Gobierno Nacional establezca con el objeto de mitigar, controlar y realizar el adecuado

manejo de la pandemia.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S):  ANDREA DEL PILAR TELLEZ FALLA

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y 

las demás normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

18. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de 

acuerdo con el objeto del presente contrato

Relacionar las actividades desarrolladas que no corresponden a las funciones contractuales ya detalladas anteriormente, tales 

como: 

•	Reuniones de equipo: 

Reunión de zona: 4 y 27 de abril. GT Valle del Cauca Oficina Tequendama. 

•	Otras actividades: 

Solicitud de certificados de Formación Académica al Instituto Ser Internacional. 

Envié Informe de seguimiento población con mayor tiempo en el proceso

Envíe la información de Alertas Tempranas para la UNAD

Envié la documentación de matrícula para la UNAD

Solicitud de matriz de eventos mes de mayo 2022 enviada en Abril 4

17. Gestionar la documentación generada de acuerdo con los 

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión 

documental de la Entidad. 

Tipo y numero folios entregados para gestión documental en el mes de ABRIL:    

•	Entrega de archivo digital: Se entrega las planillas psicosociales y FA del mes de marzo. 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5


