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LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT)|

VILLAVICENCIO - GT META Y ORINOQUIA |

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para el acompafiamiento y atencion a la poblacion objeto de la ARN, propiciando la implementacién de
la ruta de atencién en el marco de la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operacién establecidos por la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Implementar los lineamientos técnicos y los métodos de operacion
asociados a la ruta de atencién de reintegracién y atencién diferencial,
de acuerdo a la fase del proceso, con las personas objeto de atencion
asignadas, con base en sus caracteristicas, las de su grupo familiar, el
entorno comunitario y las dinamicas socioecondémicas y culturales del
territorio, teniendo en cuenta los enfoques diferencial, étnico y de
género.

En el mes de abril a partir de los enfoques diferencial, étnico y de género, la fase del proceso de cada persona,
su ciclo vital, sus caracteristicas particulares y las de su grupo familiar, el entorno comunitario y las dinamicas del
territorio, se realizaron gestiones tendientes a brindar acompafiamiento a las 42 personas objeto de atencion
asignadas, atendiendo a los lineamientos técnicos y los métodos de operacién de la ruta de reintegracion regular|
y del proceso de atencién diferencial. De manera especifica, se brind6é atencién en la ruta de atencion de|
reintegracion regular a 30 PPR asignadas (19 en Villavicencio, 6 PPR en Cumaral, 2 PPR en Medina, 1 PPR en
Paratebueno y 2 PPR en Restrepo), asi como en la ruta de atencion diferencial se atendié segun lineamientos a
12 PAD asignadas (7 PAD en Villavicencio y 5 PAD en Acacias). Adicionalmente se brindé apoyo para atencion
transitoria a 1 PER del GT Narifio quien esta temporalmente en el municipio de Cumaral.

2. Aplicar, analizar y utilizar los resultados de los instrumentos y
herramientas metodoldgicas disefiadas por la ARN en el marco de la
ruta de atencién, para apalancar el avance en el proceso de
reintegracion y atencion con enfoque diferencial, étnico y de género, de
acuerdo con la normatividad vigente y lineamientos dispuestos por la
Entidad, teniendo en cuenta los Enfoques diferenciales y de género.

Atendiendo a los lineamientos de cada ruta de atencion, los Enfoques diferenciales y de género, y a la fase del
proceso en la cual se encuentra cada persona objeto de atencion asignada, se realizé la aplicacion de los|
instrumentos Censo de habitat a 2 PPR, Encuesta de empleabilidad a 3 PPR, ISUN a 1 PPR y se solicité la
lectura del EMP de 7 PPR, apoyando la respectiva convocatoria segin agenda recibida de la profesional de|
salud.

3. Desarrollar acciones que promuevan la participacién activa y
constante de las personas participantes en su ruta de atencion, de
acuerdo con el enfoque diferencial, étnico y de género, la normativa
vigente, los lineamientos institucionales, los intereses y necesidades de
la poblacién y el contexto.

Teniendo en cuenta cada ruta de atencién (ruta de reintegracién regular y proceso de atencion diferencial), se
han desarrollado acciones con enfoque diferencial y de género, dirigido a brindar acompafiamiento integral a las|
30 PPR asignadas (19 en Villavicencio, 6 en Cumaral, 2 en Medina, 1 en Paratebueno y 2 en Restrepo), y las 12
PPAD asignadas (7 PAD en Villavicencio y 5 PAD en Acacias), logrando el contacto efectivo y la participacion
de 24 PPRy 10 PPAD.

Con 1 PPR del municipio de Paratebueno, solo se logro el contacto telefénico, durante el mismo expresé que por|
motivos de seguridad no se presentara presencialmente y no se logré el avance en la caracterizacién pertiente|
para construir el PdT.

Con 1 PPR del municipio de Restrepo quien el mes pasado se conocié que esta fuera de departamento, pero|
que no acepto ser trasladado ya que expresa que regresara a Restrepo, no se pudo contactar en el mes de abril.
Con 2 PPR en estado "Inactivo”, se buscéd nuevamente el contacto con los datos registrados en SIRR, pero|
estos no fueron efectivos y pasaron a estado "En investigacion por abandono al proceso de reintegracion”

Con 1 PPAD que refirié6 tener que hacer un viaje, solo se logré contacto telefonico, ya que expresé que por|
motivos familiares se encuentra en Leticia - Amazonas.

Con 1 PPAD a quien se le solicit6 traslado de GT de Chocé desde mediados del mes pasado, se perdié contacto|
telefénico y como no hubo contacto presencial con el GT destino, éste no ha aprobado el traslado.

4. Adelantar la concertacion del Plan de Trabajo o plan de accién de la
ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las caracteristicas
personales, de su grupo familiar, entorno comunitario y las dindmicas
socioecondmicas y culturales del territorio; de acuerdo a los
lineamientos y tiempos establecidos.

Con 1 PPR se realizaron acciones de concertacion y firma del Plan de Trabajo.

Con 2 PPR se realiz6 el proceso de evaluacién de PdT, siendo 1 PdT por finalizacion de ciclo y 1 PdT por|
Culminacion de ruta.

Con 1 PPR del municipio de Medina con quien el mes pasado se acordé el PdT telefénicamente, tras contacto|
presencial se logro la firma del PdT y se subié en SIRR

Con 10 PAD se realizaron acciones de avance en la caracterizacion o en la malla tematica, segin sus|
particularidades y los lineamientos establecidos para su respectivo Plan de Accién.

Con 1 PPR que no se venia presentando, se logré contacto personal y se inicié el proceso de caracterizacion
para la construccion de su PdT.

Con 1 PPR asignado el mes anterior, no se ha logrado avanzar en la caracterizacion ni en el establecimiento de|
acuerdos para el PdT ya que solo respondié una llamada telefénica donde expresé que por seguridad no se|
presentaria presencialmente y tampoco tenia tiempo para adelantar acciones de caracterizacion.

5. Promover y acompafiar en el avance del cumplimiento de los
acuerdos concertados en los planes de trabajo de las personas objeto
de atencion asignadas y aquellos en los que se vincule a sus grupos
familiares a través de acciones y/o actividades de atencién, gestion,
articulacién, acompafiamiento e intervencion.

Se ha gestionado el acompafiamiento en el avance del cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes
de trabajo de la totalidad de PPR asignadas con PdT en Ejecucion, fomentando su participacién y compromiso
dirigido al cumplimiento de los acuerdos planteados para el mes de abril.

Se realizd y registro la evaluacion de PdT de 1 PPR por culminacién de ruta.

Con las 12 PPAD se ha buscado gestionar la caracterizacién del plan de accién y el avance de acciones
relacionadas con la malla tematica establecida para el proceso de atencion diferencial, logrando avance con 10|
PPAD.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."



ACEMCIA FARA LA

®ARN}

RENCORPORACION
LA ORI ERDOM

INFORME DE ACTIVIDADES

CODIGO : BS-F-26

FECHA : 08-02-2019 | VERSION : V-4

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL CONTRATISTA|

YIRLEY DIAZ AGUDELO |

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No.| 52.507

.355

CONTRATO No. 934 - 2022

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME|

PERIODO CONTRACTUAL DEL 01 AL 30 ABRIL DE 2022 |

LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT)l

VILLAVICENCIO - GT META Y ORINOQUIA |

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para el acompafiamiento y atencion a la poblacién objeto de la ARN, propiciando la implementacion de
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6. Articular y gestionar acciones con actores estratégicos del contexto
territorial  identificados en el marco de la estrategia de
corresponsabilidad, para la difusién de las Politicas de Reintegracion,
Reincorporacion y Atencion diferencial, la obtencion de beneficios
dirigidos a la poblacion asignada, asi como para el desarrollo de
acciones y escenarios locales de convivencia, construccién del tejido
social y reconciliacion.

Se establecié contacto con la coordinadora de la "Biblioteca Publica de Acacias Carlos Maria Hernandez Rojas",
a fin de gestionar un espacio central para atencion individual de la Poblacién en proceso de Atencién Diferenciall
asignada en dicho municipio.

Se apoy0 a la profesional asignada en el municipio de Acacias para atencién a PPR, a fin de iniciar contactos en
la Alcaldia Municipal para gestionar un espacio para que las PPR puedan realizar las horas de Acciones de|
Servicio Social propias de su ruta de reintegracion.

Se establecid contacto con el Secretario de Desarrollo Social del municipio de Medina a fin de gestionar un
espacio con mayor privacidad para atencién individual de las PPR asignadas en dicho municipio, Y|
subsecuentemente se establecié contacto con la bibliotecaria quien es la persona designada para coordinar el
espacio de atencion en la Biblioteca Publica de Medina.

Se establecié contacto con la bibliotecaria de la Biblioteca Publica de Paratebueno con quien se gestiona el
espacio para a futuro poder brindar atencion individual a la PPR asignada en este municipio.

Se establecié contacto con los funcionarios de la Personeria municipal, de la Comisaria de Familia, y de la
Secretaria Social y Desarrollo Comunitario de la Alcaldia Municipal de Restrepo, a fin de conocer la oferta
institucional del municipio.

Se articuld con la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan la obtencién de un certificado académico de una
PPR que no tenia fidelizada esta informacion en SIRR.

Se articulé con la Institucion Educativa Departamental Agricola Paratebueno la obtencion de un certificado
académico de una PPR que no tenia fidelizada esta informacion en SIRR.

7. Gestionar y acompaniar el acceso y permanencia de la poblacién
asignada, a los beneficios sociales contemplados en la ruta de
atencion, para propiciar el desarrollo de sus capacidades y recursos
personales para la inclusién social, segun lo definido en la normatividad
vigente, teniendo en cuenta sus caracteristicas y enfoques diferenciales
y de género.

Bajo el marco de los enfoques diferencial, étnico y de género, se ha brindado acompafiamiento a las personas
en proceso de reintegracién y a las personas en proceso de atencion diferencial, a fin de facilitar su conocimiento
y acceso a los beneficios sociales establecidos en la Res 0754 de 2013 y en el Decreto 965 de 2020
respectivamente. Si bien se ha brindado informacién sobre los beneficios a la totalidad de poblacién asignada, de|
manera especifica se han gestionado acciones de formacion académica teniendo a 4 PPR en proceso|
educativo, acciones de formacién para el trabajo teniendo a 3 PAD postuladas en procesos de formacion
complementaria con el SENA, y con el apoyo de la profesional en salud se han gestionado acciones de acceso y|
mantenimiento en el sistema de salud de las PPR, PAD y sus grupos familias a demanda de los mismos.

8. Promover la permanencia de la poblacién objeto de atencion
asignada y su grupo familiar en actividades que permitan desarrollar
alternativas sostenibles para la generacion de ingresos, mediante la
gestion y articulacion para el acceso a los Beneficios de Insercion
Econdémica, proyectos productivos y servicios de inclusion laboral e
inclusién financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto
econdémico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la normatividad
vigente.

Se construyd junto con 1 PPR el proyecto productivo de ganaderia de cria y leche, logrando la obtencién de|
todos los soportes para su postulacion, los cuales estan en proceso de reivsion para aprobacion de BIE - PDN.
Se tenia previsto el seguimiento ISUN a 1 unidad productiva del municipio de Restrepo, pero no se logro|
establecer contacto para la recoleccion de informacion.

Se informo a una PPR de Villavicencio sobre su priorizacién para acceder al BIE.

Se brind6 orientacion a una PPR que esta priorizada para presentacion de BIE y quien seleccion6 la modalidad
de plan de negocios en emprendimiento, a fin de que realicé la seleccion de su proyecto productivo en un area
relacionada con su formacién para el trabajo.

9. Identificar y activar protocolos de atencién, en articulacién con otros
profesionales del Grupo Territorial, de manera oportuna y de acuerdo
con las rutas institucionales definidas a nivel territorial para la atencion
de casos que representen riesgo para la salud e integridad personal de
las personas en proceso o de sus grupos familiares.

En articulacion con la profesional de salud se realizé el agendamiento y la lectura del tamizaje en salud mental
EMP con 7 PPR del municipio de Villavicencio, con quienes se identificd que estaba pendiente esta accion.

Con la profesional de salud se identific6 que una PPR que estaba proyectada para culminacion debe|
previamente recibir acompafiamiento especializado en salud mental, para poder continuar con el proceso de|
culminacion.

10. Realizar seguimiento a los avances de la poblacién asignada y
promover la culminacién o terminacién de la misma, de acuerdo con los
beneficios socioecondémicos segln lo establecido en la normatividad
vigente, bajo los métodos de operacién definidos por la ARN.

Se logré la gestion para la culminacion de la PPR Ricardo Plazas Adames, atendiendo al procedimiento|
establecido.

Se analizé el proceso de culminacion de la PPR Yennifer Andrea Lucumi y con el apoyo de la profesional de|
salud se decidi6 que requiere previamente acompafiamiento especializado en salud mental, previo a la
continuacion del proceso de culminacion.

Se identificé que con una PPR asignada en el mes anterior y quien esta priorizada para culminacién (Leidi
Viviana Trujillo), se debe gestionar el avance en diferentes metas y concretar su acceso al BIE, a fin de poder
cumplir con los requisitos para continuar gestionando su culminacion.

Con el 100% de la poblacién asignada se registré en SIRR y/o en ARPA el seguimiento a los avances en la ruta
de reintegracion y del proceso de atencién diferencial.

Se gestiond 1 acta de culminaciéon del beneficio de formacién para el trabajo, la cual estd en proceso de|
verificacion.

11. Participar en la implementacion de acciones y escenarios locales de
convivencia, construccion del Tejido Social y reconciliacién de acuerdo
con los lineamientos dispuestos por la Entidad y con base en las
necesidades identificadas de la poblacién asignada, sus caracteristicas
diferenciales y de género, su grupo familiar y las comunidades
receptoras.

Se brindé acompafiamiento a 2 PPR quienes en el marco de sus acciones de servicio social, participaron en
una jornada de reforestacion liderada por la Secretaria de Medio ambiente de la Alcaldia de Villavicencio.

Se identificé un espacio en la Biblioteca Publica de Cumaral para la realizacion de acciones de servicio social,
por lo cual se iniciaron gestiones para poder crear el plan de accion pertinente.

Se brindé acompafiamiento a la profesional asignada al municipio de Acacias, dirigida a realizar acciones de
identificacion de espacios para que las PPR puedan llegar a realizar sus acciones de servicio social en ese
municipio.

Se convoco a las PPR que tienen pendiente la realizacion de acciones de servicio social para participar en la
iniciativa que esta activa en la actualidad en el municipio de Villavicencio a fin de continuar direccionandolas
hacia la participacion en este espacio de construccién del Tejido Social y reconciliacién.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para el acompafiamiento y atencion a la poblacién objeto de la ARN, propiciando la implementacion de
la ruta de atencion en el marco de la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operacion establecidos por la Entidad.

12. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepcion de
desembolsos econédmicos a los participantes asignados, y generar de
forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria general, los
tramites requeridos en caso de identificar alguna afectacion a los
mismos.

Se realizé la lectura y analisis de la informacion recibida via correo electrénico, relacionada con la base de los
desembolsos econémicos del mes de abril, se hizo la validacion pertinente, y se envié correo con las
confirmaciones y novedades correspondientes, encotrando en 3 casos de PPAD la imposibilidad de hacer la
verificacion ya que no se ha logrado contacto efectivo y con 1 PPR quien se conocié que dafi6 la tarjeta, no ha
realizado el proceso de reposiciéon y por ello no ha podido verificar el desembolso.

13. Aportar de manera oportuna la informacién e insumos requeridos
para el seguimiento al cumplimiento de las herramientas de planeacion
estratégicas definidas por la entidad.

Se ha aportado oportunamente la informacién e insumos que se han solicitado desde las diferentes areas, a fin
de contribuir al cumplimiento de los objetivos de la entidad.

14. ldentificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la planeacion,
desarrollo y evaluacién de las actividades concertadas con las
personas en proceso de Reintegracion asignadas segun el territorio en
el que se encuentre.

Con las mujeres en periodo de gestacion y postparto, se ha buscado generar un espacio mas cercano de
expresién emocional a fin de facilitar la liberacion de tensiones propias de estos periodos.

De manera transversal se realizan acciones afirmativas con las 30 PPR asignadas en los municipios de
Villavicencio, Restrepo, Cumaral, Medina y Paratebueno, con las 7 PPAD asignadas en Villavicencio y 5 PPAD
asignadas en Acacias, dirigidas al conocimiento de los avances en su proceso de reintegracion y de las rutas
institucionales en territorio, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género.

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le sean
solicitados y participar en la elaboracién de documentos que por su
contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado.

Atendiendo a las diferentes solicitudes se han elaborado y entregado de manera oportuna los informes
requeridos y se ha participado en la elaboracién de documentos que por su contenido y naturaleza estan dentro
del ambito del objeto contratado. De manera especifica se elabor6 el informe del estado de las PPR
desvinculadas frente a su proceso con la UARIV, se confirmé la participacion de las PPR identificadas para
participar en el macrocaso 07 con la procuraduria y se dio respuesta frente a la identificacién de poblacién con
discapacidad visual.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la informacién
en el Sistema de Informacion para la Reintegracién y Reincorporacién
—-SIRR , de la poblacion asignada en relacién a las acciones derivadas
de las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la estrategia de
corresponsabilidad y la participacién en acciones o escenarios locales
relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la
reconciliacién, conforme a los procedimientos, instructivos y
lineamientos establecidos por la Entidad.

Con las 30 PPR asignadas en los municipios de Villavicencio, Restrepo, Cumaral, Medina y Paratebueno, con
las 7 PPAD asignadas en Villavicencio y 5 PPAD asignadas en Acacias, se registraron en el Sistema de
Informacion para la Reintegracion y Reincorporaciéon —SIRR, las acciones generadas en el proceso de atencién
atendiendo a los procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad. De manera especifica
se registraron planes de trabajo, se hizo seguimiento a acuerdos, se actualizaron conceptos, y se registro la
informacién pertinente para el proceso de culminacion de 1 PPR.

17. Gestionar la documentacién generada de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestion
documental de la Entidad.

Atendiendo a los procedimientos establecidos por el grupo de gestion documental de la ARN , se gestiond la
documentacion generada en el desarrollo del objeto contractual. De manera especifica se ha hecho la entrega
de las planillas de atencién psicosocial presencial y telefonica -virtual, se han gestionado actas de terminacion
de beneficios, y se ha realizado la entrega documental del FUID con BIE, Historias y Actas.

18. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de
acuerdo con el objeto del presente contrato.

Se asistié a 3 reuniones de gestién del conocimiento a saber: 1) Jornada de Fortalecimiento Técnico - operativo|
en FA, 2) Socializacién Programas vendo en linea y Tiendas virtuales de Mintic, 3) Didlogo en salud sobre|
vacunacion con MinSalud.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

Con respecto a las obligaciones se dio cumplimiento a los numerales: 3) Suministrar al supervisor toda la informacion y
colaboracién requerida para el normal desarrollo de su gestion; 4) Atender las observaciones y requerimientos que le|
formule la ARN por conducto del supervisor designado, para que se corrija cualquier falla, dentro del término razonable que
se pacte para el efecto; 9) Cumplir con las obligaciones frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral y de Riesgos
Laborales, acreditarlas para cada pago e informar al Supervisor del Contrato cualquier cambio de EPS o AFP; 11) Tramitar|
las comunicaciones internas y externas de acuerdo con el sistema de correspondencia que disponga la Entidad; 12) Aplicar
los instructivos de Seguridad Integral de la ARN disponibles en el SIGER y presentar los informes que en ellos se
establecen, cuando asi se lo requiera el supervisor; 16) Rendir en forma oportuna la informacién que le solicite el
supervisor del contrato y participar o elaborar aquellos informes que por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito|
del objeto contratado; 18) Organizar, conservar, usar y manejar toda la informacién recibida y elaborada durante la|
ejecucion del contrato de manera responsable y acorde con los lineamientos sefialados por la Entidad, entregar la|
informacion de propiedad de la ARN, que haya soportado su gestion debidamente inventariada al supervisor; 20) Utilizar los|
sistemas de informacion, herramientas tecnolégicas y equipos de coémputo asignados para apoyar sus actividades|
contractuales, con criterios de oportunidad, veracidad y calidad de los datos que se registren. En caso de fuerza mayor, EL
CONTRATISTA debera utilizar mecanismos de registro manual; 22) Presentar mensualmente el Informe de actividades del
periodo respectivo, el cual debe encontrarse avalado por el supervisor del contrato; 27) Mantener actualizada la informacion
bancaria, para efecto de cada uno de los pagos, 28) Cumplir con lo establecido en los Protocolos de Bioseguridad de la
Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacién - ARN , con ocasién del COVID — 19, y los demas lineamientos que el
Gobierno Nacional establezca con el objeto de mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas
normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."




