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Señores  

SENA  

Atn . Dra Martha Luz Gutierrez Ciudad  

  

Respetados Señores:  

De acuerdo a Contrato celebrado EDITORIAL PLANETA -SENA CD-DG-0025-2022 

nos permitimos poner a su disposición:  

  

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:  

  

1. Planeta Garantizara el acceso a las Plataformas BDP Y GEH en red 7X24 durante 

los dos (2) años de Vigencia Contrato.  

2. Planeta Garantizara el acceso Ilimitado a la Comunidad Educativa Sena durante la 

Vigencia del Contrato de acuerdo al Clausulado del Presente Contrato.  

3. Planeta reportara y entregara las diferentes Actualizaciones para el normal 

Funcionamiento de las Plataformas si las hubiere sin ningún costo para el SENA.  

4. En la Actualización de Contenido de Texto Planeta garantizara la Calidad de dichos 

contenidos.  

5. Planeta Realizara 15 Trasferencias de conocimiento sobre el manejo de las 

Plataformas en Forma Virtual y /o presencial previo cronograma con el Sistema de 

Bibliotecas.  

6. Cuando se realicen Cambios en la Interfaz esta será comunicado a través del correo 

electrónico 3 días antes de que se efectúen.  

7. Planeta permitirá la consulta, descarga e impresión de Información de los Manuales 

de Uso de las Plataformas.  

8. Planeta dispondrá de mecanismos para alertar sobre nuevas publicaciones o temas de 

Interés en las Plataformas.  

9. Apoyar al SENA con expertos de la Editorial para procesos de co-edición, con 

traductores y correctores de estilo principalmente  

  

Cordialmente,  
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ZULMA VILLAMARIN VILLAMARIN  

Gerente de Proyectos Corporativos  


