Versidn: 1

FORMATO DE REQUERIMIENTO PRESTACION DE SERVICIOS PARA Pl G
LH cebispin NUEVO CONTRATO il P : 27/66/2017 Hrpsasn
i Codigo: 04-02-FO-0011

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE

Guuiern solicita {solocar cargo v fo pertl det reniiriente) Facha de la Sslicitud Dependencia visetde: Servicio sl Ciudadana'y
Partivipacion Comunitaria vy Servicio al Cludadano Participeidn Social -~ Unidad de Servicias Pablo
Dia Wes Ao Vi
Direccidn a la que pertenece: Direccion
23 4 2018 Corporativa

Formato documentos minimos para celebrar contrato : Lista de Chegues Porsona
Natural

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REGUERIDO
{Previa verificacion presupuestal)

Contrato Nuevo (Marque'con una X ) X

El drea de Participacion Comtnitaria v Servicia al Ciudadano, requiers de un Bachilier - Técnico Laboral am bulatorio para CONVENIO RUTA DE LA SALUD de s Subred
Integrada de Servicios de Salud Surcceidents PABLC VI, en concordancia con fas obligacivnes y actividadés pactadas.

Descripeidn del servicio solicitade

Prestar servicios brofesionales v de apove a 14 gestion como Bachiller - Téenico Laboral ambulatario pars ol desarrollo de actividades en Convenlo Ruta dela Salud de fs

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE ESE de scusrdo s 1as necesidades de {s Institucion, '

5

AREA ADMINISTRATIVO D ASISTENCIAL @
PERFIL Bachilter - Técnice Labaral ambulatorio
TIUNERD DE PERSONAS REQUERIDAS: I

HABILIDADES: Un (1) afio de experianciaen actividades de auxiliar d& enfarmaria - atencion al LsUaHo, Capacidad de frabajs sn equinn; comunicacion asertiva: orisntacion al
usugrio, mangjo de herramientas informaticas.

RIESGOS DE LA CONTRATAGION: Inhabilidad e iIncompatibilidades sobrevinientas. Datmora sn ol mieio d6 1 siecucion dal tontrate Erfores en la supevision. No informar
oportunamenta al supervisor su designacidnRiesgo relacionado al conocmiento, experiencia y destreza vn el desempeiio de sus actividadesRiesgo porno asistencia a las
actividades programadas Riesga relacionado con'las conductas 4us miran ja intencionalidad delindividus y.su actitvidad valorativa y 8tica ante Jas actividades v los Usuarios

Riesgo eh fa planeacion de las actividades por realizar.Rissgeo por no cumplimiento de normas v politicas institucionales; entre las que se encuentran mision, vision plariss de aceidn,
ubjetivos, metas elindicadores.Riesgo de'no sumplintiento de los pardmietros de calidad establecidos por &l supervisor para las actividades asignadas

No'entrega de soportes | registios de'las attividades de acuerde con los procedimientos y requerimientos de la entidad

: - CANTIDAD | [Obswrvaciones: D acusrdo o Ta Resoludidn de Honorarios vigencia 2.019
Marquie con'une X sagin corresponda as condiciones del (résns Horas,
conbrato atividades
Eonlralary
TIEMPO DE'EJECUCION ks % 5
HORA
ACTIVIDAD

ACTIVIDADES | OBLIGACIONES DEL GONTRATISTA

1:Brindar un trato respetuoso y humanizado tanto af cliente interno como externo. 2 Organizar yeumplirconlos recorridos programados dela Ruta dela Salud 3. Colaborar son sl
ingreso de los Usuarics al vehlculo v enlos casos que se requisra realizar maniobras adecuadas de levantamisnte 4. Trasladar a los Gsuarios segun manual de procesos v
prosedimientos de la Ruta de'la Salud. 5, Solicitar v revigar la docurmentasién & los Usuarios dal programa 8. Prestar primeros auilios encase de Emergencia, prohibids suministrsr
medicamentos durante el recorrido 7. Cumplir con el programa de seguridad del paciente. 8. Direccionar al patients segun aseguramiento y suministrarie fa'informacion qua sa

e m B Apoyar con la programacion diaria de'los recorrides a‘realizar, 10 Respondsr y.confirmartelefénicamente el horario programado a fos usuatios 11, Anunciarla llegada y
e . dela Ruta de la Salud sn todos s centros de atencién donda acuda el vehiculo, fanto a los colaboradares comio fas personas que seencuentran ¢n cada punte 12 Dejar
evidencia de la presericia de las vehiculss de fa Ruta de la Salud enlos casos que log pacisntes o cumplan con sl servicio 13, Informar a la coordinacion disriaments sl ntimers de
personas y. traslados, inasistencias, pacientss nueves; iratamientos terminados y cualquier events gus s& presente. 14, Estableter comunicacion asaniva perimanants con sl auxiliar
administrativo quie se encuentre en cada unidad para coordinar la llegada v recogida de los pacientss 15, Realizar limpieza y desinfeccion {segun fa guia aprobada) de los vehiculos
asignados al programa. 16, Diligenciar de forma adecuada [os fotmatos dél programa. registrando de manera, legible, sin tachones ni shiméndaduras fos dates de Jog usuaros y
acompafantes en las planillas respectivas'y entregar oportunamants 17, Participar en todas las capacitacionss programadas 18. Sensibilizary canalizar 2 los Usuarios sobre 1<
programas de Pyl durante los traslados. 18, Realizar revision cuidadosa de documentos qus pressnten los usuarios que cumplan con los reqisitos de atencidn, revisando que
;#stén completos (Interconsultag, remision; autorizacién's solicitud de servicios totalmaenite diligenciados) junto corc el documento de identidad 20, Dar la blenvenida para'el ingrese a
Ta ruta; ubicar y acomodar a los Ustarios v a sus acompafiantes de acusrdo 4 la Unidad de destine yverificar gue todos tengar las medidas de seguridad pertinentss (cinturen,
posicion, anclajes) para iniciar el recorrido segln programacion; lgualmarite, ubicarlos para el ingreso & 1a Unidad respestiva, ubicarlos de soterds sl framite Gqus Van a realizar
verificando documentos del Usuario, 21. Atender en forma personalizada & los Ustiarios garantizando la opertuna canalizacion yresolucion de sus requernimisntos, orientando s
acciones segun los linearnientos establecidos en el models de operacidn de laruta, 22 Realizar chatlas de educacidh 4 los usuarios durante 166 traslados 6 en salas de aspera de
las unidades de servicios de salud de la Subred Suroceidente, sobre temas como derechos v deberes, lavado de manos, horarios de programacion del servicio Caractaristicas ds!
programa, entre ofros. 23, Estar informados de'los tramites de citas y apertura de agendas de 1as Unidades de Servicios de Salid de la Subred Sureceidsrite y.del Distrito et
general afin de brindar informacion opottuna a los Usuarios: 24. Informar inmediatamente sobre cualquier eventualidad que interfiers con el adscuado cumplimiento de fos obistivos
establecidos. 28 Leer a los Usuarios antes de'iniciar fos recorridos el consentimienta informado, los objetives de'ta futa 'y las sitUaciones que puedan afectar el funcionamisnto do Ja
ruta; brindando Jas indicaciones pertinentes. 26, Mantener, responder 'y hacer uso racional del equipo de comunicacion (celular), mantenerio prendido v en digponibilidad cuando se
requiera. 27, Participar activamente en el desarrollo de procesos de fortalecimiento de competencias del talento humano dados por la InstitUcién, 28, Asistir a'felinionss programadas
con oficina de atencion al usuario, informaderes y auxiliares de la ruta de 1a salud de Ja subred suroceidente. 28, Mantener la confidencialidad ds la informacién v datos suministrados
por los usuarios que Utilizan f servicio de'la Ruta, 30, Las aukiliares; debien ir atras realizands acompaRamiente y seguimianto 2 los usuarios yregistrado los dates paras!
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