SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS MAJA01.04.03.18.P02.F04
(SISTEDA, SGC y MECI)
o INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE veRsion 1
ALCALDIA DE SUPERVISION ,
SANTIAGO DE CALI CONTRATO DE PRESTACION DE FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y ENTRADAEN | 01/0ct/2019
GESTION CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION PERSONA VIGENCIA
NATURAL
1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL INFORME FINAL ||

Cuota Numero 5

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0111 de 2022

Nombre completo del contratista: LUZ MARY PAZ SALAZAR

Documento de identificacion: 31.975.028

Nombre del supervisor: Ing. ROGER GONZALEZ PEREZ

Organismo: Departamento Administrativo TIC

Objeto del contrato: Prestacion de servicios profesionales, para brindar apoyo a las actividades
adelantadas por el Departamento Administrativo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Datic).

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
14/Ene/2022 30/Jun/2022

Modificacion(es) al contrato: (N/A)

Suspension: (N/A)

Reanudacion: (N/A)

Cesion: (N/A)

Terminacion anticipada: (N/A)

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de TREINTA MILLONES TRESCIENTOS
VEINTICUATRO MIL PESOS MCTE ($ 30.324.000)

Adicion: N/A

Prérroga: N/A

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccion AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$ 30.324.000 $5.054.000 $20.216.000 $5.054.000

Informacion del pago de seguridad social:

Obligacién Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sist de Salud. Sist No. Planilla: 22957706
Istéma de salud, sistema |\, PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: : 22957706
de Pensiones y Riesgos Operador: ASOPAGOS
Laborales Fecha de Pago: 2022-05-02
Periodo de pago de la seguridad social: 2022-Abril

Observaciones al informe financiero y contable:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:
El contratista realizé las siguientes actividades:

Actividad contractual No. 1: Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y documentar mensualmente su gestion con evidencias para la
presentacion de la cuenta de cobro.

e Genero y documenté el formato F18
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1 TWDWFfyIK1T1zd6GGQ40cFzPIN9uyCSe ohlOG _FgFE/edit?usp=sharing

Actividad contractual No. 2: Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen
parte de DATIC para planear, disefiar y desarrollar de manera colaborativa actividades y
productos que beneficien el desarrollo de las actividades de la Subdireccion de Tecnologia
Digital y asistir a las demas reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado.

e Apoyd en la primera rendicion de cuentas Datic 2022 https://drive.google.com/file/d/18aXcl-
6fy2mS_4Ro4FMT7umHDUDIsY_N/view?usp=sharing

e Particip6 en la video conferencia con Marilyn Lépez Pifieros explicando que se debe
ingresar a cada link enviado por ella para el levantamiento del diagndstico de la norma
ISO https://meet.google.com/xdu-scjy-oww

Actividad contractual No. 3: Brindar apoyo en la atencion y desarrollo de auditorias de acuerdo
a los planes establecidos por los diferentes entes de control, asi como en la formulacion
oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las mismas.

¢ Durante el periodo no se requirio ejecucion de la actividad

Actividad contractual No. 4: Apoyar en la gestion de la actualizacion de los procesos de
negocio del municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de
procedimientos.

e Genero el reporte de las claves sin transfer de los usuarios de cuenta corriente y cobro

persuasivo de la renta de Valorizacion del mes de Abril por la transacciéon FPT7
https://drive.google.com/drive/folders/1oom GWHsPbkCqQsROKT1913Hf3 ptmSZ?usp=sharing

e Soluciond el inconveniente de usuarios bloqueados de Atencion al Contribuyente y
Cuenta Corrientes para la renta de Valorizacion.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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e Se reuni6 con la lider funcional Rubby Ortiz para hablar acerca del tema de la creacion
de las nuevas operaciones parciales de saneamiento 2018 para larenta de Valorizacion
https://meet.google.com/ekg-psoe-nzz

e Solicité a Jairo Gonzalias la creaciéon de 5 usuarios en QAS para la capacitacion de los
usuarios de la Secretaria de Movilidad.

e Sereunio para la revision del Mari 69375 sobre la aplicacion pagos dobles Web Service
https://meet.google.com/dsq-crke-fwo

e Se reunié con Oscar Plazas de OTOCP y el abap William Gémez Mina para tratar el
MARI1 60071 https://meet.google.com/mgb-wjty-mct

e Genero un reporte de los acuerdos de pago tipo 4 para analizar los consecutivos que
le genera el sistema.

e Se reunid con el abap William Gémez Mina para tratar el tema de los reportes en la
desactivacion de los acuerdos de pago solicitados por OTOCP https://meet.goo-
gle.com/wms-pcag-iny

e Realizé la marcacion de 218 predios del archivo enviado por Felipe San Martin Valencia

de la OTOCP https://docs.google.com/spreadsheets/d/1skwN46J2WoER 1 -
STNYNLte61u2Yla56lw6 YINA fd891/edit?usp=sharing

e Asistio a la reunion Operaciones Parciales que se crearon para los ajustes de
Saneamiento de la cuenta 29 https://meet.google.com/eww-omxa-tcx

Actividad contractual No. 5: Garantizar la integracion del moédulo PSCD y su migracion a Tax
& Revenue Management — TRM, dentro de la cadena de valor de los procesos del municipio
y su funcionalidad en el sistema de gestion financiero territorial - SGFT

e Durante el periodo no se requirioé ejecucion de la actividad

Actividad contractual No. 6: Garantizar la consistencia de la data maestra de los
contribuyentes, grupos de clientes, grupos de materiales, temporadas, jerarquias de
elementos plan contable, libro de presupuesto, proyectos, entre otros.
e Participé en las reuniones de Validacion ajuste web services pagos dobles
https://meet.google.com/dyb-edxu-dye
e Realiz6 pruebas de los pagos dobles de los acuerdos de pago con cuota inicial y con

pago doble de la cuota del plan de pago. https://docs.google.com/document/d/1TZ8mID-
MuobftDO4DTogcK2MiZMuVfoipPU4IFQtlge0/edit?usp=sharing

e Se reunio con Oscar Corredor, Maria Eugenia Jaramillo del grupo de Cartera de Valo-
rizacion y don Jesus Santacruz de Datic para tocar el tema de nuevas operaciones de
saneamiento para la renta 52. https://meet.google.com/vey-zidm-bky?authuser=0

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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e Sereuni6 con Oscar Plaza Cortes de OTOCP y el abap William Gémez Mina para tratar
el tema de los consecutivos en las resoluciones de los acuerdos de pago, realizando
un escenario en QAS con las transacciones ZGN_ACUERDOPAG y ZGN_RE-
PACPAGO. https://meet.google.com/egw-jvog-bpa

e Participd en la reunidn con Oscar Plaza Cortes Plazas de OTOCP y el abap William
Gomez Mina para tratar el tema de los consecutivos en las resoluciones de los acuer-
dos de pago, https://meet.google.com/dvm-stau-ymb?authuser=0

e Atendié a Oscar Prado donde solicitaba los roles de las transacciones solicitadas en el
MARI 70837 para la creacion de unos usuarios en QAS.

e Atendio a Oscar Plaza Cortes de OTOCP, me solicito ayuda como hacer para que le
desbloquearan el usuario en QAS.

Actividad contractual No. 7: Realizar las especificaciones técnicas de los desarrollos que
demande el proceso para cumplir con la funcionalidades requeridas en el modelo de negocio
de la administracion en el frente funcional de PSCD y su migracion a Tax & Revenue
Management — TRM, y los puntos de integracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas
respectivas y los manuales de usuario final.
e Reviso el borrador de la especificacion funcional realizada por Oscar Adrian Plaza Cor-
tes de OTOCP acerca ajustes en el sistema SAP respecto de las cuotas iniciales de los
acuerdos de pago.

Actividad contractual No. 8: Brindar oportunamente el soporte a los requerimientos de los
usuarios finales, con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del sistema, reportar
los mensajes OSS utilizando la solucion SAP Solution Manager o SAP Service Marketplace,
aplicacién de las Notas, Support Packages, Enhancement Packages (EHP), atender y
responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP
Solution Manager, MARI y/o MIRAVE Segun corresponda CUANDO SEA NECESARIO

e Atendio el MARI Asignacion de Servicio No. 69698 donde solicitaban la liquidacién de
unos Objeto Contrato de ICA y RETEICA.

e Atendio el MARI Asignacion de Servicio No. 69663 donde solicitan la actualizacién de
las nuevas operaciones parciales para mantenimiento de cuentas que estan en sanea-
miento fiscal segun resolucion 4131.030.21.203 del 05 de Junio del 2019.

e Atendiéo el MARI Asignacion de Servicio No. 69763 revisar la liquidacion de los

intereses de mora del predio OC 4200012000200000002 del dia 22 de marzo de 2022
https://drive.google.com/drive/folders/ IPGWqARMdAYYu6QIwKdL3cYWQIJvp8xGv?usp=sharing

e Atendioé el MARI Asignacion de Servicio No. 70183 generar la facturacion masiva de
Valorizacion https:/drive.google.com/drive/folders/1gowFuwA6 _AYPVLItH634bsxAtBbcb8zd?usp=sharing

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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e Atendio el MARI Asignacién de Servicio No. 70504 donde solicitan la actualizacion de
las nuevas operaciones parciales para mantenimiento de cuentas que estan en sanea-
miento fiscal segun resolucién 4151.010.21.4603 del 28 Diciembre del 2018

e Atendi6 a Maria Fernanda Mosquera acerca de una duda de unas operaciones
parciales de Saneamiento 2018 para la renta de Valorizacion.

e Atendio a Felipe San Martin Valencia de la OTOCP — Subdireccion de Tesoreria sobre
un archivo de unos predios de predial que no les dejaba realizar la marcacion de cobro
persuasivo paralas vigencias 2017 al 2020 en las Tx. FPVAy FPVB, analizando porque
no les dejaba realizar el proceso.

Actividad contractual No. 9: Preparar e impactar nuevas capacitaciones a los usuarios nuevos,
programar un plan de reentrenamiento y capacitar en las nuevas funcionalidades que se
implanten.
e Participd en la capacitacion presencial en el Edificio Boulevard de la sexta sobre Re-
porte de Tesoreria con los usuarios de la Oficina de Cobro Persuasivo
e Realiz6 la capacitacion de forma presencial al personal de Apoyo a la Gestidn de la

Secretaria de Movilidad en la sala de juntas Acta No. 4134.020.3.2.170
https://drive.google.com/file/d/14UMonpVcGzEq40O0aCEbePAMHXdGZy1ZU/view?usp=sharing

Listado de Asistencia https:/drive.google.com/file/d/INUV64t7L_bR9uaw6Tj3gEWnVXMeTqd-
4/view?usp=sharing

Actividad contractual No. 10: Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion del
Sistema Financiero herramienta SAP.
e Realiz6 pruebas en QAS con el cambio de fecha del descuento del pronto pago del

15% hasta el 30.06.2022 para la renta de Predial. https://docs.google.com/docu-
ment/d/1WdJEM1FOSETTf6LngBZqrU GpWd73udXTPpaWi8kZ0j0/edit?usp=sharing

Actividad contractual No. 11: Activar y parametrizar nuevas funcionalidades del Sistema
Financiero herramienta SAP.
e Durante el periodo no se requirié ejecucion de la actividad

Actividad contractual No. 12: Hacer las investigaciones para garantizar la aplicacion de los
cambios realizados por SAP producto de los avances tecnoldgicos y buenas practicas en la
evolucién tecnoldgica y cambios normativos.

¢ Durante el periodo no se requirio ejecucion de la actividad

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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Actividad contractual No. 13: Brindar apoyo en la documentacion de procesos y procedimien-
tos de la Subdireccion de Tecnologia Digital de DATIC segun los lineamientos del MOP espe-
cificamente para el desarrollo de la norma NTC ISO/IEC 20000-1 en la entidad y la norma ISO
/IEC 27001.
e Llend las diferentes carpetas con los link enviados por Marilyn Lépez Pifieros para el
levantamiento del diagndstico de la Norma ISO

Actividad contractual No. 14: Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la gestion
dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales.

e Dio respuesta al Orfeo Padre 202241520100012114 con el 202241340200003774 so-
licitud capacitacion en SAP

Actividad contractual No. 15: Resolver dentro de los términos legalmente establecidos, las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias que le sean asignados a través del Sistema de
Gestion Documental de la Alcaldia de Santiago de Cali, lo cual sera necesario para la presen-
tacion de la cuenta de cobro.

e Diorespuesta al Orfeo 202241520100012114

Actividad contractual No. 16: Divulgar informacién autorizada por el proceso de
comunicaciones del DATIC con el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la informacién
de la entidad y del Organismo en estricto cumplimiento a los procesos organizacionales.

e Durante el periodo no se requirié ejecucion de la actividad

Actividad contractual No. 17: En virtud de las actividades desarrolladas, suministrar la
informacion requerida para llevar a cabo los procesos de la Entidad en materia de rendiciéon
de cuentas, Plan Anticorrupcion, Ley de Transparencia, Gobierno Digital, Datos Abiertos,
formulacién y seguimiento de proyectos de inversion, entre otros, y en los casos que aplique,
colaboracién en la atencién de auditorias internas y externas en las que sea designado.

e Apoyd en la primera rendicion de cuentas Datic 2022 https://drive.google.com/file/d/18aXcl-
6fy2mS 4Ro4FMT7umHDUDIsY N/view?usp=sharing

Actividad contractual No. 18: Aportar la certificacion o la constancia que demuestre su
asistencia, al curso de induccién de prestadores de servicios y de MIPG realizado por la

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 7 de 8


https://drive.google.com/file/d/18qXcl-6fy2mS_4Ro4FMT7umHDUDIsY_N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18qXcl-6fy2mS_4Ro4FMT7umHDUDIsY_N/view?usp=sharing

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS MAJA01.04.03.18.P02.F04
(SISTEDA, SGC y MECI)
INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE VERSION 1
ALCALDIA DE SUPERV'S'ON i
SANTIAGO DE CALI CONTRATO DE PRESTACION DE FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y ENTRADAEN | 01/0ct/2019
GESTION CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION PERSONA VIGENCIA
NATURAL

Subdireccién de Gestion Estratégica del Talento Humano del Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacion Institucional de la Alcaldia de Santiago de Cali.
e Hizo lalectura del documento en PDF llamado ‘Socializacién de Politicas — Objetivos
Responsabilidades del SGSST’ y Realicé el cuestionario de evaluacion virtual sobre la
Politica, Objetivos del SGSST vy las responsabilidades de los trabajadores frente al

SGSST en el Municipio Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/19IPfoA1XzyCijZA80k8QPgG8rgSWdJ9BU ?usp=sharing

Actividad contractual No. 19: Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.
Desarroll6 todas las tareas asignadas por parte del supervisor para el cumplimiento del

contrato.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/ 1 TWDWF1yIK1T1zd6GGQ40cFzPIN9uyCSe ohlOG FgE/edit?usp=sharing

Recibo a Satisfaccion de Servicios: (N/A)

Constancia de Paz y Salvo : (N/A)

Observaciones al informe técnico: (N/A)

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

) LEZ PEREZ
No y/ﬁp/m{del Supervisor

Fead de suscripcion del informe de supervision: Cali, 20/Mayo/2022

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 8 de 8


https://drive.google.com/drive/folders/19lPfoA1XzyCjZA80k8QPgG8rgSWdJ9BU?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1TWDWFfylK1T1zd6GGQ4OcFzPIN9uyCSe_ohIOG__FgE/edit?usp=sharing

