Medellin, mayo 31 de 2022 (Dos mil veintidos)

Sefior

FRANK MONSALVE BUILES
Supervisor

Contrato N° 4600013512 de 2022

E.S.M.

o Asunto: Informe de Actividades N° 4 correspondiente al periodo comprendido entre el
1 de mayo al 31 de mayo de 2022.

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
e CONTRATO N° 4600013512
e NOMBRE DEL CONTRATISTA EFREN MORENO VALOYES
e NUMERO DE CEDULA 10014586
e VALOR DEL CONTRATO 54'600.000

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacion de servicios para apoyar la consolidacion de
los sistemas de informacion y la data de la secretaria de educacion

01 02 2022 15 12 2022
Fecha . .
de Vigencia del Fecha de
Inicio | Dia Mes AfRo Contrato Terminacion | Dia | Mes| Afo

En cumplimiento de la propuesta presentada para el contrato de prestacion de servicios N°
4600013512 de 2022 a continuacion presento el informe de las actividades N° 4, de acuerdo
al cronograma y efectuado durante este periodo:

= OBLIGACIONES DEL ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL
D CONTRATISTA CONTRATISTA
< (Cada una asociada a la obligacion)

Administrar, consolidar, Estado: Consolidar las ramas DEVELOP, QA,
monitorear y operar el sistema MASTER en el repositorio remoto GITLAB SISEDUCA.,
de informacién de la secretaria g ooniratista cumplic con todas las actividades

de educacion SI SEDUCA con . .
SUS diferentes médulos: pactadas en el objeto del contrato y descritas en la

indicadores mobiliario.| Propuesta técnica inicial.
1 personal docente, Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las

infraestructura educativa,| evidencias del caso

permanencia escolar, entre Contactos: Equipo SISEEDUCA Elkin dario Echeverry
otros, Villa, David Fernando Aristizabal Serna, Mauricio
Restrepo Rodriguez, Frank Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

2 Determinar los requerimientos| Estado: EL CONTRATISTA, se reunion con las
fcecnolégicos.r)ecesarios para lal personas los ingenieros de la empresa Tl Global, para
mplgmentaqon de pr_oyectos hacer seguimiento a las entregas de los pendientes por
de innovacion educativa, de , . .
~onformidad con los garantia de requerimientos faltantes. el contratista
procedimientos cumplié con todas las actividades pactadas en el objeto
correspondientes del contrato y descritas en la Propuesta técnica inicial.
Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las




evidencias del caso
Contactos: Equipo SISEEDUCA, Elkin Dario Echeverry
Villa, David Fernando Aristizabal Serna, Mauricio
Restrepo Rodriguez, Frank Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

Analizar, proponer y establecer
estrategias, herramientas,
lineamientos y directrices para
el disefo, implementacion vy
evaluacion de sistemas de
informacion y aplicaciones que
permitan el mejoramiento de
captura, procesamiento vy
analisis de informacion de
bases de datos de matricula |
seguimiento a programas y
proyectos de la Secretaria.

Estado: Se definié como parte del plan de trabajo para
integrar nuevas dependencias a la plataforma
SISEDUCA, crear el modulo de soporte y asistencia,
disefiado para gestionar solicitudes de ayuda a los
usuarios sobre cada modulo del sistema:

- Generar tickets

- Asignar encargado

- Directorio de contactos

- Trazabilidad del requerimiento

Este modulo esta en desarrollo, el cédigo esta en
ambiente QA del repositorio GIT LAB SI-SEDUCA.

el contratista cumpli6 con todas las actividades
pactadas en el objeto del contrato y descritas en la
Propuesta técnica inicial.

Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con
evidencias del caso

Contactos: Equipo SISEEDUCA Elkin dario Echeverry
Villa, David Fernando Aristizabal Serna, Mauricio
Restrepo Rodriguez, Frank Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

las

Brindar soporte técnico a los
usuarios del sistema de
informacion de la secretaria de
educacion S| SEDUCA

Estado: Se brindé soporte y asistencia técnica por
medio de los canales de contacto linea telefénica,
correo electrénico, usuario SAP para recibir tickets de
los usuarios del sistema de informacion SISEDUCA.
Soporte y/o evidencia:

Linea telefénica: 6043835216

Correo electronico: siseduca@antioquia.gov.co
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

Corregir errores, mejorara los
modulos  existentes o crear
nuevos en del sistema de
informacion de la secretaria de
educacion S| SEDUCA

Estado: Se disefio y esta en proceso de desarrollo el
modulo de ayuda y soporte para la gestion de tickets.
Estas aplicaciones estan en repositorio GITLAB,
ambiente de pruebas controlado QA.

Aplicacion ingenieria inversa a el sistema de




informacion SISEDUCA.
Soporte y/o evidencia:
Adjunto imagenes con evidencias del proceso.
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

Mantener actualizada la linea
de codigo del sistema de
informacion de la secretaria de
educacion

Estado: Todos los cambios y actualizaciones estan
documentados en el wiki del repositorio y en las
migraciones del framework LARABEL.

soporte y/o evidencia:

Adjunto imagenes con evidencias del proceso.
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

Evaluar la pertinencia de los
actuales sistemas de
informacion de la secretaria de
educacién y proponer|
estrategias de mejora.

Estado: Reuniones mesa de trabajo para el
levantamiento de informacién articulaciéon de sistemas
de informacién y necesidades de Informacion.
Soporte y/o evidencia:

Adjunto imagenes con evidencias del proceso.
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

8. Generar aplicativos en web
u otras plataformas, que
permitan divulgar la informacion
procesada por la Secretaria, de
tal manera que cualquier tipo de
publico pueda acceder a esta.

Estado: Actualmente estamos en levantamiento de
nuevos requerimientos, se disefid un nuevo formato
para plasmar las historias de usuario, también se usan
técnicas como entrevista presencial y focus group.
Soporte y/o evidencia:
Adjunto imagenes con evidencias del proceso.
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

0. Generar los manuales,
documentacién y estrategias de
capacitacion sobre los sistemas
y aplicativos de la Secretaria de

Estado: Todos los cambios y actualizaciones estan
documentados en el wiki del repositorio y en las
migraciones del framework LARABEL.




Educacion.

Soporte y/o evidencia:

Adjunto imagenes con evidencias del proceso.
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

10 [10. Participar en la planeaciénEstado: Participacién en reuniones mesa de trabajo
y ejecucion de los programas ypara el levantamiento de informacion articulacion de
proyectos de la dependencia,sistemas de informacion y necesidades de Informacion.
de acuerdo con losicumplié con todas las actividades pactadas en el objeto
procedimientos y  normasdel contrato y descritas en la Propuesta técnica inicial.
vigentes. Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las

evidencias del caso

Contactos: Equipo SISEEDUCA Elkin Dario Echeverry
Villa, David Fernando Aristizabal Serna, Mauricio
Restrepo Rodriguez, Frank Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

11 [11. Implementar las nuevas| Estado: EL CONTRATISTA, aplica las mejores
metodologias Orienta{ias a la practicas aprendidas en su quehacer profesional,
mejora de la prestacion de. los basado en sus estudios y experiencia, cumplié con
servicios de I-a dependencia, a todas las actividades pactadas en el objeto del contrato
través de acciones basadas en _ o J_
la ciencia, la tecnologia y la| Y descritas en la Propuesta técnica inicial.
innovacion. Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las

evidencias del caso

Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

12 |12. Ejecutar los procesos| Estado: EL CONTRATISTA, cumplié con todas las
contractuales requeridos para el actividades pactadas en el objeto del contrato y
desarrollo de los planes Y| gescritas en la Propuesta técnica inicial.
proyectos .de la dependencia, Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las
de conformidad con las normas,| —, :
procedimientos y manuales| €Videncias del caso
establecidos. Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando

Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

13 [13. Apoyar la automatizacion| Estado: 1EL CONTRATISTA, cumplié con todas las

de reportes e informes
estandarizados con informacioén
del sector educativo dirigido a

actividades pactadas en el objeto del contrato y
descritas en la Propuesta técnica inicial.

Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las




establecimientos, municipios vy
otros actores interesados.

evidencias del caso

Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

14 [14. Elaborar los informes| Estado: EL CONTRATISTA, cumplié con todas las
requeridos por las diferentes actividades pactadas en el objeto del contrato y
entidades_, los entes_de control descritas en la Propuesta técnica inicial.

@ com_u,nldad, reIamonados_ con Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las
la gestion de la dependencia. - . ’
evidencias del caso
Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
Monsalve Builes
Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

15 [15. Atender las consultas, Estado: Se brinddé soporte y asistencia técnica por
tramites, pqrsd y demas medio de los canales de contacto linea telefonica,
?‘OI'C'tUd?? d? acceso  a la correo electrénico, usuario SAP para recibir tickets de
g\;‘?rlgnsagilﬁg aﬁ:?]“o%ayf?or;n;rliggz los usuarios del sistema de informacién SISEDUCA.
de valor, de conformidad con los| Soporte y/o evidencia:
protocolos de atencién al Linea telefonica: 6043835216
ciudadano y la normatividad Correo electronico: siseduca@antioguia.gov.co
vigente. Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando

Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

16 |16. Contribuir al Estado: EL CONTRATISTA, asistié a las reuniones,
fortalecimiento del  Sistemal cumplié con todas las actividades pactadas en el objeto
Integrado de Gestion,| ye| contrato y descritas en la Propuesta técnica inicial.
part|0|pa_ndo en el desarrol_lo de Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con las
estrategias y acciones - -
requeridas para el evidencias del caso
mejoramiento continuo de la Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
entidad y el cumplimiento de los Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
objetivos organizacionales. Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

17 [17. Contribuir al resguardo y| Estado: EL CONTRATISTA, cumplié con todas las

proteccion de la informacion de
la entidad, a través de Ia
aplicacion integral de la Politica
de Seguridad de la Informacién
y demas lineamientos

establecidos para su

actividades pactadas en el objeto del contrato y
descritas en la Propuesta técnica inicial.

Soporte y/o evidencia: Anexo archivo con
evidencias del caso

Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando

las




conservacion, disponibilidad e
integridad.

Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

18 [18. Las demas funciones
asignadas por la autoridad
competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el area de
desempefio del cargo.

Estado: EL CONTRATISTA, cumplié con todas las
actividades pactadas en el objeto del contrato y
descritas en la Propuesta técnica inicial.

Soporte _y/o evidencia: Anexo archivo con las
evidencias del caso

Contactos: Equipo SISEEDUCA David Fernando
Aristizabal Serna, Mauricio Restrepo Rodriguez, Frank|
Monsalve Builes

Recomendaciones: Continuar al tanto de todos los
requerimientos que se soliciten por parte de la
Supervision.

Si se cuenta con evidencias fotograficas presentarlas como anexo al informe: N/A
Igualmente, manifiesto que he dado cumplimiento a los pagos al Sistema de Seguridad

Social, de acuerdo con lo establecido en las normas vigentes.

Periodo Cotizado abril 1 a abril 30 de 2022

Honorarios segun contrato 5’200.000
IBC (Ingreso Base de Cotizacion) 2'098.000
Numero de Planilla 9434363410
Valor pagado en SALUD 262.300
Valor pagado en PENSION 335.700
Valor pagado en ARL 11.000
TOTAL PAGADO POR SEGURIDAD SOCIAL 609.000

Para lo cual anexo fotocopia de la consignacion y reporte de pago de seguridad social,

correspondiente al mes de abril de
estipulado en el contrato.

2022, cancelado sobre el 40% del monto mensual

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe,

/flf/%/

CONTRATISTA
Contrato N° 4600013512




