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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C 31 de mayo de 2022

Sefior (a)

Sandra Hernandez Scarpetta
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 3379263
Cargo del supervisor PROFESIONAL G10
Dependencia ECCL - CFTHS

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes mayo del afio 2022

Referencia: No 3379263 del afio 2022

Leidy Milena Bautista Amortegui, identificado con la cédula de ciudadania No. 52199219 de Bogota,
en mi calidad de Contratista del SENA, en el area Certificacion Competencias Laborales-Centro de
Formacion de Talento Humano en Salud, en Cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de
cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y OCHO
MILLONES NOVECIENTOS SETENTA MIL PESOS M/CTE.($38.970.000).

Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) pagos iguales
por los meses de febrero a noviembre de 2022, por valor de TRES MILLONES OCHOCIENTOS
NOVENTA'Y SIETE MIL PESOS M/CTE. ($3.897.000) cada uno.

Plazo: 10 meses hasta el 30 de noviembre de 2022.

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales de caracter temporal para apoyar la Evaluacion y
Certificacion de Competencias Laborales del SENA, Procesos productivos.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Apoyar el desarrollo de las
actividades de la evaluacion
de competencias laborales
para los proyectos
establecidos en la
programacion anual del centro
de formacién, de acuerdo con
los lineamientos y la
metodologia del proceso
Gestion de Evaluacién vy
Certificacion de
Competencias Laborales del
SENA.

Sensibilizacion a los
aspirantes  proyecto
ECCL_ASCODES en
el proceso de
evaluacion y
certificacion por
competencias

laborales y realizar
induccion en el
contenido de la Norma
Fomentar  préacticas
seguras y saludables
en los ambientes de
trabajo en el marco de

los  principios de
autocuidado y
normatividad legal

vigente, Codigo NSCL
220601059. Haciendo
énfasis en la gratuidad
del proceso,
caracterizacion de la
poblacion diferencial,
uso del certificado de
competencia laboral.

Sensibilizacion a los
aspirantes  proyecto
ECCL_LA

TERMINAL_Grupo 1

en el proceso de
evaluacion y
certificacion por
competencias

laborales y realizar
induccién en el
contenido de la Norma
Atender Clientes de
Acuerdo con
Procedimiento de

Servicio y Normativa,
Cabdigo NSCL

Anexo 1

Sensibilizacion e
induccién proyecto
ECCL_ASCODES Norma
Fomentar practicas seguras y
saludables en los ambientes de
trabajo en el marco de los
principios de autocuidado y
normatividad legal vigente,
Cdédigo NSCL 220601059.

Acta

Registro de asistencia.

Acta Sensibilizaciéon e
induccién proyecto ECCL_ LA
TERMINAL_Grupo 1 la Norma
Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio
y Normativa, Cbédigo NSCL
210601020.

Registro de asistencia.
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210601020. Haciendo
énfasis en la gratuidad
del proceso,
caracterizacion de la
poblacién diferencial,
uso del certificado de
competencia laboral.

Sensibilizacién a los
aspirantes  proyecto
ECCL_LA
TERMINAL_Grupo 2
en el proceso de
evaluacion y
certificacion por
competencias
laborales y realizar
induccién en el
contenido de la Norma
Atender Clientes de
Acuerdo con
Procedimiento de

Servicio y Normativa,
Cabdigo NSCL
210601020. Haciendo
énfasis en la gratuidad
del proceso,
caracterizacion de la
poblaciéon diferencial,
uso del certificado de
competencia laboral.

Se realiza abordaje a
24 aspirantes para
ECCL Norma Asistir
programa de
seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo con
procedimiento
operativo. Cadigo
NSCL 220601072.

Se realiza invitacion a
DECATHLON

Acta Sensibilizacion e
induccién proyecto ECCL_ LA
TERMINAL_Grupo 2 la Norma
Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio
y Normativa, Cdédigo NSCL
210601020.

Registro de asistencia.

Pantallazo abordaje aspirantes
para ECCL Norma Asistir
programa de seguridad y salud
en el trabajo de acuerdo con
procedimiento operativo.
Cddigo NSCL 220601072.
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COLOMIA para | Pantallazo invitacion a
participar en el | DECATHLON COLOMBIA para

proceso de ECCL en
modalidad virtual.

participar en el proceso de
ECCL en modalidad virtual.

Participar en la transferencia
de conocimientos a
desarrollarse para los
evaluadores de competencias
laborales de ECCL.

Se asiste y participa
activamente en cada
una de las reuniones, y
capacitaciones,
realizadas modalidad
virtual o presencial,
enfocadas en los
procesos de ECCL.

Se cursa y aprueba
curso complementario
en Desarrollo de
Habilidades Digitales
para la Gestion de la
Informacion.

Anexo 2

Pantallazo asistencia
Planeacion Operativa 2022.

Pantallazo Revisisén
Metodolégica P.l. 220601071 Id
3136.

Certificacion curso
complementario en Desarrollo
de Habilidades Digitales para la
Gestion de la Informacion.

Apoyar en la construccion de
un proyecto de instrumentos
de evaluacion de competencia
laboral por cada 4 meses de
contrato, conforme con la
metodologia establecida por
el proceso Gestibn de
Evaluacién y certificacion de
competencias laborales. Para
los evaluadores que cuenten
con menos de 4 meses de

contrato, deben construir
items y/o indicadores de
desempefio y  producto,

proporcional a los meses de
contratacion, en concertacion

con el dinamizador de
instrumentos para ECCL
asignado.

Se ejecutan ajustes
metodoldgicos del

primer proyecto de
instrumentos

autorizado por la
Direccién General P.I
220601071 en el

aplicativo DSNFT con
el ID 3136, segun tabla
de correlacion 76
items.

Anexo 3

Cronograma  proyecto de
instrumentos NSCL 220601071

Apoyar en la realizacién de
minimo 42 evaluaciones de
competencias laborales
presenciales o 35 virtuales
promedio mes en ejecucion
del contrato.

No se ejecuto esta

obligacion durante
este  periodo  del
contrato.

N/A
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Apoyar en la revisién a nivel
técnico de items e indicadores
de desempeiio y producto de
competencia 4 GTH-F-075
V.06 laboral cuando se
requiera y conforme con la
metodologia establecida.

Se ejecutan ajustes
metodoldgicos del

primer proyecto de
instrumentos

autorizado por la
Direccion General P.l
220601071 en el

aplicativo DSNFT con
el ID 3136 en la matriz
de desempefio vy
producto.

Anexo 4

Cronograma proyecto de
instrumentos NSCL 220601071

Apoyar la elaboraciéon de
informes, reportes y demas
documentos  relativos  al
desarrollo de la evaluacion de
competencias laborales.

Se disefia perfil para
ofertar las normas:

Coordinar sistema de
gestibn de acuerdo
con procedimiento
técnicoy normativa de
seguridad y salud en el
trabajo Cédigo NSCL:
220601071.

Asistir programa de
seguridad y salud en el
trabajode acuerdo con
procedimiento
operativo Cddigo
NSCL: 220601072.

Anexo 5

Disefio de Perfil.

Informar sobre los resultados | No se requirié el

de la  evaluacién de | cumplimiento de esta
competencias laborales, | obligacion durante
dentro de los 5 dias hébiles | este  periodo  del
siguientes a su realizacion y | contrato. N/A
apoyar la atencibn de

reclamaciones a que haya

lugar de acuerdo con los

lineamientos establecidos por

el SENA.

Apoyar la validacibn de |No se requiri6 el
informacién de la evaluacion | cumplimiento de esta

de competencias laborales | obligacion durante | N/A
registrada en el aplicativo | este  periodo  del
definido por Sistema Nacional | contrato.

de Formacion para el Trabajo.
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9 | Apoyar en la elaboracién de | No se requirio6 el
informe cualitativo de las | cumplimiento de esta
fortalezas 'y  debilidades | obligacién durante | N/A
identificadas en la evaluacion | este  periodo  del
de competencias laborales, | contrato.
por proyecto evaluado.

10 | Apoyar en el reporte al|No se requiri6 el
dinamizador de ECCL - | cumplimiento de esta
centro de formacion los casos | obligacion durante N/A
de éxito identificados en el | este  periodo  del
proceso Gestién de | contrato.

Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales.
11 | Apoyar en el registro en el | Con el fin de agilizar el | Anexo 6

aplicativo DSNFT de la
informacion relacionada con
la evaluacion de
competencias laborales, en
coordinacion con el apoyo
administrativo

proceso Yy solucionar
los inconvenientes
presentados para la
inscripcioén al aplicativo
DSNFT, se apoya el
soporte técnico para
candidatos proyectos:

ECCL_ASCODES en

el proceso de
evaluacion y
certificacion por
competencias

laborales y realizar

induccién en el
contenido de la Norma
Fomentar practicas
seguras y saludables
en los ambientes de
trabajo en el marco de

los  principios de
autocuidado y
normatividad legal

vigente, Cédigo NSCL
220601059.

Sensibilizacion a los
aspirantes  proyecto
ECCL_LA

TERMINAL_Grupo 1
en el proceso de
evaluacion y
certificacion por

Pantallazo soporte al aplicativo
DSNFT
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competencias

laborales y realizar
induccién en el
contenido de la Norma
Atender Clientes de

Acuerdo con
Procedimiento de
Servicio y Normativa,
Cadigo NSCL
210601020.

Sensibilizacion a los
aspirantes  proyecto
ECCL_LA
TERMINAL_Grupo 2
en el proceso de
evaluacion y
certificacion por
competencias
laborales y realizar
induccion en el
contenido de la Norma
Atender Clientes de

Acuerdo con
Procedimiento de
Servicio y Normativa,
Cabdigo NSCL
210601020.

12 | Desarrollar al menos un
proyecto de innovacién en su
area u objeto contractual.

Se realiza inscripcion
PASO 1 - Ruta de
Innovacién con una
practica en el
laboratorio INNOVA —
LAB — MAYO

Anexo 7

Pantallazos citacion.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.
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ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y el No. 58884147 de la planilla, y
del mes de abril de 2022. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO__X_he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucioén; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucién de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestiéon Contractual GC__ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (27) folios

Cordialmente,

Firma

Leidy Milena Bautista Amortegui
Contratista

C.C. No. 52199219

Recibi a satisfaccion:
Firma
Sandra Hernandez Scarpetta

Supervisor(a) Contrato (No. 3379263) de 2022
Profesional G10
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ANEXO 1

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 82 DEL DIiA 20 DEL MES DE MAYO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)

Sensibilizar a los aspirantes en el proceso de evaluacion y certificacion por competencias laborales y realizar induccién en el contenido de la Norma Fomentar practicas seguras y saludables en los
ambientes de trabajo en el marco de los principios de autocuidado y normatividad legal vigente. Cédigo NSCL 220601059, haciendo énfasis en la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion
diferencial, uso del certificado de competencia laboral.

No. | nowsres v apeLLIDos | oo | PHANT | contratista | OTRO | PEPENDENGIA | coppeoeiecTronico | TELEFONOREXTSEN | AuToRize pAREET&%ON
1 \'\;l'fL%LTA/fggﬁ\T’E:R AS 1014290702 X ASCODES nicontrerasg@gmail.com 3106958998 \F;f:;ﬂglpadé”
2 g’iﬁfmm’;ﬁiﬁ’* 1122785709 X ASCODES avotayalo@unal.edu.co 3188222848 \F;f:;ﬂglpadé”
3 gll?GOUZEé‘OEVSVTAEL?éQOS 1030617784 X ASCODES miguelorozco1107 @gmail.com 3204353022 \F;f:trﬂgilpadén
4 32ZE§SiAR%ﬁgEZ 52951315 X ASCODES sayonarajvelandia@gmail.com 3208497683 \F;iz:trLi:ilpacién
5 S'E'\"?DE;YOMAR MATEUS 1.032.398.494 X ASCODES cindymateusp@gmail.com 3160762644 Cﬁ[ﬂ:}paaén
6 X',E:Xgﬁ;&ﬁﬁm% 1.014.309.440 X ASCODES melinarias99@gmail.com 3134403101 Cﬁ[ﬂ:}paaén
7 'h‘/ltg;(A:AFEESNANDA LEON 1030526655 X ASCODES Ileonmercado@gmail.com 3188032848 Cﬁ[ﬂ:}p“ié”
8 | yuLy ROJAS OYOLA 1075249068 X ASCODES yulyrojasoyola@gmail.com 3132288729 Cﬁ:ﬂgzp“ié”
9 EAOLIJDIEQAICIS-LZIEZT ||:|/| ARTINEZ 1014308492 X ASCODES paula.lizeth.rodriguez99@gmail.com 3045880305 Cﬁ:ﬂgzp“ié”
10 L@;EXQXJESA MORENO 1014265585 X ASCODES vanes.m211@gmail.com 3208247493 Cﬁ{fjgzp“ié”
11 iAEA'\‘F';lEI\TE;ADTl'AA;A 1030525972 X ASCODES juancamberos1157@gmail.com 3134855626 Sﬁiﬂgzp“ié”
12 C/AOR'\:;EAJSUL'ETH TORRES 1012382522 X ASCODES ivjutova@gmail.com 3202382788 Sﬁiﬂgzpmé”
13 mguﬁggi‘i@o,\‘ 24188300 X ASCODES nohoranomesque@gmail.com 3105265211 Sﬁiﬂgzp“ién
14 LINA MARIA RIANO 1110061209 X ASCODES linamariarianoshernandez@gmail.co 3219354210 Participacion

HERNANDEZ

m

Virtual
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Participacion

15 | DANA ELIZABETH PABON 1016076957 ASCODES danaelizz12@gmail.com 3202726182 Vot

16 ggﬁ?gfiNANDA 1015458186 ASCODES mafegongorach10@gmail.com 3133694978 S?{E;ilpadé”
17 | LAURA cAMILA ROJAS 10122454508 ASCODES camilarojasgalindez@yahoo.es 3107704156 S?{E;ilpadé”
18 gfl';'/ggﬁ DEL CARMEN 50915527 ASCODES nora.olivera02@gmail.com 3107302182 \F;?{E;ilpadé”
19 g'(\jl)(l;\lleA’\lflllzLZEgﬁM o0s 1014246056 ASCODES angie.gro548@gmail.com 3134137283 \F;ia:trﬂglpad"’”
20 Q’E%'\LNE MILENA MONGUI 53050734 ASCODES imonguipena@gmail.com 3212496742 \F;ia:;ﬂglpa”"’”
21 iﬁl;l;l;ﬁAF;ATRICIA 40218429 ASCODES sandracardenas2834@gmail.com 3132915349 \F;ia:trfji:ilpacién
22 QQAGEILCAIOMAR'A 52345671 ASCODES angelamejia235@gmail.com 3168300249 \F;f:trzglpadé”
23 | MARTHA ROCIO SIERRA 52067073 ASCODES crismacrismal@gmail.com 3208064187 \F;ie:trz:lpadén
24 | YURY REAL 52965492 ASCODES yuryrealdearias@gmail.com 3224754915 Cﬁ[ﬂ:}pwé”
25 ;'Z',\?JOLVOA'T_ENA 1033741756 ASCODES lorenal52006@hotmail.com 3218105358 Cﬁ[ﬂ:}pwé”
26 | EVELYN ALVAREZ 11040098837 ASCODES alvarezevelin222@gmail.com 3114302518 Cﬁ[ﬂ;}p“ié”
27 | iviaNA EscORCIA 1127591227 ASCODES vivianaescorcia22 @gmail.com 3174170243 Cﬁ:ﬂ;}p“ié”
28 iIIEDSALI;?CAIgT_EI;LS{ 220 80741655 ASCODES enfermeroaux@gmail.com 3167120613 Cﬁ:ﬂ;}p“ié”
29 iﬁ:ﬁg@ﬂ” TELLEZ 52750475 ASCODES lily.tellezg8@gmail.com 3144604261 Sﬁ{fjgzp“ié”
30 \I-/IE/FLAR,\I‘ESQIBAOL:\’J\‘ZAALEZ 1001199014 ASCODES catalinaherrerah7@gmail.com 3223483854 Sﬁiﬂg:’mm”
31 | VIVIANA GUANTIVA 1024579430 ASCODES vivi.joya23@gmail.com 3132948269 Sf:trzglpadé”
32 | GINAMARCELA JARABA 1096227547 ASCODES ginamarcelajarabatellez@gmail.com 3108877535 Participacion

TELLES

Virtual
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33 | VANESSA ARANDA 1000002162 X ASCODES vanessaranda01@gmail.com 3026828467 Si&:trﬂg'lpac")”
34 | TATIANA GONZALEZ 1033744919 X ASCODES ta28gnzlz@gmail.com 3004849061 S?{E;'lpac'on

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 82

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Sensibilizacién en el proceso de ECCL e
induccion en la Norma Fomentar practicas seguras y saludables en los ambientes de trabajo en
el marco de los principios de autocuidado y normatividad legal vigente. Cédigo NSCL
220601059, en el grupo de colaboradores de 34 aspirantes, haciendo énfasis en la gratuidad
del proceso, caracterizacion de la poblacién diferencial, uso del certificado de competencia
laboral.

CIUDAD Y FECHA: Bogota 20 de mayo de 2022 | HORA INICIO: HORA FIN:
8:30 p.m.
7:00 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL
DISTRITO CAPITAL / CENTRO DE
https://meet.google.com/mpw-edvr-oeq FORMACION TALENTO HUMANO EN
SALUD

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Bienvenida a candidatos

Sensibilizacion en el proceso de Evaluacion y Certificacion por Competencias

Laborales

3. Induccion en la Norma Fomentar practicas seguras y saludables en los ambientes
de trabajo en el marco de los principios de autocuidado y normatividad legal vigente.
Caodigo NSCL 220601059. Proyecto 2022-xxxxx grupo 1.

4. Caracterizacion de la poblacion diferencial y uso del certificado de competencia
laboral

5. Respuesta de dudas y cierre de reunion

Al

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Sensibilizar a los aspirantes en el proceso de evaluacién y certificacibn por competencias
laborales y realizar inducciéon en el contenido de la Norma Fomentar practicas seguras y
saludables en los ambientes de trabajo en el marco de los principios de autocuidado y
normatividad legal vigente. Cédigo NSCL 220601059, haciendo énfasis en la gratuidad del
proceso, caracterizacion de la poblacién diferencial, uso del certificado de competencia laboral.

DESARROLLO DE LA REUNION
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1.Sensibilizacién en el proceso de ECCL la evaluadora Leidy Milena Bautista Amortegui dan a
conocer al grupo de candidatos del Proyecto 2022-xxxxxx grupo 1. Para la Norma Fomentar
practicas seguras y saludables en los ambientes de trabajo en el marco de los principios de
autocuidado y normatividad legal vigente. Cédigo NSCL 220601059, el proceso de evaluacion
y certificacion por competencias laborales, mediante presentacién a todos los aspirantes:

Los puntos importantes para tratar durante la sensibilizacién corresponden a

*Conocimiento General del SENA

*Ubicacion y servicio del proceso de ECCL

*Proceso de Evaluacion y Certificacidon por competencias

*Reglamento de ética del proceso Gestion de Certificacién de Competencias Laborales.
*Proceso de reclamacion en caso de presentarse inconformidades en el proceso
*Novedades de los candidatos

*Requisitos para la Inscripcion

*Censo de la poblacién para identificar personas con necesidad de instrumento diferencial.
*Uso del Certificado

*Valoracion de evidencias por modalidad virtual

Mensajes clave entregados durante el proceso de sensibilizacion:

“El proceso de Evaluacion y certificacion es gratuito”, “El certificado El certificado ECCL no
reemplaza ni sustituye los requisitos legales que hayan sido establecidos para el ejercicio
laboral de un determinado sector”

2.Induccién en la norma:

Fomentar préacticas seguras y saludables en los ambientes de trabajo en el marco de los
principios de autocuidado y normatividad legal vigente. Cédigo NSCL 220601059.

La evaluadora da a conocer mediante presentacion al grupo de aspirantes, el contenido de la
norma a evaluar teniendo en cuenta lo siguiente:

Actividades Clave de Desempefio Especifico, Conocimientos Esenciales Criterios de
Desempefio Generales

Posteriormente se da espacio para aclarar dudas frente al proceso de evaluacion y el contenido
de la norma.

Los candidatos hacen entrega de los documentos requisito del proceso, solicitados con
anterioridad.

Se envia las indicaciones del paso a paso como apoyo para que se realice el proceso de
inscripcion en la plataforma DNSFT, garantizando que todos los candidatos queden inscritos
correctamente para participar en el proceso.

Se aportan pantallazos de la reunién que se dejan como evidencia de la asistencia y ademas
se genera registro a través de formulario FORMS para el proceso de sensibilizacién e induccion.

GD-F-007 V04




SENA

N

Se remite el listado en formulario adjunto para la recoleccion de los datos e inquietudes que
puedan presentar los candidatos frente al proceso en curso.

= B Caenda wr € > 20demayode2022 @ co o st

CENTRO DE FORMACION TALENTO
HUMANO EN SALUD.
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

@ -
()
o
"
..
Q
0
o
[ ]
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(]

CONCLUSIONES

Se realizé Sensibilizacién a los aspirantes en el proceso de evaluacion y certificacion por
competencias laborales sobre la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion
diferencial, uso del certificado de competencia laboral e induccién en el contenido de la Norma
Fomentar préacticas seguras y saludables en los ambientes de trabajo en el marco de los
principios de autocuidado y normatividad legal vigente. Cédigo NSCL 220601059, norma a
evaluar segun participacion. Por dltimo, se dan indicaciones sobre el uso de la plataforma
DNSFT en su Rol de candidato.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
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OBJETIVO (S)
Sensibllizar a los aspirantes en el proceso de evaluacidn y certificacldn por competenclas laborales y realizar Inducclén en el contenido de las NSCL ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE SERVICIO Y NORMATIVA

CODIGO NSCL 210601020, haciendo énfasis en la gratuldad del proceso, caracterizacldn de |a poblacién diferenclal, uso del certificado de competencla laboral.
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SE'NA, se cor_‘npromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Dalos Personales, el Servicic Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
segundad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
segundad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Formalizar candidatos

Apoyo administrativo | XXXXXXXX 2022

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

ACTA No. 83

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Sensibilizacion en el proceso de ECCL e
induccién en la norma Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y
Normativa Cdédigo NSCL 210601020, en el grupo de colaboradores de 43 aspirantes,
haciendo énfasis en la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion diferencial,

uso del certificado de competencia laboral.

CIUDAD Y FECHA: Bogota 25 de abril de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:
12:45 a.m.
11:30 a.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

Terminal Salitre

REGIONAL DISTRITO CAPITAL /

CENTRO DE

TALENTO HUMANO EN SALUD

FORMACION

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Bienvenida a candidatos

No

Laborales

8. Induccién en la NSCL Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de
Servicio y Normativa Codigo NSCL 210601020 Proyecto 2022-11-9403-643-

P1095 grupo 1.

Sensibilizacion en el proceso de Evaluacion y Certificacion por Competencias

GD-F-007 V04
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9. Caracterizacion de la poblacion diferencial y uso del certificado de
competencia laboral
10.Respuesta de dudas y cierre de reunion

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Sensibilizar a los aspirantes en el proceso de evaluacion y certificacion por competencias
laborales y realizar induccién en el contenido de las NSCL Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio y Normativa Codigo NSCL 210601020, haciendo énfasis en
la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion diferencial, uso del certificado de
competencia laboral.

DESARROLLO DE LA REUNION

1.Sensibilizacion en el proceso de ECCL la evaluadora Leidy Milena Bautista Amortegui
dan a conocer al grupo de candidatos del 2022-11-9403-643-P1095 grupo 1.. Para la
norma Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa Codigo
NSCL 210601020, el proceso de evaluacién y certificacion por competencias laborales,
mediante presentacion a todos los aspirantes:

Los puntos importantes para tratar durante la sensibilizacion corresponden a

*Conocimiento General del SENA

*Ubicacion y servicio del proceso de ECCL

*Proceso de Evaluacion y Certificacion por competencias

*Reglamento de ética del proceso Gestidon de Certificacion de Competencias Laborales.
*Proceso de reclamacién en caso de presentarse inconformidades en el proceso
*Novedades de los candidatos

*Requisitos para la Inscripcion

*Censo de la poblacion para identificar personas con necesidad de instrumento diferencial.
*Uso del Certificado

*Valoracion de evidencias por modalidad virtual

Mensajes clave entregados durante el proceso de sensibilizacion:

“El proceso de Evaluacion y certificacion es gratuito”, “El certificado El certificado ECCL no
reemplaza ni sustituye los requisitos legales que hayan sido establecidos para el ejercicio
laboral de un determinado sector”

2.Induccién en la norma:
Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa Cédigo NSCL
210601020

La evaluadora da a conocer mediante presentacion al grupo de aspirantes, el contenido de
la norma a evaluar teniendo en cuenta lo siguiente:

GD-F-007 V04
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Actividades Clave de Desempefio Especifico, Conocimientos Esenciales Criterios de
Desempeiio Generales

Posteriormente se da espacio para aclarar dudas frente al proceso de evaluacion y el
contenido de la norma.

Los candidatos hacen entrega de los documentos requisito del proceso, solicitados con
anterioridad.

Se dan las indicaciones del paso a paso como apoyo para que se realice el proceso de
inscripcion en la plataforma DNSFT, garantizando que todos los candidatos queden
inscritos correctamente para participar en el proceso.

Se aporta registro fotogréafico de la reuniéon que se deja como evidencia de la asistencia y
ademas se genera registro de asistencia.

CONCLUSIONES

Se realizé Sensibilizacién a los aspirantes en el proceso de evaluacion y certificacion por
competencias laborales sobre la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion
diferencial, uso del certificado de competencia laboral e induccion en el contenido de las
NSCL Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa Cdédigo
NSCL 210601020, norma a evaluar segun participacion. Por ultimo, se dan indicaciones
sobre el uso de la plataforma DNSFT en su Rol de candidato.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No-

DELDIA 26 DEL MES DE MAYO DEL ARO 2022

[ OBJETVO (3)

{
I
|
|

Sensibilizer a los aspirantes en el proceso de evaluacldn y certificacidn por competenclas labaorales y reallzar Inducdén en el contenido de las NSCL ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE SERVICIO ¥ NORMATIVA
CODIGO NSCL 210601020, haciendo ¢nlasis en la gratuldad del proceso, caracteriraclén de la poblacién diferendlal, uso del certificado de competencia laboral.
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantzar la
segundad y proleccion de los dalos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No-

DEL DIA 26 DEL MES DE MAYO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)
Sensibilizar a los aspirantes en el proceso de evaluacién y certificacidn por competenclas laborales y realizor Inducclén en el contenido do las NSCL ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE SERVICIO Y NORMATIVA
CODIGO NSCL 210601020, haciendo énfasls cn la gratuldad del pi oceso, caracterizaclon de la poblacién diferenclal, uso del certficado de competenda laboral.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No-

DEL DIA 26 DEL MES DE MAYO DEL ANO 2022
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COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Formalizar candidatos Apoyo XXXXXXXX 2022
administrativo

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

ACTA No. 00

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Sensibilizacion en el proceso de ECCL e
induccién en la norma Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y
Normativa Cdédigo NSCL 210601020, en el grupo de colaboradores de 26 aspirantes,
haciendo énfasis en la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion diferencial,
uso del certificado de competencia laboral.

CIUDAD Y FECHA: Bogota 26 de abril de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:
12:45 a.m.
11:30 a.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

REGIONAL DISTRITO CAPITAL /
CENTRO DE FORMACION
Terminal Salitre TALENTO HUMANO EN SALUD

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

11.Bienvenida a candidatos

12.Sensibilizacion en el proceso de Evaluacion y Certificacidn por Competencias
Laborales

13.Induccién en la NSCL Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de
Servicio y Normativa Codigo NSCL 210601020 Proyecto 2022-11-9403-643-
P1095 grupo 2.

GD-F-007 V04




SENA

N

14.Caracterizacion de la poblacion diferencial y uso del certificado de
competencia laboral
15.Respuesta de dudas y cierre de reunion

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Sensibilizar a los aspirantes en el proceso de evaluacion y certificacion por competencias
laborales y realizar induccién en el contenido de las NSCL Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio y Normativa Codigo NSCL 210601020, haciendo énfasis en
la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion diferencial, uso del certificado de
competencia laboral.

DESARROLLO DE LA REUNION

1.Sensibilizacion en el proceso de ECCL la evaluadora Leidy Milena Bautista Amortegui
dan a conocer al grupo de candidatos del 2022-11-9403-643-P1095 grupo 2.. Para la
norma Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa Codigo
NSCL 210601020, el proceso de evaluacién y certificacion por competencias laborales,
mediante presentacion a todos los aspirantes:

Los puntos importantes para tratar durante la sensibilizacion corresponden a

*Conocimiento General del SENA

*Ubicacion y servicio del proceso de ECCL

*Proceso de Evaluacion y Certificacion por competencias

*Reglamento de ética del proceso Gestidon de Certificacion de Competencias Laborales.
*Proceso de reclamacién en caso de presentarse inconformidades en el proceso
*Novedades de los candidatos

*Requisitos para la Inscripcion

*Censo de la poblacion para identificar personas con necesidad de instrumento diferencial.
*Uso del Certificado

*Valoracion de evidencias por modalidad virtual

Mensajes clave entregados durante el proceso de sensibilizacion:

“El proceso de Evaluacion y certificacion es gratuito”, “El certificado El certificado ECCL no
reemplaza ni sustituye los requisitos legales que hayan sido establecidos para el ejercicio
laboral de un determinado sector”

2.Induccién en la norma:
Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa Cédigo NSCL
210601020

La evaluadora da a conocer mediante presentacion al grupo de aspirantes, el contenido de
la norma a evaluar teniendo en cuenta lo siguiente:
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Actividades Clave de Desempefio Especifico, Conocimientos Esenciales Criterios de
Desempeiio Generales

Posteriormente se da espacio para aclarar dudas frente al proceso de evaluacion y el
contenido de la norma.

Los candidatos hacen entrega de los documentos requisito del proceso, solicitados con
anterioridad.

Se dan las indicaciones del paso a paso como apoyo para que se realice el proceso de
inscripcion en la plataforma DNSFT, garantizando que todos los candidatos queden
inscritos correctamente para participar en el proceso.

Se aporta registro fotogréafico de la reuniéon que se deja como evidencia de la asistencia y
ademas se genera registro de asistencia.

CONCLUSIONES

Se realizé Sensibilizacién a los aspirantes en el proceso de evaluacion y certificacion por
competencias laborales sobre la gratuidad del proceso, caracterizacion de la poblacion
diferencial, uso del certificado de competencia laboral e induccion en el contenido de las
NSCL Atender Clientes de Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa Cdédigo
NSCL 210601020, norma a evaluar segun participacion. Por ultimo, se dan indicaciones
sobre el uso de la plataforma DNSFT en su Rol de candidato.
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COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Formalizar candidatos Apoyo XXXXXXXX 2022
administrativo

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

[ Correc: Leidy Milena Bautista /- X + = x
<« @] O 8 == https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQKAGIH NJEWZRmLTYwNDgtNDdkOS04M2ViLTc3ODU 1 MV zNAAQAIUjbbSSe w =S|
scha I
7/\T Outlook O Buscar 1 lamadadeTeams 3 @8 £ Q@ 7 <3 Leidy Milena Bauti. (L)
= W Eiminar 3 Archivo €@ Movera ¥~ & Categorizar ~ Deshacer
~  Favorit () Elementos envi... # = Filtrar ] ibilizacié i i6 2 cti
avoritos - Sensibilizacion e induccién proyecto ECCL Norma Fomentar practicas
o ) Bondeja deentra.. 4 Esta semana seguras y saludables en los ambientes de trabajo en el marco de los
principios de autocuidado y normatividad legal vigente. Codigo NSCL
» B Elementos enviados Luis Albeiro Abril Guevara I
4 C.C. Grupo _La Terminal Mi€ 14553 220601059
7 Borradores Cordial saludo, Adjunto documentos s...
v 2 Humberto Aco 419 (D Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 21/05/2032 19:05
a Agregar favorita
v @mEEs Sandra Hernandez Scarpetta o Leidy Milena Bautista Amortegui i 46 G
& Infermacion Mar 1817 Para: ivanrm- Mar 24/05/2022 19:05
O Bandeja de entra.. 4 Cordial saludo! Remito solidtud de inf.. 2102@hotmail.com; saesmoar@yahoo.com.co; jrincon18@hotmail.com: andr
. escamiloherrararomero@gmail.com; dacarkt@hotmail.com; dayanaZ260897@g
- 2 Borradores e ivanrm-2102@hotmail.com; saes... € mail.com; Yesid Leonardo Morales
> Sensibilizacién e induccié...  Mar18:05 Velasquez condianac@gmail.com; Ipvargas92@misena.edu.co; rodriguezagual
W . PSI Cordial saludo | Por medio del pres... impia@gmail.com; jeerverag; ricardolo2001@hotmail.com; epedrazaentrenad
= B> Elementos enviados ortsa@gmail.com; marthicao2010@hotmail.com; NIDIAD4B3@YAHOOLES: glo
w Semana pasada riatorresvalencia2016@gmail.com; JAIMEVALCARCEL@HOTMAILCOM:; reyes.
Elementos efimin... 3 paula006@gmail.com: anferdd152@gmail.com; kethlara@hotmail.com: leider.
nicontreras@gmail.com; a... > 7 palacios@gmail.com; trabajosodalrbc@gmail.com; carlosfm508@gmail.com
@ Correo no deseado Sensibilizacié d Vie 20,05 R i N . "
ensibilizacin e induce ie 20/ e induccién p ECCL Norma Asistir programa de seguridad y salud en
i , D
5 Archivo Cordial saludo. Dando alcance 2 2 sen el trabajo de acuerdo conprocedimiento operativo. Codigo NSCL 220601072.
3 FORMATO CON...
(@ Notas Atenta a cualquier inquietud,

laura.chaux@decathlon.com

H R Escribe aqui para buscar
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=3} £ Bandejadeentra.. 4
2 > Elementos enviados

7’ Borradores
Agregar favorito
~ Carpetas

& Bandeja de entra.. 4

e B B ¢

7 Borradores

‘-‘ B> Elementos enviados
e W Elementos elimin.. 3
(@ Correo no deseado
& Archivo
(7 Notas

H 2 Escribe aqui para buscar

= W Eiminar & Archivo

() Elementosenvi... ¥ =

tlook.office.com/mail/s:

O Buscar

fs Movera ~

Filtrar

ivanrm-2102@hotmail.com; saes... &
Mar 19:05
Por medio del pres...

Sensibilizacion e inducdo..
Pl Cordial saludo

Semana pasada

> 2
Vie 20/05
Cordial saludo, Dando alcance a la sen...

nicontreras§@gmail.com; a...
Sensibilizacién e inducdé..

13 FORMATO CON.

laura.chaux@decathlon.com
Presentacién oferta SENA, C...  Vie 20/05
Bogota 20 mayo 2022 DECATHLON C...

Sandra Hernandez Scarpetta
Indicadores_Fomentar prict.. Jue19/05
Cordial saludo Jefe! Atendiendo a su s...

Sandra Hernandez Scarpetta; Jei... &
Avances aspirantes inscri... Mar 17/03
iCordial saludo Jefel El presente es con...

) Reporte_Candid... | +3

SENA

B

D0 LamadadeTeams t3 @ fp 0O & 7

0 Categorizar ~ Deshacer

Presentacion oferta SENA, Certificacién y Evaluacién de Competencias
Laborales.

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 17/05/2032 10:34

o Leidy Milena Bautista Amortegui g 5 K S5
Para: laura.chaux@decathlon.com

SENA
Bogota 20 mayo 2022 : A
DECATHLON COLOMBIA

Asunto: Presentacion oferta SENA, Certificacion y Evaluacion de Competencias Laborales.

Cordial saludo,

ANEXO 2

~ s

= Em la resanisn (...

Organizatar
Gerardo Artiro Medin...

Orgamizsdor Ll a4
Partcipanes.
O coniensvsmisas. = %
e Alba tsabel Pineda Ore = R
(2] =%
e Addernas Mantano O [t
e Ama Garalina Fer =R
0 Angel Gabriel Tenomio 0. [ %
© iroerscupominge. R
e Angie Pacis Pinzan Sa. [N
D s nodiguezop. BB W
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[E Celendario: Leidy Milena Bautic X = + = X
<« (@] O B &= hitpsy//outicokoffi fcalendar/view/month w =
SE’\IA
7/\ Outlook £ Buscar O UamadadeTeams (& @ (2 Q& ? 2 Leidy Milena Bauti.. @

=8 = B Hoy T & Mayo2022 £ Mes v 1© Compartir &1 Imprimir
B« Mayo2022 ™A Lunes Martes Migrcoles Jueves Viemes Sabado Dormingo Vie, 27 de May
3 Ly ws o 25 Abr 26 27 28
25 26 27 28 29 I 1
2 203 4 5 6 7 8 o .
S oM oo oW g 0 » . Revision metodolégica P

v % T m W = 220601071 1D 3136
o] 23 4 25 26 29 ©  Jue 12/05/2022, 'de’ 15:00 a 15:30
w 00 Paencin

— B Calendario
o Agregar calendario

N N is 7 8 19 ° Kelis Maria Vides Castilla le ha invitado.

‘ ~ Mis calendarios Usted | R No hay nada planeado para el dia
1 sted la acepté, ’

@ Calendario iDisfritelo!
e 'V Asistire v

() Dias festivos de Espafia 2J 2 25 26

) Cumpleafios

30 31 1Jun 02 03 04 05

ps: ffice.com/owa du.cod 1=1&l-cc _hint=Imbautista@sena.edu.co

ANEXO 3

FRUTEL IV UE DI RUMER 1UD  NILL LARV I

lombre del E valuadoriConstructor: Leidy Bautista
‘entra: Talento Humano en Salud.
‘6digo de la Norme: 220601071 NSCL X
iestor de Instrumentos: Kelis Vides Castila

stimado E valuador, a continuacion encontrara el pian de trabajo para proveer al BNIE de los insumos necesarios para atender los
rocesos requlares de Ceificactn en beneficio del cumplim iento de metas.
enga en cuenta las fechas aqui establecidas, las cuales no pueden ser excedidas en cada hse del proceso. El cronograma puede

justarse para optirmizar temposdel P.1.
LU0 I I S R N S S T O S O I S O O L O S
al 0 Jelije|afifjejijalijuliju|a|ifjoli|ujajifjo|i|jo|ajijojafjiju]iju]a|ijo]ifjo|a|ijo]i|e|a]|i]e]|i]o ]|
] & leleln]e elelrlélelelnlrlélelelnlriélelelnlelélnlr|élelelnlr|éleleln gleleln] r|éleleln]r
FASES DEL PROYECTO slsolul1alas] sl avl a8l 22l 251 22l 2s] 28l 29 sl asl 3] al sl sl 7] slsalaalsslaslas]aol 2] 2alaslas] 2zl aa]as] 2l s al sl sf sl 3ol sl aaf a3 3ol 3
nirega res ultados tabla corelacién
onstruccidnde [tems e Indicadores
ey RN
Juste metodolégico 1
m ey
Ju5te metodoidgico 2
‘esificacion medodol ogica 3 |
‘esificacion técnica |
‘mtocolo D
rregs ol BN I | ||
|OTAS:

«compafiamiento del gestor de insrumentos a constructor durante todo el proyecto.
‘ada mes el gestor de instrum entos levantard y presentara al comité de Certificacion de Centro, inbrme con e estado de avance de los
e 5

| an acto ca tam ac rardoc on ol Ao nnr narta da Inc avalindnroc
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ANEXO 4

FRUTEL IV UE IO I MUMER 1UD  NILL LARV W T

lombre del E valuador'Constructor: Leidy Bautista.
‘entro: Talento Humano en Salud.

‘6digo de la Norme: 220601071 NSCL X
iestor de Instrumentos: Kelis Vides Castilla

stimado E valuador, a continuacién encontraré el plan de trabajo para proveer al BNIE de los insumos necesarios para atender los
OCeS0Ss regu de Certificacion en beneficio del de metas.

enga en cuenta las fechas aqui establecidas, las cuales no pueden ser excedidas en cada fise del proceso. El cronograma puede
justarse para optimizar temposdel P.1.
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I0TAS:

«compafiamiento del gestor de insrumentos al constructor durante todo el proyecto.

‘ada mes el gestor de instrum entos levantaré y presentard al comité de Certificacion de Centro, inbrme con @ estado de avance de los
' "
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ANEXO 7

[} Correo: Leidy Milena Bautista 2 X+ = X
« e} O B == httpsyjoutiookoffice.com/mail/id/AAQIKAGI TN DgtNDAKOSOAMRVILTE30DU 1MW AAQAHCIDxPqe%2 ¥ =
Todo “ € paso v 0 0 Llamada deTeams  t@ @3 [ Q 8 ? =1 Leidy Milena Bauti... @
| = = () Mensaje nuevo W Eliminar T Archivo @ No deseado > @ Mover a ~ Q Categorizar
v Favoritos () Resultados PASO 1 - Ruta de Innovacion con una practica en el laboratori
& O Bandeja de entra.. 4 Todos los resultados INNOVA - LAB - MAYO
2 B> Elementos enviados (O Serardo Arturo Medina Rosas @ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Jue 29/04/2032 22:33

PASO 1 - Ruta de Innovadié...  Mar03/03
? Borradores No hay vista previa disponible.

e Gerardo Arturo Medina Rosas G 6 6 -

Para: Rafael Mesa Perez

Agregar favorito

a5 1 omperencias pracocs seorore.

 Carpetas

& Bandeja de entra.. 4

e @B 8 ¢

7 Borradores

P> Elementos enviados

oo W Elementos elimin... 3

{3 Correo no deseado

T Archivo i B
) o - LABORATORIO
-
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