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OBJETO DEL CONTRATO: | | |

OBLIGACIONES

{Prestar con plena autonomla técmca y admmlstratlva los Servicios profesnonales para el acompaﬁamlento y gestion de beneﬁc:os a exoombatuentes de Ias FARC en el marco del
| d

integrantes

Earc

55.

* ODurantelal mes de Noviembre sc real

26 el seguimiento

v s
realizandp lo consulta en las paginas d
derechos/ruafyfosygo, evidenciando q
ssignadob cuentan con su respectiva af
regimen de solud (contributive o Subsl
en este proceso se identifica 3 2 PR cug

e comprobador de
Le los SS PR
Miacién al

indo). Es osf, que
ntan con

afMTncldn en otros cludbdes, por lo que sc sollclta
portabllidad a la Cludad de Bogots ysolicitud de
asignocion de tPS cerco 8 au lugar de viviendo.
* Adicionolmente, se realizd Ia verificaciédn de tos rétulos
de pobloacién especial en la paging de Comprobador de
Derechos pnrn los 55 PR asignados ae ldentifican a la
fecha de entrega de infrme 30 PR cuenton con el rotdlo de
poblocidn Especiol. Es asfque se suministea insumo al
proceso de listodo censal o 18 PR que requiere Io entidod
poro garontizor el derecho a 1o atencidn especial de la
Problacldn y promover lo vinculocion a la familia pora este
\

Salud 55 PR con AFILIACION

* Se renlizd sensibitizacién » 3 PR contactadas frente a In 1
oferta del serctor publico y privade en FA y FPT, il
* Se ofertaron los cursos de: presencial.
~Vinculacién FA Coleglo Virtuses ya Distancia Virtual: 12 2PR_Vinculodos este
PR Winculadoa. mes

Lo anteriorse debe a los horarior Inborales de trobajo 342 PR BACHILLERES
que tienen los PR excoltas de UNP, lo cunl dificulta Ia
postulncion de PR o e3tos espocios de aprendizaje.

PR vinculados FA
rtusi y o distancia

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologias definidas por la
ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las
{necesidades e intereses de las personas excombatientes de las FARC
en el marco del Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la ARN.

&d

= Se_rcalizala.rcvisidn.de sistema_Ruafv.los_respectivos

Fondos Pensionales Colpensiones - Provenir, en aras do

Pension tenerla actualizacidn de los estados de afiliacién de los N
55 PR osignaodos: porlo que sc evidencia que 54 PR se

encuentran ofitiades al sistems de Pensidn.

*Sec identificon o 1 PR estn en proceso de afiliacion

PRVTACUISAdGs 5T

stema de Pension

PR en Proceso de
Afitiacion

Se ho renlizodo In orientaciédn o 7 PR contactados frente
8l temn de proyectos productives y orlentaciones a Ins

ideas de negocio y adquisicidn de vivienda, sin embago

Sin 7 PRazeroria de

Proyectos Productivos o ve.cto_Prosuctive.

han aido orientaciones mods generales de Interes.

cmbargo ¢s Importante menclonar que en la mayoris de

las PR ansignados se evidencia un amplio interes en

realizarin inversidn en vivienda .

En el proceso dec identificara los 5 PR que se encuentren

teress sse-evidencio-g
Jornodos laborales NO se pueden vineculara Ina
postulaciones ofertadas por parte de ta ARN. Sin embargo
muestran interes en continuar estudiando en opciones

complementarias, ya que 22 PR son ya bachilleres,

(4 =
3 PR estudiando
Diplomado en ia
ersidad el Rosario

Formacién para el Trabajo

Porahora con 103 52 PR contoctados se evidencio que
cuentan con bancarizacién, obtenlendo un ingreso
mensual porla laborrealizodo como agente escolta de la
UNPy3 PR son trabojadores independientes.

Bancorizacidn 55 PR Bnncorizados

* En el mes de Noviembre fueron atendidos y contactados telefonicamente 51 PR. Se logré realizar asesoria personalmente
a 34 PR a la fecha de entrega del informe, pendientes de traslado 5 PR, 4 PR aun no se ha logrado generar contactoy a
quienes se les ha enviado correo institucional, se ha confirmado en la subdireccion de la UNP los nimeros de telefono y se
llama en diferentes dias de la semana como horas, pero no se ha logrado generar contacto alguno por que permanecen en
correo de voz 0 no responden el telefono.

*De igual manere se envia correo electronico al orientador Juan Camilo Mufioz relacionando los PR que no se ha realizado el
traslado de GT y se diligencian las bases solicitadas para realizar el tramite respectivo.

*Se ha brindado orientacion y se han asesorado las PR contactadas tanto de manera personal como telefonica, acerca de
los beneficios que presenta la ARN en el marco de la reincorporacion para que los integrantes FARC y sus famifias se
vinculen a los mismos, logrando incluir en listado censal este mes a 18 PR. Por otra parte, los temas mas tratados han sido:
Orientacién en procesos de gestion de salud (solicitar citas medicas y gestionar portabilidad), proyecto productivo, vinculacion
FA, vinculacion FPT, orientaciones de situaciones personales, y temas de ciudadania.

*Se ha brindado atencién a los PR en la sede de la subdireccion de la UNP, con el objetivo de generar encuentro con los PR
y facilitar los espacios de trabajo, en pro de su proceso de Reincorporacion.

“Se ha solicitado al asistente de atencién la vinculacién a 2 PR agentes escoltas asignados a la ciudad de Bogota e
interesados en ser vinculados en los beneficios del proceso de Reincorporacion.

2. Concertar las actividades de Reincorporacién (colectivas o
{individuales) con las personas a quienes se les brindara el apoyo en el
programa de Reincorporacion, de acuerdo a la normativa vigente vy,
caracteristicas de estas, sus familias, la comunidad y a las condiciones
socioeconoémicas y culturales del territorio en el que se encuentran en
el marco del Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la ARN.

"Toda impresi6n fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO: | | ] I l I |

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafiamiento y gestién de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del

|Programa de Rsincorporacién liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (ARN).
{

“ Duranto ol mes do N so ol sogul to comespo ala
afiliacion ofectiva al SGSSS ovdonciando quo los 55 PR asignndos cuontan con
Mnculacién al sistoma do salud. Do igual manera so idontifica a 2 PR quo osatan

a otras cit ¥ por ondo so solicita portabilidad dd EPS a la ciudad
do Bogota, con ol fin do brindar la garantia on of accoeso al derocho a Ia salud.
“En cunnto a los rétulos do ial so @ qub 30 PR que

cusntan con ol rotulo do poblacién ospocial, 18 PR so diligoncla proceso do
listado consal. y SPR no so obtiona Informacién an la pagine do Comprobador da
Derochos.
Salud “So un mpaf ala clinica San Ignacio_al PR do Duran
acompafiamiento quo se roaliza ol sabado 24 do Novombro dd 2018, dobido a un
accidento laboral y afocto su ojo izquiordo. Por 16 qQuo so brindh las orantacionos
necesarias y acompAamanionto on osta situacion. Es importante mencionar quo
asta on ospora de cirugin on proximos dias. 1o dicron do lata ef dia domingo 25 do
Nowvombro al modio dia.

GEDTION PARA
PORTADILIDAD

AFIUADOS SALUD En eROCEsO s ers oa
55 1 ] ) 1 3 1 i ]

“Toniondo on cuonta Ios contactos roallzados a la focha do onfrogar of INformo, 50

cuanta con las siguiontos caractoristicas do F.A: 55 PR. 22 PR son bachillor,

3 PR ciclo 2, 4 PR ciclo 3, 10 PR ciclo 4. 8 PR ciclo S, 10 PR|pondionto de
TEsTimportantomoncionarquo S PR oTIafocha de ontrogo-dot-inforrmo—{—

so han tos cor icos deo maximos niveles los cualos

ostan pondiontes por rogistrar on ol sistoma. A Ia focha do ontrogar o informo

faltan 4 PR solo por contactar y por ende no so tiono informacidn,

*En ol mas do Novombre Sl 3o vincula al procoso do FA virtual a 3 PR, sin

embargo se brinda la informacion a los PR quo reficron obtonor su titulo do

ry so a on las quo brinda ol cologio motodista on
for a . So os o mayor con los PR ya quo
on su mayorta 50 oncuontran fuora do la cludad do B . Actu. hay 12

PR Vinculados a FA a distancia.
“En cuanto a la posibilidad do vincular a PR a ofortas de FPT, no ha sido posiblo,

a los con ioa 4. cuontan, lo quo impido su
Educacion
formacion profesional; no obstante so astan gonorando ostratogins para apoyar y
croar cursos a con la UNPT

“Por ahora 3 PR se oncuontra roalizando 2 curso complomontario con la
univorsidad ol Rosario, y 1 PR ostudia un Diplomndo do saguriflad on o
universidad ol Rosario.

WINC UL A DOS F.oo GESTIONEDS! .0
So brinda orientoacion do ta
=3 oferta acadornicta y oo
. - oano tnaarimdion ma
3. Implementar y desarrollar cada una de las acciones y/o actividades vhiaar i ot ta
(atencion, gestidn, acompainiamiento) en el marco del Programa de az cothamnde o Gidtancia v
N - N . ) h o ulados o oiras
Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion I
(CNR) e implementado por la ARN. = : iy
* So roaliza la rovisién do sistoma RUAF y los ro: i Ponal
ponwnir y colponsiones, en aras de tonor la T <o los Yy
ontidados do afiliaciéon do loa 5SS PR I~} H Es i=1 T quo so
adolantaran gostiones parn realizar la Yy vinc o ponsion ala PR

quo haco falta.

Ponsion
verlficacion de afiliaciony
segulmiento para
aflilacion
So ha roolizado Ia odontacion a 7 PR contactados fronto all toma do proyoctos
colectivos e ideas de negocio indivdual, por lo tanto por ahora [se ha roatizado una
de . y . como tambien so ha
indagado frente a niwl od ivo y P o . pars asl brindaros la
y ol ad do P on pro do au
Proyoctos Productivos| |croacién o compm de vivionda. ol cual as of mayor intoros on hacor la inversion do
su proyecto producthvo,
PROVECTOS ]
PROYECTOS GEST!
L 7 1 o ]
En ol pi do g con los 51 PR on ol mos dg Novembra, sao

brinda informacién roferente o opciones paro vincularso on FPT, sin embargo NO

os posiblo ganorar ninguna vnculacién dobido a que los PR poblacién UNP como
agontos oscoltas cuontan con muy poco po parn estudiar, & quo sus

jornadas son do un do go.

LTy N =Y, To
Be hoe Brindsoo ke cror

Formacién para ol Trabajo

Promonciaiae.

Por ahora con los S5 PR asignados so0 ovdoncio on Ia baso da dasombolsos qua
cuontan con acisn, do un INErESo Monsual par su trabajo
roatizado on 1a UNP, como a las porsonas quo trabajan do mahora informal.

Bancarizacion # GESTIONES PARA
1F BANCARIZADOS SIN BANCARIZACION 6 ANCARIZACION
ss o nln:guna

"Toda impresion fisica de este documerto se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER." 5
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OBJETO DEL CONTRATO: | |

I | |

1

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafiamiento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del

Programa de Reincorporacidn liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por |a Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacién (ARN).
{ ]

4. Registre cada una de la obligaciones del contratod4. Promover y
fomentar el acceso de la poblacién que se determine junto con su
grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por la ARN,
entidades puablicas, entidades privadas, academia, tercer sector y
otros, en el marco del Programa de Reincorporaciéon liderado por el
Consejo Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la

ARN.

Salud

Se realiza Ia orientacion a S PR en cuanto al proceso que se debe

realizar para la portabilidad a la ciudad de Bogota
telefonica con el senvivio de atencién de la EPS n
realizada con cada una de las PR, de igual mane
asginacion de IPS cerca a sus viviendas).
Asli mismo se realiza la consulta de los 55 PR as

paginas de intermet pertinetes,. para identificar si hay PR afiliados
fuera de la ciudad e Bogota, por lo que sse realiza las gestiones

pertinentes. Por otra parte, se registra la base de

con el objetivo de asignar el rotulo de poblacién especial a 18 PR.
*Se roaliza acompafamiento en la clinica San Ignacio al PR
Ricardo Duran, en el area de urgencias debido a jlun acidente
laboral, el cual se vio afectado su ojo izquierdo y|esta en espera

(gestién
ueva EPS, vy se
ra se solicita

ignados en las

listado censal.

da realzane unaclirugraT

OACP

No se adelantaron gestiones

Pensidn

Teniendo en cuenta que 5S4 PR cuentan con Pensgién, se idantifica

a 1 PR que aun no se encuentra afiliado a pensid
realizan las gestiones petinentes para su afiliacid

n, por io que se
n.

Direccion de
Reclutamiento del Ejército

Al generar contacto personal con 43 PR se cuent

libreta militar o certificado, por lo que se registra jen el SIR.

a con copia de la

En el proceso de contacto los los PR se brinda informacion

Formacién para el Trabajo

general frente a |a ofertas que hay para su posib|

los cursos en el SENA © cursos por parte de compensar y otras

instituciones, pero debido a su horario de trabajo,

mMmuestran interes en vincularse a las diferentes ofertas.

“Se solicitan certificados de estudio de from

por lo que se esta en espera que los PR entreguen la informacion

solicitada y asl registraria en SIR.

Gl v Eon
en la UNP, no

complementaria,

Educacion

Se brinda informacién a los PR referente a la posibilidad de

estudiar a distancia en el colegio metodista y se|

este mes a 3PR.

logra inscribir

S. Facilitar el acceso y permanencia de las personas en el Programa
de Reincorporacion en contexto colectivo e individual y su grupo
familiar, a las diferentes actividades de Reincorporacién acorde con
sus potencialidades, competencias, su contexto socioeconémico y la
normativa vigente, en el marco del Programa de Reincorporacion
liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e

implementado por la ARN.

distancia.

de sexualidad, entre otros.

Es importante mencionar que en el mes de Noviembre se ha fortalecido la relacién y credibilidad del trabajo de ta ARN con la
poblacién UNP, ha sido el trabajar en la sede de la subdireccion de la UNP, facilitando los encuentros entre los PR y la
Facilitadora, para asi brindar las orientaciones pertinentes y resolver inquietudes a cada uno de ellos. Asi mismo se ha
ofrecido a los PR la informacién de vinculacién academica de FA y de FPT, tanto para ellos, como para sus familias; sin
embargo la mayoria no viven con la familia en la ciudad de Bogot4, pero se logra generar vinculaciones academicas a

*En relacién a las caracteristicas sociodemograficas de los PR asignados, por ahora se puede hablar de generalidades de
ubicacién, debido a que un 40% de Ia poblacién se encuentra en la localidad de Puente Aranda, 2% en la Localidad de
Usaquen, 15% en la localidad de Usme, 40% en la localidad de Kennedy, 5% en la localidad de Ciudad Bolivar. Teniendo en
cuenta lo anterior se evidencian que se encuentran en los estratos 1,2 y 3; donde han logrado fortalecer las redes de apoyo
con otros compaiieros ex-farc y viven en lugares en modalidad de arriendo. Asi mismo se evidencia que s0lo un 2% de los
PR asignados tiene nucleo familiar en la Ciudad de Bogota y vive con ellos, por consiguiente el resto de PR tiene contacto
distante con las familias, y a la fecha cuentan algunos PR con relacion de pareja establecida, por lo que sus proyectos de
vidas se evidencian que se realcionan con reunificacién familiar, resolucion de conflictos, orientacion en temas de prevencion

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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T

6. Realizar traslados, visitas domiciliarias, visitas institucionales vy,
generar activdades de reincorporacién en todas las entidades
territoriales qu2 designe el supervisor.

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafiamiento y gestién de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del
IPrograma de Feincorporacién liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacién (ARN)

FECHA

OBSERVACION

Todo el mes do Noviembre de
2018

€l principat objotivo do realizar las llamas os tograr ubicar
atos PR, ya quo con la mitad de oltos no so ha logrado ol
contacto porsonal. Es asl que en diferentes dlas dol mos y|
hores. se genora e contacto tolefénico con los PRy ae
evidencla quo la mayorin mas del 80% se encuentres por
fuera do ta ciudad de Bogota, por motivos taberales. y otras
dlas de do y los
reencuentros famitlares. Por lo que so los brinda lo
ion do ) do g el
personal. on pro de su proceao de reincorporacién, Asi
mismo en el diatogo con los PR do manara telafonica se
brinda orentacion refarente con lomas do vinculacién a
salud, v . Aal
mismo se idontifican a 5 PR radicados on otros grupos
territoriales. por lo quo sonvian tos rospactivos cormeos
pare g of do GT. €aimp
quo 80 oapora que ol Ny da PR
teniendo on cuonta las accionos que 8o roalizaron on la
sode de UNP la ultima somana do Noviombre

1 al 30 de Noviembre de 2018

So goners encuentro con 34 PR on las diforentas sodes
con los cuates cuenta la ARN y principalmeonte on la sedo
do le Subdireccion de ta UNP, ospacion donde se brindan
tas orlontaciones nocosaras a coda uno do los PR, en pro
de fortalecar ol conocimiontos con el cual cuentan fronto al
pProcoso do roincorporacién. Ast mismo so logra fa
aplicacién de 8 lineas do base y 60 soticitan documentos
icos, de igual a0 gonora copla de
documentos cadulas y librotas ilitaros paro registrados on
ol sistomo.

1 al 30 de Noviembro do 2018

Se realiznn los llamedos todos los dias s dieronte hora del
dla. con et objelivo de ubicar a tos PR y programar
ONCuUoNtro en caso QuUo 8o oncuontren on la cludad do
Bogota. No obstante 86 tiene un registro de 4 PR que no
ian yno se ha sl quiora ol
primor contacto. Por to que se confirmaran nameros de
contacto directamento on la sodo de la subdireccién de 1a
UNP.

5y28 de NOVIEMBRE de 2018

Se ha onviado un correo a los 4 IF los cusles quo no se
han logrado ubicar, at email instucionatl poro a Is focha do
det no so ha 9 o
reapuoata, Situacion quo se espora ramaodiar ls ulimeo
semena del mes de Noviombre donde so contard con of
apoyo do la sedo do la UNP,

GESTION CANTIDAD
ATENCION TELEFONICA 55
ATENCION PERSONAL 34

LLAMADAS TELEFONICAS] 17

CORREOS "
ELECTRONICOS
VINCULACION FA 3

1 61 30 de Noviembro do 2018

Seo brinda i

tanto do

.frento o la
do vnculacién acadomica do manera virtual. so logra
o 10 vn virtual ol cotogio

motodista a 3 PR,

7. Aportar en la implementacién de estrategias territoriales de
convivencia, reconciliaciéon y reincorporacion comunitaria a partir de las
necesidades priorizadas de la poblacién en Programa de
Reincorporacion, su grupo familiar y la comunidad receptora, en el
marco del rograma de Reincorporacion liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la ARN.

Se ha logrado fortalecer la confianza con los PR contactatos, por lo que a pesar de no tener un contacto de
manera personal con la mitad de los PR asignados, se genera una comunicacién telefonica semanal para

resolver inquietudes frente al proceso de reincorporacion, orientacién de gestiones de ciudadania y algunas
personales, lo anterior se enfoca en el analisis de los beneficios relacionados en el del decreto 899 de 2017.

8. Realizar el registro de la informacién segun establezca la ARN, de
forma oporiuna, confiable, y veraz, en lo referente al Programa de
Reincorporacion.

BASE INTEGRANTES FARC

de Noviebre 2018

11,16 y 28
BASE PRESTAQIONES SOCIALES 11,16 y 28 de Ndviembre 2018

BASE-AT AL

T 11716-y-28-de-Noviembre-2018;

REGISTRO DE ASISTENCIAS EN SIR

26 al 30de Novi

mbre 2018

LINEAS BASH

10al 30 de Novi

mbre de 2018

BASE BUSQUEDA ACTIVA

BASE SOLIATUD DE TRA: [s]
BASE MATRIZ DE I DENTIFICAQON

15 de Noviembre de 2018

8y 27 de Noviembre de 2018
27 de Noviembrd de 2018

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO: ] I
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Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompaﬁamlento y gestion de beneﬁcnos a excombatientes de Ias FARC en el marco del
Proarama de Reincorporacién liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacién (CN la A

9. Dar tramite a los documentos segun procedimientos y plazos
establecidos dentro de los lineamientos de gestién documental
establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestion de los
mismos.

En el mes de Noviembre se recepcionaron 5 cedulas de ciudadania, 4 Libretas Militares y han sido|
respectivamente registradas en SIR 43 documentos de libretas y certificados militares, de igual manera se han
solicitado certificados academicos, los cuales se han recepcionado 6 Diplomas de Bachille, los cuales estan
pendientes por registrar, teniendo en cuenta el proceso de la solicitud de la creacién del curso para registrar la

informacién de manera adecuada.

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el
| Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que lef____|
sean solicitados y participar en la elaboracion de aquellos informes que
por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto
contratado

2/11/2018

ACTIVIDAD
ANIVERSARIO ARN

Auditorio Huflaca Alcaldia de Bogc Bogota

7/11/2018 Reunion comité inclusion laboral Orientado por Marcela Tovar.
14/11/2018 Reunion de Reincorporacion Dirigido p.or Orientadores y
subcoordinadora.
15/11/2018 Teatro Colon y Sinfonica Acompafamiento
23/11/2018 Obra de Teatro Victus Casa Ensamble Acompafamiento
29/11/2018 GRUPO FOCAL Pollica Publica de |Dirigido por Secretena Distrital de Ta Mujer,
| Mujer y Equidad de Género del sede Kennedy

11.

Se realizo 1a atencién del dia de base el 8 de Noviembre de 2018.
Se realiza el cargue de las asistencias del respectivo mes y registro en SIR de documentos de identidad.

Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de|Se brindd acompafiamiento en Clinica San Ignacio a PR debido a accidente laboral.
acuerdo al objeto del presente contrato.

Se realiza acompafiamiento al proceso de vinculacién, seguimiento de asistencias a los PR que se inscribieron
en el colegio Metodista de manera virtual y presencial.

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato.

Se han cumplido las obligaciones generales y los items 23) Obligacién de confidencialidad, 24) Obligacién de|
cumplimiento del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion SGSI, 25) Obligacién
proteccioén de datos personales
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“El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccién, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y e! Decreto 1377/13 y las demdas normas

que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:

hitp:/Mwww.reincorporacion.gov.co/es/atencién/Paginas/politicas.aspx”
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"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."



