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Sefior

CESAR ARIOSTO VALDERRAMA NICHOLLS
Representante Legal

DATEXCO COMPANY S.A.

Nit: 830.012.785-6

Transversal 59 # 104 B 65

Bogota - Colombia

Asunto: Aceptacion de Oferta resultante del proceso de Minima Cuantia n.° DNP-MC-001-19. /
Apreciados sefiores

GRACE MICHAELS RUIZ;identificada con cédula de ciudadania nimero 51.916.915 expedida en Bogota D.C.,
actuando en representacion del Departamento Nacional de Planeacion en su calidad de Subdirectora
Administrativa de la entidad, nombrada mediante Resolucion n.® 2488 del 31 de julio de 2015, posesionada
mediante acta n.® 132 del 5 de agosto de 2015, de conformidad con las facultades conferidas por el articulo 8°
de la Resolucion n.° 4643 del 28 de Diciembre 2017, le comunico que el Departamento Nacional de Planeacién
- DNP, acepta en su integridad la oferta presentada el dia 30 de enero de 2019, por CESAR ARIOSTO
VALDERRAMA NICHOLLS, con cédula de ciudadania n.® 79.269.947 expedida en Bogota D.C., en calidad de
Representante legal de la firma DATEXCO COMPANY S.A:; identificada con el Nit: 830.012.785-6, dentro del
proceso de seleccion de la referencia, razén por la cual se entenderé celebrado el respectivo contrato mediante
la presente comunicacion, segln lo establecido en el Numeral 8° articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de
20152. Asi mismo reiteramos que los Estudios Previos que soportaron este praceso hacen parte integrante del
presente contrato. En consecuencia, ponemos en su conocimiento las condiciones a las que se supeditara la
ejecucion del objeto de este:

1. OBJETO: Recolectar informacion de opinion ejecutiva mediante la aplicacion de encuestas de
percepcion del Foro Econdmico Mundial (FEM) y el International Institute for Management
Development (IMD) a altos directivos de empresas de los sectores: servicios, agropecuario, industrial
manufacturero y no manufacturero. /

al

1Por. la cual se delegan unas funciones al interior del Departamento Nacional de Planeacion.
2 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional.
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1.1 CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS:

1.1.1 Encuestas IMD

1.1.2. Verificacién de la base y confirmacién de la intencion de diligenciamiento. Verificar y actualizar la
informacion contenida en la base y confirmar la intencion de diligenciamiento para la encuesta del IMD por parte
de la personaindicada en la base de datos o, en su defecto, por otra persona de la Alta Direccion que igualmente
pueda responder la encuesta.

1.1.3 Aplicacion de encuestas.

a.

El formulario tiene 118 preguntas y el tiempo aproximado para su diligenciamiento se estima en 30
minutos.

El contratista deber aplicar minimo cien (100) encuestas del IMD provenientes exclusivamente de
la base de datos suministrada por el DNP. El total de encuestas diligenciadas debe mantener la
representatividad por tamanio y sectores de la muestra de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

Concepto Caracteristicas
Sedt Empresas de los sectores: agropecuario 7%, industria manufacturera 13%, industria no
RIS manufacturera 16% y servicios 64%
Tamafio de las Empresas grandes (més de 150 empleados):50%, y pequenias (20 a 150 empleados):
empresas 50%

La encuesta va dirigida a los ejecutivos del mas alto nivel: director, presidente, gerente; o, en su
defecto, a algun miembro de la alta gerencia (subdirector-vicepresidente, directores de area). En caso
de que no sea posible que la encuesta sea respondida por la persona incluida en la base de datos
enviada por el DNP, solo se aceptara que en su lugar responda otro miembro del cuerpo directivo en
los terminos sefialados anteriormente.

Las encuestas se llevaran a cabo en las ciudades donde se encuentren ubicadas las empresas
suministradas por el DNP en la base de datos.

Ofrecer al encuestado Unicamente las siguientes dos alternativas, dando prioridad al diligenciamiento
via web con acompafiamiento presencial:

v Diligenciamiento via web con acompafiamiento presencial: Para lo cual es necesario solicitar
telefonicamente una cita para que un encuestador, con conocimiento del contenido de la encuesta
y un perfil acorde con el ejecutivo de la empresa, le brinde acompafiamiento presencial y aplique
la encuesta personalmente en la oficina del encuestado apoyando el diligenciamiento de la misma
en el sitio web correspondiente.

W
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v" Diligenciamiento fisico con acompaiiamiento presencial: Para lo cual es necesario solicitar
telefonicamente una cita para que un encuestador con conocimiento del contenido de la encuesta
y un perfil acorde con el ejecutivo de la empresa, le brinde acompafiamiento presencial y aplique
la encuesta personalmente en la oficina del encuestado diligenciandola en un formulario fisico.

f.  Elplazo méximo para la entrega de las encuestas totalmente diligenciadas es el 26 de marzo de 2019

1.1.4 Recoleccion de encuestas

a. Para las encuestas realizadas via web, se debe entregar al DNP un archivo en el formato que la entidad
suministrara, con la relacion de fecha, hora y lugar de diligenciamiento de cada encuesta, anexando
original de las tarjetas de presentacion de los encuestados. En caso de no contar con la respectiva tarjeta
de presentacion se informaré al DNP, quien analizara el caso respectivo e impartira las instrucciones
pertinentes.

b. El conjunto de formularios fisicos deberé ser recogido y entregado al DNP semanalmente. Solo se
recibiran los formularios que lleven la tarjeta de presentacion original de la persona que respondié la
encuesta y no deben tener tachones ni enmendaduras.

c. Para los formularios recolectados en formato fisico se debe entregar un archivo con la transcripcion de
las respuestas en el formato suministrado por el DNP.

1.1.5 Informes

a. Uno (1) diario, para el cual el DNP suministrara un formato que debe ser diligenciado con la lista de
empresas agendadas y encuestas realizadas.

g

b. Uno (1) final, incluyendo la descripcion de los resultados de la aplicacion.

1.2.1. Encuestas FEM

1.2.2 Verificacion de la base y confirmacién de la intencién de diligenciamiento. Verificar y actualizar la
informacion contenida en la base y confirmar la intencién de diligenciamiento para la encuesta del FEM por
parte de la persona indicada en la base de datos o, en su defecto, por otra persona de la Alta Direccion que
igualmente pueda responder la encuesta.

1.2.3. Aplicacion de encuestas.

a. El formulario tiene 83 preguntas y el tiempo aproximado para su diligenciamiento se estima en 30
minutos.

b. El contratista debera aplicar minimo cien (100) encuestas del FEM provenientes exclusivamente de Ia
base de datos suministrada por el DNP. El total de encuestas diligenciadas debe mantener la -
representatividad por tamario y sectores de la muestra de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

ad "
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C.

f.

Concepto Caracteristicas

Empresas de los sectores: agropecuario 7%, industria manufacturera 13%, industria no

Sectores manufacturera 16% y servicios 64%

Tamafio de Empresas pequeiias y medianas (20 a 250 empleados): 33.33% y grandes (més de 250
las empresas empleados)

La encuesta va dirigida a los ejecutivos del més alto nivel: director, presidente, gerente; o, en su
defecto, a algin miembro de la alta gerencia (subdirector-vicepresidente, directores de area). En caso
de que no sea posible que la encuesta sea respondida por la persona incluida en la base de datos
enviada por el DNP, solo se aceptara que en su lugar responda otro miembro del cuerpo directivo en
los términos sefialados anteriormente.

Las encuestas se llevaran a cabo en las ciudades donde se encuentren ubicadas las empresas
suministradas por el DNP en la base de datos.

Ofrecer al encuestado unicamente las siguientes dos alternativas, dando prioridad al diligenciamiento
via web con acompafiamiento presencial:

v" Diligenciamiento via web con acompafiamiento presencial: Para lo cual es necesario solicitar
telefonicamente una cita para que un encuestador, con conocimiento del contenido de la encuesta
y un perfil acorde con el ejecutivo de la empresa, le brinde acompafiamiento presencial y aplique
la encuesta personalmente en la oficina del encuestado apoyando el diligenciamiento de la misma
en el sitio web correspondiente.

v" Diligenciamiento fisico con acompafiamiento presencial: Para lo cual es necesario solicitar
telefénicamente una cita para que un encuestador con conocimiento del contenido de la encuesta
y un perfil acorde con el ejecutivo de la empresa, le brinde acompafiamiento presencial y aplique
la encuesta personalmente en la oficina del encuestado diligenciandola en un formulario fisico.

El plazo méximo para la entrega de las encuestas totalmente diligenciadas es el 26 de marzo de 2019.

1.3.1. Recoleccion de encuestas

a.

Para las encuestas realizadas via web, se debe entregar al DNP un archivo en el formato que la entidad
suministrara, con la relacion de fecha, hora y lugar de diligenciamiento de cada encuesta, anexando
original de las tarjetas de presentacion de los encuestados. En caso de no contar con la respectiva
tarjeta de presentacion se informara al DNP, quien analizara el caso respectivo e impartira las
instrucciones pertinentes.

El conjunto de formularios fisicos debera ser recogido y entregado al DNP semanalmente. Solo se
recibiran los formularios que lleven la tarjeta de presentacion original de la persona que respondio la
encuesta y no deben tener tachones ni enmendaduras.

Para los formularios recolectados en formato fisico se debe entregar un archivo con la transcripcion
de las respuestas en el formato suministrado por el DNP.

4

Calle 26 13-19 Cédigo Postal 110311 Bogota, D.C., Colombia  PBX 381 5000 www.dnp.gov.co



DNP
Departamento
es de todos Nacional de Planeacién

1.3.2. Informes

El futuro

a. Uno (1) diario, para el cual el DNP suministrara un formato que debe ser diligenciado con la lista de
empresas agendadas y encuestas realizadas.

b. Uno (1) final, incluyendo descripcion de los resultados de la aplicacion.
1.2 OBLIGACIONES DE LAS PARTES: Las partes tendran las siguientes obligaciones
1.2.1 Obligaciones del Contratista:
el contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones:
1.2.1.1 El contratista ejecutara la verificacion de la base de datos y simultaneamente agendara las citas.

1.2.1.2 De acuerdo con la base enviada por el DNP, el Contratista debera estimar el nimero de encuestadores
requeridos en cada ciudad cumpliendo con los requerimientos de sector y tamafio para cada una de las
encuestas e informara al supervisor del contrato.

1.2.1.3 El trabajo a contratar requiere indispensablemente de una capacitacion especifica ofrecida por el DNP
en una sesion dirigida a todos y cada uno de los encuestadores, con el estricto cumplimiento de las condiciones
que a continuacion se indican. El contratista debe proveer el espacio fisico en la ciudad de Bogota y hacer la
convocatoria para que en la fecha acordada con el DNP estén presentes fisicamente en esta sesion de
capacitacion todos los encuestadores de Bogota, y los de las otras ciudades via teleconferencia.

1.2.1.4. Realizar las encuestas de acuerdo con las condiciones técnicas exigidas.

1.2.1.5 Elcontratista debera entregar un tnico producto al finalizar el plazo contractual el cual debe contener:
v" minimo 100 encuestas del IMD, manteniendo la representatividad por sector y tamario
v" minimo 100 encuestas del FEM, manteniendo la representatividad por sector y tamafio
v"archivo con la transcripcion de las encuestas realizadas en formato fisico
v informe final incluyendo la descripcion de los resultados de la aplicacion

NOTA. En todo caso las fechas de entrega de los productos podrén ser modificadas por parte del DNP, segln
sus requerimientos.

1.22  Obligaciones del DNP

EI DNP debera cumplir con las siguientes obligaciones: .-

1.2.2.1. EI DNP suministrara una base de datos con la informacion de contacto e identificacion de mil (1.000)/
empresas (quinientas para IMD y quinientas para FEM) ubicadas en el territorio colombiano, lo cual constituira

el universo de estudio.

1.2.1.2 Encuestas IMD -

a. EI DNP entregara una base de datos con informacién de contacto e identificacion de quinientas (500)
empresas con las siguientes caracteristicas:
ay
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v Tamafio: doscientas cincuenta (250) empresas "Pequenas" deﬂnidas como de 20 a 150 empleados y
doscientas cincuenta (250) empresas “Grandes”, definidas como de mas de 150 empleados.

v" Sectores: Agropecuario, Servicios, Industria Manufacturera y No Manufacturera

v Con el nombre especifico de la persona a la que va dirigida la encuesta.

b. EI DNP realizara una capacitacion sobre el contenido de la encuesta y las instrucciones para su correcto

diligenciamiento a la totalidad de los encuestadores que aplicaran la encuesta en Bogota y por videoconferencia
con el resto de las ciudades.

c. El DNP entregar4 los formularios impresos para las empresas que requieran diligenciar la encuesta en
formato fisico.

1..2.1.3 Encuestas FEM

a. EI DNP entregara una base de datos con informacion de contacto e identificacion de quinientas (500)
empresas con las siguientes caracteristicas:

v Tamafio: doscientas cincuenta (250) empresas “Pequefias y Medianas” definidas como de 20 a 250 -

empleados y doscientas cincuenta (250) empresas “Grandes” definidas como de méas de 250

empleados ;
v" Sectores: Agropecuario, Servicios, Industria Manufacturera y No Manufacturera ~ #
v Con el nombre especifico de la persona a la que va dirigida la encuesta. .
b. El DNP realizara una capacitacion sobre el contenido de la encuesta y las instrucciones para su

correcto diligenciamiento a la totalidad de los encuestadores que aplicaran la encuesta en Bogota y por
videoconferencia con el resto de las ciudades.

c. EI DNP entregara los formularios impresos para las empresas que requieran diligenciar la encuesta en |
formato fisico.

2. VALOR: De conformidad con la oferta presentada por DATEXCO COMPANY S.A. la aceptacion de

oferta es por la suma de DIECIOCHO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL/

SEICIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS M/CTE $.18.268.642), incluido los tributos a que hubiere
lugar, suma que el DNP pagara con cargo al certificado de disponibilidad presupuestal SIIF-Nacién n°
23719 del 2019-01-08 expedido por el coordinador del grupo de presupuesto y el Cadigo de Uso A-
02-02-02-008-003-07  SERVICIOS DE INVESTIGACION DE MERCADOS Y DE ENCUESTAS DE
OPINION PUBLICA.

3. FORMA DE PAGO: El DNP, realizara un (nico pago previa entrega y recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato de minimo 100 encuestas del IMD y 100 encuestas del FEM
manteniendo la representatividad por sector y tamafio, el archivo con la transcripcion de las
encuestas realizadas en formato fisico y el informe final incluyendo la descripcion de los resultados
de la aplicacion.

Suma que cancelara previo cumplimiento de los siguientes requisitos: .

e Factura o Cuenta de cobro segun sea el caso con el lleno de los requisitos legales.
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Recibo de cumplimiento a satisfaccion por parte del supervisor del contrato. Copia del
comprobante del pago de seguridad social y/lo aportes parafiscales (persona natural) o
certificacion original y/o Copia expedida por el representante legal o revisor fiscal de encontrarse
al dia en el pago al sistema de seguridad social de sus empleados y en los aportes parafiscales y
ARL, si estuviere obligado a este pago (persona juridica), de conformidad con lo establecido en la
Ley 789 de 2012.

Los pagos se efectuaran dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la radicacion de la factura en

el DNP,

con el lleno de los requisitos legales, y la presentacion de los documentos antes citados. Previa

disponibilidad del PAC.

4,

8.1.

a

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 12 de abril de 2019, contado a partir de la
aprobacion de la garantia por parte del Subdirector Administrativo del DNP, previa expedicion del
registro presupuestal.

CUENTA BANCARIA: Cuenta de ahorro 006900692242 del BANCO DAVIVIENDA.

SUPERVISOR: La supervision de la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones contraidas por el
contratista a favor del DNP estaré a cargo del Director de Innovacion y Desarrollo Empresarial o de la
persona que designe el Coordinador del Grupo de Contratacion, mediante memorando.

Para esos efectos, el supervisor estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1 del Articulo 4° y numeral
1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 734 de 2002, la Ley 1474 de 2011,
Resolucion Intema 3870 de 2015, por medio de la cual se modifico el Manual de Contratacion y las
demas normas establecidas sobre la materia.

GARANTIAS: De acuerdo con las normas legales y reglamentarias vigentes, el DNP admitira como
uno de los mecanismos de cobertura, Polizas de seguro otorgadas por Compafiias de Seguros que
cuenten con permiso de funcionamiento otorgado por la Superintendencia Financiera y que tengan los
correspondientes ramos aprobados o en general las establecidas en el Decreto 1082 de 2015.

DESCRIPCION % SOBRE EL VALOR VIGENCIA
El plazo de ejecucion del
0,
10% del Contrato contrato y 4 meses mas
El plazo de ejecucion del

Cumplimiento

i i~ 0
Calidad del Servicio 10% del Contrato contrato y 4 meses més
Salarios, prestaciones sociales 5 El plazo de ejecucion del
legales e indemnizaciones 9% del Contrato contrato y 3 afios mas

SANCIONES: EL DNP, podra imponer sanciones conforme a lo estipulado en el Art. 17 de la Ley
1150 de 2007 y acorde con el procedimiento establecido en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

MULTAS: En el evento de presentarse retardo en el cumplimiento de las obligaciones que se deriven
del contrato y con el fin de que el CONTRATISTA cumpla debidamente la ejecucion del mismo, se
impondran multas cuyo valor se liquidara con base en el cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor
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del contrato por cada dia de retardo o incumplimiento y hasta por un plazo méximo de quince (15) dias
calendario en calidad de sancion.

8.2. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento grave y definitivo del contrato, se

causara a cargo del CONTRATISTA una pena pecuniaria equivalente al diez por ciento (10%) del valor
del contrato, como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que cause al DNP. El pago de la
pena no extingue para el CONTRATISTA, el cumplimiento de la obligacion principal. EI DNP se reserva
el derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto pactado, siempre que los mismos se
acrediten.

El pago de las multas y de la clausula penal pecuniaria podra ser exigido directamente al contratista
descontando de los saldos a su favor, si los hubiere, o reclamando de la garantia constituida y, si nada
de ello fuere posible, se cobrara por jurisdiccion coactiva.

9. LUGAR DE EJECUCION: Las actividades se desarrollaran en la ciudad de Bogota D.C.

10. DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio contractual sera en la ciudad de Bogota D.C.

11. PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO: Se perfecciona de conformidad con
lo establecido en el Numeral 8 articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, La oferta y su
aceptacion constituyen el contrato.

12. INDEMNIDAD: EI CONTRATISTA se obliga a mantener libre al DNP de cualquier dafio o perjuicio
originado en reclamaciones provenientes de terceros, que tenga como causa las actuaciones del
CONTRATISTA, o las de sus subcontratistas o dependiente.

Atentamente,

Gﬂl‘dbel:p

GRACE MICHAELS RUIZ
Subdirectora Administrativa

Reviso:

Elaborg:

Gloria Patricia Quintero Naranjo
Coordinadora del Grupo de Contratacid%

Harly Rafael Leudo Paz?%é
Contratista Grupo de Conlratacion
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