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DATOS DEL SUPERVISOR

DATOS DEL CONTRATO

NOMBRE DEL SUPERVISOR JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

DEPENDENCIA GRUPO ADMINISTRACION CARTERA

CARGO COORDINADOR GRUPO ADMINISTRACION CARTERA
3

OBJETO:

area.

Prestar servicios técnicos ala Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia para apoyar las actividades administrativas del

NUMERO DE CONTRATO 2022-0105
FECHA DE SUSCRIPCION 07/01/2022
FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 11/01/2022

CONTRATISTA

NICOLAS LOPEZ DEL RIO

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

1.019.059.108

VALOR (incluido IVA)

El valor del contrato es por la suma de TREINTA Y DOS
MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($32.400.000)
impuestos y demas gastos incluidos.

PLAZO

El plazo de ejecucion del presente contrato seré hasta el 30 de
septiembre de 2022, contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion del contrato.

FECHA DE INICIO 11/01/2022
FECHA DE FINALIZACION 30/09/2022
ADICION (Sl APLICA) N/A
PRORROGA (S| APLICA) N/A
SUSPENSION (SI APLICA) N/A

4
SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

> ASIGNADO PARA EL
LIOJ o PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
2«2 OBLIGACION ESPECIFICAS C%E,\?T%'\/‘A%) SATISFACCION
g - g (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
2 2 Si No Si No
1 Apoyar en las actividades administrativas de la conciliaciéon de la | X X
cartera de la Entidad.
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ASIGNADO PARA EL

w3 PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
L« OBLIGACION ESPECIFICAS CSOEI\(IBTLIJ?’\IA'E(L)) SATISFACCION
g -0 (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
-
2 3 si No si No
2 Generar informe de la Conciliacion mensual, indicando como | X X
minimo avances, estado y pendientes por ejecutar.
3 Apoyar en la respuesta de los requerimientos internos y externos en | X X
el tiempo establecido correspondiente al grupo de administracion de
Cartera, asi como PQRS, SIC, defensor del consumidor financiero
u otros
4 Acudir a las reuniones citados para la supervision del contrato o que | X X
estén relacionadas con el objeto del mismo.
5 Brindar apoyo administrativo en las actividades de aseguramiento | X X
de la conciliacion de las cuentas asignadas, con el fin de que el
ajuste este reflejado tanto en la cartera como en la contabilidad.
OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)
5
PRODUCTOS ENTREGABLES
i} o o
apP a a
XS < <
=) ENTREGABLES 8 (o) 8
UEJ 8 (Relacionar los entregables relacionados en el Contrato) o Zx
= =
28 i i
1 Base de gestién mensual establecida por el Grupo de Administracion de la Cartera de las obligaciones
tramitadas segun corresponda.
2 Informe escrito mensual de las obligaciones especificas ejecutadas en el marco del contrato objeto de la
presente.
3 Entrega de los documentos elaborados relacionados con el objeto del contrato (actas de ajuste,

memorandos, certificaciones, actas de reunién, entre otros), en el repositorio establecido.

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

6

¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Contrato 2022-0105
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Sl X NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

7

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

Presenté soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador Ml PLANILLA, donde indica que ha cumplido con la
obligacién de pago de los aportes al sistema de seguridad social (Pension, Salud y ARL), por los meses de abril y mayo de 2022.

Planillas No. 58186988 (abril)
Planillas No. 58913916 (mayo)

8

¢(ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?

Sl X NO NO APLICA

9

EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA (2022
VALOR DEL CONTRATO $32.400.000
VALOR ADICION (Si aplica) $0,00
VALOR A PAGAR (Si aplica) $3.600.000
VALOR EJECUTADO

$16.080.000
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR

$16.320.000

10

ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:

¢(DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?

Contrato 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO



Cédigo: F319

Version: 4 INFORME MENSUAL DE SUPERVISION

s {
Fecha: 12/02/2020 VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE LAS !m_mNmmmmum

- OBLIGACIONES CONTRACTUALES
Pagina 4 de 4

Sl NO _X

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

11

REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser Ultimo pago diligencie la siguiente informacién de acuerdo con los siguientes parametros:

[2MALO [ 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
CUMPLIMIENTO | lineamientos de la Entidad.

Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el

CALIDAD Contrato

El personal asignado fue suficiente y tenia las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual
requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados

OPORTUNIDAD y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y

INFOI??EMEAAE:I ON procedimientos internos y normatividad legal vigente.
Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”
contemplado dentro del contrato
REEVALUACION GENERAL 0

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 24/05/2022

ca F

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracion de Cartera
Supervisor contrato 2022 — 0105

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

Reviso Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC ,ﬁg‘“ 24/05/2022

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los
soportes adjuntos lo presentamos para la firma de quien corresponda.

Contrato 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO
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CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2022-0105

CERTIFICA:

Que el Coordinador del Grupo de Administracion de la Cartera de la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia en calidad de supervisor del contrato, cuyo objeto es “Prestacion de
servicios técnicos de apoyo a la gestion a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia de
ICETEX en el tramite de actividades administrativas propias del area.”, recibio a satisfaccion el
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato por parte del contratista NICOLAS
LOPEZ DEL RIO identificado (a) con C.C. 1.019.059.108, durante el periodo comprendido
entre el 25 de abril al 24 de mayo de 2022.

Para lo fines del presente, la contratista entregd el soporte de pago a la Seguridad Social
emitido por el operador Mi Planilla, donde indica que ha cumplido con la obligaciéon de pago de
los aportes al sistema de seguridad social (pension, salud y ARL), segun lo sefialado en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, cuyos pagos se ajustan
a los porcentajes establecidos, asi:

Mes y Afo No. Planilla Pension Salud ARL CCF
Abril 2022 58186988 $230.400 $180.000 $7.600 $0.00
Mayo 2022 58913916 $230.400 $180.000 $7.600 $0.00

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar la cuenta de cobro No 2022-005,
expedida el 24 de mayo de 2022, por valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS
CON CERO CENTAVOS M/CTE. ($3.600.000, 00).

En constancia se firma en Bogota D. C. el 24 de mayo del afio 2022.

ca F

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracion de Cartera
Supervisor contrato 2022 — 0105

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

Reviso Ingrid Johana Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC 24/05/2022

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los
soportes adjuntos lo presentamos para la firma de quien corresponda.

Impulsamos proyectos de vida brindando las mejores alternativas para crear caminos incluyentes en la educacion superior

Bl O @ (Do @) §

La educacion

Mineducacion
es de todos



CONTRATO 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO

INFORME DE GESTION MENSUAL

CUENTA DE COBRO No. :2022- 005 FECHA: Del 25 de abril al 24 de mayo de 2022.

A continuacién, relaciono las actividades desarrolladas para el pago Nro. 005
correspondientes al contrato Nro. 2022 - 0105.

ACTIVIDADES REALIZADAS DEL DIA 25 DE ABRIL AL 24 DE MAYO DE 2022.
Obligaciones especificas:

1. Apoyar en las actividades administrativas de la conciliacion de la cartera de la
Entidad.

Dentro del proceso de aplicacion de recaudos automaticos, se lleva a cabo a diario un control de los
recaudos aplicados exitosamente, recaudos rechazados y recaudos que no fueron reportados
inicialmente por Tesoreria, por lo que es necesario realizar una nueva importacion de esto recaudos.

Desde el dia 25 de abril hasta el 24 de mayo de 2022 se llevé a cabo la conciliaciéon de recaudos
(Rechazos), los cuales fueron guardados en la compartida X:\CARTERA\1.CIERRE\13.
CONTROLES\ANO 2022\5. MAYO\1. RECAUDOS

0) () » CARTERA » 1.CIERRE » 13.COMTROLES » ANO 2022 > 5. MAYO » 1.RECAUDOS v

P
Mombre Fecha de modificacidn Tipo Tamafio

INFORME RECAUDOS MAYD 2022 (CORREQS)  17/05/2022 9:22
E@ CONCILIACION DIARIA LOTES MAYO 2022.x...  17/05/2022 9:27
E@ COMCILIACION DIARIA MAYOD 2022.x1sx 16/03/2022 4:05 p. m. Hoja de calculo d... 22,935 KB

Carpeta de archivos

Hoja de calculo d... 122 KB

De lo anterior fueron generados un total de 338 rechazos de recaudos de una poblacion total de
191.531 registros reportados por Tesoreria, a continuacion, se detalla las tipologias de rechazos y
la cantidad generada:

Motivo Rechazo Cantidad

Cuenta estd Cerrada 24
Monto de Pago de Préstamo Invalido 82
Monto Invalido 25
No Hay Pagos Programados 14
Pago Excede el Monto Adeudado 9
Registro de Solicitud 56
Saldo de Préstamo Seria Negativo 128
Total 338

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior

Linea de Atencién al Usuario del ICETEX Defensor al Consumidor Financiero

Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777 Luis Humberto Ustariz Gonzalez O .
www.icetex.gov.co www.ustarizabogados.com a La educacion
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogota, Colombia defensoriaicetex@ustarizabogados.com 5T es de todos
PBX: 3821670 Carrera 11 Nro 95 - 51 Of. 2013 Ed Oficity Nuevo

Teléfono 6108161 / 6108164 Bogota, Colombia

Informacion publica reservada



CONTRATO 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO

INFORME DE GESTION MENSUAL

2. Generar informe de la Conciliacion mensual, indicando como minimo avances,
estado y pendientes por ejecutar.

Se genera informe que corresponde a la conciliacion diaria y mensual de la aplicacion de recaudos
los cuales se ven reflejados en la carpeta compartida MAYO 2022:

X:\CARTERA\1.CIERRE\13. CONTROLES\ANO 2022\5. MAYO\1. RECAUDOS

Se genera un avance de conciliacién mensual hasta el dia 16 de mayo de 2022 para un total de
191.531 recaudos conciliados.

3. Apoyar en la respuesta de los requerimientos internos y externos en el tiempo
establecido correspondiente al grupo de administracion de Cartera, asi como PQRS,
SIC, defensor del consumidor financiero u otros.

A partir del dia 25 de abril y hasta el 24 de mayo de 2022 se dio respuesta a PQRS para un total de
32 casos cosmos, los cuales corresponden en su totalidad a tipologias de reclasificacion de pagos,
aplicacién de recaudos a capital y disminucion del valor de la cuota.

A =] L
COSMOS RECLASIFICACION |- | RESPUEST - | FECHA RE: - JUES
CAS-1529504 7-R40EYE Buenas tardes, = 02022
CAS-15328130-B3TILE Buenas tardes, = 0Gfz022
CAS-15273049-YEHECT Buenas tardes, = 1ringfz022
CAS-15297318-0300C4 Buenas tardes, d 0Gfz022
CAS-15298467-CTPORE Buenas tardes, = o022
CAS-1538E6513-NISTHE Buen dia, se info 0Gfz022
I CAS-1521074H-Z1REMNG Buen dia, por Faw o022
CAS-15408322-GTVERS Buenas tardes, d 0Gfz022
CAS-15329961-0352K7 Buenas tardes, = o022
CAS-15374428-RENEIT Euen dia, de acue 0Gfz022
CAS-15296280- AL FGT BEuen dia, de acu o022
CAS-15271932-HaRTVI Buendia, noesc sfe0zz
CAS-1538661-02WAFE Buen dia, s& inkol o022
CAS-18373281-J7C2HE Euen dia, seinfol sfe0zz
CAS-154 20076-HIHTMS Buenas tardes, = o022
CAS-15454743-J6GELE Buenas tardes, d 12mefzozz
CAS-152967E0-WALAFT Buenas tardes, = 13052022
CAS-15382233-L30as1 Euen dia, seinfol 13052022
CAS-15391414-L2F 3Wh Buenas tardes, = 13052022
CAS-154092083-F2Wik2 Euen dia, seinfol 1FnGfe0zz
CAS-15436746-P4MERT Buenas tardes, = 13052022
CAS-15429173-Y3T200 Buen di a, se rect 12mefzozz
CAS-15407365-XEQOH2 Buenas tardes, = 13052022
CAS-15404315-W4MIHI Euen dia, por fav 13052022
CAS-15412798- X0 308 Buenas tardes, = 1ringfz022
CAS-154623587-GRCTS] Buen di a, se walic 1FnGfe0zz
CAS-15362861-LEXIMS Buenas tardes, d 1ringfz022
CAS-15423882-54L007 Buenas tardes, = 1FnGfe0zz
CAS-15426361-TAQIOCE Buen dia, 52 infa 1ringfz022
CAS-15430685-Z1B2018 Buenas tardes, d 1FnGfe0zz
CAS-154E6740-M4MEDT Buenas tardes, = 1ringfz022
CAS-154T1210-¥0Z 105 Buen dia, se info 1FnGfe0zz

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior

Defensor al Consumidor Financiero

Luis Humberto Ustariz Gonzalez
www.ustarizabogados.com
defensoriaicetex@ustarizabogados.com
Carrera 11 Nro 95 - 51 Of. 2013 Ed Oficity Nuevo
Teléfono 6108161 / 6108164 Bogota, Colombia

Linea de Atencién al Usuario del ICETEX
Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777
www.icetex.gov.co

Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogotd, Colombia
PBX: 3821670

es de todos
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CONTRATO 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO

INFORME DE GESTION MENSUAL

A continuacion, se detalla la cantidad de casos por tipologia:

Tipologia PQRS Cantidad

Reclasificacion 13
Pago No aplicado 16
Abono Extraordinario 3
Total 32

Para este mes periodo 25 de abril a 24 de mayo se evidencia una disminucion en los PQRS referente
a la tipologia de pagos no aplicados respecto al periodo anterior. De los 13 casos de Reclasificacion
6 corresponde a beneficiarios que tienen dos obligaciones y se equivocan al momento de pagar a la

referencia que no corresponde.

Bandeja Cosmos:

v By MPORTARDATOS | ~ ol PAN

+ nuevo

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
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CONTRATO 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO

INFORME DE GESTION MENSUAL

Bandeja Orfeo:

< C A Noesseguro | orfec.icetex.gov.cofindex_frames.php?&fechah=20220517_1652827378&swlLog=18orno=1 o =2 % =0 g H
‘ Acciones ~  Radicacién ~ Opciones~ & NICOLAS LOPEZ DELRIO ~
i Consultas
. D Bandeja Carpeta de Enfrada
W Bandejas
General (Todos) Buscar Radicados
Entrada (/) [o} - Tipo Documenta ~ 25 =
Salida (10/10) Radicado Alerta Fecha Asunto 1Dy i i Enviado Por Tipo Documento Dias Calendario Medio de Recepcion Re
Memorandas (/) No data available in table
Titulos Valor (/)
Showing 0 to 0 of 0 entries
Vo.Bo. (/)
Devueltos (/) L]
Masivas (/)
Borradores (0)

nformados (0)

cidos(0)

»
543 p. m.

88 O Escribe agui para buscar =i} U " G o @ o3 E‘ i LA BRI P 17/05/2022 B

4. Acudir a las reuniones citados para la supervisién del contrato o que estén
relacionadas con el objeto del mismo.

Para este mes, se asistieron a las siguientes reuniones:

25/04/2022 Clases de créditos: propios componentes de los giros

26/04/2022 historia consulta

26/04/2022 Comunicacién asertiva y trabajo en equipo

27/04/2022 Prevencion enfermedades respiratorias y COVID (de acuerdo con las nuevas
variantes)

27/04/2022 Revision de historia de usuario para pasar a desarrollo de conciliaciones
28/04/2022 Prevencién del consumo de sustancias psicoactivas (SPA)

02/05/2022 Avance Acces 2

03/05/2022 Seguimiento iniciativas

03/05/2022 HU Cheques Devueltos- Continuacién

04/05/2022 Estimulos para destacados _ acuerdo 06

04/05/2022 Continuacion Tabla Cheques Devueltos

05/05/2022 Prueba de recorrido controles del Mapa de Riesgos de Corrupcion
(Administracién de la cartera - Terminacién o cumplimiento de obligaciones de crédito)
09/05/2022 Clases de créditos — fondos

e (09/05/2022 Avance Acces 3

e 11/05/2022 Capacitacion depuracion de saldos — Cartera

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior

Linea de Atencién al Usuario del ICETEX Defensor al Consumidor Financiero

Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777 Luis Humberto Ustariz Gonzalez O .

Www.icetex.gov.co www.ustarizabogados.com % La educacion Mineducacion
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogota, Colombia defensoriaicetex@ustarizabogados.com es de todos

PBX: 3821670 Carrera 11 Nro 95 - 51 Of. 2013 Ed Oficity Nuevo

Teléfono 6108161 / 6108164 Bogota, Colombia

Informacion publica reservada



CONTRATO 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO

INFORME DE GESTION MENSUAL

12/05/2022 Distribucién SM Avance

16/05/2022 Caso Cosmos Pago Error Codigo De Barras

17/05/2022 Validacion efectos aplicacién recaudos vigencias anteriores.

18/05/2022 SOLICITUD DE DEVOLUCION AFIM DE FONDO UN TICKET PARA EL
FUTURO

5. Brindar apoyo administrativo en las actividades de aseguramiento de la conciliaciéon
de las cuentas asignadas, con el fin de que el ajuste este reflejado tanto en la cartera
como en la contabilidad.

Para el proceso de aplicacion recaudos se llevo a cabo la identificacion de partidas CARO-reportadas
de manera diaria por Tesoreria (25 de abril al 24 de mayo de 2022), lo anterior con el fin de que
contablemente el valor cancelado sea asignado a la cuenta correspondiente y que este ingrese de
manera automatica a la cartera del beneficiario.

A continuacién, se detalla el ultimo correo recibido para la validacion:

identificacion referencia CARO 16 Mayo 2022 fondos y propios i &
eh Camilo Esteban Zambrano Torres = H 9 2
14 Para: Micolas Lopez Del Rio; Jhon Erick Rodriguez Orozco Mar 17/05/2022 1233 Piy
cargados

" IMPORTANTE: Este correo y sus documnentos adjuntos son propiedad de ICETEY v para uso exclusivo de la persona (s) a la
nue se encuentra dirigido. 5i usted no es su destinatario intencional, por favar, resnvien la al emisor de inmediato y elimine
el documento y sus anexos. cualquier retencion, copia, reproduccion, difusion, distribucion y, en general, cualquier uso
indebido, es prohibido y penalizado por la Ley.

" IMPORTANTE: Este correo y sus documentos adjuntos sen propiedad de I[CETEX v para uso exclusive de la
persona (s) a la que se encuentra dirigido. 5i usted no es su destinataric intencional, por favor, reenvien |a al
emisor de inmediato y elimine el documento y sus anexos, cualguier retencidn, copia, reproduccian, difusidn,
distribucion y, en general, cualguier uso indebide, es prehibido y penalizado por la Lay.

“~ Responder #+ Responder a todos r+ Reenviar

Micolas Lopez Del Rio /]
(3 Buen diz, Camilo ansxo referencias de partidas CARD dia 16 de mayo de 2022, Gracias, 5in otro partic... Mar 17/05,/2022 1119 AN

Para este mes, se continuo con el proceso de extraccién de recaudos mediante el aplicativo SM, el
cual consiste en generar 4 tareas, la primera de ‘importar recaudo” al aplicativo SM, la sequnda
“Preparar recaudos para envio a signature”, la tercera “Crear Archivo Recaudos” y por Ultimo
“Transferir Recaudo FTP” que es el momento donde los recaudos quedan aplicados en Signature y
ya se pueden entrar a validar los rechazos y realizar la conciliacion correspondiente.

(5]
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CONTRATO 2022-0105
NICOLAS LOPEZ DEL RIO

INFORME DE GESTION MENSUAL

Se realizo el proceso de importacion y aplicacion de los recaudos del dia 25 de abril al 24 de mayo

de 2022:

Lista de Log Tareas Betch

—

o
i)
=]

Tarea = Estado =
Transferir Recaudo FTP Terminzda
Crear Archivo Recaudos Terminada

Preparar recaudos para envio 2 -
signature MESTIRDE
Impartar recaudo Terminada

nlopez
nlopez
nlopez

nlopez

Usuario =

17/05/2022 14:05
17/05/2022 13:51
17/05/2022 13:44

17/05/2022 1211

Creagion =

Inicie =

Fin =

1405 17/05/2022 15:31
133 17/05/2022 1400
13:44 17/05/2022 13:49
1211 17/035/2022 1343

A Continuacion, se detalla los dias y cantidad de recaudos aplicados en la cartera:

Abril 2022:

Mayo 2022:

Mes/Dia Cantidad

25 de abril de 2022 9610

26 de abril de 2022 6541

27 de abril de 2022 5719

28 de abril de 2022 6232

29 de abril de 2022 10576

30 de abril de 2022 1447

Total 40125
Mes/Dia Cantidad
01 de mayo de 2022 398
02 de mayo de 2022 28219
03 de mayo de 2022 16809
04 de mayo de 2022 15554
05 de mayo de 2022 17935
06 de mayo de 2022 11959
07 de mayo de 2022 1130
08 de mayo de 2022 140
09 de mayo de 2022 14780
10 de mayo de 2022 8415
11 de mayo de 2022 8054
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Mes/Dia Cantidad

12 de mayo de 2022 6283
13 de mayo de 2022 6792
14 de mayo de 2022 894
15 de mayo de 2022 192
16 de mayo de 2022 13852
Total 151406

Se da cumplimiento a la aplicacién de recaudos para los periodos comprendidos antes de la
generacion de este informe.

Adicionalmente para este mes se continuo con la tarea de la generacion de la base de datos diaria
con los pagos realizados por los beneficiarios con el fin de informar la recepcién de su pago y para
comunicar el tiempo de aplicacién, a continuacion, se detalla él envié de la solicitud y la respuesta:

COMUNICACION RECAUDOS DIA 16 DE MAYO 2022 (DIARIO) i~ =

o Guillerme Alexander Cubillos Jimenez < B T >
Para: Micolas Lopez Del Rio Mar 17/05/2022 640 Ph
CiC: Jose Eduardo Parada limenez; Ingrid Johanna Ortiz; Jenny Marcela Rodriguez

Buen dia Nico;

Procesados:

e s
Archive procesado: Motificacion recaudo diarie_16.xlsx
Cantidad de Registros 1379

Se procesaron 1379 registros validos, invalidos: 0, Vacios: 0
Porcentaje de invalides 0.00 %%

Porcentaje Wacios 0.00 %%

Procesados en: 92.13 segundos

EEEREERGEAEAREE
B

Archive procesado: Motificacion recaudo diarie_16.xlsx
Cantidad de Registros 13693

Se procesaron 12319 regisiros validos, invalides: 0, Vacios: 0
Porcentaje de invalides 0.00 %%

Porcentaje Wacios 0.00 %

Procesados en: 84038 segundos

S

Para este periodo se generé la base de datos para 06 dias del mes de abril de 2022 y 16 dias del
mes de mayo de 2022, esta base es enviada mediante correo electrénico y se obtiene una respuesta
indicando la cantidad de registros notificados y los porcentajes de efectividad de este envié.

La cantidad de registros reportados mediante esta base corresponden a los recaudos que ingresan
a la cartera y que fueron detallados en el punto anterior.
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Cumplir con los indicadores de Gestion establecidos.

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA META

Prestacion de servicios técnicos de apoyo a la gestion
a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia de | Numero de entregables Aprobados 370/ Numero >= 9506
ICETEX en el tramite de actividades administrativas de Entregables Planeados 370
propias del area.
Para este mes, fueron asignados un total de 370 rechazos y Cosmos de recaudos de los cuales fueron aplicados y
depurados un total de 370 IDS para un cumplimento del 100% de lo pactado.

Adicionalmente, fueron asignados 191.531 recaudos para aplicar en la cartera y notificar a los
beneficiarios, se da cumplimiento al 100% de lo pactado.

Entregables

Se entrega base de gestion en formato Excel, con los rechazos de recaudos tramitados,
consolidado de respuesta PQRS y ajustes realizados en los periodos del 25 de abril al 24 de
mayo de 2022:

REPOSITORIO
. ENTREGABLES (Relacione el repositorio del GAC y/o del Contratista)
(Relacionar los entregables relacionados en el
Contrato)

NUMERO DE
PRODUCTO

B d ti6 | establecid G de Administracié Se encuentra en el siguiente link;
1 ase ge gestion mensual establecioa por €l trupo de AAMINISIAacion | g, ogitorio Entregables Contratos 2022 - MINUTA 2022-0105 NICOLAS LOPEZ
de la Cartera de las obligaciones tramitadas segin corresponda -

DEL RIO - Todos los documentos (sharepoint.com)

Se encuentra en el siguiente link;

2 Informe escrito mensual de las obligaciones especificas ejecutadas | po o iorio Entregables Contratos 2022 - MINUTA 2022-0105 NICOLAS LOPEZ
en el marco del contrato objeto de la presente. -
DEL RIO - Todos los documentos (sharepoint.com)

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe en la ciudad de Bogot4, a los 24
dias del mes mayo del afio 2022 por los que en ella intervinieron.

'«oldﬁo ’ ®

Nicolas Lépez Del Rio
1.019.059.108

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha
Reviso Ingrid Paola Parra Sanchez Contratista VOT-GAC ,/-'yf: S 24/05/2022
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