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OBJETO

“‘Aunar esfuerzos humanos, administrativos, técnicos y logisticos, para
brindar atencion, proteccién y manutencion a la fauna domestica de la
calle y/o en estado vulnerable que han sido rescatados y
decomisados, por tanto, se encuentran en custodia del Municipio de
Envigado”

HOGAR AMIGO FIEL

Envigado, 18 de abril 2022

CORPORACION HOGAR AMIGO FIEL — NIT 900459754-0
Calle 36 SUR 22-04 Envigado - Antioquia
Tel: 3014806204 hogaramigofiel@gmail.com



Esta felina de raza criolla se encuentra en las instalaciones de la
corporacion a la espera de una familia

La corporacién hogar amigo fiel, identificada con NIT 900.459.754-0, ubicada en el
municipio de envigado, entidad que actualmente lleva a cabo labores de atencion
proteccién y manutencion de fauna callejera y/o en estado vulnerable del

municipio de envigado, mediante el convenio de asociacion que se encuentra
actualmente en ejecucién esta cumpliendo cada uno de los objetivos propuestos ,a
continuacién presentamos el informe correspondiente al periodo comprendido
entre el 18 de marzo y el 18 de abril del afio 2022 con sus respectivas evidencias
y anexos.
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e El asociado debera garantizar la manutencion y albergue de los
caninos y felinos, entregados por la Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Agropecuario, lo cual incluye: la alimentacion adecuada (de
acuerdo a edad, condiciones fisioldgicas y sanitarias), juego y
descanso para los animales, entre otros requeridos para su
funcionamiento (aseo y desinfeccién, mantenimiento albergue,
fumigacion exteriores, jardineria, mantenimiento locativo, papeleria,
mensajeria, disposicion adecuada de residuos, medicamentos e
insumos veterinarios), segun normatividad o estandares vigentes.

Actualmente en la corporacion se albergan 155 caninos y 115 felinos que han sido
recogidos por la secretaria de medio ambiente y desarrollo agropecuario del
municipio de envigado, en dicha cantidad no se tienen en cuenta los animales
albergados transitoriamente en el predio la morena, cuyo alimento y necesidades
son cubiertas en su totalidad, para el periodo anterior fueron reportados 157
caninos y 116 felinos la diferencia se evidencia en la siguiente explicacion:

Caninos:

157 mas 2 ingresos, menos 2 muertes por enfermedad y/o vejez, menos dos
entregados en adopcion total 155.

Felinos:

116 mas 2 ingresos, menos 1 entregados mediante proceso de adopcidén, menos 2
muertes por enfermedad y/o vejez total: 115

Al total de los individuos se les brinda todo lo necesario para su manutencién y
proteccién, todos se encuentran esterilizados, y un 100% de la poblacién esta
vacunada, el suministro de desparasitantes es constante asi mismo el anti-pulgas
para cada individuo, los animales estan distribuidos en las diferentes perreras
colectivas de acuerdo a su tamafio, temperamento y conducta con el resto de los
individuos, ademas de contar con un amplio espacio en el que permanecen la mayor
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parte del tiempo, en cuanto a los gatos estan distribuidos en dos gateras, o <§U
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positivos y negativos a SIDA y/o leucemia felina.

Contamos con 5 cuarentenas caninas y 9 felinas, son usadas al momento del
ingreso de cada animal para mantenerlo en constante observacion, dado el caso
tratado y posteriormente integrado con el resto de los individuos.
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Alimentacién y medicamentos

Se realiza constante compra de concentrado, medicamentos e insumos
veterinarios para cubrir las necesidades alimenticias y de salud de todos los
individuos albergados en la corporacion.

La bodega cuenta con un inventario permanente de cuido y concentrados para la
correcta alimentacién de los animales; poseen formulaciones especiales y
requerimientos especificos con vitaminas y minerales para cada caso, éstos se
administran segun la edad, peso, tamafio y condicién de salud de cada individuo

Mensualmente la corporacion gasta aproximadamente tres toneladas de
concentrado para la alimentacion adecuada y suficiente de los caninos y felinos.

Diariamente es necesario el suministro de medicamentos a gran parte de nuestros
animales, ya que su condicion de salud por vejez requiere de estos de manera
constante, también son necesarios medicamentos de control etologico, formulados

por la etéloga encargada, ademas de todos esto contamos con todo lo necesario
para cubrir algiin medicamento formulado por nuestro médico veterinario
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Insumos para el mantenimiento diario OQ/

La compra de elementos de aseo es vital, para el aseo diario de las instalaciones
es necesarios contar con soluciones jabonosas y quimicos para las limpiezas
(hipoclorito, desinfectantes, jabon en polvo, entre otros) ademas de utensilios para
el mismo fin, como escobas, recogedores, baldes, esponjas y pafos limpiadores,
todos estos elementos, principalmente el hipoclorito se utiliza a concentraciones
adecuadas, para evitar un posible dafio en la salud tanto de los animales como del
personal de trabajo de la corporacion. Se cuenta también con cobijas y mantas
para brindar comodidad y abrigo a los animalitos a la hora de dormir y con correas
de paseo para la recreacion y salud mental del animal.

Para el completo y correcto funcionamiento del albergue es necesario un
exhaustivo mantenimiento dentro del mismo, fundamental para mantener una
higiene correcta, y areas limpias donde tanto los animales como el personal que
labora dentro del mismo puedan permanecer sin riesgo de contaminacion alguna,
ya que las heces de los animales son un vector de transmision de enfermedades.

El albergue cuenta con una rigurosa rutina de limpieza y mantenimiento.
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Ingreso del individuo

El individuo hace su ingreso a la Corporacién Hogar Amigo Fiel a través

de un convenio con el municipio Envigado, en el cual se acuerda que todo
animalito que esté en la calle, solo, sin collar de contacto o en condicién de
desamparo, es recogido y llevado a la Corporacion Hogar Amigo Fiel para
brindarle proteccién, alimentacion y sostenimiento. De esta manera se mantiene el
municipio libre de animales en estado de abandono, promoviendo asi una
conciencia ciudadana por el respeto a los animales y una ciudad mas limpia.

El albergue no solo brinda proteccion, sino que ademas se les da un hogar digno a
los animales, se le realiza recuperacion no solo fisica sino también psicoldgica,
con ayuda de la etologia para que el animal supere sus traumas y logre recuperar
la confianza necesaria para integrarse y/o adaptarse, ya sea a un hogar o a
convivir con el resto de los individuos del albergue.

El individuo debe ingresar en buen estado de salud, y la Corporacion Hogar Amigo
Fiel se hace cargo de vacunas, desparasitacion, anti-pulgas y tratamiento que
requiera en caso de alguna enfermedad que le surja estando en el albergue.

Desparasitacion y aplicacién de anti-pulgas

Al ingresar un individuo inmediatamente se suministra un medicamento para
desparasitarlo antes de integrarlo a la perrera (0 gatera segun sea el caso) como
medida preventiva ante el riesgo del contagio hacia otros individuos. Para ello se
procede a utilizar medicamentos especiales para esto, en cuanto a los
Desparasitantes se procura realizar cambio de productos periédicamente para que
los parasitos no creen resistencia.

Estos se aplican segun el peso del animal, de manera oral, en el caso de los
desparasitantes por 3 dias continuos, y las anti-pulgas se aplican de manera
cutanea, a contra pelo y que tenga contacto con el cuero cabelludo en la zona del
cuello. Este proceso se realiza, ademéas del momento de ingreso, cada mes con
todos los animales del albergue.
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Animales que ingresaron durante el periodo.

Cirilo es un canino encontrado en condicién de calle, ingreso a la corporacién con
bajo peso corporal y problemas dermatolégicos, el dia 03 de abril de 2022.

Esta felina encontrada en estado vulnerable ingreso el dia 31 de marzo fue
necesario realizar una profilaxis cubierta por la corporacion por el mal estado de
sus dientes.
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Este felino de raza criolla fue encontrado en
condicion de calle, con leves heridas en la piel,
ingreso a la corporacion el dia 28 de marzo.

Douglas fue encontrado en condicién de
calle, ingreso a las instalaciones de la
corporacion el dia 02 de abril pero su familia
lo estaba buscando y fue regresado el 03
del mismo mes.

Formatos de ingreso en el anexo numero 1
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El asociado debera brindar atencion profesional (veterinario y OQ;

etélogo) para todas las mascotas dispuestas en el albergue, segin
normatividad o estandares vigentes.

Consultas etologicas

La etologia es la rama de la biologia y de la psicologia experimental que estudia el
comportamiento de los animales en el medio en el que se encuentran, ya sea en
situacién de libertad o en condiciones de laboratorio, aunque son mas conocidos
los estudios de campo. Estudian especialmente el comportamiento en el medio o
hébitat.

La Corporacion Hogar Amigo Fiel cuenta con una et6loga, quien se encarga de
estudiar las caracteristicas conductuales distintivas del grupo de animales que se
encuentran en el albergue, y como éstas se desarrollan para la convivencia dentro
del mismo. Su importancia radica en hacer a los individuos mas sociables y asi
incentivar una relacion mas armoniosa entre estos.
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Durante el periodo la visita por parte de la et6loga fue realizada el dia 16
de Abril para la evaluacion etolégica del albergue, dejando multiples
recomendaciones para lograr mejorar aspectos puntuales que favorezcan al
equilibrio del comportamiento de los individuos dentro del albergue, ademas de
concientizar a los trabajadores acerca de los beneficios de fortalecer el trabajo con
determinados animales que requieren diferentes actividades, ademas realizo la
evaluacion de un canino albergado en la secretaria de medio ambiente.

Anexo numero 2 informe etoldgico del albergue.

Atencidén veterinaria

Contamos con un médico veterinario quien se encuentra vinculado a la
corporacion bajo un contrato de prestacion de servicios, ademas de una alianza
establecida con una clinica veterinaria para el tratamiento de todos los animales.

Este profesional nos visita de manera periodica con el fin de evaluar la condicion
corporal de los animales y mantener en ellos una salud 6ptima mediante chequeos
constantes, asi mismo en caso de necesitar de los servicios veterinarios de
manera urgente ella estara siempre disponible para atender cualquier situacién
gue se nos presente en la corporacion.

En cada visita nos emite diferentes formulas y recomendaciones por cada animal
revisado que requiera un tratamiento, se siguen las recomendaciones logrando la
Optima recuperacion del individuo.

Los tratamientos veterinarios que se realizan en la corporacion arrojan resultados
muy positivos en los animales tratados.

Las 3 visitas durante el periodo en las fechas: 25 de marzo, 8 y 13 de abril,
ademas de esto fueron atendidos varios animales directamente en la clinica
veterinaria ya que requerian otro tipo de tratamiento y hospitalizacion.
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Anexo numero 3 certificado de atencién veterinaria.

Anexo numero 4 Informe de atencién veterinaria.

El asociado deberé contar con un comunicador que se encargue de la
estrategia comunicativa y externa del albergue.
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La corporacién cuenta con una profesional en comunicaciones, quien se OG X
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encarga de realizar publicaciones de forma continua por medio de las AM
cuales promueve la adopcion de los animales del albergue, realiza campafias que
fomenten la adopcion y la buena tenencia, ademas de realizar un plan de medios

para Facebook e Instagram.

Es importante tener en cuenta que hoy en dia las redes sociales son una
herramienta fundamental para llegar a las personas, a través de estas la corporacion
ha logrado mostrar aquellos animalitos que esperan un hogar y gracias a ellos
muchos de ellos lo han encontrado, por lo mismo es fundamental el manejo de
redes.

La corporacién cuenta con redes sociales activas, Facebook con mas de 19 mil
seguidores y en Instagram con mas de 4.300 seguidores, nuestra pagina de
Facebook es hogar amigo fiel y la de Instagram @hogaramigofiel

Para el periodo en ejecucion por medio de las redes sociales tanto de la secretaria
como de la corporacion se realiza campafia de promocion para la adopcién de
animales de compafia, ademas de difundir informacion de eventos realizados a
través del convenio.

Siempre lleva contigo una bolsita

para recoger las heces, él lo hace

por necesidad y tu lo recoges por
responsabilidad

Anexo numero 5 Plan de medios comunicaciones
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El asociado debera mantener para la ejecucion del contrato el
personal misional técnico y administrativo solicitado por la entidad
como minimo requerido, y de ser el caso, el propuesto en la oferta para
cumplir con el objeto del convenio.
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La corporacion cuenta con un personal operativo para lograr atender toda la
poblacion de caninos y felinos albergados y poder asi cubrir a cabalidad con todas
sus necesidades en cuanto a atencion y debido cuidado, dicho personal cumple con
un horario de trabajo establecido, ademas de dos empleados de planta que se
encuentran disponibles las 24 horas teniendo en cuenta que pueda presentarse
alguna eventualidad y esta pueda ser resuelta gracias al constante
acompafamiento.

El personal de trabajo cuenta con los conocimientos requeridos para el manejo
correcto del albergue. Este conocimiento se basa en saber como realizar la limpieza
y adecuado mantenimiento del albergue, conocimiento basico de comportamiento
canino y felino, como actuar frente a posibles peleas entre los animales,
conocimientos basicos para tratar emergencias como mordidas, o tratamientos
como aplicacion de inyecciones todo con previa autorizacion del médico veterinario,
cada uno de ellos tiene un contrato establecido con la corporacion y tiene derecho
a todas las prestaciones sociales obligatorias segun los términos legales.

El asociado debera actualizar y alimentar la base de datos donde repose la
historia de cada animal dispuesto en el albergue.

La corporacién cuenta con una base de datos de actualizacién continua, en donde
se especifican determinadas caracteristicas de cada individuo.

Anexo numero 6 bases de datos

El asociado debera ayudar al proceso de adopcién de todas las mascotas
dispuestas en el albergue, a través del proceso de consecucion de familias,
proceso de entrevista, diligenciamiento de formatos de calidad
suministrados por el supervisor del convenio, apoyo en la entrega del animal
y seguimiento del estado de la mascota dentro del nucleo familiar; lo anterior
durante la vigencia del convenio.
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Total, de adopciones durante el convenio:

PERIODO DE ENTREGA ANIMALES ENTREGADOS
18-01-22 AL 18-02-22 10
18-02-22 AL 18-03-22 6
18-03-22 AL 18-04-22 3
TOTAL 19

Algunos de los animales entregados.

e El asociado debera realizar minimo una (1) jornada de desparasitacién
mensual, las cuales seran ofrecidas ala comunidad de envigado. Para esto
debera contar con el medicamento necesario y el personal que lo
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suministre para atender como minimo veinte (20) individuos. Esta © 2
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actividad sera coordinada con la supervision del convenio. Debera
guedar evidencia con registros fotograficos y listados de asistencia.

Para el periodo la jornada fue realizada dia 09 de abril en el parque urbano el dorado
logrando la desparasitacion interna y externa de 308 animales de compaifiia.

PERIODO DE EJECUCION

ANIMALES DESPARASITADOS

18-01-22 AL 18-02-22 246
18—02 AL 18-03-22 520
18-03 AL 18-04-22 308

TOTAL 1.074
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Anexo numero 7 listado de asistencia la jornada.

El asociado deberé ofrecer bafio y peluqueria para minimo (30) individuos al
mes, hasta terminar la ejecucién del convenio lo cual quedara evidenciado
con registros fotogréficos.

El aseo e higiene de los animales es incluso igual de importante al del espacio en
donde habitan, por eso es importante mantener su pelo, ufias, oidos, en éptimas
condiciones, todo esto hace parte de su bienestar.

Durante el periodo se cumplié con el bafio y peluqueria de 30 individuos entre
caninos y felinos.

La visita por parte de la peluqueria fue realizada el dia 4 de abril
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El asociado deberd realizar como minimo (19) intervenciones ©

~/

N
quirurgicas de esterilizacion mensuales, estas cirugias estan <]A)AM\Q

dirigidas a los animales rescatados y animales de la comunidad del municipio
gue no cumplen condiciones fisicas (braquicéfalos, mayores de 7 afios,
obesos y ciclanes) para ser operados por el convenio del AMVA'y cuyo listado
serd suministrado por la secretaria de Medio ambiente y desarrollo
agropecuario.

Durante el periodo se cumplié con la realizacion de 19 cirugias de esterilizacion,
las cuales fueron realizadas en la clinica veterinaria vital.

Felino macho 5
Felino hembra 7
Canino macho 5
Canino hembra 2

Se han cubierto en su totalidad las cirugias de esterilizacion de los animales
ingresados, de los entregados en adopcion cachorros, de los capturados en
colonias ferales, y de los albergados en medio ambiente puesto que no se
encuentran actualmente disponibles las cirugias del AMVA.
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Durante los procedimientos de esterilizacion se han realizado también O & >
multiples profilaxis, los animales ingresados han requerido esta ya que <’@AM\G
sus dientes se encuentran en muy mal estado.

Anexo numero 8 certificado de esterilizaciones.

El asociado debera realizar una (1) jornada de sensibilizacion al mes, la cual
consiste en brindar charlas de “tenencia responsable de animales de
compania” a propietarios de caninos y felinos del municipio a través de
profesional idoneo.

La jornada de sensibilizacion fue realizada el dia 09 de abril en el Parque urbano
el dorado, en cada jornada los asistentes ademas de poder recibir la informacién
completa e idénea en todo lo que a sus animales de compaifiia se refiere, a los
asistentes se les obsequian suvenires para sus animales de compafiia, entre otros
obsequios esto con el fin de incentivar la buena tenencia.
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Anexo numero 9 lista de personas sensibilizadas

Anexo numero 10 protocolo de sensibilizacion.
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Personas sensibilizadas durante el convenio. )

N

PERIODO DE EJECUCION PERSONAS SENSIBILIZADAS

18.01.22 AL 18.02.22 15

18-02-22 AL 18-03-22 -

18-03-22 AL 18-04-22 18

TOTAL

El asociado debera constituir un departamento o comité de bienestar animal,
el cual velara por el correcto funcionamiento del albergue y se reunira
minimo una vez al mes, de lo cual debera entregar acta de reunién mensual y
las respectivas recomendaciones emanadas por el comité. Asi mismo,
deberan presentar 4 informes durante el mes concernientes ala viabilidad de
las adopciones tanto de caninos como de felinos, presentar un informe
mensual de acuerdo al cumplimiento de las 5 libertades para los animales
gue se encuentran dentro del albergue, realizar informe sobre animales que
lleguen al albergue producto de maltrato y/o mala tenencia, representar a la
ESAL ante las autoridades administrativas y judiciales en casos de maltrato
de animales que no tengan responsable y que estén en custodia de la ESAL.

El departamento de bienestar animal estd conformado por un asesor juridico y dos
bachilleres, como lo describe anteriormente sus funciones son mdultiples y van
directamente enfocadas a garantizar una excelente condicién no solo del albergue
sino de todo aquello que se relaciona externamente con el mismo.

Durante el periodo se cumplié con los compromisos establecido para el comité.

Se realizaron las respectivas actividades, seguimiento de adopciones, evaluacion
de viabilidad de las mismas, ademas de tener un control riguroso de las condiciones
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de los animales dentro del albergue, a continuacion, se adjuntan las O@q

evidencias de los procesos realizados.

Anexo 11 acta de reunion del comité

Anexo 12 informes viabilidad de las adopciones
Anexo 13 informe de cumplimiento de las 5 libertades

Anexo 14 informe de ingreso de animales por maltrato y/o mala tenencia

TRANSPORTE

La corporacién cuenta con transporte disponible las 24 horas para los diferentes
traslados correspondientes al trabajo con los animales y demas obligaciones de la
corporacion, los animales en su mayoria son trasladados en guacales con la
finalidad de brindarles la seguridad necesaria en el transporte.

PASEADOR CANINO

Con el fin de aplicar las recomendaciones dadas por la etéloga para mejorar el
comportamiento y convivencia de los animales dentro del albergue, disminuir su
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estrés y generar en ellos un adaptacion mas Optima en el lugar en que %G >
habitan, la corporacion realizo la contratacion de un paseador canino, este <R AM\GO
se encarga de pasear diariamente a un minimo de 12 caninos, logrando
asi un completo equilibrio tanto mental como fisico de cada uno de los animales, es

un paseador certificado por el SENA que desarrolla su labor de manera optima.

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO Y VISITA DE PERSONAS PARA LA
CONCIENTIZACION

Hogar Amigo Fiel desarrolla programas de voluntariados donde personas de
distintas instituciones vienen a hacer labor social. Basicamente consiste en
complementar el trabajo de los trabajadores del albergue, (aseo, alimentacion y
actividades recreativas con los animalitos) al mismo tiempo que se les educa a los
voluntarios a través de una campafia en contra del maltrato animal, en contra de la
compra de animales que lo Unico que genera es la explotacion de estos, a favor de
la esterilizacion y su importancia, y a favor de la adopcion de animales en estado
vulnerable.
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~/
Mantener el albergue en éptimas condiciones para que nuestros animales ©)

N
vivan lo mejor posible es uno de los objetivos de la Corporacién Hogar <z/QAM\C?O
Amigo Fiel, porque sabemos que la mayoria de los animales que aqui viven
permaneceran con nosotros hasta sus ultimos dias, porque creemos en el respeto
mutuo, pero sobretodo porque valoramos la vida.
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