JUSTIFICACION CONTRATACION
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FECHA: 22/01/2019
JUSTIFICACION, CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD:

*FTELEMEDELLIN como operador piblico de television local, tiene como objeto principal la prestacién del servicio de
television, en el area de cubrimiento autorizado, mediante la programacidn, administracién y operacién del canal o canales
a su cargo, al igual que ta prestacion de los servicios de telecomunicaciones y apilcaciones que permitan la convergencia
digltal.

Comeo prestador y operador del servicio pliblico de television, dar cumplimiento a los fines y principlos del servicio,
contemplados en el articulo segunde de la ley 182 de 1995, promoviendo la participacién comunitaria, el mejoramiento
soclal y cultural de los habitantes de Medellin y el Area Metropalitana.

Es asi como dentro las actividades propias de su cbjeto contempla la realizacién, produccion, grabacién, emision,
posproduccién, fijacién, coplade, transmision, retransmisidn, impresién, intermediacién para el manejo o administracion de
planes de medios, agencia publicitaria, Investigacidn, comercializacion y todas las demds relacionadas con mensajes
comerciales y plezas publicitarias para television y cualquier otro medio o formato propio de dicha actividad.

Asi, en procura de optimizar los recursos de los diferentes clientes de la Agencia & Central de Medios, ésta coadyuva en el
cumplimiente de as necesidades de estrategias, investigaciones y/o el desarrollo de campanias institucionales de acuerdo
con las necesidades de las diferentes persenas naturales o Juridicas contratantes de los servicios ofrecidos por esta
direccion,

En cumplimiente de lo anterior, la Agencia y Central de Medios de Telemedellin planifica y ejecuta estrategias de
comunicacidn comercial, en: medios masivos tradiclonales ATL, medios masives directos no tradicionales BTL, mercadeo
directa y promocional, produccién, planificacion, ordenacion y comerdializacién de medios masivos y directos, servicios de
noticias y publicidad, colocacién y cumplimiento de medios, publicidad exterior, activaciones de marca, branding, disefio
artistico, enfre ofros. - .

Con fundamento en lo antes anotado ¥ toda vez que el canal na cuenta con el equipo humano y técnico suficiente para dar
cumplimiento a todos !os requerimientos por parte de los dientes y conforme lo estima el Manual de Contratacian de Ia
Entidad.

Con ¢l fin de cumplir las actividades proplas de su objeto, Telemedellin requiere la contratacidn de POSADA MARTINEZ
ALBEIRQ DE JESUS para emisién de pauta publicitaria en el programa Alerta Ciudadana. Albeiro de Jesls Posada y su
programa de radio Alerta Ciudadana. este medio radial abarca temas noticlosos, politices, actualidad musical y de! interés
del publico en general, es un espacio ameno para escuchar en familia por su gran variedad de pregramacion, su buena
dispasicién y reconocimiento en Medellin y Anticquia, bajo el modelo de magazin informativo lleva al aire durante 12 afios
continuos de emision en diferentes emisoras comao la farra 102.3fm, Radio Stper Medellin 740 am, este programa esta
orientado para pablicos entre los 18 y 50-afios, en los estratos 1,2,3 y 4, es presentado por dos de los personajes mas
iconas y representativos de la radio de Antioquia, Donnie Miranda y Albeiro Posada que hacen de este un agradable y
atractivo espacio de radio hablada. POSADA MARTINEZ ALBEIRO DE JESUS este medio cumple los objetivos
comunicaclonales para dar de cada una de las campaitas publicitarias, por lo tanto, cumple con los requerimientos para
suplir la necesidad de Telemedellin.

El valor se establece tenlendo en cuenta el histérico de ejecucién en el medio durante 2018, ademas de la cantidad actual
de clientes que han contratado a Telemedellin come su central de medios durante esta vigencia. Teniendo en cuenta que
alin no se cuenta con los mismos clientes del afio anterior, se decide que ef contrato coresponda al 70% de Ia ejecucion
de 2018. La fecha de terminacion del contrato sera en el mes de junio, periodo en el que se hara una revisién de la
ejecucidn y de acuerde a las solicitudes de pauta en el medio realizadas por los clientes, se estudiara [a pertinencia de
profrogar el contrato.

La pauta se emilird de acuerdo a érdenes de servicio enviadas por Telemedellln en fas cuales se indicaran 'as condiciones
en las que debera ejecutarse. Los pagos se haran posterior a fa emision de la pauta, y soportados con evidencias, lo que
permite disminuir el riesgo de pérdida de los recursos.

OBJETO: }n

Emision de pauta publicitaria en el pragtama Alerta Ciudadana,
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO:
"Telemedellin requiere que se presten las siguientes servicios:

* Emision de cufias de diferentes duracicnes.

* Realizacién de menciones en vivo, patrocinios de seccitn, patrocinio de presentacion y despedida, nota patrecinada de
Indole informativa, nota de contenido publicitario, concursos con praductos y cualquier otro formato publicitario que se
encuentre en el medio.

* Emisidn de microprogramas en cortes comerciales u otras ubicaciones.

* Realizacién y emislon de publientrevistas y formatos similaras.

Los items descritos, son una referencia de los principales serviclos que requiere Telemedellin, pero podra solicitarse fa




prestacion de otros servicios que guarden relacién con el objeto.
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OBLIGACIONES CONTRACTUALES:

™1. Emitir l]a pauta publicitaria, cumpliendo con todas las especificaciones de la orden de servicio, expedida por
Telemedellin.

2. Estar en comunicacién constante con Telemedellin, informando cualquier inconveniente con fa emision de [a pauta,

3. La pauta debe ser emitida en el programa ALERTA CIUDAD

4. Informar los cambios que lleguen a presentarse como;

* Nombre del programa

* Cambio de dial

* Cambios de horarios o de dias de emision

* La NO emisi6én de la pauta.

NO se puede emitir [a pauta si tiene algunos de los cambios antes mencionados y deben informar al gjecutivo la novedad,
para que organice la orden y puedan autorizar dicho cambio.

5. Al presentar el documento equivalente a factura, debe cumplir con los siguientes requisitos:

* Entregar certificado de emisidn de pauta expedido por |a respectiva cadena radial

* Entregar copia de la orden de servicio.

* Entregar CD de las transmisiones realizadas donde se emite fa pauta, segun la orden de servicip, Este debe informar et
minuto exacto en el cual se pasé la pauta de fo contrario la factura sera anulada y la deberan facturar de nuevo.

* Entregar certificacién de Paz y Salvo parafiscales 40% del valor a cobrar (planilla pagada, en el caso de los pensionados
colilla de pago de [a mesada.). En caso de ser necesario se debe realizar reajuste de seguridad social

*Tados Jos documentas y soportes deben ser legibles para poder ser entregados al 4rea de Archivo, si estos no cumplen
con lo anteriormente mencionado no serdn recibidos,

* Al momenic de entregar estos documentos al drea de archiva deben entregar dos juegos, esta con el fin que se puedan
Jlevar uno con el radicado para poder que escaneen y publiquen la factura en SECOP Il

6. Cumplir con todos los requerimientos que realice el supervisor del contato, para la verificacién y cumplimiento del
mismo.

7. El valor de [a factura debe de ser igual:al de la orden de servicio; de lo contrario dicha factura serd anulada y deberdn
volver a facturar .

8. Desde el momento en que se realizada la supervision y encontrarse novedades en Iz factura o en sus soportes, estos se
devolveran y tendran que volver a facturar.

9. La adulteracién de algln documento entregado sera causal para realizar denuncla ante las autoridades competentes
10. En casc de No ser faciurada una orden de senvicio en el transcurso de dos (2) meses después de haber terminado ta
emisién de dicha pauta, se entendera como no emitida y no se hara ¢! pago de esta.

11. Si la pauta es para emitirse en el mes de diciembre, debera facturar en el mismo mes, de no hacerse se procedera a
su anulacidn.

12. El proveedor debe publicar su documento equivalente a factura, pago de seguridad social, Orden de servicio en un
solo PDF a ta plataforma SECOP [l y esto [o deben realizar por cada una de las érdenes eniregadas. Si el proveedor no
publica estos documentos estos se devolveran y tendrén que facturar en el mes siguiente.

ELEMENTOS DESCRIPTIVOS DEL OBJETO:

CONTRATISTA: POSADA MARTINEZ ALBEIRO DE JESUS

IDENTIFICACION: 71.600.438-5

REPRESENTANTE LEGAL:

IDENTIFICACION REPRESENTANTE LEGAL:

VALOR O PRESUPUESTO: $ 22.500.000

PLAZO DE EJEGUCION: 130 dias, sin exceder el 30 de Junio del 201 9

FECHA DE INICIO: 07/02{2019

FECHA DE TERMINACION: 17/06/2019

LUGAR DE EJECUCION: Medellin, Antioquia,

SUPERVISOR: ARBELAEZ MEDINA MARIA CLARA

SUPERVISION: Al supervisor I corresponderd la coordinacitn, vigilancia y contro! de la ejecucion del objeto
contratado, y para ello debera dejar los informes de seguimiento que considere pertinentes.

FoTgampoeow
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1.  FORMADE PAGO: Pago Unico r Pago Parcial e Canje r Canje y Efective r
i
El plazo para pago sera ef determinado dentro de !a invitacion o pliego de condiciones, conformne a Yas directrices
de la Direccién Administrativa y Financiera del Canal.

REQUISITOS Y CONTENIDOS DE LA COTIZAGION:

*  Cotizaci6n.

Certificado de Existencla y Representacién Legal.

Cuanda lo requiera auterizacién de la junta o Asamblea de socios.
Copia del documento de identidad del Representante Legal.
Registra Unico Tributario (RUT)



=  (Cerlificado de pago de parafiscales y aportes a la seguridad social de los empleados.
»  Certificado de contraloria, procuraduria y antecedentes judiciales,
¢ Documentos adicionales

VEEDURIAS CIUDADANAS Y MIPYMES:

Telemedellin invita a las veedurias cludadanas para realizar el contro) social al presente proceso de confratacion, para lo
cual suministrara la informacién y documentacion requerida, en la Secretaria General de Telemedellin, y en e! Sistema
Electronico de Contratacién Pablica (SECOP) a través del Portal Unico de Contratacidn,

FUNDAMENTOS JURIDICOS: '

Seran aplicables al presente proceso de caniratacién las normas de derecho privado de conformidad con lo establecido
en el articulo 38 de la Ley 80 de 1993 derogado en lo que no sea contrario por el articulo 73 de ley 1341, articulo 55 de la
Ley 1341 de 2009, norma que resulta aplicable de conformidad con lo establecido en articulo 1° Inc. 2 de ta Ley 182 de
1995, donde de manera expresa se seiiala que |a television “Técnicamente, es un servicio de telecomunicaciones que
afrece programacion dirigida al piblico en general o a una parte de él, que consiste en la emisién, transmisién, difusisn,
distribucitn, radtacion y recepcién de sefiales de audio y video en forma simultdnea®; los principios de la Funcién Pubtica
consagrados en el articulo 209 de la Constitucidn Naclonal, el Régimen de inhabilidades o incompatibilidades, conflicto de
intereses o impedimento, sefaladas en la Constitucion, la Ley, el Manual de Contratacién de Telemedallin ¥ normas
concordantes, lo cual hace parte integral para todos los efectos legales de la presente solicitud directa de eotizacion y del
contrato que se celebre con el proponente a quien se le adjudique la compra.

ANAL ISIS DE RIESGOS:

El Estudio de Riesgos busca fipificar estimar, y asignar los riesgos previsibles involucrados en las diferentes etapas del
praceso da contratacién, las implicaciones econdmicas de los mismos y su mecanismo de cobertura, Las garantias
consistiran en pdlizas expedidas por companias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en Colombia, en
garantias bancarias y en general, en los demdas mecanismos de cobertura del riesgo auterizados.

No se requiere: Para el presente proceso de contratacién, en razén a la naturaleza, cuantia y forma de pago no se estima
riesgo gue deba cubrirse mediante garantia

ESTUDIO DEL MERCADOC

ANEXO

FACTORES DE SELECCION:

REGIMEN ESPECIAL
Cuantia o Procedimiento:
Con una sola propuesta
Causales juridicas de contratacién:
De conformidad con el numeral 4.8.4. del Manual de Contratacidon de Telemedellin e! procedimlento de seleceion
se hara por Contratacion con una scla propuesta, tenlendo en cuenta:
Confratos de comercializacion; mercadeo, agencia y planes de medios publicitario
Aspectos a Calificar u evaluar

Experiencia en emisién de pauta en medio radial ;
Valor Adjudicacién '

1 r

Por e! valor tota! del presupuesto Valor cotizado

ACUERDOS COMERCIALES: '
Debe analizarse a partir de [a cuantia media, no aplica para cuantia inferior ni contratacién con una sofa propuesta.

Wy

ARBELAEZ MEDINA MARIA CLARA

CODIGO: FT-GJ-CO-40
VERSION: 02
FECHA: 01/01/2017
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Estudio dei sector para radio concesionarios
ESTUDIO DEL SECTOR
Generalidades y estudio de la oferta

“El servicio pitblico de radiodifusién sonora es prestado en Colombia a través de 1.596
emisoras, que emiten su programacion haciendo uso del espectro radioeléctrico en las
bandas de AM y FM, bajo la autorizacién del MinTIC. De ese total, 1.243 son emisoras
FM y 353 son AM.

Segin su orientacion, en nuestro pais la radio se divide en: comercial, comunitaria y de
interés publico; y es el medio de comunicacién con mayor penetracion territorial. Segfin
datos de la Subdireccion de Radiodifusién Sonora del MinTIC, 1.083 municipios cuentan
con la sintonia de al menos una emisora radial, y 48,3 millones de colombianos
(correspondientes al 99,1% de la poblacién nacional) pueden escuchar radio.

En el pais existen 667 emisoras comerciales, cuya programacién busca satisfacer las
necesidad y gustos de entretemmlento de los colombianos; 626 emisoras comunitarias,
con contenidos que relatan historias y tradiciones de la zona donde operan, con la
caracteristica de tener una alta participacion de todos los sectores poblacionales; y 303
emisoras de interés puiblico, consideradas como el canal de comunicacién radial del
Estado para acercarse a los ciudadanos, con programas educativos y culturales, con un
énfasis en la defensa de los derechos constitucionales y la proteccién del patrimonio
cultural y natural de la Nacién™)

En el mercado local existen varias emisoras de AM, las mis reconocidas son: Ondas de la
Montafia, Cadena Radial Autentica, La voz del Rio Grande, Q hubo radio, Munera
Eastman, Antena Dos, La Voz de la nostalgia, Radio Red, Emisora Claridad y La voz de
la raza, entre otras. Las 10 emisoras mds escuchadas en Medellin segln el Estudio
General de Medios (EGM) son las siguientes:

En el 'Dia Mundial de la Radio', MinTIC felicita a tas 1.596 emisoras del pais. Tomado el 20 de diciembre de
2017 de www. mintic.gov.co/portal/604/w3-article-48051 . html
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Posicién | ' Emisora ' Oyentes

1 0471-Q'HUBO RADIO {MEDELLIN) 63.100

2 0402-RCN LA RADIO {MEDELLIN) 61.900

3 0401-CARACOL RADIO (MEDELLIN) 56.900
0409-MUNERA EASTMAN RADIO

4 {MEDELLIN) 48.000
0420-LA CARINOSA RADIO PAISA

5 (MEDELLIN) 32.500
0403-LA VOZ DE LA NOSTALG!A 1080

6 (MEDELLIN) 23,100

7 0440-VIDA AM (MEDELL{N}) 19.900
0424-RADIO BOLIVARIANA AM

8 (MEDELLIN) 18.300
0442-SANTA MARIA DE LA PAZ

9 (MEDELLIN}  ~ 16.700

10 0408-ANTENA 2 (MEDELLIN) "' 8.400

: 1

En las emisoras de AM se encuentra gran oferta de programas radiales los cuales tratan
diferentes temas de interés general: Politica, Orden piblico, Economia, Cultura,
Educacion y Deportes, dichos programas son dirigidos en su gran mayoria por periodistas
independientes, los cuales alquilan espacios en estas emisoras y se caracterizan porque
sus contenidos no obedecen las directrices de grandes cadenas radiales. Algunos
periodistas han migrado con sus programas a emisoras web, aunque son muy pocos
comparados los que aln estan en emisoras tradicionales.

Contexto Econdmico

Por normatividad y de acuerdo a diferentes factores como: la banda a la que pertenecen
(AM/FM), su ubicacion en el dial y la potencia de sus equipos, hay emisoras que tienen
mayor alcance que otras. A nivel publicitario, este aspecto cobra gran importancia pues es
fundamental reconocer cuales emisoras cubren determinados territorios que se quieren
abarcar. La radio sobresale como un medio fundamental para hacer llegar los mensajes a
diferentes publicos objetwo solo en el primer semestre de 2017, En Colombia tuvo
ingresos por concepto de inversion publicitaria cercano a los $ 238.228 millonesz, lo
cual representa un incremento del 1,6% comparado el mismo periodo de 2016.

2 Estudio de [nversién Publicitaria Neta 2° Trimestre y 1° Semestre de 2017, Tomada el 20 de diciembre de 2017 de;

www.asomedios.com/estudios/



En cuanto a los precios que manejan para la pauta publicitaria, las tarifas de los
programas de AM suelen ser mas bajos que los programas de emisoras de FM, con
excepeion de los programas que por su posicionamiento y tradicion tienen una cantidad
de oyentes representativa, a continuaci6n se hace un comparativo de precios de una cufia
de 30 seg, cabe indicar que por su capacidad instalada no suelen ofrecer el servicio de
remotos:

Programa | Valor cufia 30 seg
Programa 1 75.000
Programa 2 58.300
Programa 3 36.886| Valor PrOﬂ;eggi'c'J1cé$l mercado
Programa 4 86.363
Programa 5 63.636
Programa 6 95.000

En la radio, las menciones en vivo suelen tener un incremento entre el 20% y el 30%,
comparado las cufias de la misma duracién, cuando una cufia tiene una duracién inferior
o superior a 30 seg puede disminuirse o aumentarse el valor a cancelar dependiendo la
diferencia (Tomando como referencia el valor de una cufia de 30 seg), sin embargo se
acostumbra con este tipo de ‘medios establecer un valor fijo para emisién de cualquier

cufia. En las emisoras web, las tarifas suelen ser iguales o mas bajas que las tarifas de
AM.

Algunas emisoras alquilan franjas en sus parrillas para emisién de programas de terceros,
esta modalidad es comin en emisoras de AM, pero no tanto en las FM, dichos valores
puedcn variar de acuerdo a los horarios que se soliciten, el alcance de cada una de las
emisoras y el tiempo en que se va alquilar el espacio.

Dependiendo a la reputacidon comercial que pueda tener el comprador, los medios en
algunos casos solicitan el pago anticipado de la pauta, sin embargo si se han realizado
transacciones durante un tiempo, se acuerdan plazos entre las partes para hacer el pago
posterior a la emisidn, reduciendo el riesgo para el comprador que pueda perder su
dinero.



Entorno Econdémico:

Segdn la lectura que hacen diferentes analistas econdmicos sobre la situacién econdmica del pafs, el
2019 serd un afio de recuperacién, después de un 2017 de infortunados resultados y un 2018 de una
pequefia mejoria. El cambio estard estimulado por el crecimiento en el consumo de los hogares v el
buen desempeiio que pueden tener sectares de la economia como la'agricultura, el minero energético y
la construccidn. A continuacidn se hace un resumen de las provecciones econdmicas de 2019 para
Colombia tomando informacidn de presentaciones de los grupos de investigaciones econdmicas de
Bancolombia, Corficolombiana y el Fondo Monetario Internacional.

PIB

El desempefio del Producto Interno Bruto {PIB) durante los primeros nueve meses del afio demuestra
que la economia colombiana se ha venido recuperando, luego de un 2017 de pobres resultados,

En el primer trimestre de 2018, el PIB aumentd 2,2%; en el segundo, un 2,8%, y para el tercer trimestre
se prevé un incremento entre el 2,8% y el 2,9%. No obstante, este desempefio también refleja un
crecimiento muy lento de la economia, por lo que para 2019 se espera un comportamiento del PiB muy
similar. .

“Si comparamos estos resultados ton los del afio pasado, cuando se presenté un registro del 1,8%, las
cifras actuales son mucho més positivas, sin embargo nos parece importante poner una nota al pie de
esa recuperacién y es que estd siendo muy gradual, Creo que en esa misma linea vamos a proyectar
2019, como un afio de recuperacidn y de consolidacién, pero también como un afio en el que no hay
que hacer cuentas alegres”, sostiene Juan Pablo Espinosa, gerente de Investigaciones Econdmicas de
Bancolombia.

De ahi que se estime un crecimiento del 3,2% para 2019, lo que significa que la economia colombiana
subird un escalén mas en su proceso de recuperacion,

En las proyecciones del Fondo Monetario Internacional (FMI) se estima que en Colombia el Producto
Interno Bruto (PIB) para 2019 crecera cerca de 3.3%. Para Corficolombiana se espera que la aceleracidn
del crecimiento esté en un rango entre 3.0% y 3.4% en 2019, con 3.2% como escenario mas probable




Inflacién

Segln las proyecciones de Bancolombia, la inflacién de 2018 se situard en un 3,4%, es decir que serd
inferior a la de 2017. Esto significara el cumplimiento de la meta fiscal impuesta por el Banco de la
Republica que estd en un rango entre el 2% y el 4%.

Para 2019, se espera que este indicador esté alrededor del 3,1%, es decir, que haya una correccién
adicional en los niveles de inflacién. Al margen de unos riesgos puntuales que existirian par el tema del
Fenémeno del Nifio, que podria tener alguna incidencia sobre |os precios, vemos un panorama
despejado para el proximo afio”, afirma el Gerente de Investigaciones Econémicas de Bancolombia.

Por otra parte Corficolombiana, en sus proyecciones espera una leve tendencia al alza en 2019 y que
cierre el afio en 3.8%, desde 3.3% al cierre de 2018, impulsada principalmente por choques de oferta y
una eventual ccurrencia del Fendmeno del Nifio

Tasa de interés

Todo parece indicar que el Banco de la Repiblica no hara movimientos en la tasa de interés hasta marzo
del proximo afio, por lo que permaneceria estable en 4,25%. Para 2019, se prevé dos incrementos de
esa tasa de referencia, hasta alcanzar 4,75%, debido a la tendencia de recuperacion que estd viviendo la
economia colombiana.

Segin el experto, ese incremento también ird acorde con el desempefio y las decisiones que tomen
otras economias del mundo, principalmente la de EE.UU., que es una de las referencias mds importantes
para Colombia y cuyo incremento de las tasas de interés por parte de la Reserva Federal, casi que se da
por descontado,

“Lo gque vemos en ese panorama para Colombia es un incremento en las tasas de interés, pero sobre
unos niveles muy moderados, porque al final del dia la economia no va a requerir de ninguna manera un
ajuste o apretdn de tipo monetario gue pueda poner en riesgo algin sector o que implique una
amenaza para nuestros clientes”, asegura Espinosa.




Sector publicidad

La publicidad es un sector de gran importancia para la economia nacional, se estima que en 2016 este
sector facturd cerca de 6.7 billones de pesos y generé mas de 33 mil empleos en todo el pais. A
continuacion se hace ranking de los ingresos de cada uno de los subsectores y su variacién comparado
2015:
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Seguin el Ranking, los sectores que mostraron mayor crecimiento en cuanto a ingresos operacionales son
el de Radio y Televisién que obtuvo un total de $2.233.927.961, los medios impresos, que aunque
obtuvieron una baja rentabilidad, ocuparon el segundo lugar de la clasificacién con un total de
$1.081.878.514 , Las agencias obtuvieron un total de $959.621.143. Segdn en Dane, la creacién
publicitaria de Colombia crece anualmente, en promedio, un 8,9%.

Teniendo en cuenta el comportamiento que ha tenido en los dltimos afios la inversidn en medios
digitales, se estima que en 2018 pudo haber superado la inversidn que se hizo en radio.

Para 2019 se prevé un aumento en la inversion en publicidad por parte de las administraciones de los
diferentes municipios y gobernacic:mes del pais, por cuenta de su altimo afio de administracién. Cabe
indicar que histéricamente el grueso de la inversidn pablica, entre un 50% y un 60%, corre a cargo de los
municipios.!

1 El sector publicitario colombiane facturé 6.7 billones y emplea cerca de 33 mil personas. Tomado el 26
de diciembre de: www.revistapym.com.co/sector-publicitario-colombiano-facturo-6-7-billones-emplea-
cerca-33-mil-personas



Cibergarfia:

Proyecciones econdmicas de Colombia para 2019. Tomado el 26 de diciembre de:
https://www.grupcbancolombia.com/wps/portal/negocios-pymes/actualizate/perspectivas-
economicas/proyecciones-economicas-colombia-2019

RESUMEN DE PROYECCIONES 2019: jATENCION AL VOLANTEL Tomado el 26 de diciembre de
https://www.corficolombiana.com/wps/wcm/connect/corficolombiana/a64fof12-a420-4949-83c8-
235e9a1e6393/EES171218.pdf?MOD=AJPERESRCONVERT_TO=url&CACHEID=a64f9f12-a420-4949-83c8-
235e%ale6393



