SUBRED INTEGRADA DESERVICIOS DESALUD SURES.E

ALCALDIA MAYOR

OE BOGOTAO.C MINUTA CONTRATO DEPRESTACION DESERVICIOS CO-FT-04 V3

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
TIPO DECONTRATO: ASISTENCIAL Y/O ADMINSTRATIVAEN LA | No. 13603 ANO: 2018
SUBRED INTREGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD SURE.SE.

ENTIDAD CONTRATANTE Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E |NIT. No. 900.958.564-9
Nombrada mediante
REPRESENTANTE LEGAL- CLAUDIA HELENAPRIETOVANEGAS C.C.No. 39.684.325 Decreto No. 160 del 05 ¢
GERENTE :
Abril de 2017
EST UPINAN DE SANCHEZ MARIA o
CONTRATISTA ANTONIA No. Identificacion 21.075.590

CONSIDERACIONES: a)Que mediante Acuerdo N° 641 de abril 06 de 2016, expedido por el Concejo de Bogota, D.C. se efectlia la reorganizacion del Sector Salud
de Bogotd Distrito Capital, se modifica el Acuerdo N°257 de 2006 y se expiden otras disposiciones. b) Que el Acuerdo en mencidn tiene por objeto efectuar la
reorganizacion del Sector Saluden el Distrito Capital definiendo las entidades y organismos que lo conforman, para lo cual determingé la fusién de algunas entidades y
lacreacion de otras. c) Que el Acuerdo N° 641 de 2016 fusiong, entre otras, las Empresas Sociales del Estado T unal, Usme, Nazareth, T unjuelito, Vista Hermosa y
Meissen en la Empresa Social del Estado denominada Subred integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. d) Que mediante Resolucion 1720 del 29 de Diciembre de
2017 pormedio del cual se adoptael Manual de Contratacion conforme al Estatuto de Contratacion Acuerdo 027 del 20 de septie mbre de 2017 de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur. e) Que con la debida antelacion se considerd la necesidad del objeto a contratar, conforme reposa en el Formato Unico de Necesidades. )
Que el area de Talento Humano certifica que no se cuenta con personal de plantasuficiente, parael cumplimiento de los proce sos, subprocesos, proyectos y actividades
establecidas en la institucion. g) Que existen soportes sobre la idoneidady capacidad del CONTRATISTA, para ejecutar el presente contrato, de conformidad con los
documentos presentados por éste como anexos de suhoja de vida. h) Que por lo expuesto es necesario contratar el desarrollo de actividades indicadas a continuacion.

ESTIPULACIONES CONTRACTUALES
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO :Prestar serviciosde apoyo a la Gestion ADMINISTRATIVAen la Subred Integradade Servicios de Salud Sur ES.E

CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista se obliga para con la subred a cumplir con las obligaciones derivadas del objeto
del contrato asi ,Especificaciones Técnica: 1.Realizar Filtro de ingreso en cada una de las Unidades de Servicios de Salud, para identificar necesidad de usuarios y
direccionar de manera oportuna y efectiva.2. Verificar documentacion pertinente, de acuerdo al servicio que manifieste el usaurio desea acceder.3. Identificar
poblacion preferencial y contribuir con la calidad en la atencion integral de los mismos.4. Atender, informar y orientar a los usuariosy sus familia de manera personal
o telefénica conenfoque diferencial, segin la necesidad de los mismosy entregarsoporte fisico a técnicos SIDMA para registro de manera oportuna en el Aplicativo
SIDMA (Sistema de Informacion Distrital de Monitoreo de Accesibilidad), de la SecretariaDistrital de Salud.5. Realizar divulgacion permanente de los derechos y
deberes del paciente, portafolio de servicios, mecanismos de escucha entre otro.6. Realizarencuestas de satisfaccion del usuario y sufamilia de los diferentes servicios
de lainstitucidn.7. Intervencion en salas de urgencias con informacion de clasificacion TRIAGE y direccionamiento a usuarios con clasificaciontriage IVy Va CAPS
(Centro de atencion prioritariaen salud.) 8, Aplicacion de encuestas de satisfaccion PARAGRAFO - A.-Las demasactividades inherentes al objeto del contrato que le
sean asignadas por el supervisor del mismo de acuerdo a las necesidades del servicio y en la unidad donde sea requerido. B.- Cumplir con todas las tareas y
compromisos asignados dentro del desarrollo de laimplementacion  del Sistema de Informacion Institucional Dinamica Gerencial Hospitalaria WEB Services 2014.
C.- Cumplir con las normas establecidas y la plataforma estratégica de la Subred, en el desarrollo de los productos y/o actividades contratadas. D.- Entregar
mensualmente al supervisor del contrato informe de las actividades desarrolladas dentro del objeto contractual. E- Responder por el buen uso de los equiposy
elementos asignados para el desarrollo de los productos y/o lasactividades contractuales. F.- Brindar atencién humanizada al cliente externo y establecer relaciones
de cordialidad con el clienteinternode la Subred. G. - Cumplir con las normasy procedimientos técnicos y administrativos de la Subred. H.- Utilizar, custodiar,
salvaguardar y vigilar, losrecursose insumos y la conservaciény uso adecuado de los bienesy la obligacion de responder por su deterioro o pérdida al igual que la
documentacion e informacion que por razén de sus actividades le sean suministrados, o tenga acceso para el cumplimiento de las actividades contratadas. I.- Presentar
todos losinformes que le soliciten las distintas areas relacionadas con el objeto del contrato. J.- Hacer en debida forma la entrega y recibo de turnos, asi como el
registro de las novedades, cuando a ello hubiere lugar y el supervisor del contrato asi lo requiera. K.- De conformidad con el articulo primero debera acreditar
conforme lo establece la Ley 828 de 2003, el Contratista deberd cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales, cuando
haya lugar. L-.De conformidad conel Decreto 1703 de 2002 y Circular 001 de 2004 del Ministerio de Salud y Hacienda Pagar sus aportes al Sistema General de
Seguridad Social Integral durante la ejecucion del presente contrato sobrelos montos legales establecidos y dentro de los quince (15) primeros dias calendarios de cada
mes. El incumplimiento de esta obligaciéno la posible falsedad en lamisma sera causal de terminacion del contrato, para lo cual se daré tramiteal proceso pertinente
de conformidad con el Manual de contratacion y acciones legales a que haya lugar.M. Cumplir con las actividades inherentes al objeto contractual, para el
mejoramiento continuo de la calidady aquellas incluidas dentro de los planes de mejoramiento de los diferentes estandares de habilitacion y acreditacion de los
servicios de salud (Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud SOGCS en sus cuatro componentes: Sistema Unico de Habilitacion, Sistema Unico de
Acreditacion, PAMEC Yy Sistema de informacion parala calidad; conforme al marco normativo vigente: Decreto 1011 de 2006, Resolucion 2082 de 2014 Resolucién
1445 de 2006, Resolucion 1446 de 2006y Resolucion2003 de 2014) “. N.- Apoyar la atencion de las auditorias presentando la informacion y/o soportes que soliciteny
correspondan al objeto del contrato.N.- Confidencialidad de lainformacion y de los datos de la entidad. De conformidad con laley 1273 del 2009 y Ley 1581 de
2013 el contratista se comprometea guardar la confidencialidad, proteccion de la informacion y de losdatosy a preservar integralmente los sistemas que utilicen las
tecnologias de la informacion y lascomunicaciones de la Entidad. . O.-Indemnidad.- Es obligacion del contratista mantener indemne a la Subred de cualquier
reclamacion que tenga como causa las actuaciones que surjan con ocasion de la ejecucion del presente contrato. P.- Responsabilidad del contratista.- El contratista
responderd cuando: 1) Se causen GLOSAS a la Subred De acuerdo con el contenido de la presente clausula el CONT RATIST A autorizaal CONTRATANTE, que de
probarse que la glosa definitiva o los descuentos realizados a la entidad son atribuibles a él, descuente su valor de los contratos posteriores que llegare a firmar, o
requerirlo para el pago de manera directa, previo agotamiento del debido proceso. 2) Porhurto, extravioy dafio de bienes, documentos e informacién entregados para
su utilizacion. 3) Por faltantes de dinero en caja, cuando a ello hubiere lugar. 4) Cuando se presente alguna de las causales anteriormente relacionadas, el contratista
autoriza expresamente a la Subred para que deduzca de sus honorarios el valor que resulte de las glosas o dinero faltante. 5) El contratista respondera civilmente ante
losterceros afectados por suaccion uomisién ejecutadas dentro del desarrollo del objeto contractual convenido. Q .-Politica de humanizacién: El contratista se
comprometea dar cumplimiento las acciones derivadas de la politicade humanizacion, la no observancia de lo dispuesto, serd causal de terminacion del contrato. R)
Actualizacion documentos. El contratistase obliga a mantener actualizados todos los documentos requeridos durante la ejecucidn del contrato. S) Asistencia: El
contratistase obliga a asistir a las jornadas de Capacitacion, Induccion y/o re-induccion a la que sea convocado por parte de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur, como parte integral en el proceso de Contratacion, la inasistencia injustificada a dichas jornadas sera causal para inicio de acciones administrativas por posible
incumplimiento contractual.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DEEJECUCION: El plazo para la ejecucion del presente contrato es de 1 MES a partir de la fecha del acta de inicio.

CLAUSULA CUARTA: VALOR: Elvalordel contratoes de $ 947.304 NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETEMIL TRESCIENTOS CUATRO PESOS
M/CTE VALOR HORA: NO APLICA

CLAUSULA QUINTA: FORMA DEPAGO:EI valor del contrato seracancelado por la Subred mediante pagos realizados por el sistema automatico de pagos -
S.A.P., asi: Un pago mensual; previo visto bueno por parte del Supervisor habiéndose cancelado los aportes por concepto de Salud, Pension y ARL vigentes al
respectivo mes. PARAGRAFO: Paracumplir con las obligaciones fiscales de Ley, el contratante efectuara las deducciones y/o retenciones por Impuestos Nacionales y
Distritalesy demés establecidas conforme a la Ley. Los pagos estaran sujetos a: 1- Programa anual Mensualizado de Caja - P.A.C. De Tesoreria, sin generar intereses
moratorios. 2-en caso de no ser renovado el contrato, presentar certificado de Paz y Salvo firmado porel Supervisor, porinventarios de bienes muebles y pro ductos.

CLAUSULA SEXTA: RUBRO PRESUPUESTAL.: EL valor del presente contrato sera cancelado por el contratante con cargo al certificado de disponibilidad
presupuestal No.1817 de fecha 25 de octubre de 2018 Rubro REMUNERAC ION SERVICIOS TECNICOS 3110204 expedido por el area de presupuesto de la
Subred.

CLAUSULASEPTIMA: GARANTIA Y PUBLICACION Si el contratista desarrolla actividades en el area asistencial, intramural, se obliga a suscribir de
acuerdo a su perfilunaPOLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL PARA PROFESIONES MEDICAS Y PROFESIONALESDE LA SALUD Y
MANTENERLA ACTUALIZADA. Hastaporla suma minima de cien (100) S.M.M.L.V. (Si el contratista desarrolla actividades como: Médico, Médico Especialista,
Odontélogos, Odontélogos Especialistas, Quimico Farmacéutico, Regentes de Farmacia, Profesional en Enfermeria, Bacteri6logo, Instrumentador
Quirdrgico,Fisioterapeuta o TerapeutaRespiratorio), dicha garantia debera ser constituida por una Compafiia de Seguros debidamente establecida en Colombia, con el
fin de garantizar indemnizacion por perjuicios a terceros en el ejercicio profesional durante la ejecucion del presente contrato. El contratista debera allegar su péliza
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, como fecha maxima contados a partir del perfeccionamiento del mismo. Mantener actualizada dicha péliza.
CLAUSULA OCTAVA: CESION DEL CONTRATO O SUB CONTRATOS. - El Contratistano podra subcontratar o ceder el contrato a personas naturales o
juridicas, nacionales 0 extranjeras salvo autorizacion previa y expresa de la Gerencia de la Subred y ésta puede reservarse las razones que tenga para negar la cesion

CLAUSULA NOVENA: MULTAS.- Las partes acuerdan que en caso de mora en el cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones a cargo del Contratista, la
Subred, podra imponerle mediante resolucion motivada, sin perjuicio de la declaratoria de caducidad, multas sucesivas equivalentes al 0.1% del valor del contrato.
Esta suma podré ser tomada de la garantia constituida o descontada de las cuentas que por cualquier concepto le adeude la ent idad contratante, sin que supere el quince
por ciento (15%) de dicho valor. PARAGRAFO PRIMERO : Para la aplicacion de dichas multas se requeriré el concepto previo del supervisor del contrato, quien de




antemano debe solicitarle al Contratista las explicaciones correspondientes. Si estas no son satisfactorias y no obedecen a circunstancias que exoneren de
responsabilidad al mismo, se aplicaran mediante acto administrativo las sanciones a que haya lugar, sin perjuicio de los recursos que por la via gubernativa y judicial
pueda interponer el Contratista. PARAGRAFO SEGUNDO : En caso de incumplimiento de las obligaciones del Contratista, la Subred podra dar por terminado
unilateralmente el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA: PENAL PECUNIARIA: El contratista se obliga a pagar al SUBRED hasta una suma equivalenteal quince por ciento (15%) del valor total
del contrato, atitulo de indemnizacion, por los perjuicios que ocasione en caso de incumplimiento de sus obligaciones contractuales. Estevalor ingresard a la cuenta de
la Subred Integrada de Servicios de Salud SurE.S.E .El contratista autoriza a la SUBRED para que dicho valor sea descontado directamente de saldos a su favor

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SUSPENSION DELA EJECUCIONDEL CONTRATO.-Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobados se podré suspendertemporalmente la ejecuciondel presente contrato y de comun acuerdo entre las partes. El supervisor certificara las actividades
realizadas en el mes. Eltérminode suspensiénno serdcomputable para efectos del plazo extintivo, ni dara derechoa exigir indemnizacién alguna ni reclamar gastos
diferentes a los causados a la fecha de la suspensidn no sera superior a treinta (30) dias calendario; salvo casos asociados al cuidado de la salud debidamente
soportados, en caso de superarse este término se tramitara la terminacién del contrato de forma bilateral o unilateral.

CLAUSULA DEC IMA SEGUNDA: TERMINAC IO NDEL CONTRATO .- El presente contrato se dara por terminado en el caso que ocurra uno o varios de los
siguientes eventos: 1) Por terminacionunilateral porincumplimiento del contratista del objeto y de las obligaciones estipuladas en el contrato. 2) Vencimiento del
plazo. 3) Por mutuo acuerdo, que seré por escrito, sin necesidad de invocar causal alguna diferente a la manifestacion de voluntad. 4) Por razones de fuerza mayor o
caso fortuito demostradas y ajenasa la voluntad de las partes. 5) Por agotamiento de los recursos disponibles para el mismo. 6) La Subred se reserva el derecho a dar
por terminado anticipadamente el contrato sin que medie requerimiento judicial alguno, cuando se considere que por variaciones del servicio, no se requiere la
ejecucion de las actividades contratadas, para lo cual informara al contratistacon la debida anticipacion a la terminacion del contrato vigente. 7) Por causa justificada
del contratista, se podraacudir a la terminacidn bilateral del contrato por mutuo acuerdo, para lo cual deberad comunicarlo por escrito a la Subred con cinco (5) dias
de antelacién, salvo que existan causales que obliguen a la terminacién inmediata del contrato. 8) Por orden de autoridad competente. 9) Por muerte del
CONTRATISTA. 9) Por incumplimiento en el pago de seguridad social de dos meses 0 mas.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: LIQUIDACION DEL CONTRATO: El presenten contrato quedara liquidado en forma automatica cuando se ejecute
totalmente el valor contratado, paralo cual debera existirinforme técnico. Administrativo, y financiero del supervisor del contrato con las respectivas ordenes de pago
que asi lo soporte y la presentacion de los paz y salvos de inventarios expedido poractivos fijosy de archivo sobre la devo lucién de bienes y documentos a su cargo el
paz y salvo de facturacion, cartera y glosas para proceder con el ultimo pago de honorarios, al finalizar el contrato o cualquiera de sus adiciones. No obstante en caso
de existir saldo a reversar procedera la respectiva liquidacion de muto acuerdo o unilaterimente. Si dentrode los cuatro (4) meses o en el termino indicado en la ley,
siguientes a laterminaciény/o proyeccion del acta que da por terminado el contrato; EL CONTRATISTA no se presentare a la suscripcién de la misma o no llegare
las partesa un acuerdo sobre sus contenido; la administracion procedera mediante acto administrativo motivado, el cual es susceptible de recurso de reposicion, a
liquidar el mismo.

CLAUSULA DEC IMA CUARTA: REGIMEN APLICABLEE INTERPRETACION DE LAS REGLAS CONTRACTUALES: E presente contrato se regira
por lasdisposiciones comercialesy civiles pertinentes, de acuerdo a lo establecido en el manual de contratacién interno de la Subred . En la interpretacion de las
clausulas estipulaciones se tendran en consideracion los finesy los principios de que trata el articulo 209 de la Constitucién Nacional, al principio de la buena fe, la
igualdad, equilibrio entre prestaciones y derechos que caracteriza a los contratos conmutativos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: VINCULACION LABORAL: El presente contrato, excluye de manera expresa la relacion laboral por lo tanto en ningin caso
serd considerado como contrato de trabajo y en desarrollo de él, el CONTRAT IST A no tendré ninguna relacion laboral con el CONTRATANTE, por tanto, el
contratista renuncia a cualquier ejercicio de accién judicial por dicho concepto en contra de la Entidad.

CLAUSULA DEC IMA SEXTA: DECLARAC ION ESPECIAL El contratistaa la firma o aceptacion del presente Contrato declara bajo gravedad de juramento, no
haber presentado documentacidn falsa ni encontrarse incurso en causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion establecida en la Ley. Se hace necesario
recordar tener encuenta la normatividad vigentecon respecto a “El que dé uofrezca dinero uotra utilidad a servidor ptblico para retardar u omitirun acto propio de
su cargo, 0 para ejecutar uno contrarioa sus deberes oficiales, incurrirden prision, de tres (3) a seis (6) afios, multa de cincuenta (50) a cien (100) salarios minimos
legales mensuales vigentes, interdiccion de derechos y funciones publicas por el mismo término de la pena principal y prohibicion de celebrar contratos con la
administracion por el mismo término”.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: MANIFESTACION DENO LAVADO DEACTIVO S NI FINANCIACION DEL TERRORISMO: EL CONTRATISTA
manifiesta bajo la gravedad de juramento que el origen de los recursos empleados para la ejecucion del objeto del presente contrato son licitosy ajenos a las
actividades comprenden el tipo penal de lavado de activos, conforme a las disposiciones legales vigentes, en especial el Art. 27delaley 1121 de2016 “Por la cual se
dictan normas para la prevencion, deteccion, investigacion y sancion de la financiacion del terrorismo y otras disposiciones”.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA:SOLUCION DECONTROVERSIAS: Las partes acuerdan que en el evento de que surjan diferencias entre ellas, por razon o
con ocasidn del presente contrato, las mismas buscaran mecanismos de arreglo directo tales como la negociacion directa, acogiéndose al procedimiento que para tal
efecto establece el Manual de Contratacion de la entidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: SUPERVISION. La Supervision del presente contrato, estara a cargo del JEFE OFICINA PARTICIPACION
COMUNITARIAY SERVICIO AL CIUDADANO, quien certificarael cumplimiento de las actividades previa presentacion del pago frente al sistema de Seguridad
Social (Salud, Pensiony ARL),de igual maneraa la terminacion del contrato, legalizar la entrega a satisfaccion mediante comprobante firmado, encontrandosea paz
y salvo en cuanto a los bienes entregados para el cumplimiento del objeto contractual, autorizard el pago correspondiente.
CLAUSULAVIGESIMA:DOCUMENTO S INTEGRANTES DEL CONTRATO :a) Hoja de Vida de Persona Natural. b) Fotocopia Cédula de Ciudadania. c)
Certificacion de Antecedentes Disciplinarios, Judiciales y Fiscales. d) Soportes académicos. €) RUT. f)RIT. g) Certificado Médicode condiciones generales de salud
de conformidad con lo establecido en la norma. Los deméas documentos que se produzcan durante el desarrollo, ejecucion y liquidacion dela presente orden.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: .PERFECCIONAMIENTO Y EJECUC ION: De conformidad con lo dispuesto enel manual de contratacion interno de la
Subred para la suscripcion del contrato, se requiere previamente la existencia de disponibilidad y registré presupuestal. EI presente contrato se perfecciona con su
suscripcion, la constitucion de las garantias y publicacién cuando a ello hubiere lugar. Las partes manifiestan libremente que han procedido a la lectura total y
cuidadosa del presente documento, por lo que en consecuencia, se obligan a todo lo ordenado y manifestado

El presente contratose perfecciona a través de la firma electrénica



