ANEXO No. XXX - ACUERDO DE SERVICIO

Nombre del Proceso: Elaborar el Plan Maestro de Turismo de Villavieja en el departamento del Huila.

ACUERDO

DESCRIPCION

MEDICION

PLAZO

Participacion de la reunién inicial con el Comité de Seguimiento del contrato
para socializar el cronograma preliminar , y coordinar la ejecucion de las
actividades.

Participar de manera presencial en la reunién de inicio en FONTUR a la que asistira la Supervision del contrato, un representante del Fondo Nacional de Turismo
FONTUR y un representante del Municipio de Villavieja, la cual se denominara Comité de Seguimiento del Contrato, y tendra el propésito de coordinar la ejecucion de
las actividades del contrato.

Nota: En caso que las condiciones y/o restricciones generadas por la pandemia restrinjan el desarrollo de la reunién inicial de manera presencial, esta podra
realizarse de manera virtual, previo consenso de las partes.

“De acuerdo a la aprobacién por parte del

comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

confrato”

De acuerdo con el
cronograma

Realizar un andlisis de la situacién actual en el sector turistico en el municipio
de Villavieja

Un anlisis de la situacion actual en el sector turistico en el municipio de Villavieja

De acuerdo a la aprobacion por parfe del
comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

contrain”

De acuerdo con el
cronograma

Disefiar un modelo de desarrollo turistico para la regién en sus componentes
territoriales, y el planteamiento estratégico para el desarrollo del turismo del municipio!
de Villavieja, siguiendo los lir s del plan de cc idad regional y plan
sectorial de turismo departamental con vision 2032

Un Plan Maestro de Turismo de Villavieja

“De acuerdo a la aprobacién por parte del

comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

contrato”

De acuerdo con el
cronograma

Desarrollo del plan de negocio de un piloto de hasta cuatro (4) unidades productivas
y/o de servicios del Municipio de Villavieja con alcance local y regional , que
fortalezcan el desarrollo turistico.

Hasta cuatro unidades productivas y/o se servicios del Municipio de Villavieja que genere una expectativa comercial.

“De acuerdo a la aprobacién por parte del

comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

contrato”

De acuerdo con el
cronograma

Participar minimo en una reunién mensual de Comité de Seguimiento del Contrato
(virtual o presencial segin lo determinen las partes), con el propésito de subsanar las
posibles dificultades, conocer los avances y el estado de ejecucion del contrato, en las:
que se debera entregar el correspondiente informe mensual que presentara las
actividades realizadas y los resultados encontrados.

Participar de manera presencial a las reuniones mensuales en FONTUR a la que asistira la Supervision del contrato, un representante del Fondo Nacional de Turismo
FONTUR y un representante del Municipio de Villavieja, la cual se denominara Comité de Seguimiento del Contrato.

Nota: En caso que las condiciones y/o restricciones generadas por la pandemia restrinjan el desarrollo de la reunién de manera presencial, esta podréa realizarse de
manera virtual, previo consenso de las partes.

“De acuerdo a la aprobacién por parte del

comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

contrato”

De acuerdo con el
cronograma

Coordinar una reunién de cierre del contrato con el comité de seguimiento para
presentar los resultados del trabajo.

Participar de manera presencial en la reunion de cierre en FONTUR a la que asistir& la Supervision del contrato, un representante del Fondo Nacional de Turismo
FONTUR y un representante del Municipio de Villavieja, la cual se denominara Comité de Seguimiento del Contrato.

Nota: En caso que las condiciones y/o restricciones generadas por la pandemia restrinjan el desarrollo de la reunion de cierre de manera presencial, esta podra
realizarse de manera virtual, previo consenso de las partes.

“De acuerdo a la aprobacién por parte del

comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

confrato”

De acuerdo con el
cronograma

Realizar la logistica necesaria durante todo el proceso de elaboracién y socializacion
del Plan de Desarrollo Turistico en cada uno de los municipios (tiquetes,
desplazamientos terrestres, hospedaje del equipo de trabajo, salones, ayudas:
audiovisuales, material didactico).

Realizar las jornadas con los actores de turismo y comunidad en general , previa validacion por el Comité Gestor local y departamental , de los informes de avance y final del Plan
Maestro de Turismo de Villavieja

“De acuerdo a la aprobacién por parte del

comité de seguimiento, de conformidad con
el proyecto aprobado y los entregables del

confrato”

De acuerdo con el
cronograma

Nota 1: Ningun servicio y/o producto podra ser facturado si no es recibido a completa satisfaccion por parte de la supervision.

Nota 2: FONTUR podréa definir nuevos ACUERDOS DE SERVICIO de acuerdo con sus necesidades con el fin de garantizar la éptima prestacion de los servicios y podra ajustar los existentes de comtn acuerdo con el CONTRATISTA.

Nota 3: Si los ACUERDOS DE SERVICIO establecidos no reflejan la calidad del servicio requerido por FONTUR, estos deberan ser replanteados, validados y aplicados de comtin acuerdo entre EL FONDO y EI CONTRATISTA. Para ello, los ACUERDOS DE SERVICIO y su forma de medicién, podran ser revisados

periédicamente o cuando las necesidades del servicio asi lo requieran.




