INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

CONTRATO DE PRESATACION DE SEVICIOS
CONTRATANTE: Municipio de Bello — Secretarfa del adulto mayor
CONTRATISTA: SYSCORP TECHNCLOGY SAS

OBJETO: PRESTACION DE. SERVIC[OS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION PARA LA
RECOLECCION, CONSOUDACION ©Y S!STEMATIZACION DE LA INFOMACION PARA
CARACTERIZAR LOS “ASPECTOS BIOSICOSOCIAL, ECONCOMICO Y SALUBRIDAD DE LOS
ADULTOS MAYORES _DEL MUNICIPIO EN EL MARCO DEL PROGRAMA “VEJEZ DIGNA".

INFORME DE ACTIVIDADES COMPRENDIDO DESDE EL 03/04/2022 AL 03/05/2022 e

Seleccion encuestadores

Contratacion encuestadores

Capacitaciones

Creacién encuesta

Configuracion App & Software

Realizacién encuesta

Andlisis de datos & tabulacién

¢ Realizacion de la encuesta
Habiéndose cumplido con las actividades programadas para el mes uno se
procedio a dar inicio con el cronograma del segundo mes el cual estipula que se
debe realizar la encuesta a los aduitos mayores del municipio de bello. Las
Actividades realizadas fueron:
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Obligacion especifica No. 2: Desarroliar e implementar una Herramienta tecnolégica
que permita el fin optimizar la recoleccion, centralidad y seguridad de la informacion
a través de protocoios http y certificados SSL mediante dispositivo mévil con sistema
operativo Android 7 o supenor y s;s‘ema de ubicacién GPS para la aplicacion de ia
encuesta. 3 .

Durante el mes de febrero Syscorp Technology creé una plataforma digital la cudl fue
disefiada con | base en los protocolos de- segundad de la informacién de http vy
certificados SSL, esta plataforma cuenta “con - caracteristicas especiales para ser
gjecutada en dsposmvos moviles con srsfema operaavo Android 7.

La creacién de esta plataforma permtfto posterformente realizar las encuestas en

dispositivos tecnologtcos en los cua!es se_ a[maceno y procesd la znformaaon:- o

recopilada. . i :
El detalle de las ewdenczas de esta obﬂgaaon se entregd en el mforme de acﬁwdades'
uno y dos en donde se espeaf ica el desarrollo de la plataforma fecnologzca que nos
permite cumplir a cabalidad con esta obligacion.

Obligacién especifica No. 3: Caracterizar los Determinantes Conductuales del
envejecimiento activo en cuanto a habitos, actividad fisica, estado nutnoonal y
autocuidado de 12.000 personas adultas mayores. T

Simultaneamente a la creacion de la plataforma digital, durante el mes de fébre'rb}:_-g.?:.,. ;. R

elabord la encuesta con la participacién de un grupo de profesionales pertenecientes G
la Secretaria del Adulto Mayor de Bello en las dreas de gerontologia, psicologia,
nutricidn, turismo, enire otras, quienes construyeron aproximadamente 130 preguntas
basadas en los conocimientos y experiencias de cada uno de ellos.

Luego de tener el cuestionario finalizado, se modificd la plataforma creada
anteriormente ingresando cada una de las preguntas con sus opciones de respuestad,
finalizando ast el desarrollo de la plataforma, para instalarla en los dispositivos moviles
determinados para realizar las encuestas.

El detalle de las evidencias de esta obligacidn se entregd en el informe de actividades
ndmero uno.
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= Obligacién especifica No. 4: Caracterizar el entorno biopsicosodal, econdmice

salubridad de 12.000 personas adultas Mayores del municipio de Bello, a través :
aplicacidn de encuestas, de acuerdo con las directrices establecidas por la Secretaria

de Adulto Mayor.

Con la aplicacidn instalada en los 20 dispositivos mdéviles la encuesta queda lista para

ser gjecutada.

Durante el mes de marzo y !as dos pnmeras semanas del mes de abril se realizaron

las encuestas a los 72 OO‘O adultos mayores del municipio de Bello, este proceso estuvo

a cargo de 20 personas las cudles fueron se[ecaonadas Y capacitadas anteriormente

para desarroilar esta actividad con la mayor efectividad posible.

Para que fuerd poszble alcanzar el nimero de encuestas establecidas se contd con la

ayuda de profesores del INDER, lideres soczcn’es v la comunidad en general para

determinar los lugares de mayor concentraaon de adultos mayores, en estos puntos .-
estratégices se ubicaron los encuestadores quienes cumplieron con largas Jomadas S
para lograr la meta rea[zzar mas de 20 encuestas diarias. S =

El detalle de las evidencias de esta obligacién se entregé en el mforme de actzwdades
numero dos en el cual se evidencia a los 20 encuestadores desarro!!ando [as encuestas
en el municipio de bello.
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Obligacién especifica No. 5: Tabular la encuesta realizada a 12.000 adultos mayores
del municipio de Bello con el fin de comprender la informacidén adquirida y
posibilitando realizar un seguimiento y tomar acciones en pro de su bienestar y
calidad de vida.

Al finalizar el proceso a'e recolecczon de informacién por medio de las encuestas
realizadas, se mzczo el proceso de tabu[aaon de los datos obtenidos y analisis de estos
resultados, para f!evar a cabo ésta actmdad se contd con la ayuda de un estadista
quien se apoyd-en la plataforma creada antenof_jmente para redlizar las grdficas que
se presentan en este informe.

Este proceso toh'ié' dos semanas en ser ﬁri' izado.

El detalle de las ewdenczas de esta obltgaaon se encuentra aajvunto en. ei documento: "
denominado consolidado encuestas. :

Obligacién especifica No. 6: Entregar la informacién alojada y rec':ldlpiiéﬂa en una
plataforma tecnoldgica que permita tener la informacion al alcan':'e ':“_reaiizar
seguimiento de las diferentes dimensiones biopsicosodiales, econd
salubridad de los adultos mayores, incuyendo, ademas, soporte tecmco on!me y
actualizaciones un afio. =

A continuacién se explica de forma detallada cémo acceder a la p[ataforn'idf'cjrédad?-* e
anteriormente, en la cual reposa toda la informacion adquirida durante todo el
desarrollo de este proyecto.

1 ingresara ‘ VEILOID.E00

2. Enla pantalla de acceso {login) ingresar sus credenciales.
a. Empresa: ADULTOMAYORBELLD
b. Correo del usuario: infogsdultomavorbells. con
¢. Contrasefia; sesssx
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ngrese a su cuentz

3. Dardicenel botén Entrar.
4. Al lado derecho de la pantalla principal s

Se mostrara el icono en la parte superior.

5. En el mend aplicacion seleccionar gestion de datos maestros 2 encuesta.

{Gestion oo Doie

SYSCORP ‘I'ECHNOI.OGY
Medellm Colombla
m.sycorp.co £ mfo@syscorp.co
(+051) 32@ Gﬁ?‘ 9818 e



6. Se mostrard la pantalfa principal del maestro de encuestas

Seztide: de Etcuesias

Tpoones 22 Tuttunds

SYSCORP TECHNOI.OGY
' Medellin - Colombia LT
www.sycorp.co Vi mfo@syscorp.co: i
(msn 320 66?‘ 98‘!3 o -



sysoonp

7. Selecciones la encuesta dando clic en el boton azul a la derecha de cada registro.

bomrmacm  aphcocitn

Geza oe Encunctiz

Qedienos I¢ Siaguedn.

8. Se mostrara el detai]e de la encuesta en-donde se podra visualizar el detalle de la_ oo

informacidn.
Derplle Enouosta o %z?gﬁﬁ?
iCudntame!

ayer Beli

agalid mEeer g bedy Syizem Teahkicg) 355
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9. Enla pantalla detalle seleccione respuesta y de clic en buscar
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1. Para ver el detalle de daca encuesta de dlic en el botdn azul que se encuentra a la
derecha de cada registro.
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12. Se visualizara el detalle de ias respuestas de cada una de las preguntas de la encuesta
seleccionada.

Respuesta

< < H ez > Pl O 1w ~

il
¢
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Secretania del adulto mayer de bello
Ludntaral

Entunsizdg et Yoo h bt
Docwnemio
Tetfono

Fecha Nacimianty

33QISTF 19

Fars

CONDICIORES SOCIOECONGAECAS

2680 S50e0 due bete an 2tg momeTiy?

B Popistony

oFemprers 1 Froyoemy oe toana s CRoms.y My

13. En la barra de herramientas encontrara fas opciones de impresién o exportar.

Respuesta

< <
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« Obligacién especifica No. 7: Garantizar que las personas que realizaran la encuesta &

12.000 adultos mayores del Municipio de Bello, estan capacitadas para tal propésito.
En la dfiima semana del mes de febrero y la primera del mes de marzo se llevaron a
cabo varias reuniones con los 20 encuestadores con el fin de capacitarios en el manejo
del dispositivo mévil y el funczonameento de la aplicacién, estas capacitaciones fueron
realizadas por S yscorp Technology _

Las personas encargadas de e;ecutar Ias encuestas también fueron capacitadas por
psicBlogos y geronto[ogos pertenecientes ala Secretcma del Adulto Mayor de Bello, los
cuales {nstruyeron a los encuestadores sobre el trato ¥ ta comunicacién asertiva con la
poblacién a la cudl se dirige este proyecto. ;

El detalle de fas ewdenaas de esta ob{zgaao _se"'entrego en el informe de actividades .-+~ TR

nimero uno en: el cuaz’ se evidencia que se realizaron las capacitaciones regr ridas -

para que las personas que Tuesen a e;ecutar la encuesta tuvzesen el con imiento” -

necesario para llevar a cabo dzcha actividad.

Obligacion especifica No. 8: Entregar un documento final condusivo";_s'c:)_'b'é. entorno
biopsicosodai, econdmice y de salubridad en Bello.

A contmuaaon se encuentra el andlisis, las conclusiones y las recomendaaones de la

informacion obtenida de las encuestas realizadas.

‘Medellin - Colombia
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DATOS DEMOGRAFICOS

Género

Del total de personas encuestadas mas del 65% son mujeres.
Estado civil

Mas del 30% son personas __casad'a'sl.: .

Estrato socioeco_n_éth%éé -

El estrato socioecondmico predominante entre el total de las personas encuestadas es el
estrato 2 y 3, seguido por el estrato 1y una minima ':'cantidad de estrato 4 y 5.

Nivel de estudid"- .

El nivel de estudio mas aito alcanzado po': muy'pocos adultos mayores se encuentra' '
entre profesionales y espec;ahstas mientras que el porcentaje mas alto- de personas'
encuestadas solo liega a primaria, también hay una minoria que no tlene ningan nivel
académico, sin embargo, saben leer y escribir. -

Zona

De las personas encuestadas méas del 90% viven en zona urbana.

Afiliacién a salud

Mas del 55% de fas personas encuestadas poseen afiliacion a salud en regsmen

subsidiado y aproximadamente un 40% pertenece a régimen contributivo.
iReside actualmente en hello?

Aproximadamente el 95% de tas personas encuestadas viven actualmente en el municipio
de Beilo.

;Tiene Sisbén?

Del total de personas encuestadas, aproximadamente el 74% se encuentran afiliados al
Sisbén.

¢De donde es el Sisbén que tiene en este momento?

De las personas que participaron en la encuesta, mas del 75% tienen Sisbén del municipio
de Bello.
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Grupo de Sisbén

La gran mayoria de personas que tienen Sisbén no saben a qué grupo pertenecen, un
pequefio porcentgje pertenece al grupo A y grupo B.

Ocupacion

La ocupacién que prevalece entre la poblacidn encuestada es la de ama de casa, sequido
por pensionados, independientes y desempleados.-

Grupo poblacioria'l B

Aungue apmx;madamente el 64% delos adu]tos mayores encuestados no pertenecen a
un grupo poblacional en especsf co, el grupo pablacional con mayor porcentaJe de
personas es el de madre ¢ padre cabeza de familia.

iPertenece al programa de subsidio Colombia Mayor?

Bl programa de subsidio Colombia Mayor va dirigido a los adultos mayores que se
encuentran desamparadas, que no cuentan con una pensidn, o viven en !a extrema
pobreza. R

Se sugiere evaluar la posibilidad de aumentar los cupos para este subsidio, ya que las
personas beneficiadas son pocas con relacion a la poblacién total de adultos mayores en
el municipio de Bello.

iEs beneficiario de otro tipo de subsidio?

El porcentaje de adultos mayores que hacen parte de otros fipos de subsidio es muy alto,
por lo que se sugiere realizar un proyecto que permita definir de gué forma se le puede
brindar apoyo econémico a estas personas.
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iPertenece a alguno de los grupos de la Secretaria del Adulto Mayor?

Se puede evidendiar de forma satisfactoria que aproximadamente un 50% de la poblacién
total encuestada hace parte de los grupos de la Secretarfa del Adulto Mayor, por lo que
la invitacion es continuar con esta vahosa labor de brindar bienestar a esta poblacién en
espedial. e

¢Sabe escribir? . e

Mas det 90% de las personas encuestadas saben escnb;r esto se puede interpretar como
la disminucién o casa desapancaon del analfabettsmo en el municipio de Bello.
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CONDICIONES SOCIOECONOMICAS

Tipologia familiar

La tipologia familiar predominante es la nuclear, seguida por la tipologia monoparental,
esto demuestra que muchos adultos mayores aln conviven con uno ¢ méas hijos, lo cuél
puede ser un apoyo emocaona% y econorn[co para elflos.

¢Cuantos hijos 1 t:ene"

La cantidad de hyos es muy variada, aungue predomman las familias numerosas con mas
de 4 hijos. : :

Namero de famlllas en la v:v:enda

En este ftem predommo una famuha por vmenda siendo menos del 50% de Ia pobfac;on
encuestada, lo que conlieva a indagar en el bienestar emocional y ﬁssco de las personas
que viven con varias familias dentro de una misma vivienda. Se sugtere atenc;on
psicotdgica inicialmente para estos adultos mayores. -

.Numero de habltacmnes en el hogar

3 porcentaJe mas alto fue de tres habitaciones por hogar, en conjunto con el numero defi e
familias por vivienda, esto manifiesta estabilidad econdmica en el nicleo familiar. - =

ZEn el hogar presentan hacinamiento?

El porcentaje de hacinamiento en las viviendas es muy bajo lo que implica que la calidad
de vida de los adultos mayores en el municipio de Belio es buena, como recomendacién
se podria dar atencién especial a estas pocas personas gue viven en condiciones

precarias.

Tipo de vivienda

El tipo de vivienda maés utilizado por los adultos mayores en el municipio de Bello son
casas, seguido de apartamentos y una pequefia mmona vive en construccxon no formai

svscexp rscunol.oav o
Medallm Colombla o e
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Tenencia de la vivienda

Tener vivienda propia representa sequridad y estabilidad econdmica, en este caso
aproximadamente el 50% de las personas encuestadas cuentan con vivienda propia.

Servicios pubhcos con los que cuenta

Las personas encuestadas cuentan con todos Eos servicios publicos, pero, €l servicio de
Internet no es utilizado por muchos, ya que para ellos representa poca funcionalidad.

Los servicios pubhcos que tienen son ._:';3

Mas de un 90% son serv;oos contratados de EPM, seguido de servicios: prepagados y |
finalmente de conexion siegai

ingreso familiar mensual

El nivel de ingresos famitiar mensual en la gran mayoria de la poblacién encuestada fue
de menos de un salario minimo. Se sugiere evaluar los apoyos econdmicos Gue se
brindan a los adultos mayores para poder en lo posible aumentar la cantidad de cupos
de estos subsidios. L :

Sus ingresos son gastados en

Los ingresos de los aduttos mayores son gastados principalmente en vivienda y salud,
seguido por gastos en transporte y préstamaos y finalmente algunos pueden gastar en
recreacion.

Otros ingresos

Mas del 70% de los adultos mayores encuestados no cuentan con otros ingresos,
mientras gue soélo un poco més del 20% son ayudados con aportes de familiares.

SYSCOHP TECHNOLOGY
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SALUD
¢Ha asistido a citas de promocién o prevencién en alguna entidad de salud?

Es de gran importancia que los adulios mayores estén enterados de cdmo deben cuidar
su salud, por esto se propone generar mas campafias de promodon y prevencion en
salud integral, ya que el resultado obtenidc fue aproximadamente de un 40% de adultos
mayores que no han asistido a este tipo de citas. -

Ha tenido citas”médicas por alguna enferrﬁeﬂéd en

Citas médicas en el ultlmo mes por alguna enfermedad fue la opcidn mas escogsda por . -
las personas encuestadas segundo por cutas ‘médicas por alguna em‘ermedad en !os"_' SRS

Gltimos seis meses.

iPadece hipertension arteriail?

Mas del 50% de las personas encuestadas padecen de hipertension arterzal
enfermedad de alto riesgo, por lo que se reitera la importancia de las citas de prevencaon
y promocidn en salud. '

¢Padece Diabetes?

Aproximadamente el 30% de los adultos mayores encuestados padece Diabetes, una
enfermedad degenerativa sin cura, pero controlable con medicamentos y buenos habitos
alimenticios.

iPadece problemas de Triglicéridos o colesterol?

Los problemas de triglicéridos y colesterol se producen principalmente por malos habitos
alimenticios y poca actividad fisica. Alrededor del 60% de las personas encuestadas
padecen esta enfermedad.

0 SYSCORP TECHNOLOGY
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SYSTORP

¢En el dltimo aino se ha descompensado de alguna de estas enfermedades?

Las anteriores enfermedades son silenciosas o dificiles de detectar, por esto es de mucha
importancia manienerias controladas con medicamentos, si es que las padece, ¢ asistir
reqularmente a chequeos - que evalgen el func:onamlento en general el cuerpo. Los
resultados de esta preginta fueron en ‘mas de un 70% que no presentaron
descompensacion de estas enfermedades seguido por haber presentado
descompensaceon en hlpertens:on T

Enfermedades secundanas que padece

La opcidn de respuesta rigs escoglda conun 50% para esta pregunta fue que no padecen:
de enfermedades secundarias y el otro 50 % se divide en las dlferentes-opczones de
respuestas siendc la opcién de alergias la més escogida entro de este 50% restante.

:En el momento toma algin medicamento?

Aproximadamente méas del 75% de los adultos mayores encuestados “toman
medicamentos, principaimente medicamentos de control de las enfermedades ya oo
mencionadas. T

:Los medicamentos se los suministra la EPS?

En su gran mayoria con mas de un 78% si reciben medicamentos por parte de fa EPS.

¢Los medicamentos que consume los recibe a domicilio?

Mas del 83% de los adultos mayores encuestados no reciben sus medicamentos a
domicilio, aungue muchos presente problemas para desplazarse a los puntos de atencidn
donde deben reciamarios, por esto se sugiere implementar el transporte a domicilio para
todos los adultos mayores que no pueden reclamar sus medicamentos de forma
personal.

SYSCORP TECHNOLOGY
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Considera que su estado de salud es

“Bueno” fue la respuesta mas seleccionada, seguida por “Regular” mostrando un alto
grado de inconformidad con la salud fisica gue poseen, por lo gque se evidendia Ia
necesidad de transmitirles informacién sobre como mejorar este aspecto en sus vidas.

Ha tenido dificultades para acceder a citas médicas
Més del 65% de las personas no han tenido dfﬁcUFfa_des para acceder a citas médicas, lo

gue demuestra un buen servicio en la atencion a'los adultos mayores.

:Qué EPS tiene?

De las personas encuestadas, mas del 32% tienen EPS SURA, siendo""'és'ta""'la"principai
empresa prestadora de servicios de saiud para los adultos mayores en e! munl(IIpiO de
Bello.

iTiene alguna adiccion?

Las personas encuestadas en su gran mayoria no presentan adicciones y- en menor
medida las adicciones que hay en la poblacidn son al tabaguismo vy al a!cohohsmo G

:Problemas auditivos?

Aproximadamente el 79% de las personas encuestadas no poseen problemas auditivos,
siendo este uno de los problemas méas comunes en personas de edad avanzada se puede
evidenciar una buena salud de esta poblacidn en general.

Probiemas visuales

Por el conirario, a la pregunia anterior, mas de la mitad de las personas encuestadas si
poseen problemas visuales.
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Tienen protesis dentales

Mas del 51% de las personas encuestadas usa protesis dentales, por lo que se sugiere
crear campanas de promocion y prevencion en salud oral.

Utiliza equipos ortopedlcos

Las personas que utslizan equipos ortopedlcos corresponden aproximadamente al 8% de
la poblacion encuestada :

Utiliza equipos audltwos

El ndmero de personas que ut;hzan equ;p s auditivos es considerabiefhériié bajo con
respecto al total de personas ‘encuestadas, aproximadamente soio eE S% de estas
personas usan este tipo de equipos. o

Es Oxigeno dependlente

Et porcentaje de personas que son oxigeno dependientes dentro de esta muestra
poblacional es de aproximadamente 4,8% R

Ha sufrido alguna fractura o a tenido alguna cirugia

La mitad de los adultos mayores encuestados han sufrido alguna fractura o han tenido
alguna cirugia.

Cuenta con atencién medica domiciliaria

'La mayoria de personas encuestadas atenciones médicas domidiliarias

SYSCORP TECHNOLOG\"
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Ha tenido COVID

El porcentaje de adultos mayores que han tenido COVID corresponde al 21%
aproximadamente, es decir, que mas de la mitad de la poblacidn encuestada no ha
padecido de COVID.

Tiene esquema de vacunacién contra COVID

Alrededor del 86% de los adultos mayores encuestados cuentan con el esquema de
vacunacién contra COVID completo, sélo un a_p'_r'_o_'x_iihado de 10% cuenta con el esquema
incompleto, mientras que un 4% no se ha ’\’ré&ihado hasta el momento, aunque el
porcentaje de personas ro vacunadas es ba_lo', se recomienda continuar con las campafias . -
de vacunacion contra el COVID ya que fa vacuna es esencial para ayudar a comba’tlr esta e
enfermedad. : - : o
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DISCAPACIDAD

Presenta alguna discapacidad

La pobiacién de adultos mayores encuestados que presentan alguna discapacidad es
baja, corresponde aproximadamente a un 15%, sin embargo, se debe de seguir
oriorizando el facilitar el acceso a todos los lugares dentro del municipio y procurar que
el espacio publico sea despejado y seguro para transitar y asi evitar accidentas, pues la
salud de los adultos mayores asi no sean duscapacntados es muy fragil y una caida puede
ser letal.

La discapacidad es L

La discapacidad fssuca es, Ia que se presenta en mayor medida dentro de las personas”
encuestadas que ooseen una dlscapamdad por estc es necesario tener presente la
importancia del buen estado de los espacios pUblicos y crear campafias que fomenten el
autccuidado. '

Cuenta con certificado de discapacidad

i certificado de discapacidad es un documento Unico e intransferible, que hace constar

que una persona es discapacitada, este documento se expide a través de un-aplicativo .- - 2
web, lo que indica que es facil de adquirir, sin embargo gran cantidad de las personas. -

encuestadas que tenian alguna discapacidad no o tienen o no sabe que existe.

La invitacidn en este caso es a buscar formas efectivas de comunicar ios deberes y
derechos que tiene cada persona dependiendo de su discapacidad en particular, ya que
es importante que esta poblacidn reciba acompafiamiento por parie del Estado.

£n su condicion de discapacidad encuentra barreras

Las personas discapacitadas dentro de esta encuesta manifestaron que las barreras que
encuentran principalmente se encuentran en el area de movilidad, es decir, en vias,
andenes, aceras y en el transporte publico. Se sugiere implementar estrategias para
mejorar la inclusién social dentro del municipio de Bello.
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Ha recibido orientacion sobre el manejo de su diagnéstico de discapacidad en la etapa en
se encuentra.

EL porcentaje de personas que han recibido orientacidn sobre su diagndstico de
discapacidad es mas alto de las que o han recibido, esto evidencia una vez mas que hace
falta mas presencia y asesorias por parte de las entidades de salud y del Estado en este
tema puntualmente.

Requiere de forma constante, ayuda de otras persdnaspara hacer sus actividades diarias.

Mas del 10% de las personas encuestadas requieren ayuda para realizar sus actividades
cotidianas, estas personas deberfan tener un monitoreo por parte de las entidades de
salud, para garantizar el bienestar de estas personas.

De acuerdo con su percepcmn, su culdador ha presentado signos de cansancio, :rntabdidad ]
preocupacion. Sl

Alrededor del 5% de las personas encuestadas perciben signos de cansahdd"irri‘cabi!idad
0 preccupacion de sus cuidadores, debido a esto se sugiere realizar caoacrtaczones alas
personas encargadas de cuidar a los aduitos mayores, también se sugiere brmdar apoyo
psicoldgico vy seguimiento de bienestar de la persona que tienen a cargo. - '

Ha asistido a aiglin servicio de rehabilitacion de acuerdo a su discapacidad

Alrededor del 9% de las personas encuestadas que tienen alguna discapacidad no han
asistido a ningun servicio de rehabilitacién de acuerdo a su discapacidad, una vez mas se
hace notar la falta de acompafiamiento por parte de las entidades de salud vy del estado
para esta poblacion.
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ALIMENTACION Y NUTRICION

¢En el Gltimo mes por falta de dinero u otros recursos alguna vez usted se preocupd porque los
alimentos se acabaran en su hogar?

Casiun 60% de la poblacién encuestada ha presentado esta preocupacién, lo que indica
gue los ingresos dentro de los hogares no son suficientes para suplir las necesidades
diarias de ahmentac;on ' R

Se sugieren ampiementar estrategias para garan’uzar el bienestar en la alimentacion de
los adultos mayores del municipio de Belio.

¢En el dltimo mes por faita de dinero u otros recursos a!guna vez usted en su hogar se quedé sin
alimentos? : :

De las personas encuestadas mas del 30 % reportan escasez de alimentos por. faita de'_'__ L

recursos. Se sugiere vigilar ‘de:cerca“a las personas que presentan mconvenrentes
econdmicos para garantizar una alimentacién basica. '

¢En el ditimo mes por falta de dinero u otros recursos alguna vez en su hogar dEJO de tenef una
alimentacion saludable? s

Més del 53% de las personas respondieron que no han dejado de alimentarse de forma
saludable, esta respuesta en comparacién con la anterior muestra que hay

desconocimiento de lo que significa realmente que es una dieta saludable, entonces, se

sugiere crear estrategias para informar formas adecuadas de alimentacion y como estas
benefician la salud en general.

¢En el ditimo mes por falta de dinero u otros recursos en su hogar tuvo una alimentacidn basada
en poca variedad de alimentos?

Alrededor del 50% de la poblacién tuvo una alimentacién basada en poca variedad de
productos, esto demuestra que la nutricidn en los hogares de los adultos mayores
encuestados no es la mejor, por esto se reitera la necesidad de crear estrategias para
mejorar y asegurar una buena alimentacion en los adultos mayores.
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¢En el Gitimo mes por falta de dinero u otros recursos usted en su hogar dejé de desayunar,
almorzar o cenar?

En concordancia con las preguntas anteriores, mas del 27% de los adultos mayores
encuestados han dejado de tener una de las tres comidas principales, estas situaciones a
largo plazo causan problemas de salud, lo que deteriora la calidad de vida de esta
poblacién, por este motivo se hace necesario crear estrategias para garantizar seguridad
alimentaria a la poblacién de adultos mayores en el municipio de Bello.

¢En el Gltimo mes por falta de dinero u otros recursos alguna vez usted en su hogar sintio
hambre, pero ne com:o?

El porcentaje de personas que reportarcn haber sentido hambre, pero no comteron”_-_f-" :
corresponde aproxgmadamente al 21%, esta respuesta reafirma la 1mportanc:ta de crear
alternativas para dar solucién a este gran problema de maia nutﬂc;on en esta poblaoon
tan vulnerable. :

EEn el dltime mes por falta de dinero u otros recursos en su hogar comi6 una soia'vez al d:a o
dejé de comer durante todo el dia? '

Mas del 20% de las personas encuestadas dejaron de comer o comieron una sola vez al
die, La presencia del Estado es necesaria para evitar que esta cifra siga crecxendo y por o
el contrario, sea una cifra que disminuye cada vez més. :
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ACTIVIDAD FISICA

éPara usted es importante realizar actividad fisica?

La actividad fisica es fundamental para el buen funcionamiento del cuerpo en cualquier
etapa de la vida, en esta respuesta se refleja el impacto que han tenido los grupos de
actividad fisica creados desde la Secretarfa del Adulto Mayor de beilo, ya que, dentro de
las personas encuestadas, la cantidad de adultos mayores que piensan que es importante
la actividad fisica corresponde a mas del 85%. .

éA usted le gustaraa hacer parte de los grupos de actnmiad fisica del adultec mayor?

Aungue la secretarfa del Adulto Mayor posee una ampiza oferta de grupos de actividad -~ o
fisica en todos los barrios del municipio de BeHo las personas que quieren pertenecer 2
un grupo de actividad fisica son alrededor del 20% de la pobiacion encuestada '

¢Realiza usted actividad fisica?

Cerca del 71% de los adultos mayores encuestados realizan actividad fisica, éste es un
indicador de bienestar y calidad de vida, del cual la secretarfa de Belio del Adulto Mayor
se hace cargo y les brinda la posibilidad de asistir a estos grupos varias veces a la semana
en diferentes horarios. HEE

éHace cudnto tiempo realiza usted actividad fisica?

La informacidn de hace cuanto tiempo realiza actividad fisica es importante para conocer
los habitos saludables de los aduitos de mayores, ademés de esto, se evidencia cdmo la
actividad fisica influye en la salud en general de las personas.

SYSCORP TECHNO!.OG‘I

Medellm Colombia
.sycorp.co / mfo@syscorp.ca

{+057) 3206679818

27



28

L actividad fisica que realiza es

Mas o menos el 47% de las personas encuestadas realizan actividad fisica dirigida, lo cual
es importanie para evitar accidentes y para alcanzar objetivos especificos de acuerdo a
la edad y a las necesidades de los adultos mayores, sin embargo, cerca del 29% de las
personas realizan actividad -fisica 'no dirigida, manifiestan ser conocedores de que
gjercicios hacer y cémo hacerlos para evitar lesiones en alguna parte del cuerpo.

éCudntas veces por semana realiza usted actividad ﬂs:ca”

La cantidad de veces que se realiza actwldad ﬁs:ca en la semana es importante para

disminuir €l riesgo’ de padecer enfermedades coronarias, derrames cerebrales, diabetes, ... -
hipertension, entre otras enfermedades de__.-flas cuales los adultos mayores tzenen':”'

predisposicidn a padecer.’

Los adultos mayores encuestados escogieron en mayor medida la respuze'st'a-de realizar
actividad fisica de dos a cuatro veces por semana, lo cuél contribuye al mantemm;ento
de una buena salud en general de esta poblacion. '

£Cua! es la actividad fisica que usted realiza?

La gran mayoria de personas encuestadas realizan actividades aerdbicas como ¢l baile,

caminatas y ejercicios al aire libre, esto ademas de contribuir con la salud fisica, contribuye =~

también con el bienestar emocional, ya que interactuar con otras personas y realizar
actividades como el baile brindan sentimientos de felicidad, lo que ayuda a combatir [a
depresién en los adultos mayores.

éPor qué realiza usted actividad fisica?

Las personas encuestadas que realizan actividad fisica han identificado el beneficio que
tiene esta les genera, ya que mas del 34% respondieron gue hacen actividad fisica por
bienestar en general, esta respuesta también evidencia la importancia de las campadias
de educacidon en salud ya que mas del 19% de los adultos mayores encuestados
respondieron que realizan actividad fisica por que el médico se los recomendé.
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ENCUESTA PSICOSOCIAL

éusted se siente bien y protegide con la red de apoyo que tiene?

Cerca de un 82% de aduitos mayores encuestados se sienten protegidos por su red de
apoyo, esto es importante porque les brinda estabilidad emocional. Se recomienda crear
programas de apoyo y acompanamuento ps;coiog;co a cerca del 77% de las personas

" encuestadas que no poseen una red de apoyo 0 que no se sienten protegidos por la red
‘de apoyo gue trenen en el momento. :

Respecto a su estado '?!e' dnimo, generalmente usted : #E'ente

En concordanma con Eas respuestas de actmdad fisica en éste ftem se evidencia el - '

bienestar emocional en genera! de las personas encuestadas, ya que mas del 35%
respondid gue se siente alegre y mas del 37% se siente tranquilo. '

El porcentaje de personas que se sienten ma! emocionalmente es relativéﬁiéh’ce bajo, lo
que facilitaria posiblemente la creacion de un proyecto de ps;co!ogla en e] que se le
pueda brindar atencidn a las personas que mas o necesitan.

{Constantemente se le ofvidan las cosas?

El olvido constante de las cosas demuestra pérdida de la memoria, los adultos mayores

tienen predisposicién a padecer de enfermedades mentales en las que se pierde la
memoria progresivamente. Cerca del 36% de las personas que participaron en esta
encuesta manitestaron tener pérdida de memoria. Se aconseja que éstas personas
puedan ser evaluadas por profesionales en el area para ser diagnosticadas y brindarles
un tratamiento oportuno.

éTiene alguno de los siguientes Diagndsticos?

Méas del 85% de las personas encuestadas no tienen enfermedades mentales
diagnosticadas, tan solo un cerca de un 10% esta diagnosticado con Depresién.
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VeI

SEsta atravesando por alguna situacion que le genere dificultad para dormir?
La calidad del suefio es importante para !a salud en general, pero principalmente parala
salud mental. En este caso ias personas encuestadas que no tienen buena calidad del
suefio corresponden al 36% aproximadamente.

£Queé tipo de situacion esta atravesando que e genera dificultad para dormir?

La situacion que mas les genera dificuttad. a ias -personas encuestadas para dormir son
las dificultades econom!cas seguido de atguna enfermedad y de dificultades familiares.
Se sugiere brzndar apoyo psicoldgico a estas personas

éUsted se ha senﬁﬁdrhéltratado" _ N
Dentro de los” adultos mayores encuestados cerca del 7% son maltratados
emocionalmente y - mas del 5% son . mat ata'd'os psicoldgicamente, estas: cifra
relativamente bajas, sin embargo se {es debe brindar acompanamlento para mejorar la

calidad de vida de estas personas. i

Si es maitratado, el maltrato se ha dado por parte de
Las personas que manifiestan haber sido maltratadas y participaron de__tr" :
encuesta, respondieron que el maltrato que reciben proviene pnnapalmen’ce de la pareja
y de los hijos, se aconseja crear un proyecto donde se logre intervenir a estos adultos
mayores que han sido maltratados. e

éCudl es su actitud frente a Ia etapa a de Ia vejez?

Mas del 71% de las personas encuestadas tiene una actitud positiva frente a la vejez, por
el contrario, cerca del aproximadamente el 24% de las personas tiene una actitud de
resignacion. Es importante que los adultos mayores tengan una actitud positiva frente a
la vejez, ya que el estado de negativismo o resignacion repercute en la salud fisica y
mental.
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éConsidera que las diferentes entidades municipales le dan prioridad en la atencién a usted
como adulto mayor?

Las principales entidades municipales deben tener prioridad en la atencion de los adultos
mayores pero tan solo cerca de 54% de Ias personas encuestadas perciben el trato

éte gustaria rec:bu' ammpanamlento psicologico por parte de la Secretaria del Adulte Mayor?

La gran mayona de las personas encuestada's' desean recibir acompanamtento e

psicoldgico por parte de Ia Secretarra dei Adulto Mayor

En conclusion, se suglere crear estrateglas;para brindar apoyo psu:ologico'a:;los aduttos
mayores en general, con el obje’two de ayudarles a mejorar su calidad de v1da
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TURISMO

{Acostumbra a salir de viaje?

Mas del 50% de ios adultos mayores no acostumbran a salir de viaje. Viajar disminuye ta
depresion, mantiene activa fa creatividad y aumenta la capacidad de socializacion, por
esto es importante que los adultos mayores viajen, para tener una buena calidad de vida.

La dltima vez que fue de paseo, ¢iba accmpanado de qu:en'-’

Los adultos mayores que participaron de esta. encuesta manifestaron que la ditima vez
que fueron de paseo iban acompafiados de su ""hgos principaimente, consecutivo a este

el grupo de actividad fisica y finalmente por | la pareja Aunque el porcentaje més alto de S

respuesta corresponde a que en ei u[timo v:a;e no estuvieron acompanados po'

| "adne o
es decir, viajaron solos. E

£{Cudnto dinero se gasté en el dltimo paseo realizado?

De las personas encuestadas 42% aproximadamente gastaron menos de a@m __.;pesos en
el Ultimo paseo realizado, lo cudl puede interpretarse comc el apoyo que rec:ben estas
personas para que su calidad de vida sea la mejor.

éPara su proximo viaje de turismo, qué atractivos quisiera encontrar?

Los intereses son muy variados, pero, predomina entre las respuestas de los encuestados
encontrar paisajes, fiestas representativas det lugar y un evento especial, como por
ejemplo, festivales.

¢Queé actividad o actividades le gustaria hacer una vez esté alli?

Las actividades que mas les gustaria realiza a las personas encuestadas, son
principalmente actividades de relajamiento y rumba y fiesta.
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éCuanto tiempo le gustaria estar en su destino turistico?

El tiempo que les gustarfa estar en el destino turistico elegido por los encuestados es muy
variado, aproximadamente el 26% respondid mas de 6 dias,

Estar fuera de la casa, en un espacio de esparcimiento brinda bienestar emocional a los
aduftos mayores, de ahi la eleccién tan variada en las respuestas, pues, a mayor nimero
de dfas fuera de casa, mayor bienestar emocional.

¢En qué época de! ano prefenna viajar?

La época del afio en: Ia que prefieren vxajar las personas que fueron encuestadas varia

mucho, ya que en su gran mayoria estas’ personas no estan limitadas por horanos o

tiempos, entonces, para muchos de eiios ies es indiferente la época del ano en la que'
pudieran viajar. ' SR -

£Qué tipo de alojamiento, si el caso lo requiere, elegiria para la ocasién?

De las personas encuestadas mas del 51% respondieron que les es indifereh‘té 'é!'iugar de
alojamiento, por otro lado, al 19% de los encuestados eligieron una cabana como lugar
de alojamiento. :

Cuando usted se encuentra de paseo éle gusta aprender sobre alguno de estos aspectos?

Aprender cosas nuevas en entornes agradables contribuye con la salud mental de las
personas, en este caso aproximadamente el 18% de las personas encuestadas les gusta
aprender sobre historia, seguido por gastronomia y finalmente por tradiciones.

éCuantas veces al afio viaja?

Los adultos mayores que participaron en esta encuesta respondieron en su mayoria,
cerca de un 40%, que viajan una vez por afio, en contraste con un porcentaje de
aproximadamente un 35% de las personas no vigjan en el afio.
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éCual es el motivo de viaje mas frecuente?

Mas 0 menos el 48% de los adultos mayaores encuestados viajan por motivo de turismo
y un 29% aproximadamente tienen viajes familiares. Los adultos mayores no poseen
limitaciones en cuestiones de tiempo, por lo que se convierten en una poblacion idénea
para promover el turismo en Colombia.. .

iCuanto estaria a pagar por un viaje o tour dentro de! departamento de Antioquia?

Cerca del 44% de los encuestados no estan dispU‘eSt’os a pagar nada por un tour dentro
del departamento de Antioquia. Se aconse;;a crear estrategias para promover el turismo
dentro del departamento de Antioguia. ;

éCuanto estaria a pagar por un'\.fiajé:o' tﬁﬁ'r'dentro del municipio de Bello?

Mas del 55% de las personas encuestadas no estan dispuestas a pagar nada'por un tour
dentro del municipio de Bello. El desconocimiento y poco valor que se le da almunicipio
de Belflo en el &rea de turismo es uno de los grandes determinantes al tornar la dedision
de invertir en un vigje dentro del municipio, por lo que se sugiere crear estrategias que
generen mayor visibilidad y aporten valor a Jos lugares turisticos del municipio de Bello.

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un viaje o tour a nivel nacional?

Menos del 9% de las personas encuestadas estan dispuestas a pagar hasta 500 mii pesos
- por un tour a nivel nacional, esto evidencia que son muy pocas las personas que tienen
[a capacidad econdmica de pagar por acceder a los lugares turisticos del pais.
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éCual es Ia motivacion que usted tiene a la hora de viajar?

Conocer genie y relacionarse el principal motivo escogido por los aduitos mayores
encuestados en el momento de viajar, consecutivamente, mientras la salud sea buena, es
la respuesta escogida por cerca del 14% de las personas encuestadas. Ya que la
motivacion a la hora de viajar varfa dependfendo de las experiencias y |a personalidad de
cada uno de los adultos mayores, se deberfan realizar campafias de forma general para
fomentar el turismo y crear estrategias para que la economia no sea un obstacuto para
gue los adultos mayores puedan tener la expenenaa de conocer ugares y personas
nuevas.

éPor cudl o cudles motwas usted no realiza ach\ndades turisticas y de recreacion?

El principal motivo por el que los adultos mayores encuestados no reahza actwldades
turfsticas y de recreacién es fa falta de recursos econémicos, por otra _Iado, la edad
avanzada representa solo el 1% aproximadamente de las respuestas -"ésccjgidas esto
indica que la capacidad adquisitiva es el principal obstaculo para acceder a espac;os de
recreacién y de turismo que mejoran la calidad de vida de las personas.

Al momento de viajar, {Prefiere hacerlo por qué medic?

Vigjar por medio terrestre o medio aéreo no es problema para las personas encuestadas = -
ya que mas del 66% respondid que prefieren los dos medics de transporte al momento©

de vigjar.

Al momente de realizar viajes, prefiere hacerlo a:

Lugares nuevos, es la respuesta escogida por mas del 81% de las personas encuestadas,
como se menciond anteriormente, la principal motivacién es conocer personas y lugares
NUevVos, generar experiencias que contribuyan a la estabilidad emocional vy a la salud en
general, mejorando la calidad de vida de los adultos mayores.
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Al momento de viajar, écudles son los servicios que mas valora?

Aproximadamente el 22% de los aduttos mayores encuestados valoran mas la calidad de
la atencion y el servicio que reciben durante sus vigjes, este punto se deberia tener en
cuenta al momenio de crear estrategias para promocionar el turismo local.

éCree usted que las. autorldades pubhcas y semdores turisticos gestionan y promueven
oportunidades de acceso al turismo para los aduitos mayores‘-’

Cerca del 53% de ias personas encuestadas een que las autoridades publicas y
servidores tunsttcos ges‘uonan y promueven oportumdades de acceso al turismo para los
o adultos mayores. . - :

éCree usted qgue el mumcnpm de Beilo cuenta con lugares y atractivos tUHStICOS que -esten
destinados para la poblacion de adultos mayores? :

Mas del 60% de los encuestados creen que el municipio de Bello cuenta con !ugares y
atractivos turfsticos gue estén destinados para la poblacidn de adultos mayores lo que
reafirma que el inconveniente para que se realicen vigjes o actividades de récreacxon en
estos lugares s principalmente la falta de recursos econémicos. :

. svsconp nacunowev
" Medellin - Colombia o
____"www.sycorp.:o / mfo@syscorp.ce
L (+057) 320 667 9818

36



37

EMPRENDIMIENTO

écuenta con un negocic o emprendimiento actualmente?

Tener un emprendimiento ademas de generar ingresos ayuda a Conocer personas nuevas
y a aprovechar el tiempo de forma eficiente, generando que los adultos mayores se
sientan utiles dentro de Ia somedad y iogren tener un poco de independencia econdmica.

La cantidad de encues’tadcs que cuenta con un negooo o emprendimiento actualmente,
es aproxnmadamente el 11%. Las personas’ encuestadas manifestaban que se sentian
cansados para tener un emprendimiento.

Tipologia del negoclo

De las personas encuestadas cerca del 2%' cueﬂta €on un emprendimiento que se 'basa
en venta informal estacionaria, ‘por el contrario, mas del 93% de los encuestados no
cuenta con un emprendimiento. '

Su negocio se dedica a:

Venta de alimentos es la respuesta que corresponde aproximadamente al’ 3% del total
de personas encuestadas.

£Cuenta con registro mercantil (registro en Camara de Comercio)?

EL 1% de los adultos mayores encuestades que tienen un emprendimiento actualmente
cuentan con registro mercantil.

¢Cual es el tipo de registro con el que cuenta?

El tipo de registro con el que cuenta el 1% de la poblacion encuestada es de tipo persona
natural.
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éHace cudnto tiempo tiene su negocio en funcionamiento?

De las personas encuestadas el 2% aproximadamente tienen su emprendimiento desde
hace mas de cinco afios.

¢En promedio cuinto vende usted’-‘

De las personas encuestadas que tienen un emprendmento el 4% vende menos de un
milldn de pesos mensual

éCudntas persenas trabajan con usted?

De ios adultos mayores que tienen un emprendxmfen’to y fueron encuestados cerca del' :
3% trabajan solos y del 1% trabaja con otra persona. T

éActualmente tiene alguna deuda gue haya adquirido para Ia operacion de su ﬁ:egoc"i_é?

El 2% de las personas han adquirido una deuda para la operacion de su ri'e:gq_c_"ib..

éA qué tipe de fuente acudio para solicitar un préstamo de dinero para [a operacién de su .'
negocio? R

El 1% acudid a un Banco comercial, por otro lado, el 1% acudié a otro tipo de fuentes.

Le gustaria emprender ¢ tiene una idea de negocic
Al 32% de las personas encuestadas le gustaria emprender o tiene una idea de negocio.

Se sugiere crear estrategias de educacidn financiera y emprendimiento para personas
mayores de 60 afios, que les permita ser parte activa de la economia de la sodiedad en
la que viven y mejorar su cafidad de vida.
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e Obligacién especifica No. 9: Entregar evidencias fotogréficas de cada encuentro.

Las evidencias fotogrdficas de los encuentros anteriores a estos fueron entregadas en
el informe anterior, es decir, en: Bste mforme se entregan evidencias fotogrdficas de los
encuentros rea!:zados en el Gitimo mes
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