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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
Girén 16 de junio de 2022

Sefior:

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZSANTOS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3344125
Coordinador Académico- Articulacion con la educacion media
Poblaciones especiales y Seguimiento a la etapa productiva
Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes 06 del afio 2022

Referencia: No CO1.PCCNTR.3344125 del ano 2022

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ, identificado con la cédula de ciudadania No.
91.538.394 de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en instructor virtual en la
familia calidad en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a
continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato, la suma de TREINTA'Y OCHO
MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($38.980.000). Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago proporcional correspondiente
a los dias ejecutados en el mes de febrero de 2022. b) pagos iguales del mes de Marzo a Noviembre
de 2022, por valor de TRES MILLONES OCHOSCIENTOS NOVENTA'Y OCHO MIL PESOS M/CTE
($3.898.000). ¢) Un pago final proporcional correspondiente a los dias ejecutados durante el mes
de Diciembre de 2022.

Plazo: Sera hasta el 06 de Diciembre de 2022.
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OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

Prestar servicios profesionales de caracter temporal como tutor virtual para orientar la
formacion profesional complementaria virtual en la familia CALIDAD, programada por el
Centro Industrial de Mantenimiento Integral, vigencia 2022.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1. Realizar la planeacion de las actividades de aprendizaje | REALIZAR EL PLAN DE Carpeta: Plan de Trabajo instructores.
del proceso formativo basado en el desarrollo curricular | TRABAJO PARA EL MES DE 2022. (Drive-Compartido):
del programa de formacion. JUNIO https://bit.ly/3tLxhnr

2. Participar cuando el centro de formacion lo requiera, en | NO SE HA REALIZADO ACTIVIDAD N.A.
jornadas- de disefio y desarrollo curricular, proyectos de | DURANTE ESTE MES
investigacion o transferencias técnicas o
pedagogicas, procesos de seleccion, disefio de talleres e
instrumentos de evaluacion, procesos de Registro
calificado y autoevaluacion, labores de montaje y puesta
en marcha de equipos y maquinaria, actividades de
inducciéon y reinduccion, procesos de investigacion,
desarrollo  tecnoldégico e innovacion nacional e
internacional, identificacion, estructuracién y definicion de
las especificaciones técnicas de los bienes y servicios,
promocion del portafolio de servicios.

3. Ejecutar la formacién profesional integral en modalidad | IMPARTIR FORMACION Carpeta: Territorium evidencias.
complementaria virtual de acuerdo con el disefio | PROFESIONAL INTEGRAL EN LAS (Drive-Compartido):
curricular, desarrollo curricular y proyecto formativo de los | FICHAS COMPLEMENTARIAS https://bit.ly/3tJyxad
programas asociados a cada red de conocimiento y drea | VIRTUALES CON NUMERO DE
tematica del objeto contratado. FICHA: 2553337, 2553316, 2555009,

2555011, 2576309, 2577384,
2579072 y 2576310.

4. Evaluar los aprendizajes previos y emitir juicios | EMITIR JUICIOS EVALUATIVOS DE -Carpeta: Reporte de Juicios
valorativos sobre el nivel de cumplimiento de los | LAS FICHAS: 2553337, 2553316, Evaluativos Sena Sofia Plus
resultados de aprendizaje de las competencias del | 2555009, 2555011. (Drive-Compartido):
programa, adquiridos por los aprendices en el desarrollo https://bit.ly/3xyGK2t
de su formacién, aplicando los procedimientos, plazos y
herramientas tecnoldgicas que la entidad defina.

5. Entregar los soportes del procedimiento de Ingreso de | ENTREGA DE COPIAS DE -Carpeta: Formato de Cierre Juicios
aprendices al programa de formacion tales como: Ficha | DOCUMENTOS DE IDENTIDAD DE Evaluativos CIMI — Cédulas Aprendices
de matricula; fotocopia del documento de identidad, y/o | LOS APROBADOS EN LAS FICHAS: (Drive-Compartido):
requisitos definidos en el disefio curricular, cuando se | 2553337, 2553316, 2555009, https://bit.ly/3N3Ac1F
desarrolle formacién complementaria. 2555011.

6- Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en el | IMPARTIR FORMACION Carpeta: Territorium evidencias.
sistema de informacion que la entidad defina para la | PROFESIONAL INTEGRAL EN LAS (Drive-Compartido):
Gestién de la Formacion Profesional Integral mediante FICHAS COMPLEMENTARIAS https://bit.ly/3tJyxad
las siguientes actividades: VIRTUALES CON NUMERO DE
a) Verificando en el sistema que la totalidad de los | FICHA: 2553337, 2553316, 2555009,
aprendices se encuentren matriculados en el respectivo | 2555011, 2576309, 2577384,
programa de formacion. 2579072 y 2576310.

b) Registrar oportunamente los eventos de formacion,
proyectos y rutas de aprendizaje requeridas para el
cumplimiento de las metas institucionales.

c) Registrando juicios evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos en caso de requerirse, los juicios
evaluativos, rutas de aprendizaje, para los beneficiarios
nuevos, reintegrados o trasladados.

d) Comunicando al Coordinador ~ Académico
oportunamente anomalias, inconsistencias, novedades
de aprendices y hallazgos en el registro de la informacién.

7. Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, asi | IMPARTIR FORMACION Carpeta: Territorium evidencias.
como el manual de convivencia del Centro de Formacién. | PROFESIONAL INTEGRAL EN LAS (Drive-Compartido):

FICHAS COMPLEMENTARIAS https://bit.ly/3tJyxaJ
VIRTUALES CON NUMERO DE

FICHA: 2553337, 2553316, 2555009,

2555011, 2576309, 2577384,

2579072y 2576310.
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8. Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestion | NO SE HA REALIZADO ACTIVIDAD N.A.
y el Sistema de Seguridad de Salud en el Trabajo y asistir | DURANTE ESTE MES
a las convocatorias que el centro programa.

9. Apoyar el seguimiento de la etapa productiva de los | NO SE HA REALIZADO ACTIVIDAD N.A.
aprendices del centro de formacion y sus sedes de | DURANTE ESTE MES
acuerdo a su perfil y cumpliendo con el procedimiento
de formacién profesional integral. (cuando aplique).

10. Responder por los bienes y elementos puestos a su | NO SE REALIZA ACTIVIDAD EN EL N.A.
disposicion para el cumplimiento del objeto del contratoy | MES
una vez finalizado, quedar a paz y salvo con el Alimacén.

11. Asistir 'y participar activamente en las reuniones | NO SE REALIZA ACTIVIDAD EN EL N.A.
programadas por la(s) red(es) de conocimiento propias | MES
del Centro de Formacién a las cuales sea invitado.

12. Utilizar el LMS Institucional como apoyo a la formacién en | IMPARTIR FORMACION Carpeta: Territorium evidencias.
cualquiera de las estrategias institucionales. PROFESIONAL INTEGRAL EN LAS (Drive-Compartido):

FICHAS COMPLEMENTARIAS https://bit.ly/3tJyxaJ
VIRTUALES CON NUMERO DE

FICHA: 2553337, 2553316, 2555009,

2555011, 2576309, 2577384,

2579072 y 2576310.

13. Cumplir con los lineamientos de orientacion del | IMPARTIR FORMACION Carpeta: Territorium evidencias.
desempefio del instructor en ambientes virtuales de | PROFESIONAL INTEGRAL EN LAS (Drive-Compartido):
aprendizaje, de acuerdo a lo establecido en el aplicativo | FICHAS COMPLEMENTARIAS https://bit.ly/3tJyxad
compromlISO - Guia Orientacién Formacién ambientes | VIRTUALES CON NUMERO DE
virtuales de aprendizaje (Aplica para instructores que | FICHA: 2553337, 2553316, 2555009,
apoyan formacion virtual). 2555011, 2576309, 2577384,

2579072 y 2576310.

14. Apoyar los procesos de Contratacion de Bienes y | NO SE REALIZA ACTIVIDAD EN EL N.A.
Servicios en todas sus etapas Preparatoria (requerimiento | MES
de la necesidad, cotizaciones, consolidacion de
informacion, verificacion de precios en el mercado),

Precontractual( evaluaciones, respuesta observaciones )
y post contractual (apoyo técnico de la ejecucion).

15. En aplicacién de la Ley 14 7 4 de 2011, realizar cuando | NO SE REALIZA ACTIVIDAD EN EL N.A.
sea requerido por la entidad el apoyo a la Supervisién de | MES
los contratos que celebre el SENA, de
acuerdo con el Manual de Supervision del SENA vigente.

16. Atender oportunamente los requerimientos que haga el | NO SE REALIZA ACTIVIDAD EN EL N.A.
supervisor del contrato y presentar informes mensuales | MES
de la ejecucion del contrato.

17. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del | NO SE REALIZA ACTIVIDAD EN EL N.A.
objeto contractual MES

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacioén el soporte de la legalizaciéon de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM INICIO FINALIZACION

No DE LA
ORDEN DE VIAJE

LUGAR DE
DESPLAZAMIENTO

N[—

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecuciéon contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el certificado de pago expedido por aportes en linea de las planilla: No. 9435785165 correspondiente
al mes de Mayo de 2022. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO_X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECORP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (5) folios

Cordialmente,

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
Contratista
C.C. No. 91.538.394 de Bucaramanga

Recibi a satisfaccion:

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZSANTOS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3344125
Coordinador Académico- Articulacion con la educacion media
Poblaciones especiales y Seguimiento a la etapa productiva
Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Ciudad
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INFORME DE EJECUCION PLAN ACADEMICO DE CONTINGENCIA

1. Grupos atendidos entre el 1y el 16 de junio de 2022.

Proyeccion de actividades entre el 17 y 30 de junio de 2022.

Ficha Programa de formacion
2553337 AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
2553316
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
2555009
APRENDIZ DIGITAL
2555011
APRENDIZ DIGITAL
2576309
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
2577384
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
2579072
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
2576310

PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
-NTC I1SO 9001

DE-F-025 V.05
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2. Analisis de mi accidn pedagdgica

¢ Qué hice?

¢ Qué resultados alcancé?

¢Qué dificultades se
presentaron?

Asociacion de los aprendices a la
ruta de aprendizaje en la
plataforma SENA SOFIA PLUS

Genere el acceso de los
aprendices a sus cursos virtuales.

Los aprendices solo se pudieron
visualizar en SENA SOFIA PLUS
el mismo dia que iniciaba el curso.

Alistamiento y adecuacién del
ambiente virtual en la plataforma
territorium

Disponibilidad de actividades,
disponibilidad de cada contenido y
creacion de los mismos en los
espacios reqeridos, verificacion de
funcionamiento de enlaces y en
general de las diferentes
herramientas del curso virtual.

La plataforma Territorium no es
tan optima operativamente para
las actividades que realizamos los
instructores.

Impartir formacién virtual

Creacion y publicacion de
anuncios, participacion y
retroalimentacion de foros,
calificacion y retroalimentacion de

evidencias, creacion y
programacion de sesiones en
linea, envio de correos

electrénicos con informacion a los
aprendices

La plataforma Territorium debe
mejorar la  herramienta de
sesiones en linea.

Brindar una retroalimentacién
oportuna a todas las inquietudes

Responder Correo institucional: planteadas por los aprendices. Ninguna: El correo funciona
luistoscano@misena.edu.co excelentemente.
Seguir los lineamientos e
indicaciones impartidas por mis
supervisores del CIMI - SENA
3. Tecnologias de la informacion y la comunicacidn utilizadas
e Plataforma territorium
e Plataforma sofiaplus
e Plataforma zoom
o Telefonia celular
e Computador portatil personal
e Internet
4. Evidencias de trabajo:
2

DE-F-025 V.05




ﬁ E LUIS EDUARDO TOSCANO
[

o
sena

N

Ya se encuentra disponible la versién 6.4 del
manual LMS para el aprendiz. Conoce las
actualizaciones realizadas en el ambiente @
virtual de aprendizaje.

Descérgalo AQUI ‘
[ ]

Estimado

APRENDIZ!

D ¥ B

[ CURSOS

O Palabras Clave: Buscar clase por nombre

®

[ W Auditoriallnterna) f e [ 2 Auditoriallnternal T e [ W Auditoriallnterna f e
¥ [de(Calidad! o : [de(Calidad, 4 ’ : [d(Calidad, 4 ’

(i

AUDITORIA INTERNA ... AUDITORIA INTERNA ... AUDITORIA INTERNA ... Aula interactiva de si...
AUDITORIA INTERN... AUDITORIA INTERN... AUDITORIA INTERN... PR_2022
& Instructor & Instructor & Instructor & Aprendiz
— ow Sin cédigo o= Sin cédigo ow Sin cédigo o= Sin cédigo
— Ficha : 2576309 Ficha : 2577384 Ficha : 2579072
@)
SENA

PLANIFICACION DE U...
PLANIFICACION DE...

& Instructor

ow Sin cédigo
Ficha : 2576310

<< < 1 > >>
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ANUNCIOS

m E‘ n LUIS EDUARDO TOSCANO ;ﬂ E‘ nms EDUARDO TOSCANO

s 0Megusta 0 Comentariofs)

,. LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

Asunto: INFORMACION INICIAL

4io 08 do 2022 INFORMACION INICIAL

Cordial Saludo Estimados Aprendices;

IPodran comunicarse conmigo por diferentes herramientas:
« Correo electronico: luistoscano@misena.edu.co

link del men principal del curso)

« Foro de Dudas e Ing
« Chat de atenci6

Por favor y
lbotén Proyecto y 6n informacién del
importancia en este proceso de formacién:

« Informacion el Programa.

« Planeacion Pedagbgica del Programa.

« Lineamientos, normas imientos. (Normas y

Cursoy

Finalmente es muy imp un i y tructi
sobre el i i i , para visualizar estos
materiales por favor difase al i y de clic sobre el botén Ce Curso y posteriormen
sobre el botén Proyecto y finalmente sobre boton Tutoriales.

|Atentamente,
Tuorvinusk Luis Eduardo Toscano Hernandez
rograma: AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC IS0 5001
ACTIVIDADES ‘Comunicacién Intemna: luistoscano@misena.edu.co - foro de dudas @ Inquistudes,
PREVIAS Chat de atencién martes 6:00am - 07:00am, puade ingresar por medio del siguientge ink-
Del 08.al 10 de Junio
Focha do Ini del Curso: 08 de Juno - Fecha Finaldel Curso: 04 do Jullo
Gronograma dsporible en men princpal del Curs,

s 0 Me gusta 0 Comentario(s)

’. LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

Asunto: BIENVENIDOS

srio 08 do 2022 BIENVENIDOS

Cordial Saludo Estimados aprendices;

Reciban la més calurosa bienvenida a nuestro curso AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC SO 9001, de nimero
de ficha: 2576309,

IMi nombre es Luis Eduardo Toscano Hernandez, soy Ing. Industrial, Magister en administracion de empresas, Auditor
Interno Integral, Especialista en Gestion de proyectos y a partr de este momento seré su Tutor Virtual, estaré para.
rientarlos y guiarlos durante su proceso de formacién.

Los invito a revisar el cronograma que seguiremos a lo largo de este proceso de formacién, para acceder  este por
favor siga la siguiente ruta:

« Clic en Contenido del Curso (Mend Principal)

« Glic en Proyecto.

+ Clic en Cronograma.

En ograma p las

« Fecha de Inicio: miércoles 08 de Junio de 2022

« Fecha Final de recepcidn de evidencias: lunes 04 de Julio de 2022. (Solo hasta este momento podran enviar
actividades)

¥ finales de cada unidad y en especial estas fechas:

W 0 Me gusta 0 Comentariofs)

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
- fecha de vigencia:

Asunto: SESION EN LINEA - 1

e SESION EN LiNEA -1

Cordial Saludo Estimados Aprendices;

Los invito a nuestra primera sesion en linea que vamos a realizar este VIERNES 10 DE JUNIO DE 2022.

En esta primera sesion revisaremos como temética principal: Reconocer las generalidades de la auditoria interna
uditorias en un Sistema de

idad. Adicionalmente explicaremos paso a paso cada una de las actividades propuestas iniciales y de la

primera unidad.

Esta sesion la realizaremos por medio de la herramienta ZOOM y para ingresar deberd dar clic e el enlace a

+ Sesi6n en Linea 1 - Viernes 10 de Junio de 2022.
« Hora, 01:30pm
« Para ingresar por favor haga clic aqui: https://us02web.zoom.us

« ID de reunién: 843 1130 7678
« Codigo de acceso: 018330

Tutor Virwak: Luis Eduardo Toscano Herndndez
Programa: AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC IS0 001
ACTIVIDADES ‘Comunicacion Intema: istoscano@mi 0~ foro de dudas o inquietudes,
PREVIAS, Chat de atencién mariss 6:00am - 07:00am, pusds ingresar por medio del siguientge fink
Del 08 al 10 de Junio
Fecha do Inico del Cursos 08 de Junlo - Fecha Final i Curso: 04 de Jullo
Cronograma disponibie en men principal del Curso.

W 0 Me gusta 0 Comentariofs)

- fecha de vigencia:

’. LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

Asunto: ACTIVIDADES PREVIAS

drio 08 do 2022 ACTIVIDADES PREVIAS

Cordial Saludo Estimados Aprendices;

Ya iniciamos nuestros dias de induccion, para revisar este contenido deberan dar diic en el botén Contenidos del Curso
del mena principal, posteriormente dar clic en el botén Proyecto, y finalmente clic en el botn Actividades Iniciales.

Estas actividades les facilitaran el manejo de la plataforma de estudio, la interaccion con su instructor y comparieros:

« Participacién en el foro social.
« Sondeo de conocimientos previos.
« Actualizacién de Datos.

PLANIFICACION DE UN SISTEMA.

I?Ianiﬁcaci,oq

n sistemade’gestion’de

N T

Comparte con todos

Impartdo por:
Administrador LMS, LUS EDUARDO ) pctiva txto enviquecido Garacteres: 9000
o P
0] Enviar correo electrénico
Herramientas Fecha de vigencia: | 2022-06-17 2031
Agregar a una carpeta del cursa [
# Hiporvinculo

Vi =S
N

© Anuncios

Bisqueda avanzada >

LUIS EDUARDO TOSGANO HERNANDEZ
focha do s 11 e A - focha do vigancia 186 ko 66 2022

Asunto: CONECTATE YA, TE ESTAMOS ESPERANDO

o 17802022 SESION EN LINEA - 2

(Cortial saludo estimados aprendices;

continuacién:
» Sesion en Linea 2 - viernes 17 de Junlo de 2022,

« o

2, 00:00am
« Para Ingresar por favor haga cll aqui: hitps://uso2web.zoom.us

« ID do reuni6n: 889 8215 0052
+ Codigo de acceso: 433237

Atentamente,

uor vewt: Luis Eduardo Toscano Hernandez
Programa: PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION OE LA CALIDAD - NTC 150 5001
UNIDAD -2 runcacin lera: itoscanoisen adu o  oro do s ¢ e,
Dl 17 81 22 o J0 Gy g i maris 00am - 70, pusde nresar po mod o siorte ik
Fachado i de urc: 0 d - Fcha i de uro: 04 d ko
Cranegrama dsporiie o1 mond oo Curso

4 OMogusta © 0 Gomentarios)

Colaboradores.
LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
fcha do i 22 hors i - fecha d vigencia: 0 e o 612022
oy Adrinistrador LS
eniiom
@ ancor Asunto: FINAL UNIDAD - 1

Tosomonmeoez [REEEES FINAL UNIDAD - 1

(Cortal Saludo Estmados Aprendices:

€1 punto e partida de todo logro es el deseo”
atentamente,




SABERES PREVIOS

QOE ‘ Yoo

Vista

LUIS EDUARDO TOSCANO
@zl

previos, foro social y el foro temético de reflexién

Aprondiz
<
PUANIFIGAGION DE UN SISTEMADE. SONDEO DE CONOCIMIENTOS PREVIOS
A CALIDAD - NTC I
9001 (2576310) . — AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - ACTIVIDADES INICIALES
A ©1d1 @ NTC ISO 9001 (2576308) Navegue usando los botones para explorar la 6n de datos,
Plnifcacion Do Un Sistema Do «
Gestion Do La Calidad - Nic 150 9001 P e e - Ocultar descripoion
@s76310)
Regresar 9001 (2576309)
PROYECTO
PROYECT
@ informacién ot Programa oveeTo T
Cronograma Informacién del programa
En este enlace encontrard el sondeo inicial de Gronograma

(@ Actividades Iniciales

Envio de Documento de
Identidad

Actualizacién de datos.
‘Sondeo de conocimientos
provios

[2) Sondeo do conccimientos
previos 7
Foro socal
@ Actidad 1
@ Actvicad 2
Aatividad
@ Acticad &
Sesiones en Linea
Bibloteca SENA
Tutorles
Software para ol curso

fentos previos, que serd Utl para medir sus.
Actividades Iniciales

Conocimirios et rlconacos o o mario o

la plataformayy el programa de formacién. [2) Actividades iniciales v
Actividad 1
Actividad 2
Actividad 3
Actividad 4
Sesiones en Linea

Sondeo de conocimientos previos (il Biblioteca SENA
Tutoriales

E==£ Sondeo de conocimientos provios
Focha de apertura: 2020-03-12
Focha do cleme: 2022-07-04

Software para el curso

A © 4de5 @

Sondeo de conocimientos previos

En este enlace encontrard el sondeo inicial de
conocimientos previos, que sera Gtil para medir sus
conocimientos previos relacionados con el manejo de
la plataforma y el programa de formacion.

Pasos para desarrollarla y enviarla.
« Clic en "Ver evaluacion”
« Clic en Continuar.
« Responder cada pregunta planteada.

5oy vl

A © 1de1

Sondeo de conocimientos previos (i)
50 Sondeo de conocimientos previos
. Fecha de apertura: 2020-10-16

0@ea

Fecha de cierre: 2022-07-04

A © 4des @

Vista

Aprendiz

-

Regresar




LINEAMIENTOS, NORMAS Y REQUERIMIENTOS
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() Regresar
~ Mensajes

PAULA ALEJANDRA ESTUPINAN CLAVIJO

Asunto
Inquietud

ﬁ B ‘ n LUIS EDUARDO TOSCANO

Mensajes
PAULA ALEJANDRA ESTUPINAN 2022-06-16 18:33:09: Tutor Luis Eduardo Buena tarde como se encuentra Tengo una inquietud
como se deben realizar las actividades de los estudios de caso y el ensayo Quedo atenta. Bendiciones

LUIS EDUARDO TOSCANO 2022-06-17 20:57:06: Gordial saludo Paula; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar las. Regresar
grabaciones delas dos primeras sesiones en linea que realizamos, donde entre otros temas explicamos  detalle c6mo ingresar al .

curso, como navegar por los diferentes espacios, como acceder al material de estudio, como desarrollar las actividades propuestas 8 Mensajes

para los dias de induccién, primera y segunda unidad y en general toda la dinamica y el funcionamiento del curso. La grabacién la
podré visualizar siguiendo esta ruta: Ingresar al curso. Dar dlic en el botdn: Gontenido del curso. Dar ciic en el botdn: Proyecto. Dar
clic en el botdn: Grabaciones sesiones en linea. Buscar el ink de la primera sesion en linea. Solo por esta ocasién le enviaré el link
directo en el cual al darle clic podra observar la grabacién: drive.google.com/drive/u/3/folders/1JKirQigus7rmB1LB30S-
BQWXDotyYIt3 Recuerde que el curso esta disponible las 24 horas, los 7 dias de la semana, desde el 08 de junio hasta el 04 de julio
de 2022 (fecha final) y solo hasta la fecha final podra ingresar al curso, desarrollar y enviar las actividades propuestas y esta fecha es vy
completamente inaplazable. Atentamente, Asunto

FARID LEONARDO PAIPA ALTAMIRANDA

® D w4 &

Novedad evaluacion actividad 1
Escribe un menszije

Mensajes
Profesor muy buena y bendecida tarde, por favor no se activa la ion de la activi 1, ya que la fecha vencié. La

Adjunta En archivo - podria activar x favor.

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (2577384)

E: ; tificacié -
stado de la notificacion LUIS EDUARDO TOSCANO 2022-06-14 23:28:16: Cordial saludo Farid, Efectivamente se present6 un error en la plataforma, el cual

ya fue corregido y podra relizar la evaluacion sin problemas. Recuerde revisar el material de i de
Nombre Leido la i6n para un mejor fo en la prueba. Atentamente, Instructor virtual: Luis Eduardo Toscano

PAULA ALEJANDRA ESTUPINAN GLAVIIO No
Escribe un mensaje

©2019 Territorio Todos los derechos reservados.

: [tons]
Adjunta un archivo

Estado de la notificacion

Nombre Leido

FARID LEONARDO PAIPA ALTAMIRANDA No

©2019 Territorio Todos los derechos reservados.
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LUIS EDUARDO
TOSCANO HERNANDEZ
Instructor

ﬁ E n LUIS EDUARDO TOSCANO
1~

alle, soy y vivo en Bogota. En mis tiempos libres me gusta ver peliculas,
compartir con mi familia y amigos y conocer lugares nuevos. Mi comida favorita es la italiana y mexicana. Mi
experiencia con el tema se relaciona con una clase que decidi inscribir y cursar en la universidad llamada
Ecologia y Desarrollo- Sistemas de Gestion, y espero poder complementar los conocimientos adquiridos
previamente.

s 1Yanome gusta O 1 Comentario(s)

VIVIANA PATRICIA DIAZ DUARTE
2022-06-14 22:02:52

Id respuesta:293745910

Cordial saludo comparieros, mi nombre es Viviana Patricia Diaz Duarte Soy tecnica en construccion y
edificacion del sena Regional tolima . Soy bogota y actualmente vivo en lbagué, me gusta compartir con mi
hija de 5afios, mi comida favorita son las pastas a la bolofiesa. Cuento con una experiencia desde hace 7 afios
en la industria de la construccion en el sector privado. En este proceso de formacién que iniciamos espero
aprende mucho para mi imiento i Mi gusta la ion virtual ya que permite formarme para mi
profesion actual y a futuro.

s 1 Yano me gusta O 1 Comentario(s)

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
2022-06-15 11:08:38

Cordial Saludo Viviana Patricia,

recuerde los dif medios de icacion conmigo; Correo electronico, Foro de dudas e inquietudes.

Tutor Virtual: Luis Eduardo Toscano

luistoscano@misena.edu.co

[J Activar Texto Enriquecido

1

AUDITORIA INTERNA DE
CALIDAD - NTC ISO 9001

(2576309)
P11220133 C0O2576309 R68
C9224

Herramientas

|F Ordenamiento

' Foros

Foro Social

Total Respuestas: (24) £ Individual

Nuevas Respuestas: (0)

Nuevos comentarios: (0)

Foro calificable:No

Subir archivos:No

Foro disponible:Si

Ruibrica: No asignada

Fecha de inicio: 2022-06-08 00:00:00 Fecha fin: 2022-07-06 05:59:00
Fecha ultima modificacién: 2022-06-17 21:24:10

Foro de dudas e inquietudes

Total Respuestas: (1) £ Individual

Nuevas Respuestas: (0)

Nuevos comentarios: (0)

Foro calificable:No

Subir archivos:No

Foro disponible:Si

Rubrica: No asignada

Fecha de inicio: 2022-06-08 00:00:00 Fecha fin: 2022-07-06 05:59:00
Fecha ultima modificacién: 2022-06-17 21:24:11

Foro 1 Unidad

Total Respuestas: (21) & Individual

Nuevas Respuestas: (1)

Nuevos comentarios: (0)

Foro calificable:Si

Subir archivos:No

Foro disponible:Si

Rubrica: No asignada

Fecha d io: 2022-06-08 00:00:00 Fecha fin: 2022-07-05 23:59:00
Fecha ultima modificacién: 2022-06-17 21:24:11

ﬁ E n LUIS EDUARDO TOSCANO
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CORREO ELECTRONICO

— s 000 = EERO

[™ Cualquier momento @ Contiene archivos adjuntos B> Para ¥ Busqueda avanzada
O~ ¢ 1-50de 14607 < > Es~ 11
) Para: merelyn Re: Ejemplo 2022-03-01.pdf - Cordial saludo; Confirmo recibido. Atentamente, El mar, 14 jun 2022 a la(s) 08:58, merelyn hurtad... 14 jun *
Para: merelyn Re: URGENTE DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CERTIFICADO - Cordial saludo; Pero nuevamente no le comprendo, el docum.. @& 14 jun
Para: merelyn Re: URGENTE DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CERTIFICADO - Cordial saludo; Confirmo recibido. Atentamente, El mar, 14 ju.. & 14 jun
Para: Nubia Re: buenas tardes Envio de la cédula de ciudadania escaneada por ambos lados. - Cordial saludo; Confirmo recibido. Atentam... 14 jun
Para: ATOSCANO479 Fwd: Teléfonos de los Aprendices - 4 proceso - - Forwarded message - De: MAYERLY FERNANDA MARTINEZ MEND.. @& 14 jun
2> Paraibecci Fwd: URGENTE DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CERTIFICADO - Cordial Saludo; Nuevamente le informo la urgencia del envi... 14 jun
Para: Gustavo Re: Gustavo joya aprendiz auditiva interna - Cordial saludo Gustavo; Por favor envieme varias capturas de pantalla de lo que le... 14 jun
Para: nathalia Re: certificado de auditoria interna de calidad Ficha 2553337 - Cordial Saludo Nathalia; Le respondo igual a lo que le acabo de ... 14 jun
Para: Lina Re: Consulta: ficha 2576309 - Cordial Saludo Lina; Espero que se encuentre muy bien. En el momento no conozco a ningun pro... 14 jun
Para: Juan Re: Duda Curso planificacién SGC - Cordial saludo Juan Pablo; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la graba... 14 jun
Para: Ingrid Re: Cédula Ingrid Pombo - Cordial saludo; Confirmo recibido. Atentamente, El lun, 13 jun 2022 a la(s) 09:01, Ingrid Pombo Dom... 14 jun
Para: Carlos Re: Copia de la cédula - Cordial saludo; Confirmo recibido. Atentamente, El lun, 13 jun 2022 a la(s) 08:14, Carlos Morales (carl... 14 jun
Para: nathalia Re: NATALIA MONTES ORTEGA CC. 1007696590 - Cordial Saludo Nathalia; La invito a leer con detenimiento los correos envia... 14 jun
Para: merelyn Re: URGENTE DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CERTIFICADO - Cordial Saludo; La cédula que esta en este correo no es laco.. @ 14 jun
Para: merelyn Re: URGENTE DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CERTIFICADO - Cordial saludo; Confirmo recibido. Atentamente, El dom, 12j.. @& 14 jun
Para: Jose Re: Solicitud soporte tecnico - Cordial saludo Jose; Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacion, por favor sie... 14 jun
Para: Mr Re: Problema al presentar las evaluaciones en territorium. - Cordial Saludo Joan; Confirmo recibido, ya escalé su caso y esper... 14 jun
Para: jose Re: URGENTE DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CERTIFICADO - Cordial saludo; Ya le habia confirmado el recibido en el corre... 14 jun

Para: maria Re: buenas noches : Instructor - Cordial saludo Maria; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la grabacion de la... 14 jun
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5. Reflexiones y compromisos

Mantener una actitud positiva y de mojara constante durante el proceso de formacién motivando
con ejemplo y a los aprendices

Elaboro:

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

Instructor SENA

DE-F-025 V.05



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

FECHA INICIAL: 01/06/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  30/06/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2553316 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MARCO ESTRATEGICO.

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00
FICHA 2576310 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

17/06/22 21:38 Page 1 of 6



DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2555011 - APRENDIZ DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CREAR CONTENIDOS EN LINEA CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE Y EL TRABAJO
COLABORATIVO.

INTEGRAR EN UN SITIO WEB LOS PRODUCTOS REALIZADOS CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO PLANTEADO.

RECONOCER LA IMPORTANCIA Y EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, PARA LA VIDA LABORAL, SOCIAL Y ACADEMICA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIALIZAR EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

17/06/22 21:38 Page 2 of 6



FICHA 2555009 - APRENDIZ DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CREAR CONTENIDOS EN LINEA CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE Y EL TRABAJO
COLABORATIVO.

INTEGRAR EN UN SITIO WEB LOS PRODUCTOS REALIZADOS CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO PLANTEADO.

RECONOCER LA IMPORTANCIA Y EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, PARA LA VIDA LABORAL, SOCIAL Y ACADEMICA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIALIZAR EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

FICHA 2576309 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC I1SO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

17/06/22 21:38 Page 3 of 6



FICHA 2577384 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 2579072 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

17/06/22 21:38 Page 4 of 6



RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

FICHA 2553337 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS I1SO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 152,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS
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TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL
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