FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
~ EJERCITO NACIONAL
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO
DE MERITOS No. 004-DISAN-EJC-2019, CUYO OBJETO ES: “SELECCION DE
UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR,
AUDITAR Y ENTREGAR LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS
SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y
AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS
EN LA RED EXTERNA, HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE
CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.
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HOJA No. 2 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
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BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
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CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 850 de 2003, articulo 66 de la Ley 80
de 1993, Decreto 1082 de 2015, articulo 270 de la Constitucion Politica de
Colombia, se convoca a las veedurias ciudadanas para que ejerzan vigilancia
preventiva y posterior del proceso de gestion haciendo recomendaciones escritas
y oportunas ante la Direccidon de Sanidad Ejercito -DISAN- y ante los organismos
de control del estado para mejorar la eficiencia institucional y la actuacion de los
funcionarios publicos, para lo cual pueden consultar este proceso en el Portal
Unico de Contratacion Estatal www.contratos.gov.co.”

CONDICIONES GENERALES, DOCUMENTOS, ANEXOS Y FORMULARIOS

El proyecto de pliego de condiciones ha sido estructurado de manera que los
capitulos 1, 2 y 3 contienen disposiciones de tipo general aplicables a los
diferentes procesos que efecttia el MDN - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO;
igualmente cuenta con 3 Anexos dispuestos y preparados por el MDN -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO y con once (11) formularios, los cuales
deben ser diligenciados en su integridad por el proponente.

El proponente debera examinar cuidadosamente estos pliegos de condiciones,
cuyas disposiciones constituyen una exigencia y obligatoriedad legal en caso de
gue sea favorecido con la adjudicacién del contrato.

Si el proponente encuentra discrepancias u omisiones en el presente documento o
en los deméas documentos que forman parte de Concurso de Méritos, o si tiene
alguna duda en cuanto al significado o sobre algun punto del proyecto pliego de
condiciones, debera solicitar una aclaracién al respecto, antes de presentar su
propuesta, dentro del término y oportunidad expresado en estos pliegos de
condiciones. En caso de no hacerlo se entenderd que no existen dudas y que
acepta totalmente las condiciones de los pliegos de condiciones.

NORMAS DE INTERPRETACION DEL PLIEGO.

Este Pliego de Condiciones debe ser interpretado como un todo y sus
disposiciones no deberan ser entendidas de manera separada de lo que indica su
contexto general. Por lo tanto, se entienden integrados a él los Anexos que lo
acompafan y las adendas que posteriormente se expidan. Ademas, se seguiran
los siguientes criterios para la interpretacion y entendimiento del Pliego:

Si existieren clausulas o estipulaciones contradictorias o no hubiere pacto, se
tendran en cuenta en orden de prelacién, los documentos que se relacionan a
continuacion:

1. El Pliego de Condiciones, con sus anexos y adendas
2. La propuesta presentada por el CONTRATISTA.

Los documentos anteriores se consideran como los documentos del Contrato.

El orden de los capitulos y clausulas de este Pliego no debe ser interpretado como
un grado de prelacion entre los mismos.

Los titulos de los capitulos y clausulas utilizadas en este Pliego sirven sélo como
referencia y no afectaran la interpretacion de su texto.
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HOJA No. 3 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Los plazos establecidos en el presente Pliego se entenderan como dias habiles y
mes calendario, salvo indicacién expresa en contrario. A estos efectos los dias
sabados, domingos y feriados, no se consideraran dias habiles.

l.- JUSTIFICACION JURIDICA DEL PROCESO DE SELECCION

La modalidad de seleccion adoptada para el presente proceso de seleccion
corresponde a CONCURSO DE MERITOS, de conformidad con la Constitucion
Politica de Colombia y las leyes que regulan la contratacién como: Ley 1150 de
2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la ley 80 de 1.993, ley 816 de 2003, ley 1882 de 2018, por la que
se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con recursos publicos
y se introducen modificaciones, decreto 1082 de 2015, Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Codigo de Comercio, resolucion
6302 de 2014 y demas normas que regulan este proceso de seleccion.

El Concurso de Méritos, como modalidad prevista para la seleccion de
interventores o proyectos mediante convocatoria publica, utilizando para el efecto,
criterios de experiencia, capacidad intelectual y de organizacion de los
proponentes, corresponde a la modalidad de seleccidn objetiva prevista para
aquellos casos en que por las caracteristicas del objeto a contratar, las
circunstancias de la contratacion o la cuantia o destinacion del bien, obra o
servicio, puedan adelantarse procesos especificos para garantizar la eficiencia de
la gestion contractual.

[I.- DOCUMENTOS Y ANEXOS

Los documentos de este proceso de CONCURSO DE MERITOS, estan integrados
por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal, el aviso de convocatoria del
proceso, los actos administrativos de apertura y adjudicacion de CONCURSO DE
MERITOS y las demas que se expidan durante su tramite, este proyecto de pliego
de condiciones, el pliego de condiciones definitivo, sus anexos, formularios y
adendas, las propuestas, y las respuestas a las aclaraciones y las comunicaciones
que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO en desarrollo de este proceso
de CONCURSO DE MERITOS.

Anexo No. 1 “Datos del Proceso” se utiliza para precisar aquellos aspectos del
proceso que no aparecen definidos en los capitulos 1 y 2, “Informaciéon general
para los proponentes” y “Documentos y Criterios de Verificacion y Evaluacion”,
respectivamente, a fin de ajustarlos a condiciones especificas del proceso. En tal
sentido, sus disposiciones complementan los aspectos pertinentes de tales
capitulos y priman sobre ellas cuando se modifican parte de los mismos o se
presenten contradicciones.

Anexo No. 2 “Especificaciones técnicas” se utiliza para determinar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas y/o de la norma técnica de los
servicios solicitados y especificaciones técnicas adicionales. Podra ser de
verificacion en el evento en que los factores técnicos alli establecidos sean
excluyentes y/o cuando se exija la acreditacion de esa condicion técnica bajo el
cumplimiento de normas técnicas nacionales, militares, internacionales; o de
ponderacion matematica si existieren aspectos técnicos del bien o servicio que
requiera ese tipo de evaluacion.

HIERCES VIULTIMVISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa
Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN
4261434 Ext. 37251 - 37252

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co v

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 4 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Anexo No. 3 “Minuta del contrato” se utiliza para determinar la guia para las
partes contratantes, las condiciones generales del contrato, pero esta minuta
podra ser modificada o complementada por MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO de acuerdo con los pliegos de condiciones, la propuesta del
adjudicatario y la adjudicacion del contrato. Es solo una guia. No debe tomarse
como definitiva.

Anexo No. 4 “Anexo Técnico Informativo” se utiliza para dar la informacion
respectiva a los diferentes proponentes y posibles contratistas, acerca de la
normatividad aplicable para el proceso de auditoria, las siglas que son empleadas
en la institucién con su respectiva descripcion, los objetivos que se quieren lograr
con el correcto funcionamiento y aplicacion de la auditoria y el flujograma de la
auditoria de concurrencia médica.

lll.- FORMULARIOS DE VERIFICACION Y EVALUACION

Formulario No. 1 “Carta de Presentacion de la Propuesta” debera diligenciarse
y suscribirse por el proponente para presentar las condiciones de la propuesta
conforme al pliego de condiciones y anexar los formularios y demas documentos
gue hacen parte integral de la propuesta.

Formulario No. 2 “Experiencia habilitante del Proponente”, debera
diligenciarse por el proponente para acreditar la experiencia minima requerida en
este pliego de condiciones.

Formulario No. 3 “Certificado de Acreditacién de la Capacidad Financiera y
Capacidad Organizacional”, debera diligenciarse por el proponente con la
finalidad de verificar su capacidad financiera y organizacional.

Formulario No. 4 “Valoraciébn Propuesta Econdmica”. A través del
diligenciamiento de este formulario se determinara autonomamente por cada
proponente, el costo total de los bienes o servicios a proveer. Este formulario debe
ser firmado por el representante legal o el apoderado.

Formulario No. 5 “Compromiso Anticorrupcion”, debera diligenciarse por el
proponente, por medio del cual certifica los pagos en que incurrird el proponente,
asociados con la oferta, asi como su compromiso de NO ofrecer dadivas ni
sobornos a ningun funcionario publico, en relacion con su propuesta.

Formulario No. 6 “Origen de los bienes en cumplimiento Ley 816 de 2003
Apoyo a la industria nacional” debera diligenciarse por parte de los oferentes, ya
sea persona natural, juridica, Extranjero con Domicilio o Sucursal en Colombia,
Extranjero sin Domicilio o Sucursal en Colombia, o por cada uno de los integrantes
de los consorcios 0 uniones temporales para los bienes o servicios ofertados.

Formulario No. 7 “Pacto de Integridad”, En cumplimiento de las disposiciones
de la Directiva Permanente No. 15 del Ministerio de Defensa Nacional del 10 de
Marzo de 2015, deberd presentarse el formulario que incorpora el pacto de
integridad debidamente suscrito por el oferente.

Formulario No. 8 "Compromiso de Confidencialidad del Contrato" Este
formulario compromete de manera unilateral, al oferente y a los funcionarios o
asesores que se vinculen a la presentacion de la oferta y la ejecucion del contrato,
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HOJA No. 5 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

asumiendo el COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, que incorpora el
documento.

Formulario No. 9 “Datos Basicos Beneficiario Cuenta SIIF”. El oferente debe
anexar dentro de la oferta el formulario diligenciando toda la informacion acerca de
la cuenta bancaria donde se realizaran los pagos correspondientes.

Formulario No. 10 “Cumplimiento especificaciones técnicas”. El oferente
debera diligenciar el formulario, certificando el cumplimiento de especificaciones
técnicas habilitantes del bien/servicio que ofrece y que son de obligatorio
cumplimiento.

Formulario No. 11 “Certificacion De Cumplimiento Sistema De Gestién De
Seguridad Y Salud En EIl Trabajo”. El oferente debera diligenciar el formulario,
certificando que actualmente se encuentra en la adecuacion, transicion y aplicacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, en cumplimiento a
la normatividad establecida por el Ministerio del Trabajo en el Decreto 1072 de
2015.

Asi mismo, debera allegar adjunto al formulario No 11, copia de la licencia vigente
de en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo, copia de diploma o
acta de grado que acredite profesion del trabajador responsable de disefio,
adecuacion e implementacion de sistema de Gestion de seguridad y salud en el
trabajo, copia de la afiliacion a la seguridad social del mismo, como la certificacién
por parte del responsable de la implementacién del sistema con el porcentaje de
adecuacion del mismo. La Direccién de Sanidad Ejercito, podra realizar visita o
solicitar informacién adicional si lo estima conveniente para la verificacion de la
adecuacion del sistema en la empresa.
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HOJA No. 6 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

CAPITULO 1
INFORMACION GENERAL PARA LOS PROPONENTES

1.1. OBJETO

Este proceso de seleccion tiene como objeto la contratacion que se determina en
el Anexo No. 1 “Datos del Proceso”.

1.2. PARTICIPANTES

En este proceso podran participar personas naturales o juridicas, publicas y
privadas, nacionales o extranjeras individualmente, en consorcio, en union
temporal, promesa de sociedad futura o cualquier otra forma asociativa permitida
por la ley.

1.3. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES, PROHIBICIONES Y
CONFLICTOS DE INTERESES

Los proponentes no podran encontrarse incursos dentro de alguna de las causales
de inhabilidad o incompatibilidad, prohibiciones y conflictos de intereses para
contratar a que se refieren la Constitucion Politica, el articulo 8° de la Ley 80 de
1993, articulo 18 de la Ley 1150 de 2007 el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011, y
el articulo 60 de Ley 610 del 2000 y deméas normas concordantes y aplicables en
la materia

El Proponente declarara en la Carta de Presentacién de la propuesta que no se
encuentra incurso en alguna de las anteriores circunstancias.

1.4. PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto del MDN - D[RECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO para la ejecucion del objeto del presente
proceso es el que se describe en el Anexo # 1 “Datos del proceso”.

El presupuesto oficial asignado a este proceso de selecciéon, es de CUATRO MIL
CIENTO CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($4.140.000.000,00); por el
rubro Servicios Prestado a las empresas y servicios de produccion:

PESIEE Recurso Valor Vigencia

Catalogo de | Fuente Sj OY! Fecha 20199
CERTIFICADO DE | Ng. Gasto Ituacion
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL | 17819 12-02-

A-02-02-02-008 | NACION 10 2019 $4.140.000.000,00

TOTAL PRESUPUESTO OFICIAL ASIGNADO AL PROCESO DE
SELECCION $4.140.000.000,00
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HOJA No. 7 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
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(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Repocte Conticado de Ditposbilizad Presuputstal Comprobants

CERTIFICADO DE DISPONISILIDAD PRESUPUES TAL

Wbee de atectacion en 108 sigubentes “Hems de

E1 suscrito Jete de Presupuesto CERTIFICA que existe 3propiacion presupusstal dis
P - “Taore = e

PT——p——

e | ~ @aan 1‘

SOUCTTUD OF CERTIFICADO DE DXSPONILIDAD MIRENUPUES TAL MITORIZACION GE ADQUIBICION DI INENES ¥ SERVICIOS

) 5 MOtahelned e
e [ r—— | ST | [ | [Fromm e |

ITEM PARA AFECTACION DE GASTO

POMCION CATALOGO DE OASTC l ruenre |3

VALOR BLOQUEADO

1 = FECHA VALOR WCIAL
OPERACION

2ALOO X
COMPROMETER

£ 140000 008,0¢

aon 42,00 57 4 e Loe ks
S e DU PR RS SRR PR R P TR AR TN TALIEAR S0 A Y ENTREGAR LA CUDITTAR MFTVCAS PADISADRS £11 AR SEDED [EL CONTRATIETA A HVEL MACIONAL PARA LA RED EXTERTA

MY HODIAN MORALES GALVIS
OFICIA GESTION FINANCIERA

1.5. CORRESPONDENCIA

El proponente debe enviar la propuesta econémica, al SECOP II, el cual debe
coincidir, con el Formulario No. 4 “Valoraciéon Propuesta Econémica”, en los
términos establecidos en el pliego de condiciones, la cual serd objeto de
evaluacion econdmica. De acuerdo a las instrucciones para proveedores en la
Indisponibilidad del SECOP |l para presentar ofertas de Colombia Compra
Eficiente En caso de indisponibilidad del SECOP Il, (debidamente certificada por
Colombia Compra Eficiente).

1.6. NORMATIVIDAD APLICABLE

El marco legal del proceso de seleccién y del contrato que se derive de su
adjudicacién, estda conformado por la Constituciébn Politica, las Leyes de la
Republica de Colombia y en especial por la Ley 80 de 1993, Ley 816 de 2003, Ley
1150 de 2007, Decreto Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012, Decreto 1082
de 2015, ley 1882 de 2018 y demas decretos reglamentarios, Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Cédigo Civil,
resolucién 6302 de 2014, Ley 789 de 2002; Ley 828 de 2003, estatuto tributario, el
Cdbdigo de Comercio y las demas normas concordantes con la materia, que rijan o
lleguen a regir los aspectos de este proceso de seleccion y en todo lo demas no
regulado expresamente se aplicaran las normas comerciales y civiles.

Las normas actualmente vigentes que resulten pertinentes de acuerdo con la Ley
colombiana, se presumen conocidas por todos los proponentes.

1.7. PLAZOS
1.7.1. DE PERFECCIONAMIENTO, EJECUCION Y PAGO DEL CONTRATO

El plazo para la celebracion del contrato, para la expedicion del registro
presupuestal y para el cumplimiento de los requisitos establecidos en el pliego de
condiciones para el perfeccionamiento, ejecucion y pago son los establecidos en el
Anexo No. 1 “Datos del proceso”.
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HOJA No. 8 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

1.7.2. VIGENCIA Y EJECUCION DEL CONTRATO

La duracion o vigencia del contrato que se derive de este proceso de seleccion es
el estipulado en el Anexo No. 1 “Datos del proceso”.

El plazo para la ejecucion se entiende a partir del cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucion y hasta las fechas establecidas en el Anexo No.
1 “Datos del proceso”.

1.7.3. DE LA LIQUIDACION DEL CONTRATO

Los plazos de liquidacion del contrato que se derive de este proceso de seleccion
seran los establecidos en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, en lo no derogado, en
el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Art. 217 del Decreto 019 de
2012.

1.8. FECHAS DE APERTURA Y CIERRE DEL PROCESO

Este proceso se abrira y se cerrara en la fecha y hora sefialadas en el Anexo No.1
“Datos del proceso”.

1.9. DILIGENCIA DEBIDA E INFORMACION SOBRE EL PROCESO,
RESPONSABILIDAD DEL PROPONENTE Y EXCLUYENTES DE
RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION.

Ser4 responsabilidad del proponente conocer todas y cada una de las
implicaciones que conlleva la presentacion de su oferta y para tal efecto debera
realizar todas las evaluaciones que sean necesarias para su presentacion sobre la
base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del negocio.

Por la sola presentacion de la propuesta se considera que el proponente ha
realizado el examen completo de todos los aspectos que inciden y determinan la
presentacion de la misma.

La exactitud, confiabilidad o integridad de la informacién que tenga a bien
consultar el proponente se encuentra bajo su propia responsabilidad, e igualmente
la interpretacion que haga de la informacion que obtenga a partir de las
declaraciones realizadas durante el transcurso de cualquier audiencia, visita o
reunion.

El MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, no entregara para los fines de
presentacion y preparacion de propuestas para este proceso, bien, documentacion
0 manuales de ninguna naturaleza asociados a las descripciones vy
especificaciones técnicas de los servicios que se van a adquirir. En consecuencia,
es responsabilidad del proponente, al asumir los deberes de garantia asociados
con el suministro de los bienes que se solicitan a través de este proceso de
contratacion, conocer plenamente las condiciones técnicas de los servicios a
prestar, sin perjuicio de la facultad que asiste a los interesados de solicitar por
escrito informacién puntual que le permita precisar los aspectos que puedan incidir
en la formulacion de su propuesta.

La presentacion de la respectiva propuesta constituyen reconocimiento y
aceptacion por parte del proponente, de que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, los representantes, funcionarios, y los asesores externos de aquel,

e
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gue han apoyado o se encuentran apoyando la estructuracién y desarrollo del
proceso de seleccidén, no estaran sujetos a responsabilidad alguna presente o
futura derivada de la informacion tenida en cuenta por el proponente para
presentar su oferta alusiva al proyecto, o en las declaraciones realizadas durante
el transcurso de cualquier visita que llegue a ser efectuada, o proporcionada en
cualquier otra forma, ya sea verbal o escrita, en relacibn con el proceso de
seleccién, sea o no socio, empleado, agente, representante, asesor o consultor de
cualquiera de ellos, tenga conocimiento o debiera haber tenido conocimiento de
error u omision alguna, o hayan sido responsables de su inclusion u omision en
este documento o en otro documento o declaracion.

La recepcion del pliego de condiciones por cualquier persona, o de cualquier
informacion contenida en este documento o proporcionada en conjunto con el
mismo 0 comunicada posteriormente a cualquier persona, ya sea en forma verbal
0 escrita, con respecto a una operacién propuesta que involucra al MDN -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, no podra ni debera considerarse como una
asesoria en materia de inversiones, legal, tributaria, fiscal o de otra naturaleza, por
parte de los funcionarios, asesores, consultores externos 0 representantes de
estos.

Se recomienda al proponente, que obtenga asesoria independiente en materia
financiera, legal, fiscal, tributaria, técnica, econémica y de cualquier otra naturaleza
gue considere necesaria para la presentacion de una propuesta. El proponente
debera informarse sobre los requisitos legales aplicables en la jurisdiccién de este
proceso de seleccion, es decir, la legislaciéon vigente en la Republica de Colombia
y del contrato que se celebrard como consecuencia de la misma.

La circunstancia de que el proponente no haya obtenido toda la informaciéon que
pueda influir en la determinacién de su oferta, no lo eximira de la obligacién de
asumir las responsabilidades que le correspondan, ni le dard derecho a
reclamaciones, reembolsos, ajustes de ninguna naturaleza o reconocimientos
adicionales por parte del contratante, en el caso de que cualquiera de dichas
omisiones deriven en posteriores sobrecostos para el contratista.

Como consecuencia de lo anterior, el proponente, al elaborar su propuesta, debera
tener en cuenta que el célculo de los costos y gastos, cualesquiera que ellos sean,
se deberdn basar estrictamente en sus propios estudios econémicos y en su
propias estimaciones.

El oferente debera manifestar en su oferta aquella informacion que tenga caracter
confidencial o privada de acuerdo a la Ley colombiana, y en consecuencia, de no
hacerlo el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, se encontrara facultado
para revelar dicha informacion sin reserva alguna, a partir de la fecha de apertura
de las propuestas, a sus agentes o asesores, a los demas proponentes o
participantes en el proceso de seleccién y al publico en general.

Cada proponente sufragard todos los costos, tanto directos como indirectos,
relacionados con la preparacion y presentacion de su propuesta, por lo cual el
MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, no sera responsable en ningin
caso de dichos costos, cualquiera que sea el resultado del proceso de seleccion y
contratacion.

Igualmente, correspondera al proponente la responsabilidad de determinar,
evaluar y asumir los impuestos, tasas y contribuciones, asi como los demas costos
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tributarios y de cualquier otra naturaleza que conlleve la celebracion del contrato,
para lo cual se recomienda a los proponentes obtener asesoria calificada.

1.10. CONSULTA DEL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES O PLIEGO
DE CONDICIONES DEFINITIVO

El proyecto de pliego de condiciones y el pliego de condiciones definitivo (lo que
aplique), estara disponible para consulta en el Portal Unico de Contratacion
www.contratos.gov.co. (Plataforma del SECOP II).

Los interesados podran solicitar aclaraciones al pliego de condiciones de acuerdo
con lo establecido en el Anexo No. 1 “Datos del proceso”. Dichas solicitudes
deberan formularse de acuerdo a la norma del SECOP.

NOTA: Las copias que se soliciten a la administracion de los pliegos de
condiciones, seran a costa del interesado, segun lo previsto en el articulo 17 de la
Ley 57 de 1985.

1.11. AUDIENCIA INFORMATIVA PRELIMINAR

El MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, efectuara una audiencia informativa preliminar dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a la publicacién del proyecto de pliego de condiciones y
antes de la apertura del proceso, la cual se sefialard en el Anexo No. 1 “Datos
del Proceso”, con el fin de precisar el contenido y alcance del proyecto de pliego
de condiciones y oir las observaciones que formulen los interesados.

Las observaciones formuladas por los asistentes en la citada audiencia y las
allegadas antes de la publicacion del pliego de condiciones definitivo, seran
resueltas y publicadas en el Portal Unico de Contratacion www.contratos.gov.co a
través del documento denominado ‘FORMULARIO DE PREGUNTAS Y
RESPUESTAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES”. Las
observaciones acogidas por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, seran reflejadas en el pliego de
condiciones definitivo.

1.12. AUDIENCIA DE ASIGNACION DE RIESGOS Y EVENTUAL
ACLARACION DE PLIEGOS

El MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, efectuara una audiencia aclaratoria al de pliego de condiciones
definitivo y asignacion de riesgos; dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
apertura del proceso, la cual se sefalard en el Anexo No. 1 “Datos del Proceso”,
con el fin de precisar el contenido y alcance del pliego de condiciones definitivo y
oir las observaciones que formulen los interesados.

Como resultado de esta audiencia el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO evaluar4d y analizard los ajustes y
modificaciones que estime pertinentes, los cuales seran realizados mediante
adenda.

Se precisa que, a las observaciones formuladas por los asistentes en la citada
audiencia aclaratoria, el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION
DE SANIDAD EJERCITO no dara respuesta individual ni por escrito, sino que en
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el caso de ser tenidas en cuenta seran reflejadas mediante adenda, publicada en
el Portal Unico de Contrataciébn www.contratos.qov.co y a través del documento
denominado “FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS AL PLIEGO DE
CONDICIONES DEFINITIVO”.

1.13. ACLARACIONES A LOS DOCUMENTOS DEL PROCESO, PLAZO,
ADENDAS Y COMUNICACIONES

a) Los interesados podran solicitar aclaraciones al pliego de condiciones de
acuerdo a lo establecido en el Anexo No. 1 “Datos del proceso”.

b) Concluido el anterior término, el MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, no aceptara en las etapas subsiguientes del proceso de
seleccion, cuestionamientos sobre el contenido del alcance de las
estipulaciones y exigencias establecidas en este documento.

c) Las consultas, preguntas y las correspondientes respuestas formaran parte de
los documentos del proceso.

d) Cualquier modificacion, adicion o aclaracion a los documentos del proceso
sera comunicada por escrito mediante adenda. La informacion sobre
preguntas y respuestas y las adendas, seran publicadas en el Portal Unico de
Contratacion www.contratos.gov.co (salvo la informaciéon de caracter
reservado) y deberan tenerse en cuenta para la elaboracién de la propuesta.

e) El plazo maximo para que la administracion realice adendas sobre el pliego de
condiciones sera el establecido en el Anexo No. 1 “Datos del Proceso” de
acuerdo a lo indicado en el articulo 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015.

f) En caso de presentarse consulta a la documentacion presentada por los
oferentes, dentro del plazo determinado para el traslado de informe de
evaluaciones, ésta deberé solicitarse por escrito, firmada por el representante
legal de la empresa interesada en la consulta, autorizando a quien competa, o
por el titular si es a nombre de persona natural; al Ordenador del Gasto, quien
siguiendo los procedimientos internos de custodia de los documentos que
hacen parte del proceso contractual, aprobara el trdmite correspondiente a
seguir.

1.14. PREPARACION Y PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas deberan entregarse en el lugar, fecha y hora fijada para el cierre
del proceso, informacion que se encuentra en el Anexo No. 1 “Datos del
proceso”.

1.14.1. DILIGENCIA EN LA ENTREGA DE LA PROPUESTA

e Es responsabilidad del oferente publicar en el SECOP Il con la debida
antelacion a la fecha y hora establecida para el cierre, de acuerdo con el
Anexo No. 1 “Datos del proceso”.

e El idioma de este proceso de seleccion sera el castellano y, por lo tanto, se
solicita que todos los documentos y certificaciones a los que se refieren el
pliego de condiciones, emitidos en idioma diferente al espafiol, sean
presentados en su idioma original y en traduccion simple salvo que se exija
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expresamente su traduccion oficial al espafiol. Conforme a la normatividad
vigente.

1.14.2. INFORMACION CONFIDENCIAL

Si se presenta alguna informacion o documentacion que el proponente considere
qgue es confidencial o privada, es necesario que en la carta de presentacion de la
propuesta se indique el caracter de confidencial de la misma, y que se cite la norma
en que se apoya dicha confidencialidad, y debe marcar el icono de Confidencial en
el SECORP Il , despues de anexar cada documento.

1.15. DESVIACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Si el proponente incluye informacion técnica o referencias que se desvien de las
especificaciones técnicas de los pliegos y no sefiala expresamente estas
desviaciones y en la etapa de evaluacion no se detectan, el MDN - DIRECCION
DE SANIDAD EJERCITO, exigira que el proponente favorecido cumpla el objeto
del contrato adjudicado de acuerdo con las Especificaciones Técnicas Minimas
Excluyentes contenidas en el Pliego de Condiciones, bajo el precio establecido y
en el tiempo fijado para su ejecucion.

En todo caso, no se aceptaran costos adicionales o demoras debidas a una
desviacion que no haya sido expresamente aceptada por MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO.

1.16. APERTURA DE LAS PROPUESTAS

La apertura de las propuestas, se efectuara de acuerdo a los procedimientos
estipulados en el portal SECOP I

De lo anterior se levantard un acta donde se sefalard de cada una de las
propuestas los siguientes datos:

a) Carta de presentacion debidamente firmada por el representante legal.

b) Nombre de los proponentes.

c) Garantia de seriedad de la propuesta, nimero, compafila aseguradora o
entidad bancaria que la expide, vigencia y valor de la pdliza.

1.17. TERMINOS DEL PROCESO, VERIFICACION, EVALUACION Y
ADJUDICACION

1.17.1. VERIFICACION Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS Y
REQUERIMIENTOS A LOS PROPONENTES

El MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, efectuara la verificacion juridica,
financiera, de experiencia y la evaluacion econdémica y de especificaciones
técnicas ponderables, cuando haya lugar, de las propuestas dentro del plazo
sefalado en el Anexo No. 1 “Datos del proceso”.

En dicho periodo, se podra solicitar a los proponentes la aclaracion de sus
propuestas o la presentacion de los documentos que conduzcan a ello, conforme a
lo establecido en el pliego de condiciones y de acuerdo con lo previsto en la Ley
1882 de 2018 y el Decreto 1082 de 2015.
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El proponente debera dar respuesta a las solicitudes de aclaracion requeridas por
la entidad, dentro del término establecido en el pliego de condiciones o0 en su
defecto dentro del término del requerimiento realizado por el MDN - DIRECCION
DE SANIDAD EJERCITO al oferente, so pena de ser rechazada por su
incumplimiento. En ejercicio de esta facultad, los oferentes no podran completar,
adicionar, modificar o mejorar sus propuestas.

Cuando a juicio del MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, el plazo para la
verificacion y evaluacién de las propuestas, no permita concluir el proceso de
seleccion, éste podrd prorrogarlo hasta por un término igual al inicialmente
sefalado.

1.18. VERIFICACION JURIDICA, TECNICA Y ECONOMICA Y EVALUACION
TECNICA Y ECONOMICA DE LAS PROPUESTAS.

Para la seleccion de la propuesta mas favorable, el MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO, efectuara la verificacion de las condiciones juridicas,
financieras y evaluacion técnica y econdémica de las propuestas, teniendo en
cuenta los documentos y anexos requeridos en el pliego de condiciones del
proceso.

1.18.1. VERIFICACION JURIDICA

Se efectuara sobre los documentos de contenido juridico sefialados en el Capitulo
2 numeral 2.1 DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURIDICO OBJETO DE
VERIFICACION, de este documento, de acuerdo con las exigencias establecidas
para cada uno de ellos.

1.18.2. VERIFICACION Y EVALUACION TECNICA

Se efectuara sobre los documentos de contenido técnico sefialados en el Capitulo
2 numeral 2.2 DOCUMENTOS DE CONTENIDO TECNICO OBJETO DE
VERIFICACION Y EVALUACION, de este documento.

1.18.3. VERIFICACION ECONOMICA

Se efectuard sobre los documentos de contenido econdémico seﬁalados' en el
Capitulo 2 numeral 2.3 DOCUMENTOS DE CONTENIDO ECONOMICO
OBJETO DE VERIFICACION Y EVALUACION, de este documento.

1.18.4. EVALUACION ECONOMICA

Se efectuard sobre la propuesta econdémica presentada por cada uno de los
proponentes, en el Formulario No. 4 “Propuesta Econémica”, conforme a lo
seflalado en el Capitulo 2 numeral 2.3 DOCUMENTOS DE CONTENIDO
ECONOMICO OBJETO DE VERIFICACION Y EVALUACION.

El proponente debe enviar la propuesta econdmica, al SECOP II, el cual debe
coincidir, con el Formulario No. 4 “Valoracion Propuesta Econémica”, en los
términos establecidos en el pliego de condiciones, la cual serd objeto de
evaluacion econoémica.
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1.19. INFORMACION PARA EL SIIF (Formulario No. 9)
a) Formulario No. 9 “Datos Basicos Beneficiario Cuenta SIIF”

El proponente debe diligenciar el Formulario No. 9 “Datos Basicos Beneficiario
Cuenta SIIF”.

b) Certificacién Bancaria

Anexar certificacion bancaria, expedida dentro de los 3 meses anteriores a la fecha
de cierre del proceso.

En el caso de union temporal, consorcio o promesa de sociedad futura, se debera
certificar un Unico nimero de cuenta bancaria, avalada por los integrantes del
proponente plural. Lo anterior, teniendo en cuenta que el Sistema Integrado de
Informacién Financiera - SIIF, solo permite escoger una cuenta bancaria para
registrar la obligacién y orden de pago.

1.20. RESERVA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION

La informacion relativa al analisis, aclaracion, evaluacion y comparacion de las
propuestas y la recomendacion para la adjudicacion, no podran ser reveladas a los
proponentes ni a terceros hasta que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, comunique a los primeros que los informes de evaluacién se
encuentran disponibles para que presenten las observaciones correspondientes.

1.21. CONSULTA Y TRASLADO PARA OBSERVACIONES A LAS
EVALUACIONES Y CONTRA OBSERVACIONES

Una vez se produzca el informe de resultado de evaluacion de las propuestas, el
cual contendra la informacion relativa a las mismas, el MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO, pondra dicho informe a disposiciéon de los proponentes, por
el término improrrogable indicado en el Anexo No. 1 “Datos del Proceso” para
gue presenten dentro del mismo, las observaciones que consideren pertinentes.

En ejercicio de esta facultad, los proponentes no podran completar, adicionar,
modificar o mejorar sus propuestas.

1.21.1. PUBLICIDAD DE LAS OBSERVACIONES

Dentro del dia habil siguiente al vencimiento de los tres (3) dias habiles, para
subsanar y presentar observaciones la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
publicarda en el Portal Unico de Contratacion www.contratos.qov.co las
observaciones.

1.21.2. CONTRA OBSERVACIONES

En este término los oferentes podran presentar sus contra observaciones a las
observaciones que los demas oferentes realizaron a sus propuestas.

En ejercicio de esta facultad los proponentes no podran completar, adicionar,
modificar 0 mejorar sus propuestas; asi como tampoco podran utilizar este periodo
para efectuar nuevas observaciones a las ofertas y solo podran hacerlo para
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presentar argumentos tendientes a defender su propia propuesta Unicamente
frente a las observaciones que han sido objeto.

1.22. CRITERIOS DE DESEMPATE
Articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015.

En caso de empate en el puntaje total de dos o méas ofertas, la entidad estatal
escogera el oferente que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de
escogencia y calificacion establecidos en el pliego de condiciones del proceso de
contratacion. Si persiste el empate, escogera al oferente que tenga el mayor
puntaje en el segundo de los factores de escogencia y calificacion establecidos en
el pliego de condiciones del proceso de contratacion y asi sucesivamente hasta
agotar los factores de escogencia y calificacion establecidos en los pliegos de
condiciones.

Si persiste el empate, la entidad estatal debe utilizar las siguientes reglas
sucesivas y excluyentes:

a) Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o
servicios extranjeros.

b) Preferir las ofertas presentadas por una Mipyme nacional.

c) Preferir la oferta presentada por un Consorcio, Union Temporal o Promesa de
Sociedad Futura siempre que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme
nacional que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%); (b) la Mipyme aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta: y (c) ni la Mipyme, ni sus accionistas,
socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los
miembros del Consorcio, Unidn Temporal o promesa de sociedad futura.

d) Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las
condiciones establecidas en la Ley que por lo menos el diez por ciento (10%)
de su nédmina esta en condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361
de 1997. Si la oferta es presentada por un Consorcio, Unidbn Temporal o
promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite que el diez
por ciento (10%) de su nomina esta en condiciébn de discapacidad en los
términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos
el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio, Union Temporal o promesa de
Sociedad Futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta.

e) En caso de persistir el empate, se definira por sorteo utilizando para el efecto
balotas.

SORTEO DE BALOTAS

En el evento que aplique el sorteo, para determinar a quién se le adjudique el
presente proceso se realizara de acuerdo a las siguientes reglas:

a) Se numeran (05) cinco balotas, del uno (01) al cinco (05) y seran colocadas en
una bolsa.

b) Se dara inicio al sorteo de acuerdo al orden de inscripcién en la planilla de
asistencia a la audiencia de adjudicacion, el primer oferente extraera dos (2)
balotas quedando tres (3) en el interior de la bolsa.

c) El participante en voz alta indicara cual es el valor de la sumatoria de sus dos
(02) balotas, las cuales seran puestas nuevamente en la bolsa.
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d) Acto seguido se repetira este procedimiento con los demas oferentes
habilitados para el sorteo.

e) El participante con el valor mas alto de la sumatoria de sus dos (02) balotas
sera el ganador.

De persistir el empate este procedimiento se repetira hasta tanto resulte un
ganador.

Los requisitos para Mipymes y/o la Ley 361 de 1997, deben ser acreditados con la
oferta, para ser tenidos en cuenta como criterio de desempate.

1.23. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS
Son causales para el rechazo de las propuestas, las siguientes:

a) Cuando se compruebe que un proponente ha interferido, influenciado u
obtenido correspondencia interna, proyectos de concepto de evaluacion o de
respuesta a observaciones, no enviados oficialmente a los proponentes.

b) Cuando se compruebe confabulacién entre los proponentes que altere la
aplicacion del principio de seleccion objetiva.

c) Cuando el objeto social principal del oferente, o de cada uno de los miembros
de la Unién Temporal o Consorcio o la actividad mercantil del comerciante no
tenga una relacion directa con el objeto de la contratacion.

d) Cuando el proponente, sea persona natural o juridica o alguno de los
miembros del consorcio o unién temporal o promesa de sociedad futura se
encuentre incurso en alguna de las causales de incompatibilidad, inhabilidad o de
prohibicion previstas en la Constitucion Politica, en los Articulos 8 y 9 de la Ley
80 de 1993, Articulo 18 de la Ley 1150 de 2007(inhabilidades para contratar),
articulos 1,2,3,4 y 5 de la Ley 1474 de 2011,(estatuto Anticorrupcion) Paragrafo
2° literal k) del articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 que adiciona el articulo 8 de la
Ley 80 de 1993, y 90 de la citada ley, Articulo 221 del Decreto 19 de 2012 (Ley
Anti tramites) y demas normas concordantes con la materia.

e) Cuando en la propuesta se encuentre informacion o documentos que
contengan datos tergiversados o alterados o los mismos sean apdcrifos, que
impidan la comparacion objetiva de las propuestas.

f) La presentacion de varias ofertas, por el mismo proponente, por si o por
interpuesta persona, en Consorcio, Unién Temporal o individualmente.

g) Cuando estén incompletas en cuanto omitan la inclusion de informacion o de
alguno de los documentos necesarios para la comparacion objetiva de las
propuestas y solicitada su aclaracion, no se presente o se presente en forma
incompleta, extemporanea o insuficiente las aclaraciones solicitadas dentro
del término establecido por el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO,
salvo cuando el evaluador pueda inferir o deducir la informacién necesaria
para la comparacion de los demas documentos que conforman la propuesta,
en los términos que establece la Ley y/o los pliegos de condiciones.

h) Cuando se presente la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de
cualquier condicion o modalidad, o de forma alternativa o parcial.
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i) La presentacion de oferta parcial por parte del oferente, salvo cuando estas
sean expresamente aceptadas en el Anexo No. 1 “Datos del proceso”.

J) Si la oferta es presentada con posterioridad a la fecha y hora de limite de
recepcion de ofertas, salvo en los casos de indisponibilidad del SECOP
debidamente certificado por Colombia Compra Eficiente.

k) Cuando la propuesta presente enmiendas, tachaduras o entrelineados, que
impida la seleccion objetiva.

) La no presentacibn del Formulario No. 4 “Valoracion Propuesta
Econ6mica”, suscrito en original y bajo las condiciones exigidas
(técnicamente y economicamente) en el mismo o en este pliego de
condiciones.

m) Cuando el proponente no cumpla con todos y cada uno de los indicadores de
capacidad financiera y organizacional establecidos en el Capitulo 2 numeral
2.3 del Pliego de Condiciones.

n) Cuando el proponente incurra en causal de rechazo establecida en el
presente pliego de condiciones, los estudios previos y la ley.

0) Cuando el oferente no cumpla con la totalidad de los requisitos habilitantes
del presente pliego de condiciones.

p) Cuando la empresa ofertante se encuentre inmersa en procesos de intervencion
administrativa o concursal de liquidacion voluntaria o forzosa.

g) Cuando el oferente se encuentra incurso en el Sistema de Registro Nacional de
Medidas Correctivas.

r  Enlos demas casos establecidos en la Constitucion y la Ley.
1.24. CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCESO

El MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, declarara desierto este proceso
dentro del plazo previsto para adjudicar segun el Anexo No. 1 “Datos del
proceso” bajo los siguientes términos:

a) Cuando entre las propuestas presentadas no se logre adjudicar a ningun
oferente el contrato ofrecido, ya sea porque las propuestas no cumplan con
las condiciones para ser adjudicatarias o por cualquier otra causa que impida
la seleccion objetiva.

b) Cuando no se presenten oferentes al proceso de seleccion.

NOTA: La declaratoria de desierta del proceso se hard mediante acto
administrativo motivado, el cual se notificara y comunicard a todos los
proponentes, en los términos de la ley 1150 de 2007.

1.25. ADJUDICACION

La adjudicacion de este proceso sera mediante audiencia publica, previa
recomendacion de los comités, dentro del plazo y de acuerdo a lo indicado en el
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Anexo No. 1 “Datos del proceso”. Dicho plazo comenzara a contarse a partir del
dia siguiente al del vencimiento del término previsto para la entrega de las
observaciones a los informes de evaluacion. Cuando el anterior plazo, a juicio del
MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, no sea suficiente, éste podra
prorrogarlo antes de su vencimiento hasta por un término igual a la mitad del
inicialmente sefalado.

El MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, adjudicara este proceso de
contratacion a la (s) propuesta (s) mas favorable(s) y conveniente(s) que cumpla
(n) con los requisitos definidos en el pliego de condiciones.

En caso de que se adjudique el proceso con base en una propuesta que presente
precios artificialmente bajos o que no obedezcan a las condiciones del mercado y
que no logren ser detectados durante la seleccion, el contratista deberd asumir
todos los riesgos que se deriven de tal hecho ya que el MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO, no aceptara reclamo alguno en relacién con ellos.

La adjudicacion sera hasta por el total del presupuesto oficial asignado para la
presente contratacion.

1.26. PLAZO PARA LA FIRMA DEL CONTRATO Y CONSTITUCION DE LA
GARANTIA UNICA

El contrato debera ser firmado dentro del plazo establecido para tal fin en el Anexo
No. 1 “Datos del proceso”. Al efecto, el proponente seleccionado debera concurrir
al sitio, dentro del plazo establecido y horas contempladas.

Si por algin motivo justificado el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO no
pudiere firmar el contrato dentro del periodo de validez de la propuesta se lo
comunicara asi al adjudicatario y el proponente seleccionado tendra la obligacién
de anexar el certificado de modificacion de la péliza de seriedad de la propuesta
que amplie su vigencia, por un término igual a la mitad del inicialmente fijado
necesario para la suscripcion del contrato.

Dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la firma del contrato, se obliga a
constituir en una compafiia de seguros segun el Decreto 1082 de 2015,
legalmente constituida en Colombia, una garantia Unica mediante pdliza de
seguro, segun lo establecido en el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007, la que sera
aprobada por el Ordenador del Gasto, indicando como vigencia inicial la de la
suscripcion del contrato, que cubra los siguientes amparos:

TIPO DE RIESGO GARANTIA EXIGIBLE
CALIDAD EN LA PRESTACION | Por el 20% del valor Egégsdrﬁé?efgﬂggog ;uztrrt‘i)r éi)l
DEL SERVICIO total del contrato mas, ¢ P
perfeccionamiento del contrato
CUMPLIMIENTO DEL Por el 20% del valor | 220 de elecucion y cuatio (4
CONTRATO total del contrato meses mas, contados a partir de
perfeccionamiento del contrato
SALARIOS Y PRESTACIONES Plazo de eiecucién tres (3)
SOCIALES LEGALES E Por el 5% del valor total | [ 270 “° SCEAN Y S o)
INDEMNIZACIONES del contrato . . P
LABORALES perfeccionamiento del contrato

Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a las fechas de suscripcion
del contrato, y de la terminacién del plazo de duracion del mismo, segun sea el caso.
El hecho de la constitucién de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las
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responsabilidades legales en relacion con los riesgos asegurados. Dentro de los
términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podra ser
cancelado o modificado sin la autorizacion expresa del MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO.

El CONTRATISTA debera mantener vigente las garantias, amparos y pélizas a que
se refiere esta clausula y seran de su cargo el pago de todas las primas y demas
erogaciones de constitucion, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su
monto, cada vez que se disminuya o0 agote por razon de las sanciones que se
impongan.

Si el CONTRATISTA no modifica las garantias, éstas podran variarse por la
aseguradora o banco a peticion del MDN, DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO y
a cuenta del CONTRATISTA quien por la firma del contrato que se le adjudique
autoriza expresamente al MDN DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO para retener
y descontar los valores respectivos de los saldos que hubiere a su favor, sin que
por ello se entienda que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO asume la
responsabilidad de la ampliacion de los amparos y pago de las primas, los cuales
son responsabilidad del contratista.

Para la etapa contractual se exige la garantia de cumplimiento de obligaciones, la
cual cubrira los perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones legales
o contractuales del contratista, asi:

e Cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato estatal, incluyendo
en ellas el pago de multas y clausula penal pecuniaria cuando se hayan
pactado en el contrato.

e Pago de salarios, prestaciones sociales, legales e indemnizaciones
laborales.

e Calidad del servicio

e Los demés incumplimientos de obligaciones que la entidad contratante
considere deban ser amparados de manera proporcional y acorde a la
naturaleza del contrato.

Conforme lo establece el articulo 5.1.6 del decreto 1082 de 2015, el contratista
debera mantener indemne al MDN-EJERCITO NACIONAL- UNIDAD EJECUTORA,
de cualquier reclamacion proveniente de terceros que tenga como causa las
actuaciones propias de éste, y que se originen como consecuencia de la
celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato.

1.27. PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS PARA LA EJECUCION DEL
CONTRATO

El contrato se perfecciona con la firma de las partes, para su ejecucién se requiere
la expedicién del Registro presupuestal, la aprobacion de la Garantia Unica
constituida por el Contratista y la correspondiente acreditacion de que se
encuentran al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de
Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar cuando corresponda.

1.28. ANALISIS DE RIESGOS
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De acuerdo a lo establecido en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, el Decreto
1082 de 2015, documento CONPES 3714 y el manual de aplicacion que sobre éste
respecto emiti6 Colombia compra Eficiente, la asignacion se da para mitigar el
costo en caso que llegue a suceder, dependiendo de “(...) las particularidades de
cada riesgo, las partes estan en la capacidad de establecer los mecanismos de
mitigacion de su impacto y de su cobertura, asi mismo su asignacion a los distintos
agentes involucrados (...).

En éste sentido, se dard aplicacion a lo consignado en el Manual para la
identificacion y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion M-ICR-01
expedido por Colombia Compra Eficiente, de conformidad con la Matriz que con
este propdsito se establece:

CATEGORIA DEL RIESEGO
Valoracion del

Riesgo
8,9y 10 Riesgo extremo
Riesgo alto

5 Riesgo medio
Riesgo bajo

Categoria

PROBABILIDAD DE RIESGO
. Valoracio
Categoria
o | Raro (Puede ocurrir excepcionalmente) 1
‘9‘ Improbablemente (Puede ocurrir 5
= | ocasionalmente)
< | Posiblemente (Puede ocurrir en
€ | cualguier momento futuro)
“ | Probable (Probablemente va ocurrir) 4
Casi cierto (Ocurre en la Mayoria de
circunstancias)
IMPACTO DEL RIESGO
0 A N0 Oderad aVO alad O
alegoria AlOTaCiO e O O
1 2 4 5
Raro
(Puede ocurrir 1 5 6
A excepcionalment
< e)
% Improbablemen
= te
2 (Puede ocurrir 2 £ e [
8 ocasionalmente)
E Posiblemente
(Puede ocurrir en 3 5
cualquier
momento futuro)
Probable
(Probablemente 4 5 6
va ocurrir)
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HOJA No. 21 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Casi cierto
(Ocurre en la
Mayoria de
circunstancias)

TIPIFICACION:

La tipificacion es el proceso de caracterizacion de los riesgos que puedan preverse
en las diferentes etapas del contrato, agrupandolos dentro de diferentes clases que
presenten caracteristicas similares. Asi, la tipificacion de los riesgos previsibles
podra consistir en la identificacion de los distintos riesgos que pueden ocurrir
durante la ejecucion del contrato y su incorporacién en una clase si ella existe.

CLASE ESPECIFICO GENERAL ESPECIFICO
INTERNO - INTERNO -
AEENIS INTERNO EXTERNO EXTERNO
PLANEACION - . PLANEACION
ETAPA EJECUCION EIRRLN — EJECUCION
TIPO RIESGO RIESGO RIESGO
OPERACIONAL OPERACIONAL OPERACIONAL
Falta de Afectacién en la
disponibilidad de Falta de ejecucion del
DESCRIPCION (que puede pasar y los elementos idoneidad empresas| contrato por
como puede ocurrir) necesarios para el | que suministran los | circunstancias
cumplimiento del elementos no imputables a
contrato. las partes.

No cuenta con los
elementos y/o

CONSECUENCIA DE LA personal Dpe:'ecs'tearggie d”e:a Obl'i\';aecviiies
OCURRENCIA DEL EVENTO necesarios para el g
servicio para las partes
desarrollo del
programa
PROBABILIDAD 2 2 1
IMPACTO 4 3 2
VALORACION DEL RIESGO 6 5 3
CATEGORIA Riesgo Alto Riesgo Medio Riesgo Bajo
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? Contratista Contratista Contratistay
Entidad
Realizar
acuerdos del
La entidad debe plazo de
gestionar la Verificar la ejecucioén con
TRATAMIENTO / CONTROLES A | continuidad y informacion del fechas
SER IMPLEMENTADOS oportunidad en la | personal profesional |establecidas y
prestacion del contratado. mantener la
servicio supervision

respectiva y
Cronograma de

1Documento COMPES 3714 de 2011 “DEL RIESGO PREVISIBLE EN EL MARCO DE LA POLITICA DE
CONTRATACION PUBLICA”
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HOJA No. 22 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Ejecucion.
PROBABILIDAD 1 1 1
IMPACTO IMPACTO 2 2 1
DESPUES DEL VALORACION 3 3 2
TRATAMIENTO DEL RIESGO
CATEGORIA Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Bajo
AFECTA LA EJECUCION DEL S| S| S|
CONTRATO?
Comité Supervisor del
PERSONA RESPONSABLE POR | Estructurador y Comité Técnico Contrato
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO | Gerente del Evaluador Gerentes de los
Proyecto proyectos
Al firmar el acta Al momento de Al firmar Acta
FECHA ESTIMADA EN QUE SE de inicio del realizar la de recibo a
INICIE EL TRATAMIENTO evaluaciéon de la satisfaccion
contrato
propuesta
Al firmar el acta Al momento de
FECHA ESTIMADA EN QUE SE de inicio del realizar la Al firmar Acta
COMPLETA EL TRATAMIENTO contrato evaluacion de la de recibo a
propuesta satisfaccion
Moni .
onitoreo por . Monitoreo por
parte del Monitoreo por parte parte del
comose s el e ¢ supervcr ce
REALIZA EL actividades actividades contrato y
MONITOREO? realizando ’ realizando iz/]‘ormes realizando
MONITOREO Y . . informes de
. informes de de supervision. L
REVISION s supervision.
supervision.
Permanente
Pergophte Permanente durante | durante el
PERIODICIDAD durante el
el desarrollo del desarrollo del
¢, CUANDO? desarrollo del ) )
) objeto contractual. objeto
objeto contractual.
contractual

CLASE GENERAL | GENERAL | GENERAL ESPEOCIFIC GENERAL
FUENTE EXTERNO | EXTERNO | EXTERNO | EXTERNO EXTERNO
... | CONTRATA | CONTRAT | CONTRAT .
ETAPA SELECCION CION ACION ACION EJECUCION
RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
TIPO OPERACIO | OPERACIO | OPERACIO | OPERACIO | OPERACIONAL
NAL NAL NAL NAL
NO
. NO
AI\|<|||:|):;_|I5A|_C,A[O APORTE | INCUMPLIMIEN
. : RETIRAR LA NO DEL TO DE LAS
DESCRIPCION (QUE LA OFERTA VIGENCIA SUSCRIPCI | ADJUDICA | OBLIGACIONE
PUEDE PASAR Y DE LA .
COMO PUEDE DESPUES GARANTIA ON DEL TARIO DE S
OCURRIR) DEL DE CONTRAT LA CONTENIDAS
CIERRE SERIEDAD O GARANTIA EN EL
CUMPLIMI CONTRATO
DE LA ENTO
OFERTA
HERCES MuLTIMISISN C
Fe en la causa a’t Y
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HOJA No. 23 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

RETRASO EN
LA EJECUCION
DE LAS
OBLIGACIONE
FALTADE | FALTADE 'MDPA()DSE)BéL' IS
GARANTIA | GARANTIA DEMORA | CUMPLIMI CONTRACTUA
DE LOS DE LOS EN EL ENTO DE LES,
CONSECUENCIA DE | RIESGOS RIESGOS INICIO DE | REQUISIT GENERANDO
LA OCURRENCIA DEL | DERIVADO | DERIVADO LA 0S DE DEMORAS EN
EVENTO S DEL S DEL ; . | LA OPORTUNA
INCUMPLIM | INCUMPLIM E‘]ECNUC'O EJE%UECL'O RESPUESTA
IENTO DE | IENTO DE CONTRAT DE LOS
LA OFERTA | LA OFERTA o REQUERIMIEN
TOS DE LA
ENTIDAD
CONTRATANT
E
PROBABILIDAD 1 1 1 1 1
IMPACTO 2 3 3 2 3
VALORACION DEL
RIESGO 3 4 4 3 4
. RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
CATEGORIA BAJO BAJO BAJO BAJO RIESGO BAJO
] AL AL AL AL
A QAUCIEIIEIII\IAiE LE CONTRATIS | CONTRATIS | CONTRATI | CONTRATI c ONTS;TI STA
' TA TA STA STA
APLICACIO CUMPLIMIE EJECUCIO SEGUIMIENTO
N DE LA VERIFICACI NTO A LA NDELA EN LA
TRATAMIENTO / ON DEL . GARANTIA .
POLIZA DE p POLIZA DE EJECUCION-
CONTROLES A SER SERIEDAD OQUIJE SERIEDAD DE CONTROL POR
IMPLEMENTADOS EVALUADO SERIEDAD
DE LA P (DICO DE LA DE LA PARTE DEL
OFERTA OFERTA OFERTA SUPERVISOR
PROBABI
IMPACTO LIDAD i i i i i
DESPUES \'/“:E’g(;TA% 2 2 2 ! -
DEL ION DEL 3 3 3 2 2
TRATAMI
ENTO CIZITEESS(())R RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
iA BAJO BAJO BAJO BAJO RIESGO BAJO
AFECTA LA
EJECUCION DEL NO NO NO SI SI
CONTRATO?
PERSONA COMITE COMITE COMITE COMITE
RESPONSABLE POR | JURIDICO | JURIDICO | JURIDICO | JURIDICO | SUPERVISOR-
IMPLEMENTAR EL | EVALUADO | EVALUADO | EVALUADO | EVALUADO | ALMACENISTA
TRATAMIENTO R R R R
A PARTIR AL
A LA ALA DE LA AL
FESSQ SEESITI\'I'Y'CAI‘E ELEN ENTREGA | PRESENTA | RESOLUCI M%'\QEL'\'ATO PERFECCIONA
AN DE LA CION DE LA ON DE ADJUDICA MIENTO DEL
OFERTA OFERTA | ADJUDICA j CONTRATO
CION CION
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HOJA No. 24 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

APLICACIO
N DE LA EN LA
POLIZA DE CONLA | APROBACI| EJECUCION
FECHA ESTIMADA EN | SERIEDAD | HASTA LA | SUSCRIPCI| ON DE LA FINAL -
QUE SE COMPLETA DE LA EVALUACIO| ONDEL |POLIZADE | PRESTACION
EL TRATAMIENTO | OFERTA-O | NJURIDICA | CONTRAT | CUMPLIMI DE LOS
PRESENTA o) ENTO SERVICIOS Y/O
CION DE LA BIENES
OFERTA
VERIFICAC
ION DE
CUMPLIMIE
NTOS DE
LOS
S G2 VERIFICACI TIEMPOS CON EL
) ON EN LA CON LA DE CUMPLIMI | INFORME DEL
= ETAPADE | VERIFICACI | SUSCRIPCI | ENTO DE | SUPERVISOR -
e TR EVALUACIO | ONDELA | ON SEGUN | CRONOGR | EVALUACION
MONITOR — N DE LAS POLIZA | CRONOGR | AMA DEL | DEL SERVICIO
EOY OFERTAS AMA POR | PROCESO
REVISION PARTE DEL
COMITE
JURIDICO
EVALUADO
R
PERIODICI| PERIODO EN LA E\E/ENETLO
DAD DE | ETAPADE DE EN EL MENSUALES -
¢ CUANDO | EVALUACIO | EVALUACIO EVENTO | EN EL EVENTO
OCURREN
? N N CIA

CLASE GENERAL | ESPECIFICO | GENERAL | ESPECIFICO | ESPECIFICO
FUENTE EXTERNO EXTERNO EXTERNO EXTERNO EXTERNO
ETAPA EJECUCION | EJECUCION | EJECUCION | EJECUCION | EJECUCION
RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
TIPO OPERACION | OPERACION ECONOMICO OPERACION | OPERACION
AL AL AL AL
LA
INADECUAD
A
PROYECCIO
N DE QUE NO SE
INCUMPLIMI COSTOS CUENTE
. ENTO EN FALLAS EN | ECONOMICO | DEFICIENTE | CON LOS
D((EQ?JERPIE(I;:;)EN LAS LA ] S CALIDAD DE | INSUMOS
PASAR Y COMO OBLIGACION | PRESTACIO | INCURRIDO LOS NECESARIO
PUEDE OCURRIR) ES N DEL S POR EL SERVICIOS | S PARA LA
CONTRACTU | SERVICIO | CONTRATIS | PRESTADOS | PRESTACIO
ALES TA EN LA N DEL
EJECUCION SERVICIO
DEL
CONTRATO
AL
MOMENTO

HFIiEROCES MULTIVIISSISN
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HOJA No. 25 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

DE
PRESENTAR
SuU
PROPUESTA
ECONOMICA
DEMORA EN
LA
DEMORA EN PEESI’ETLAS;O DEMORA EN
LOS DEMORAS | DEMORA EN EL RECIBO
CONSDEEC lLJENC'A PROCEDIMI EN LOS LA SERP\ggOS DE LOS
ENTOS PROCESOS | EJECUCION SERVICIOS
OCUF;F\{/EENN?? DEL ADMINISTRA | PRODUCTIV DEL DEAF;\ET\CI SOLICITADO
TIVOS PARA oS CONTRATO OPORTUNID S POR LA
EL PAGO Ande ENTIDAD
PRESTACIO
N
PROBABILIDAD 3 2 1 1 1
IMPACTO 1 3 3 3 3
VALORACION DEL
RIESGO 4 5 & 4 4
. RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
CATEGORIA BAJO MEDIO BAJO BAJO BAJO
i AL AL AL AL AL
; A QUIEN SE LE
¢ 2; GNAS,) CONTRATIS | CONTRATIS | CONTRATIS | CONTRATIS | CONTRATIS
' TA TA TA TA TA
EFECTIVIDA
D DE LA
GARANTIA VERIFICACI CONTROL CUMPLIMIEN | CUMPLIMIEN
DE PAGOS Y ) DE LOS - -
ON AL TO POLIZA | TO POLIZA
PRESTACIO X 150 DE PRECIOS DE DE
RIS NES LOS BIENES PACTADOS GARANTIA | GARANTIA
CONTROLES A SOCIALES- . EN EL
APLICACION DE CALIDAD | DE CALIDAD
SER CONTROL DE LA CONTRATO DE LOS DE LOS
IMPLEMENTADOS | DE PAGO DE CONTRA
PARAFISCAL POLIZA DE LOS BIENES BIENES
CUMPLIMIEN SUMINISTRA | SUMINISTRA
ES POR 0 FACTURADO DOS DOS
PARTE DEL S
SUPERVISO
R
PROBAB
ILIDAD 3 1 1 1 !
IMPACT | IMPACT
1 2
- - 3 3 3
DESPUE | VALORA
S DEL CION
TRATA DEL 4 3 4 4 4
MIENTO | RIESGO
CATEGO RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
RIA BAJO BAJO BAJO BAJO BAJO
AFECTA LA
EJECUCION DEL Sl S SI SI SI
CONTRATO?
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HOJA No. 26 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

e
POR SUPERVISO | SUPERVISO R- SUPERVISO | SUPERVISO
IMPLEMENTAR EL R R ALM'?_CAENIS R R
TRATAMIENTO
AL AL AL AL AL
FECHA ESTIMADA | PERFECCIO | PERFECCIO | PERFECCIO | PERFECCIO | PERFECCIO
EN QUE SE INICIE | NAMIENTO NAMIENTO NAMIENTO NAMIENTO NAMIENTO
EL TRATAMIENTO DEL DEL DEL DEL DEL
CONTRATO | CONTRATO | CONTRATO | CONTRATO | CONTRATO
EN LA
. EN LA
EJE&L;EI?N EJECUCION
FECHA ESTIMADA PRESTACIO FINAL - HASTA EL HASTA EL HASTA EL
EN QUE SE N DE LOS ENTREGA PLAZO DE PLAZO DE PLAZO DE
COMPLETA EL SERVICIOS DE LOS LA LA LA
TRATAMIENTO SERVICIOS | EJECUCION | EJECUCION | EJECUCION
¥/O BIENES CONTRATAD
SUMINISTRA oS
DOS
CON LA EN LOS EN LOS EN LOS EN LOS
RESPECTIV | INFORMES INFORMES INFORMES INFORMES
cOMO A DE DE DE DE
SE AUTORIZACI | SUPERVISIO | SUPERVISIO | SUPERVISIO | SUPERVISIO
REALIZA | ON PARA EL | N, ACTAS DE | N, ACTAS DE [N, ACTAS DE | N, ACTAS DE
MONITO EL PAGO - RECIBO A RECIBO A RECIBO A RECIBO A
REOY | MONITO | INFORMES | SATISFACCI | SATISFACCI | SATISFACCI | SATISFACCI
REVISIO | REO? DE ON PARCIAL | ON PARCIAL | ON PARCIAL | ON PARCIAL
N SUPERVISIO | Y CONTROL | Y CONTROL | Y CONTROL | Y CONTROL
N DE PAGOS DE PAGOS DE PAGOS DE PAGOS
PERIODI
CIDAD
p MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL
¢ CUAND
(o)
RIESGOS JURIDICOS
GENERAL GENERAL GENERAL ESPECIFICO
INGERNO- EXTERNO EXTERNO EXTERNO
EXTERNO
PLANEACION - PLANEACION
EJECUGION EJECUCION EJECUCION EJECUCION
RIESGOS RIESGOS RIESGOS DE
SOCIALES O REGULATORIO LA AMRBIIEEZNC';rngS
POLITICOS S NATURALEZA
C%rgitmage Efectos Riesgos de No exigencia del
: desfavorables fuerza mayor .
Ocurrencia de ) cumplimiento
: . ocasionados asegurables
situaciones
Contrato y que
sean aplicables Causas
. al contrato, con derivables de
Por los mismos -
excepcion de desastres
normas naturales
tributarias
Incumplimiento
Nuevas rE?rz)ah:Zr?la Nuevas Incumplimiento norrgztilsidad
obligaciones pe'ecugén del obligaciones o pardlisis del condiciones
para las partes ! para las partes contrato A
contrato higiénico
sanitarias
1 3 1
1 4 3
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HOJA No. 27 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

2 7 4 6 5
RIESGO BAJO | RIESGOBAJO | RIESGOBAJO | RIESGO ALTO YRS
LA ENTIDAD CONTRATISTA LA ENTIDAD CONTRATISTA | CONTRATISTA
El contratista
debera estar . -
. . . Seguimiento en | En la planeacion
e | Mo | e | Tasjecucon - | egencias de
. L - control por parte | autorizaciones
actualizada en orden publico actualizada en del supervisor de condiciones
los cambio gue puedan los cambios con?ratista y higieco-
normativos afectar el normativos debido proceso sar?itarias
cumplimiento P ’
del contrato
PROBABILIDAD 1 3 1 4
IMPACTO 1 4 1 2
Sl SI SI SI SI
COMITES COMITES COMITES COMITES COMITES
ESTRUCTURA ESTRUCTURA ESTRUCTURA ESTRUCTURA ESTRUCTURA
DORES Y DORES Y DORES Y DORES Y DORES Y
GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE
PROYECTO PROYECTO PROYECTO PROYECTO PROYECTO
EJECUCION
PLANEACION PLANEACION PELJAEI\(I:%ACCI:IC?NN DEL PLANEACION
CONTRATO
CON LA CON LA CON EL ACTA CON EL ACTA
CON EL SUSCRIPCION SUSCRIPCION DE ENTREGA DE ENTREGA
CIERRE DEL DEL ACTO DE DEL ACTO DE | SATISFACCION | SATISFACCION
PROCESO RECIBO DE RECIBO DE O EL ACTADE O EL ACTA DE
SATISFACCION | SATISFACCION LIQUIDACION LIQUIDACION
CON LA CON LA
EXPEDICION EXPEDICION
POR PARTE POR PARTE
DEL DEL
SUPERVISOR SUPERVISOR
MANTENER MANTENER DEL DEL
COMO SE ACTUALIZADA | ACTUALIZADA | CONTRATO DE | CONTRATO DE
REALIZA EL LA LA LOS LOS
MONITOREO NORMATIVIDA | NORMATIVIDA | INFORMES DE | INFORMES DE
D D SUPERVISION | SUPERVISION
Y Y
VERIFICACION | VERIFICACION
CRONOGRAMA | CRONOGRAMA
DE DE
EJECUCION EJECUCION
MENSUALES
PERIODICIDAD COMO
CUANDO MENSUAL MENSUAL INDIQUE EL MENSUALES
CRONOGRAMA

1.29. ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO

Dando aplicaciéon a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 numeral 8 del Decreto
1082 de 2015, en concordancia con lo dispuesto en Colombia Compra Eficiente,
no todas las contrataciones de las Entidades Publicas sujetas al Estatuto General
de Contratacion estan sujetas también a las obligaciones de caracter internacional

150 80M
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HOJA No. 28 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
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derivadas de los acuerdos o tratados de libre comercio. Para que la contratacion
publica esté cubierta bajo las obligaciones internacionales es necesario (i) que la
entidad publica que realice la contratacion se encuentre en los listados de
entidades cubiertas, (ii) que se superen los montos minimos para que las normas
de contratacion publica del capitulo sean aplicables (los “umbrales”) y (iii) que la
contratacion no se encuentre cubierta bajo alguna exclusién de aplicabilidad o
excepcion.

HIER = Dieis 8= | ARESUSLIES IO | o o mnon PROCESO DE
DISAN DEL PROCESO 2 :
e SUPERIOE Al EXCEPCION CONTRATACION
ACUERDO COMERCIAL APLICABLE AL | CUBIERTO POR
INCLUIDA EN VALOR DEL
PROCESO DE EL ACUERDO
EL ACUERDO | ACUERDO | ~\ TR ATACION |  COMERCIAL
COMERCIAL COMERCIAL
CHILE Sl Sl NO Sl
ALIANZA - S Si Si
PACIFICO | MEXICO NO
PERU Si SI NO Si
CANADA SI SI NO SI
CHILE Sl Sl NO Sl
COREA SI SI NO SI
COSTARICA Si SI NO Sl
ESTADOS AELC Si Sl NO Sl
ESTADOS UNIDOS Sl SI NO Si
MEXICO Sl Si NO Sl
) EL SALVADOR Si SI NO SI
TRIANGULO SI SI
NORTE GUATEMALA NO Sl
HONDURAS Sl Sl NO Sl
UNION EUROPEA Sl Sl NO Sl
COMUNIDAD ANDINA Sl Sl NO Sl

VALOR A PARTIR DEL CUAL ES APLICABLE EL ACUERDO

ACUERDO COMERCIAL COMERCIAL

CHILE Bienes y Servicios $163.842.000
Servicios de Construccion $16.384’153.000
ALIANZA PERU Bienes y Servicios $311.299.000
PACIFICO Servicios de Construccion $16.384’153.000
- Bienes y Servicios $163.842.000
MR Servicios de Construccion $10°335.931 USD
‘ Bienes y Servicios $172.701.000
CANADA Servicios de Construccion $21.301'857.000
CHILE Bienes y Servicios $160.816.000
Servicios de Construccion $16.081'602.000
COREA Bienes y Servicios $229.378.000
Servicios de Construccion $16.384'153.000
Bienes y Servicios $172.701.000
COSTARICA Servicios de Construccion $16.389'628.000
ESTADOS AELC Bienes y Servicios $553.848.000

Servicios de Construccion $21.301°857.000

Bienes y Servicios $172.701.000

ESTADOS UNIDOS Servicios de Construccion $16.389'628.000

Bienes y Servicios $78.920.USD

MEXICO Servicios de Construccion $10°259.653 USD
EL
A SALVADOR
'II\'IISIS_IFISULO GUATEMALA Valor de la Menor Cuantia de la Entidad Estatal
HONDURAS

UNION EUROPEA

Bienes y Servicios $558.839.000

HFIiEROCES MULTIVIISSISN s
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Servicios de Construccion $21.493’810.000

PLAZO BIENES Y PLAZO CUANDO
e HAY PUBLICIDAD
ACUERDO COMERCIAL PLAZO GENERAL | CARACTERISTICAS
: EN EL PLAN ANUAL
ECNIGS DE ADQUISICIONES
UNIFORMES
ALIANZA PACIFICO 30 DIAS 10 DIAS 10 DIAS
CANADA 30 DIAS 10 DIAS 10 DIAS
CHILE 10 DIAS 10 DIAS 10 DIAS
COREA 30 DIAS 13 DiAS™ 10 DIAS
COSTA RICA 30 DIAS 10 DIAS 10 DIAS
ESTADOS AELC 10 DIAS 10 DIAS 10 DIAS
ESTADOS UNIDOS 30 DIAS 10 DIAS 10 DIAS
UNION EUROPEA 30 DIAS 10 DIAS 10 DIAS

14. Si la Entidad Estatal utiliza el SECOP I, este plazo puede ser de 10 dias.

La Decision 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN es aplicable a todos los
Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales de nivel nacional,
independientemente del valor del Proceso de Contratacion.

CAPITULO 2 ] ]
DOCUMENTOS OBJETO DE VERIFICACION Y EVALUACION
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2.1. DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURIDICO OBJETO DE VERIFICACION
Y EVALUACION

2.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La carta de presentacion de la propuesta se diligenciara conforme al modelo
contenido en el Formulario No. 1 “Carta de Presentacion de la Propuesta” y
sera firmada en original, por el proponente o apoderado. Si la propuesta es
presentada por una persona juridica, union temporal o consorcio, debera venir
suscrita por el representante legal debidamente facultado.

2.1.2. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

2.1.2.1. Personas Juridicas Nacionales de Naturaleza Privada y/o
Personas Naturales con Establecimientos de Comercio

Se consideran personas juridicas nacionales de naturaleza privada y/o personas
naturales con establecimientos de comercio, aquellas entidades y/o
establecimientos de comercio, constituidas con anterioridad a la fecha en la que
venza el plazo para la presentacion de propuestas dentro de este proceso de
seleccion conforme a la legislacion colombiana y con domicilio en Colombia, con
aportes de origen privado, las que deberan cumplir al momento de presentacion de
la propuesta con los siguientes requisitos:

a) Acreditar su existencia y representacion legal, mediante la presentacion del
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de su domicilio social y/o matricula mercantil vigente, con fecha de
expedicion igual o inferior a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha
de presentacion de la propuesta.

b) Acreditar un término minimo de duracion de la sociedad y/o establecimiento
de comercio, de por lo menos dos (2) afios de antelacion al vencimiento del
plazo para la ejecucion de contrato.

c) Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la
presentacion de la propuesta y para la suscripcién del contrato ofrecido.
Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se debera
presentar adicionalmente copia del acta en la que conste la decision del
organo social correspondiente que autorice al representante legal para la
presentacion de la propuesta, la suscripcion del contrato, y para actuar en los
demas actos requeridos para la contratacion en el caso de resultar
adjudicatario.

d) Acreditar que el objeto social principal de la sociedad se encuentra
directamente relacionado con el objeto del contrato, de manera que le permita
a la persona juridica la celebracion y ejecucion del contrato, teniendo en
cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere.

e) Cuando la representacion legal del proponente sea asumida por un renglén
suplente, por ausencia temporal o definitiva del representante legal, éste
debera aportar con la propuesta un documento que acredite o autorice su
actuacién dentro del proceso, si asi lo exigen sus estatutos.
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2.1.2.2. Personas Juridicas Nacionales de Naturaleza Publica

Se consideraran personas juridicas nacionales de naturaleza publica, aquellas
entidades conformadas bajo las leyes de la Republica de Colombia, que por virtud
de la Ley o del acto que autorice su constitucion, y segun la participacion estatal
que se registre en ellas, deban someterse al régimen de derecho publico, tratese
de entidades territoriales o descentralizadas funcionalmente de cualquier orden,
las que deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Acreditar su existencia y representacion legal, salvo que dicha existencia y
representacion se deriven de la Constitucion o la Ley. Para el efecto, deberan
mencionarse los documentos y actos administrativos que conforme a la Ley,
sean expedidos en cada caso por la autoridad competente, con las
formalidades y requisitos exigidos por la ley para su eficacia y disponibilidad
ante terceros. En todo caso, debera mencionarse el documento mediante el
cual se dio la autorizacion para la suscripcion del contrato, impartida por el
organo competente, sin perjuicio de lo cual, sera responsabilidad de la
persona juridica correspondiente, asegurarse de haber cumplido con todos
los requisitos presupuestales y administrativos necesarios para obligarse y
para poder ejecutar adecuada y oportunamente las obligaciones que contrae
mediante la presentacion de la propuesta.

b) Acreditar que el ente publico contratante tiene capacidad legal para la
celebracion ejecucion del contrato.

c) Acreditar la suficiencia de la capacidad legal del representante legal para la
presentacion de la propuesta y para la suscripcion del contrato, teniendo en
cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere.

2.1.2.3. Personas Juridicas Publicas o Privadas de Origen Extranjero

Para los efectos previstos en este numeral se consideran personas juridicas
publicas o privadas de origen extranjero las sociedades que no hayan sido
constituidas de acuerdo con la legislacion nacional, sea que tengan o no domicilio
en Colombia a través de sucursales.

Las propuestas de personas juridicas de origen extranjero se someteran en todo
caso a la legislacion colombiana, sin perjuicio de lo cual, para su participacion
deberan cumplir con las siguientes condiciones:

a) Acreditar su existencia y representacion legal, a efectos de lo cual deberan
presentar un documento expedido por la autoridad competente en el pais de
su domicilio, con fecha de expedicion igual o inferior a un (1) mes anterior a la
fecha de la presentacién de la propuesta, en el que conste su existencia,
objeto y vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad o de la
persona o0 personas que tengan la capacidad para comprometerla
juridicamente y sus facultades, y en el cual se sefale expresamente que el
representante no tiene limitaciones para presentar la propuesta, suscribir el
contrato y comprometer a la entidad a través de su propuesta.

b) Acreditar un término minimo de duracién de la sociedad, de dos (2) afios, de
antelacion al vencimiento del plazo maximo para la entrega de los bienes o de
la vigencia del contrato.
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c) Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la
suscripcion del contrato ofrecido. Cuando el representante legal tenga
limitaciones estatutarias, se debera presentar adicionalmente copia del acta
en la que conste la decision del 6rgano social correspondiente que autorice al
representante legal para la presentacion de la propuesta, la suscripcion del
contrato y para actuar en los demas actos requeridos para la contratacién en
el caso de resultar adjudicatario.

d) Acreditar que su objeto social principal se encuentra directamente relacionado
con el objeto del contrato, de manera que le permita a la persona juridica la
celebracion y ejecucion del contrato ofrecido, teniendo en cuenta a estos
efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

Documentos Expedidos en el Exterior

En todos los casos, deberan cumplirse todos y cada uno de los requisitos legales
exigidos para la validez y punibilidad en Colombia de documentos expedidos en el
exterior con el proposito de que puedan obrar como prueba conforme a lo
dispuesto en los articulos 259 y 260 del Cddigo de Procedimiento Civil, y demas
normas vigentes sobre abolicion de la legalizacidon para documentos publicos
extranjeros.

Se precisa que los Unicos documentos que deben llenar este requisito son los de
indole legal y la oportunidad para allegarlos con estos formalismos se hara exigible
hasta el momento de la adjudicacion, de manera que para efectos de presentar la
propuesta el MDN - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE
SANIDAD MILITAR Y DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO aceptara
documentos en fotocopias simples.

Apoderado, Persona Juridica Extranjera

Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberan acreditar en
el pais un apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para
presentar la propuesta, participar y comprometer a su representado en las
diferentes instancias de este proceso de seleccion, suscribir los documentos y
declaraciones que se requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la
informacion que le sea solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con este
estudio previo y su correspondiente pliego de condiciones, asi como para
representarla judicial o extrajudicialmente.

Dicho apoderado podra ser el mismo apoderado Unico para el caso de personas
extranjeras que participen en consorcio o0 union temporal, y en tal caso bastara
para todos los efectos, la presentacion del poder comun otorgado por todos los
participantes del consorcio o unién temporal.

2.1.2.4. PROPUESTAS CONJUNTAS

Proponentes Plurales
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Se entenderd por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o
unién temporal o promesa de sociedad futura.

En tal caso se tendrA& como proponente, para todos los efectos, el grupo
conformado por la pluralidad de personas, y no las personas que lo conforman
individualmente consideradas.

Podran participar consorcios y uniones temporales, para lo cual se deberan
cumplir los siguientes requisitos:

a) Acreditar la existencia del consorcio o de la union temporal, y especificamente
la circunstancia de tratarse de uno u otro, lo cual deberd declararse de
manera expresa en el acuerdo de asociacion correspondiente, sefialando las
reglas basicas que regulan las relaciones entre ellos, los términos,
actividades, condiciones y participacion porcentual de los miembros del
consorcio o de la union temporal en la propuesta y en la ejecucién de las
obligaciones atribuidas al contratista por el contrato ofrecido.

b) Acreditar la existencia, representacion legal y capacidad juridica de las
personas consorciadas o asociadas en unién temporal, y la capacidad de sus
representantes para la constitucion del consorcio o unién temporal, asi como
de la propuesta para la presentacion, celebracion y ejecucién del contrato.
Esto para significar que todos los miembros que conforman el Consorcio o la
Unién Temporal deben desarrollar una actividad industrial o comercial
directamente relacionada con el objeto del proceso, so pena de causal de
rechazo.

c) Acreditar que cada una de las personas juridicas integrantes del consorcio o
union temporal, tienen un término minimo de duracién de dos (2) afos,
contados a partir del vencimiento del plazo maximo para la prestacién del
servicio de la vigencia del contrato.

d) La designacién de un representante que debera estar facultado para actuar
en nombre y representacion del Consorcio o Union Temporal. Igualmente
debera designar un suplente que lo reemplace en los casos de ausencia
temporal o definitiva.

e) Los requisitos relacionados con la existencia, representacion legal y duracion
de los consorcios 0 uniones temporales, deberan acreditarse mediante la
presentacion del documento consorcial o de constitucion de la unién temporal
en el que se consignen los acuerdos y la informacion requerida.

f) Los requisitos relacionados con la existencia, representacion y capacidad
juridica de cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal,
respecto de las personas juridicas o naturales que se asocien en consorcio o
en union temporal para la presentacion de la propuesta, deberan acreditarse
conforme se indica en los numerales respectivos de este pliego de
condiciones.

En todos los casos de propuestas presentadas por dos o mas personas naturales
y/o juridicas, en las que no se exprese de manera clara y explicita la clase de
asociaciéon que se constituye (consorcio o union temporal), se presumira la
intencion de concurrir al proceso de seleccion en consorcio, con los efectos y
consecuencias que dicha forma de asociacion conlleve para los proponentes, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993. En cualquier caso,
se verificard que todos los miembros del Consorcio o la Union Temporal
desarrollen la actividad industrial o comercial directamente relacionada con el
objeto del proceso.
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2.1.3. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

De conformidad con lo contenido en el Art. 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015,
la garantia de seriedad de la oferta cubrira los siguientes riesgos:

a) La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del proponente
seleccionado.

b) La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando
el término previsto en los pliegos de condiciones definitivos para la
adjudicacion del contrato o la suscripcion del mismo se prorrogue, siempre
que esas prorrogas no excedan de tres meses.

c) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la
garantia de cumplimiento exigida por la entidad para amparar el
incumplimiento de las obligaciones del contrato.

d) Elretiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacion
de las propuestas.

Debe constituirse a favor de LA NACION MDN - EJERCITO NACIONAL -
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, (NIT 830.039.670-5), por un valor equivalente al diez por ciento (10%)
del valor de la propuesta, con una vigencia desde la presentacién de la oferta y
hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento del contrato. Si el nombre del
beneficiario, afianzado y/o tomador no es el correcto, si el objeto, la vigencia de la
garantia, el monto de la misma o su contenido no esta conforme con este numeral,
el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, requerira al proponente a fin de
que aporte o subsane la garantia dentro del plazo que le sefiale para el efecto; si
no se presenta la garantia de seriedad con los demas documentos de la oferta se
constituira en rechazo de la oferta.

Cuando la propuesta se presente en Consorcio o Unién Temporal, la péliza debera
tomarse a nombre del consorcio o de la unién temporal, segun el caso, con la
indicacién de cada uno de sus integrantes (no a nombre de sus representantes
legales), y debera expresar claramente que sera exigible por su valor total ante el
incumplimiento en que incurran cualquiera de los integrantes del grupo
proponente, en todo o en parte. De igual manera debera establecer el porcentaje
de participacion de cada uno de sus integrantes conforme al documento privado de
constitucion.

El proponente acepta que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, le
solicite ampliar el término de vigencia de la garantia de seriedad de la oferta,
cuando las circunstancias lo requieran.

El pago de la garantia, cuando ésta se haga exigible, tiene el caracter de
indemnizacién por incumplimiento de la propuesta presentada por el Adjudicatario,
y se entiende sin perjuicio del derecho que le asiste al MDN - DIRECCION
GENERAL DE SANIDAD MILITAR - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO, de exigir por los medios reconocidos en Colombia la
indemnizacion de los perjuicios que con dicho incumplimiento se le hayan causado
o se le llegaren a causar.

e
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HOJA No. 35 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato 0 no constituye la garantia Gnica de
cumplimiento dentro de los términos indicados, quedara a favor de LA NACION
MDN - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, en calidad de indemnizacion, el valor de la
garantia constituida para responder por la seriedad de la propuesta, sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios
causados y no cubiertos por el valor de dicha garantia.

En caso de presentarse garantia bancaria, esta debera tener la siguiente leyenda.
“‘La presente garantia sera pagada por el garante dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha del acto administrativo que declare el incumplimiento del
oferente”.

2.1.4. CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES Y
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL (SALUD, PENSION
Y ARL)

La informacién presentada en desarrollo del presente numeral se entiende
suministrada bajo la gravedad de juramento, respecto de su veracidad y fidelidad.

a) Las personas juridicas lo haran mediante certificacion expedida por el revisor
fiscal (cuando aplique) o representante legal, segun corresponda, en el que se
acredite el cumplimiento de las obligaciones en materia de aportes
parafiscales y seguridad social integral y adicionalmente presentaran copia del
altimo pago (planilla).

b) Las personas naturales empleadoras lo haran mediante certificacion expedida
por el revisor fiscal (cuando aplique) o representante legal, segun
corresponda, y adicionalmente presentaran copia del ultimo pago de salud y
pension (planilla).

c) Cuando se trate de persona juridica no empleadora debera acreditar el pago
de salud y pension por la empresa con la cual tiene convenio de
trabajadores y adicionalmente presentaran copia del ultimo pago de salud y
pension (planilla).

d) Cuando se trate de persona natural no empleadora, debera acreditar el pago
de su aporte a salud y pension, anexando copia del pago de planilla integral,
correspondiente al Ultimo pago. Cuando se trate de persona natural
pensionada, debe presentar constancia de pension expedida por la entidad
respectiva y copia del pago al ADRES o en su efecto acreditar que se
encuentra activo en su base de datos, como régimen contributivo.

2.1.5. DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO No. 5 “COMPROMISO
ANTICORRUPCION?”

En este formulario se certifica los pagos en que incurrira el proponente con la oferta,
asi como su compromiso de NO ofrecer dadivas ni sobornos a ningun funcionario
publico, en relacion con su propuesta.

2.1.6. FOTOCOPIA CEDULA CIUDADANIA
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HOJA No. 36 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Con la oferta se debe allegar la fotocopia del documento de identidad del oferente
0 representante legal o apoderado, segun corresponda. En caso de ofertas
conjuntas debe allegarse el de los representantes legales respectivamente y
representante legal de la unién o consorcio o promesa de sociedad futura.

2.1.7. CERTIFICADO DE RESPONSABILIDAD FISCAL - CONTRALORIA

Del establecimiento y representante legal expedido dentro de 30 dias calendario,
anteriores a la fecha de presentacion de la oferta, en cumplimiento al Art. 60 de la
Ley 610 de 2000 y Res 5149 de 2000. En caso de ofertas conjuntas debe allegarse
de los representantes legales respectivamente y representante legal de la unién o
consorcio o promesa de sociedad futura.

2.1.8. CERTIFICADO  DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS -
PROCURADURIA

calendario, anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. En caso de ofertas
conjuntas debe allegarse de los representantes legales respectivamente y
representante legal de la unién o consorcio o promesa de sociedad futura.

2.1.9. ANTECEDENTES JUDICIALES - POLICIA

De conformidad con lo previsto en el articulo 94 del Decreto-Ley 0019 de 2012 y
con el fin de verificar los antecedentes judiciales del oferente (persona natural o
representante legal de la persona juridica o consorcio o union temporal 0 promesa
de sociedad futura) debera adjuntar el certificado de antecedentes judiciales
expedido por la Policia Nacional.

En caso de registrar antecedentes judiciales consistentes en sentencia judicial
condenatoria con pena accesoria de interdiccion de derechos y funciones publicas,
el proponente sera rechazado.

NOTA 1: De conformidad con lo previsto en el articulo 94 del Decreto-Ley 0019 de
2012 y con el fin de verificar los antecedentes judiciales del oferente (persona
natural o representante legal de persona juridica o consorcio o union temporal o
promesa de sociedad futura), LA NACION - MDN - EJERCITO NACIONAL -
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, realizara e imprimird la consulta de los antecedentes judiciales a
través del mecanismo en linea que cree el Gobierno Nacional para el efecto. La
consulta deberd ser realizada por el Comité Juridico Evaluador y en caso de que el
proponente, persona natural o representante legal de la persona juridica o del
consorcio en caso de registrar antecedentes judiciales consistentes en sentencia
judicial condenatoria con pena accesoria de interdiccion de derechos y funciones
publicas, el proponente sera rechazado.

NOTA 2: La Entidad también revisard que los Proponentes no se encuentren en
causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflictos de interés para celebrar o
ejecutar el contrato. Para ello, revisard el boletin de responsables fiscales, el
certificado de antecedentes disciplinarios, el certificado de antecedentes judiciales.

2.1.10. PACTO DE INTEGRIDAD
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HOJA No. 37 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Debera diligenciarse por el proponente dicho formulario No. 7, el cual se suscribe
con el adjudicatario, de conformidad con las politicas de transparencias
implementadas por el Gobierno Nacional. Este formulario sera objeto solo de
verificacion mas no sera habilitante de la propuesta.

2.1.11. DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO No. 11 SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

El oferente junto con la presentacidon de su propuesta debera allegar diligenciado el
formulario No 11 Certificacibn de Cumplimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para proveedores DGSM diligenciado por el
representante legal de la empresa, donde certifique que actualmente se encuentra
en el proceso de adecuacion, transicion y aplicacion del sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), en cumplimiento al articulo 2.2.4.6.27 del capitulo 6
del decreto 1072 de 2015, Decreto 052 de 2017 y Resolucion 1111 de 2017.

Asi mismo, debera allegar adjunto al formulario No 11, copia de la licencia vigente
de en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo, copia de diploma o
acta de grado que acredite profesién del trabajador responsable de disefio,
adecuacion e implementacion de sistema de Gestion de seguridad y salud en el
trabajo, copia de la afiliacion a la seguridad social del mismo, como la certificacién
por parte del responsable de la implementacion del sistema con el porcentaje de
adecuacion del mismo. La Direccién de Sanidad Ejercito, podra realizar visita o
solicitar informacién adicional si lo estima conveniente para la verificacion de la
adecuacion del sistema en la empresa.

2.1.12. DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO No. 8 "COMPROMISO
DE CONFIDENCIALIDAD DEL CONTRATO"

Este Formulario No. 8 compromete de manera unilateral, al oferente y a los
funcionarios o asesores que se vinculen a la presentacion de la oferta y la
ejecucion del contrato, asumiendo el COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD,
gue incorpora el documento.

2.1.13. CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION EN EL
REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP).

Los proponentes nacionales de manera individual o mediante formas asociativas
(consorcios o uniones temporales), asi como los proponentes extranjeros con
domicilio o sucursal en Colombia, en virtud del articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 y
el Decreto 019 del 2012, deberan encontrarse inscritos en el Registro Unico de
Proponentes (RUP) administrado por la Camara de Comercio, a efectos de,
participar en procesos de seleccion de contratistas del Estado.

En consecuencia, los participantes en el presente proceso licitatorio deberan
presentar su Registro Unico de Proponentes, para efectos de verificacion, vigente,
actualizado y en firme (firmeza adquirida antes de la audiencia publica de
adjudicacion). La informacion financiera contenida en el RUP, debera corresponder
al corte treinta y uno (31) de Diciembre de 2017.

2.1.14 EN CUMPLIMIENTO DEL DECRETO 392 DE 2018, SE LE OTORGARA
UN UNO POR CIENTO (1 %), DEL TOTAL DE LOS PUNTOS ESTABLECIDOS
EN EL PLIEGO DE CONDICIONES A LOS PROPONENTES QUE ACREDITEN
LA VINCULACION DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN SU PLANTA
DE PERSONAL DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS:
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HOJA No. 38 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

a) La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor
fiscal, segun corresponda certificara (mediante documento escrito y
debidamente firmado) el nimero total de trabajadores vinculados a la
planta de personal del proponente o sus integrantes a la fecha de cierre del
proceso de seleccion.

b) Acreditar el numero minimo de personas con discapacidad en su planta de
personal, de conformidad con lo sefialado en el certificado expedido por el
Ministerio de Trabajo, el cual debe estar vigente a la fecha de cierre del
proceso de seleccion.

Verificados los anteriores requisitos, se asignara el 1% a quienes acrediten el
namero minimo de trabajadores con discapacidad, sefialados a continuacion:

Numero total de trabajadores Numero minimo de
de la planta de personal del trabajadores con
proponente discapacidad exigido
Entre 1y 30 1
Entre 31y 100 2
Entre 101 y 150 3
Entre 151 y 200 4
Mas de 200 5

Si la oferta es presentada por un consorcio, union temporal o promesa de sociedad
futura, se tendra en cuenta la planta de personal del integrante del proponente
plural que aporte como minimo el cuarenta por ciento (40%) de la experiencia
requerida para la respectiva contratacion.

Seguimiento durante la ejecucién del contrato. Las entidades estatales a
través de los supervisores o interventores del contrato segun corresponda,
deberan verificar durante la ejecucion del contrato que los proponentes que
resultaron adjudicatarios mantienen en su planta de personal el ndmero de
trabajadores con discapacidad que dio lugar a la obtencion del puntaje adicional de
la oferta. El contratista deberd aportar a la entidad estatal contratante la
documentacion que asi lo demuestre.

Esta verificacion se hara con el certificado que para el efecto expide el Ministerio
de Trabajo y la entidad estatal contratante verificara la vigencia de dicha
certificacién, de conformidad con la normativa aplicable.

NOTA: La reduccién del nimero de trabajadores con discapacidad acreditado para
obtener el puntaje adicional constituye incumplimiento del contrato por parte del
contratista, y dard lugar a las consecuencias del incumplimiento previstas en el
contrato y en las normas aplicables. El procedimiento para la declaratoria de
incumplimiento de que trata el presente articulo debera adelantarse con
observancia a los postulados del debido proceso, en aplicacion de los principios
gue rigen la actividad contractual teniendo presente los casos de fuerza mayor o
caso fortuito.

2.2. DOCUMENTOS DE CONTENIDO TECNICO OBJETO DE VERIFICACION
Y EVALUACION
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HOJA No. 39 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

2.2.1. ESPECIFICACIONES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO (CUMPLE - NO
CUMPLE)

El oferente deber& presentar el cumplimiento de especificaciones del servicio que
ofrece, conforme a la descripcion de las mismas en el numeral 2 del Anexo 2
“Especificaciones Técnicas”,, que son de obligatorio cumplimiento, para lo cual
debe diligenciar correcta y completamente el Formulario 10 “Especificaciones
Técnicas”.

Estos aspectos técnicos son todos aquellos que por sus caracteristicas especiales
requieren de una exigencia particular de cumplimiento que no pueden obviarse y
por lo tanto seran evaluados como CUMPLE o NO CUMPLE.

2.2.2. CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

Debe certificarse en documento independiente el cumplimiento a la totalidad de las
especificaciones técnicas adicionales, conforme a la descripcion de las mismas en
el numeral 2.18 del Anexo 2 “Especificaciones Técnicas Adicionales” Estos
aspectos técnicos adicionales son de estricto cumplimiento que no pueden obviarse
por lo tanto seran evaluados como CUMPLE o NO CUMPLE.

2.2.3. ASPECTOS TECNICOS DE PONDERACION

Debe certificarse en documento independiente el cumplimiento a la totalidad de los
factores de ponderacién técnico, conforme a la descripcion de las mismas en el
numeral 2.19. Del Anexo 2 “Especificaciones Técnicas”, del pliego de
condiciones, aspectos Técnicos de Ponderacion. Estos aspectos técnicos de
ponderacion son de asignacion de puntaje; por lo tanto, su evaluacion corresponde
a la asignacion de puntaje y en caso de no ofertasen u ofertasen en forma
incompleta su asignacion de puntaje correspondera a cero “(0)”; y no podra ser
requerido por la Entidad (Articulo 5 de la Ley 1150-07).

2.2.4. VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA HABILITANTE

La verificacion de la experiencia de los proponentes se realizara en el Registro
Unico de Proponentes conforme al Decreto 1082 de 2015, de igual forma se
debe certificar un valor igual o mayor al relacionado en la Clasificacion
UNSPSC y SMMLV, se verificaran las certificaciones de experiencia que se
encuentren registradas en el RUP, que sumen los SMMLYV, solicitados y que
cumplan con la clasificacion de servicios de auditoria. Para los proponentes
plurales (consorcios o0 uniones temporales); cada uno de los extremos
conformantes, deberd cumplir con la clasificacion UNSPSC, establecida en el
siguiente cuadro:

TABLA PARA VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA: CLASIFICACION UNSPSC Y SMMLV
EQUIVALENTES

CLASIFICACION
No NOMBRE UNSPSG SMMLV
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HOJA No. 40 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

- “SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA
RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR,
AUDITAR Y ENTREGAR LAS CUENTAS MEDICAS,
RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A
NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNAS4111600: SERVICIOS
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTAEEDITORI A
SERVICIOS DE SALUD Y  AUDITORIA
. |CONCURRENTE A LOS USUARIOS YO 4.844.28
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN
LA RED EXTERNA, HOSPITALIZACION EN CASA Y
UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS: QUE
CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA
PRESTACION DEL SERVICIO”.

La experiencia del proponente se verificard con por lo menos un contrato ejecutado
cuyo objeto se encuentre relacionado en auditoria en salud y cuya sumatoria de
todos o de cada uno de ellos sea igual o mayor al 100 % del presupuesto oficial
para esta convocatoria.

NOTA 1: Las certificaciones de contratos deberan reunir los siguientes requisitos:

a) Numero del contrato.

b) Nombre o razdn social del contratante.

c) Nombre o razén social del contratista.

d) Fecha de iniciacion del contrato

e) Fecha de terminacién del contrato.

f)  Objeto del contrato.

g) Valor del contrato (Valor contrato principal mas adiciones, sobre las cuales se
efectuara la respectiva verificacion)

h) La certificacion de experiencia debe venir suscritas por el representante legal
y/o funcionaria competente de la entidad contratante.

i) En caso de que la certificacion sea expedida a un consorcio o unién temporal,
el proponente debera adjuntar a su oferta el documento consorcial a su
equivalente.

j)  Sila certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa
si son contratos adicionales al principal o son contratos nuevos, indicando en
cada uno de ellos su plazo y valor.

k) No se aceptaran auto certificaciones, ni certificaciones de contrato en
ejecucion, asi como tampoco certificaciones correspondientes a subcontratos.

NOTA 2: La certificacién debe estar firmada por el representante legal, ordenador
del gasto y/o el funcionario autorizado; para éste ultimo en cualquiera de los casos
debera allegar documento donde demuestre la autorizacién impartida a este.

2.2.5 Acreditacién de la experiencia en la modalidad de consorcio, union
temporal o promesa de sociedad futura

Cuando se trate de consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura se
requiere que los integrantes cumplan con la experiencia expresada en Salarios
Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV). En todo caso la sumatoria de los
porcentajes de acreditacion de la experiencia total entre los integrantes deberéa ser
igual o superior al cien (100%) de los requisitos solicitados.

Cuando el cumplimiento del objeto del contrato correspondiente haya sido
ejecutado por el proponente o por uno de sus miembros bajo la modalidad de
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HOJA No. 41 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
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HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

consorcio 0 union temporal, sélo se tendrd en cuenta como experiencia del
proponente o de uno de sus miembros, aquella referida al porcentaje de
participacion que el proponente hubiera tenido en el grupo o asociacion que
ejecutd la actividad tal y como lo demanda el objeto del contrato que aqui nos
ocupa.

2.2.6 Verificacion de la experiencia habilitante para los oferentes extranjeros
sin domicilio en Colombia

El proponente extranjero acreditard la experiencia requerida en el pliego de
condiciones, mediante el diligenciamiento del Formulario No. 2 “Experiencia del
proponente”, en su parte de “ACREDITACION EXPERIENCIA PARA OFERENTES
EXTRANJEROS SIN DOMICILIO EN COLOMBIA”.

Para el caso de personas naturales y juridicas extranjeras, la experiencia
especifica: El oferente deber& acreditar experiencia especifica, directa y propia en
la ejecucidn de contratos cuyo objeto corresponda a auditoria.

El oferente, acreditard su experiencia con los contratos celebrados con entidades
publicas o privadas en la cual se identifique con claridad el objeto contractual cuyo
objeto corresponda a auditoria.

Para el efecto esta documentacion debera cumplir con los protocolos y
formalidades para los documentos expedidos en el exterior.

La sumatoria de los contratos para acreditar experiencia en salarios minimos debe
ser igual o superior al cien 100% del valor del presupuesto de este proceso de
contratacién, expresada en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes
(SMMLV) colombianos.

Las certificaciones que presente el oferente extranjero deben reunir los requisitos
que se describen a continuacion:

a) Nombre o razon social del contratante.

b) Nombre o razén social del contratista.

C) Objeto del contrato o descripcidon detallada del producto en caso de factura.
d) Afo celebracién del contrato.

e) Valor del contrato.

f) Nombre, cargo y firma del funcionario(s) que firman el contrato(s) y/o
factura(s), medio de contacto.

La entidad evaluara la informacién suministrada y de acuerdo con ella determinara
si resulta suficiente para acreditar la experiencia.

La informacion se entiende bajo la gravedad de juramento.

2.2.7 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

El proponente debera diligenciar y allegar junto con la propuesta el FORMATO
‘“APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (LEY 816 DE 2003)”, debidamente
suscrito por el respectivo representante legal.
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HOJA No. 42 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

En caso de ser consorcios y/o uniones temporales el proponente debera
diligenciar el formato individualmente por cada uno de sus miembros.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 816 de 2003, el puntaje que se aplicara
como consecuencia de la proteccion a la industria nacional serd el siguiente:
efectuada la calificacion econdmica y la técnica, en caso de existir ésta ultima, al
puntaje obtenido por cada proponente se le adicionara el 20% del mismo puntaje
para proponentes de bienes y/o servicios de origen 100% nacional y proponentes
de bienes y/o servicios extranjeros que acrediten Reciprocidad o Tratado
Comercial y 5% para oferentes de bienes y/o servicios extranjeros acreditados (con
componente nacional), constituyéndose este puntaje en el final para determinar el
orden de elegibilidad de las propuestas.

BIENES Y/O SERVICIOS ACREDITADOS: Son aquellos bienes y/o servicios
importados que cuentan con componente nacional en materias primas, insumos,
servicios: profesionales, técnicos y operativos. El oferente debera indicar en su
oferta si incluirh componente nacional. En el evento en que exista dicho
ofrecimiento por parte del oferente, éste tendra la obligacién de cumplir con el
mismo en la ejecucion del contrato, so pena de hacerse acreedor a las sanciones
de ley contempladas en el contrato.

BIENES Y/O SERVICIOS NACIONALES: Son aquellos que de conformidad con el
articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, que tengan registro de productor
nacional, se encuentren inmersos en un Tratado Comercial y/o de Reciprocidad.

Para efectos de la evaluacion del origen de los bienes y/o servicios, el oferente
debera diligenciar el Formulario No. 6 Cumplimiento de la Ley 816 de 2003, del
presente documento y anexar los documentos solicitados en el formulario que
acrediten la calidad que el oferente arguye.

Considerando que el porcentaje asignado por la acreditacion de los bienes y/o
servicios tiene el caracter de comparacion de propuestas, el Formulario No. 6,
deberan presentarse junto con la oferta inicial.

El oferente seleccionado con bienes y/o servicios de origen nacional o acreditado
no podra cambiar el origen de los bienes y/o servicios al momento de la entrega,
salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, éstos ultimos debidamente
acreditados.

2.2.5. DOCUMENTOS DE CONTENIDO FINANCIERO Y ECONOMICO OBJETO
DE VERIFICACION Y EVALUACION

Para evaluar los documentos que a continuacién se describen, unicamente debera
corresponder a “CUMPLE O NO CUMPLE”, articulo 88 de la Ley 1474 de 2011. Se
efectuara una evaluacion y verificacidn econémica a las ofertas presentadas, de
conformidad con los documentos y criterios establecidos en este capitulo.

En el caso de ofertas presentadas por union temporal, consorcio o promesa de
sociedad futura, cada integrante del proponente plural, debe presentar los
documentos requeridos.

2.2.6. DOCUMENTOS DE CONTENIDO FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

De conformidad con lo establecido en el numeral tres (3) y cuatro (4) del articulo
2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, El MDN - DIRECCION DE SANIDAD
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HOJA No. 43 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

EJERCITO verificara directamente el cumplimiento de los Indicadores de
Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional, con base en:

2.2.6.1. ESTADO DE LA SITUACION FINACIERA Y ESTADO DE
RESULTADOS ANO 2017

A efectos de evaluar los indicadores de capacidad financiera y organizacional, los
estados financieros deben contener los valores de:

EN ESTADO DE LA SITUACION FINACIERA: Activo corriente, activo total, pasivo
corriente, pasivo total y patrimonio.

EN EL ESTADO DE RESULTADOS: Utilidad Operacional, Gastos de Intereses.
a) Proponentes Extranjeros y/o Multinacionales Extranjeras
Deberan presentar los siguientes documentos:

Los Estados Financieros deberan estar certificados por el Contador Publico de
conformidad con el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, e inscrito ante la Junta
Central de Contadores de Colombia, de acuerdo con los articulos 1, 3 y 20 de la
Ley 43 de 1990, o por una firma Auditora Externa Colombiana; ademas de ello,
cumplir con todos los requisitos que para el efecto establece la legislacion vigente
contenida en la Ley 43 de 1990, el Cédigo de Comercio y la Ley 222 de 1995.

Adicionalmente si los Estados Financieros de la Sucursal son emitidos por la Casa
Matriz Extranjera, estos deben venir debidamente Consularizados y Visados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, acompanados de traduccion
simple al castellano, expresados en pesos colombianos, a la Tasa Representativa
del Mercado (TRM) de la fecha de cierre de los mismos (indicando la tasa de
conversién), a la luz del principio de contabilidad consagrado en el articulo 50 del
Decreto 2649 de diciembre 29 de 1993.

Las disposiciones de este pliego de condiciones en cuanto a proponentes
extranjeros se refiere, regiran sin perjuicio de lo pactado en tratados o convenios
internacionales: Cuando el proponente extranjero sin domicilio o sucursal en
Colombia provenga de un pais que hace parte de la Convencion sobre la abolicion
de requisitos de legalizacion para documentos publicos extranjeros”, no se requiere
de la consularizacion a que refiere en el parrafo anterior, sino que sera suficiente
que los documentos se adicionen con el certificado de “apostilla” por parte de la
autoridad competente del pais donde se origina el documento.

2.2.6.2. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Las notas explicativas de los estados financieros, cuyo texto es parte integral de
los mismos.

2.2.6.3. CERTIFICACION Y DICTAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

El documento mediante el cual el representante legal y el contador certifican que
los estados financieros remitidos a la entidad cumplen lo dispuesto en el articulo 37
de la Ley 222 de 1995, suscrito adicionalmente por el revisor fiscal que los
dictamina en cumplimiento del articulo 38 ibidem.
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HOJA No. 44 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 37 y 38 de la Ley 222 de 1995, quien
certifica los estados financieros, no puede dictaminar los mismos.

En concordancia con lo referido en el inciso anterior, los estados financieros deben
ser dictaminados por el revisor fiscal; si el ente no se encuentra obligado a tener
revisor fiscal, seran dictaminados por un contador publico independiente. Circular
Externa 030 de Junio 1998 J.C.C.

El dictamen a los estados financieros sera analizado y verificado asi:

a) Dictamen Limpio: Se acepta.

b) Dictamen con Salvedades: Se acepta, cuando las salvedades no tengan
relacidn directa o incidencia, respecto de la propuesta presentada.

c) Dictamen Negativo: No se acepta y genera rechazo de la propuesta.

d) Abstencion de Dictamen: No se acepta y genera rechazo de la propuesta.

2.2.6.4. FOTOCOPIA DE LA TARJETA PROFESIONAL Y CERTIFICADO
DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

a) Tarjeta Profesional del Contador Publico.

b) Tarjeta Profesional del Revisor Fiscal o Contador Publico
Independiente.

c) Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Contador Publico,
emitido por la Junta Central de Contadores, la fecha de expedicién no
debe ser superior a tres (3) meses, contados a la fecha de cierre del
proceso.

d) Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Revisor Fiscal o
Contador Publico Independiente, emitido por la Junta Central de
Contadores, la fecha de expedicion no debe ser superior a tres (3)
meses, contados a la fecha de cierre del proceso.

NOTA: En caso de consorcios o uniones temporales, cada consorciado o
miembro de la uniéon temporal, deberda presentar el certificado del
presente humeral.

2.2.7. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

En el presente proceso licitatorio deberan presentar su Registro Unico de
Proponentes, para efectos de verificacion, vigente, actualizado y en firme (firmeza
adquirida antes de la audiencia publica de adjudicacion). La informacion financiera
contenida en el RUP, debera corresponder al corte treinta y uno (31) de Diciembre
de 2017.

2.2.8. ACREDITACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Todos los proponentes deben diligenciar el Formulario No. 3 “Certificado de
Acreditacion de la Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional” del
pliego de condiciones, con base en la informacion financiera a 31 de Diciembre de
2017. La informacion contenida en este formulario debe ser correlativa con la
establecida en el Registro Unico de Proponente (RUP).
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HOJA No. 45 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

2.2.8.1. INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

Los siguientes indicadores fueron aplicados teniendo en cuenta la cuantia
del proceso y los factores econdmicos del sector en el que se enmarca
este proceso y tomando como referencia el Manual para determinar y
verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion
(Colombia Compra Eficiente) que manifiesta que “Los indicadores de
capacidad financiera buscan establecer unas condiciones minimas que
reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su liquidez y
endeudamiento. Estas condiciones muestran la aptitud del proponente
para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato.”

Los siguientes indicadores se establecieron teniendo en cuenta el estudio
del sector realizado anteriormente. Para el calculo se procedié a hallar
cada uno de los indicadores para la muestra de las empresas que se
relacionaron anteriormente en el Estudio de la Oferta y seguidamente se
promediaron arrojando los siguientes indicadores para el presente
proceso:

a) Indice de Liquidez: El cual determina la capacidad que tiene un proponente
para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez,
menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de
corto plazo.

Activo Corriente
Pasivo Corriente

indice de Liquidez

b) Iindice de Endeudamiento: El cual determina el grado de endeudamiento en
la estructura de financiacién (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor
indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no
poder cumplir con sus pasivos.

Pasivo Total

Indice de Endeudamiento Activo Total

c) Razon de Cobertura de Intereses: El cual refleja la capacidad del
proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de
intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus
obligaciones financieras.

Utilidad Operacional
Gastos de Intereses

Razén de Cobertura de Intereses

NOTA: cuando un oferente no presente obligaciones financieras y por ende no
incurra en gastos financieros, es decir, el denominador es cero (0) y no siendo
posible calcular el indicador mediante una operaciéon matematica, en este caso, la
regla sera que el proponente que no tiene obligaciones financieras queda
automaticamente habilitado o cumple sobre este indicador.

2.2.8.2. INDICADOR ADICIONAL DE CAPACIDAD FINANCIERA

e
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HOJA No. 46 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Capital de Trabajo: Este indicador representa la liquidez operativa del
proponente, es decir el remanente del proponente luego de liquidar sus activos
corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Un capital de
trabajo positivo contribuye con el desarrollo eficiente de la actividad economica del
proponente.

Capital de Trabajo Activo Corriente (-) Pasivo Corriente

NOTA: El Capital de Trabajo solicitado debe ser mayor o igual a
$1.212.968.000,00 conforme al Presupuesto Oficial asignado a este proceso.

2.2.8.3. INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA REQUERIDOS

El comité econémico financiero toma como punto de partida para el presente
proceso de seleccidn, el resultado que arroja el estudio sectorial asi:

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA REQUERIDOS
indice de Liquidez* >= Mayor o igual 2,0 (Veces)
indice de Endeudamiento* | <= Menor o igual 57 %
Razonlde Cobeitura de o= Mayor o igual 50 (Veces)
ntereses
Mayor o igual al 30% del
Capital de Trabajo >= presupuesto presupuesto $
oficial oficial
2.2.8.4. INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

La capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir oportuna y
cabalmente el objeto del contrato en funcion de su organizacion interna.

a) Rentabilidad sobre el Patrimonio: El cual determina la rentabilidad del
patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad
operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad
sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la
capacidad organizacional del proponente.

Rentabilidad sobre el Patrimonio Utilidad Operacional
(ROE) Patrimonio

b) Rentabilidad sobre los Activos: El cual determina la rentabilidad de los
activos del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad
operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre
activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Este indicador debe ser siempre menor o igual
que el de rentabilidad sobre patrimonio.

Rentabilidad sobre los Activos Utilidad Operacional
(ROA) Activo Total
2.2.8.5. INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL REQUERIDOS

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL REQUERIDOS ‘
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HOJA No. 47 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Rentabilidad sobre el _ . 0
Patrimonio ROE >= | Mayoroigual 18 o

Rentabilidad sobre los _ . 0
Activos ROA >= Mayor o igual 9 Yo

2.2.9. DETERMINACION DE LOS REQUISITOS HABILITANTES PARA LOS
OFERENTES PLURALES, (CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES)

Para la determinacién de los indicadores financieros y organizacionales y su
correspondiente ponderacion se procedera de la siguiente manera: Para los
Consorcios y Uniones Temporales se calcularan los Indicadores Financieros en
forma individual y el resultado de los mismos se multiplicara por el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes y la sumatoria de éstos, sera
considerado para verificar la capacidad del Consorcio o Union Temporal.

El siguiente ejempilo ilustra el célculo de los indicadores de capacidad financiera de
un proponente plural. Tomado del Manual para determinar y verificar los requisitos
habilitantes en los Procesos de Contratacion - Colombia Compra Eficiente.

Ejemplo: En un Proceso de Contratacion se presenta un oferente plural
conformado por dos miembros, A y B, quienes tienen una participacion del 60% y
40% respectivamente. La siguiente tabla presenta la informacion financiera de
cada uno de los miembros del oferente plural y el célculo individual de los
indicadores. Los valores de las cuentas de los estados financieros y el indicador de
capital de trabajo estan expresados en millones de pesos colombianos.

Cuentas A B
Actvo comente 1.413 1117
Pasivo comiente a8 706
Actno total 1.413 1.244
Pasivo tatal B55 1.021
Ltilidad operacional 178 33
Gastos de intereses 59 4.4
indice de liquicdez 14,3 1,58
Capital de trabajo 1.315 411
Indice de endeudarniento B61% 82%
Rardn de cobertura de intereses 3 7.4
R ( 1.413x60% )+( 1.1‘1?}(40%]} ..

fauides ([93:-: 60% }+{ 706 xao%]}

- ({555 HEDM }+{1_021><40",ﬁ])
Indice dea

sndeudamismte = ({f,41’3 X E0% }+E: T2 K20 %% }} o r

Razdn de ({1?5 xﬁo%)-u-{asxao%])

cot.!er:tura — = 3,23

de intereses ({59}16‘0‘%]"‘ [4,d MO }}

Capital de trabajo — 1.315 + 4171 — 1.726
2.2.10. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO
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HOJA No. 48 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

El oferente aportara copia del Registro Unico Tributario - RUT, expedido por la
DIAN, debe estar actualizado, segun la Resolucién 000139 del 21 de Noviembre
de 2012 “Por la cual la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN,
adopta la Clasificacion de Actividades Econdmicas - ClIU revisién 4 adaptada para
Colombia”. Las personas juridicas y/o naturales integrantes de un Consorcio y/o
Unién Temporal acreditaran individualmente este requisito.

NOTA: No aplica para las personas naturales y juridicas de origen extranjero sin
sucursal en Colombia.

2.2.11. DOCUMENTOS PARA EL SIIF

a) Formulario No. 9 “Datos Basicos Beneficiario Cuenta SIIF”

El proponente debe diligenciar el Formulario No. 9 “Datos Basicos Beneficiario
Cuenta SIIF”.

b) Certificacién Bancaria

Anexar certificacion bancaria, expedida dentro de los 30 dias anteriores a la fecha
de cierre del proceso.

En el caso de union temporal, consorcio o promesa de sociedad futura, se debera
certificar un unico numero de cuenta bancaria, avalada por los integrantes del
proponente plural. Lo anterior, teniendo en cuenta que el Sistema Integrado de
Informacién Financiera - SlIF, solo permite escoger una cuenta bancaria para
registrar la obligacion y orden de pago.

2.2.12. REPORTE DE MULTAS Y SANCIONES DE CONTRATOS
ANTERIORES

El comité econdémico evaluador procedera a verificar dentro del Registro Unico
Empresarial y Social Camaras de Comercio - RUES, la imposicién de multas e
incumplimientos contractuales de conformidad con el articulo 90 de la Ley 1474 de
2011:

ARTICULO 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. Quedara
inhabilitado el contratista que incurra en alguna de las siguientes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicion de cinco (5) o mas multas durante la
ejecucion de uno o varios contratos, durante una misma vigencia fiscal con
una o varias entidades estatales.

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo
menos dos (2) contratos durante una misma vigencia fiscal, con una o varias
entidades estatales.

c) Haber sido objeto de imposicion de dos (2) multas y un (1) incumplimiento
durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

La inhabilidad se extendera por un término de tres (3) afios, contados a partir de la
inscripcion de la ultima multa o incumplimiento en el Registro Unico de
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HOJA No. 49 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Proponentes, de acuerdo con la informacion remitida por las entidades publicas, la
inhabilidad pertinente se hara explicita en el texto del respectivo certificado.

De acuerdo con el paragrafo del articulo 90 de la Ley 1474 de 2011, esta
inhabilidad se extendera a los socios de sociedades de personas a las cuales se
haya declarado esta inhabilidad, asi como las sociedades de personas de las que
aquellos formen parte con posterioridad a dicha declaratoria.

2.2.13. INFORMACION ADICIONAL

Cuando la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO en desarrollo de la verificacion
financiera requiera confirmar informacién adicional del proponente, solicitara los
documentos que considere necesarios, para el esclarecimiento de la informacion,
tales, como estados financieros de anos anteriores, anexos especificos o cualquier
otro soporte. Asi mismo, requerira las aclaraciones que considere necesarias,
siempre que con ello no se violen los principios de igualdad y transparencia en la
contratacion, sin que las aclaraciones o documentos que el proponente allegue a la
solicitud de la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, puedan modificar, adicionar,
o0 complementar la propuesta.

En el evento de que cualquiera de estos requerimientos no sea aplicable en el pais
del domicilio del oferente extranjero, el Representante Legal o el Apoderado en
Colombia, debera hacerlo constar bajo la gravedad del juramento. En este evento
debera contratar para este propodsito una auditoria externa que certifique los
Estados Financieros presentados

2.2.14. DOCUMENTOS CONFIDENCIALES

Si se presenta alguna informacién o documentacion que el proponente considere
que es confidencial o privada, es necesario que en la carta de presentacion de la
propuesta se indique el caracter de confidencial de la misma, y que se cite la
norma en que se apoya dicha confidencialidad, y se entregue en sobre separado
indicando resaltado “Documento Confidencial’.

3. JUSTIFICACION DE FACTORES DE SELECCION

El ofrecimiento mas favorable para la entidad a que se refiere el articulo 5° de la
Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011, para el
concurso de meritos se determina asi:

En el concurso de méritos, la oferta mas favorable a la entidad serd aquella que
presente la mejor calidad y de acuerdo con los criterios sefalados en el pliego de
condiciones teniendo en cuenta los requisitos técnicos de calidad, idoneidad y
experiencia, con independencia del precio, que no sera factor de calificacion o
evaluacion.

CONCEPTO PUNTUACION MAXIMA
ASPECTOS JURIDICOS DE VERIFICACION CUMPLE / NO CUMPLE
ASPECTOS TECNICOS DE VERIFICACION CUMPLE / NO CUMPLE

ASPECTOS TECNICOS INFORMATICOS Y| CUMPLE / NO CUMPLE
TECNOLOGIAS DE LAS COMUNICACIONES DE

VERIFICACION ,

ASPECTOS FINANCIEROS DE VERIFICACION CUMPLE / NO CUMPLE

PONDERACION TECNICA ASIGNACION DE
I—I-=l_—ln._.-l="= WL TIVIISSIS M -.'.51,‘_
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HOJA No. 50 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

CONCEPTO PUNTUACION MAXIMA
PUNTAJE

CUMPLIMIENTO LEY 816 DE 2003 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Bienes / servicios origen nacional o que demuestren reciprocidad 20%

Bienes / servicios extranjeros con componente nacional 5%

NOTA 1: Para efectos del ofrecimiento de los aspectos de la ponderacion técnica,
el oferente debera presentar junto con la oferta documento independiente en el que
indigue de manera clara y expresa su ofrecimiento técnico adicional. De no
presentarse este documento, dado su caracter de puntuable, el oferente no
obtendra calificacién adicional alguna por este concepto

ASPECTOS TECNICOS DE PONDERACION

Se consideraran propuestas habiles aquellas que cumplan la totalidad de los
requisitos de orden juridico, técnico, técnico en las tecnologias de informacion
y comunicacioén y econémico.

De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.1.3.2. Del decreto 1082 de 2015, en el
concurso de méritos abierto o con precalificacion, “(...) la entidad estatal en los
pliegos de condiciones debe indicar la forma como calificara, entre otros, los
siguientes criterios: (a) la experiencia del interesado y del equipo de trabajo; y (b)
la formacién académica y las publicaciones técnicas y cientificas del equipo de
trabajo ()”.

Conforme a lo anterior, los factores de evaluacidn son los siguientes:

COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS (1)

Cinco (5) puntos adicionales |Cinco (5) puntos adicionales por otra
por cada afio de experiencia |especializacién (méaximo 2) relacionada con
adicional (hasta 8 afos) ala |auditoria definidas en perfiles de personal, se

minima requerida (3 afios) |le adicionara 5 puntos por cada una adicional

40 10

COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA DE CONCURRENCIA (1)

Cinco (5) puntos adicionales |Cinco (5) puntos adicionales por otra
por cada afio de experiencia |especializacién (méaximo 2) relacionada con
adicional (hasta 8 afios) ala |auditoria definidas en perfiles de personal, se

minima requerida (3 afios) le adicionara 5 puntos por cada una adicional

40 10

AUDITOR MEDICO DE CONCURRENCIA (21)

Cinco (5) puntos adicionales |Cinco (5) puntos adicionales por otra
por cada afio de experiencia |especializacién (méaximo 2) relacionada con
adicional (hasta 8 afios) ala [auditoria definidas en perfiles de personal, se
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HOJA No. 51 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

minima requerida (2 afilos) |le adicionara 5 puntos por cada una adicional

840 210

ANALISTA DE CUENTAS MEDICAS (19)

Cinco (5) puntos por cada afio de experiencia adicional a la minima requerida
(hasta 10 afos)

950

AUDITOR PROFESIONAL DE LA SALUD DE CUENTAS MEDICAS (11)

Cinco (5) puntos adicionales por otra
especializacion (maximo 2) relacionada con
auditoria definidas en perfiles de personal, se
le adicionard& 5 puntos por cada una
adicional.

Cinco (5) puntos adicionales

por cada afio de experiencia

adicional (hasta 8 afios) ala
minima requerida (2 afios)

440 110

AUDITOR MEDICO DE CUENTAS (6)

Cinco (5) puntos adicionales por otra
especializacion relacionada con auditoria; si
tiene mas de 2 especializaciones
relacionadas con auditoria se le asignara 10
puntos

Cinco (5) puntos adicionales

por cada afio de experiencia

adicional (hasta 8 afios) a la
minima requerida (2 afios)

240 60

CONSOLIDADO CALIFICACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

No DE
PERSONAL MjNIMO REQUERIDO PERSONAL |PUNTAJE| PUNTAJE
(ASIGNACION DE PUNTAJE) MINIMO MINIMO MAXIMO
REQUERIDO

COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA 1 5 50
DE CUENTAS MEDICAS
COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA 1 5 50
DE CONCURRENCIA
RADICADOR 12 0 -
AUDITOR MEDICO DE CONCURRENCIA 21 5 1.050
ANALISTA DE CUENTAS MEDICAS 19 5 950
AUDITOR PROFESIONAL DE LA SALUD DE 11 5 550
CUENTAS MEDICAS
AUDITOR MEDICO DE CUENTAS 6 5 300

TOTAL PUNTAJE TECNICO 70 2.950

CUMPLIMIENTO LEY 816 DE 2003 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Bienes / servicios origen nacional o que demuestren reciprocidad 20%
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HOJA No. 52 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

| Bienes / servicios extranjeros con componente nacional | 5%

Una vez asignados el puntaje técnico (cuando aplique) y econémico se procedera
asignar el puntaje de Apoyo a la Industria Nacional Ley 816/2003.

Se establecera el orden de elegibilidad de los proponentes, ordenando las
propuestas segun el puntaje total obtenido por las mismas, de mayor a menor y se
asignara el primer orden de elegibilidad al mayor puntaje, el segundo al siguiente,
y asi sucesivamente.

La valoracion de las propuestas surtida conforme a lo previsto en los numerales
anteriores, sera objeto del informe de evaluacioén, del cual se dara traslado a los
diferentes proponentes, conforme a lo previsto en el pliego de condiciones.

Se adjudicara el proceso de contratacion al oferente que habiendo presentado
una propuesta elegible, obtenga el primer orden de elegibilidad.

3.1. ORDEN DE ELEGIBILIDAD

Se establecera el orden de elegibilidad de los proponentes, ordenando las
propuestas segun el puntaje total obtenido por las mismas, de mayor a menor y
se asignara el primer puesto en el orden de elegibilidad al mayor puntaje, el
segundo al siguiente, y asi sucesivamente.

La valoracion de las propuestas surtida conforme con lo previsto en los
numerales anteriores sera objeto del informe de evaluacién, del cual se dara
traslado a los diferentes proponentes.

Brigadier General MARCO VINICIO MAYORGA NINO
Director de Sanidad Ejército y Ordenador del Gasto

Teniente Coronel. ALFONSO MARTINEZ FLECHAS
Gerente de Proyecto

Comité Técnico Estructurador:

TE MARIA ANGELICA MEJIA PARRA
Comité Técnico Estructurador

SMSM ADRIANA SALCEDO VARGAS
Comité Técnico Estructurador

PS. JOSE FERNANDO GOMEZ
Comité Técnico Estructurador
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HOJA No. 53 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Comité Técnico Estructurador- software

PS. JUAN PABLO ALVARADO
Comité Técnico Estructurador- software

Comité Juridico Estructurador

PS. DIANA MARCELA VARGAS BECERRA
Comité Juridico Estructurador

Comité Econémico Estructurador

PS. CATHERINE ALEJANDRA BLANCO
Comité Econémico Estructurador

PS. FABIAN ANIBAL ARROYAVE
Comité Econémico Estructurador

ANEXO No. 1
DATOS DEL PROCESO

“SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR,
RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR LAS CUENTAS
MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL
NACIONAL, POR LA RED EXTERNA CONTRATADA Y NO
CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA
o CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS DEL
Objeto: SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES,
HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA, HOSPITALIZACION EN
CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON
HERRAMIENTA TECNOLOGICA (SOFTWARE) QUE GARANTICE LA
OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.
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HOJA No. 54 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

De conformidad con el Decreto 1082 de 2015, el objeto
contractual se clasifica en la codificacion estandar de las
Naciones Unidas de la siguiente manera:

Clasificacion CLASIFICACION UNSPSC SMMLY
UNPSC CLASE
84111600: SERVICIOS
DE AUDITORIA 4.999

El presupuesto oficial asignado a este proceso de seleccion
es de CUATRO MIL CIENTO CUARENTA MILLONES
PESOS M/CTE ($ 4.140.000.000); por el rubro Servicios de
Consultoria en Administracién y Servicios de Gestion.

Presupuesto
Oficial:

Podran participar en este proceso personas naturales,
juridicas, nacionales 0 extranjeras, consorcios, uniones

Participantes: . 7 .
temporales o cualquier otra forma asociativa con capacidad

juridica.
INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA
REQUERIDOS
indice de Liquidez* |>= M%)S; ° 2,0 (Veces)
indice de Menor o
Endeudamiento* |~ igual S/ v
Razén de Mayor o
Cobertura de >= iqual 5,0 (Veces)
. Intereses* g
Indicadores de Mayor o
Capacidad igual al 30% del
Financieray Capital de Trabajo |>= presupuesto $
Organizacional presupuesto oficial
) ] oficial
Requeridos:
INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
REQUERIDOS
Rentabilidad sobre _ | Mayor o
el Patrimonio ROE | ~~ igual 18 %
Rentabll_ldad sobre o M_ayor 0 9 %
los Activos ROA igual
Publicacion de
Estudios y
Documentos
Previos - Proyecto | Fecha: 23 de Enero de 2019
de Pliego de WWW.contratos.gov.co
Condiciones -
Aviso de
Convocatoria
Audiencia Fecha: 28 de Enero de 2019
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HOJA No. 55 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Informativa de Hora: 10:30 am.

Aclaracion del Lugar: Direccion de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio
Proyecto de Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad
Pliego de de Bogota D.C.

Condiciones

Plazo para

presentar Fecha: 30 de Enero de 2019

observaciones al Hora: 15:00 horas
proyecto de pliego | Lugar: www.contratos.gov.co
de condiciones

Publicacién de
Respuestas a las
Observaciones al
Proyecto de
Pliego de
Condiciones

Fecha: 12 de Febrero de 2019
Hora: 18:00.
Lugar: www.contratos.gov.co

Publicacién
Resolucion de
Apertura de
Proceso y pliego
de condiciones
definitivo

Fecha: 12 de Febrero de 2019
Hora: 18:00 horas
Lugar: www.contratos.gov.co

Audiencia de

Asignacion de Fecha: 15 de Febrero de 2019

E\I/eesngtﬁzly Hora: 14:00 horas

Aclaracién del Lugar: Direccion de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio

Pliedo de Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad
go ¢ de Bogota D.C.

Condiciones

Definitivo

Plazo para

presentar Fecha: 19 de Febrero de 2019

observaciones al Hora: 15:00

pliego de Lugar: www.contratos.gov.co

condiciones

definitivo.

Publicacién de
Respuestas a las
Observaciones al
Pliego de
Condiciones
Definitivo

Fecha: Hasta el 22 de Febrero de 2019
Hora 18:00 horas
WWW.contratos.gov.co

Plazo méaximo

para expedir Se hara de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.2.2.1 del

decreto 1082 de 2015.

adendas
La vigencia de la Garantia de Seriedad sera por un valor
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del
Garantia de | presupuesto total oficial estimado, su vigencia se extendera
Seriedad desde el momento de la presentaciéon de la oferta hasta la

aprobacion de la garantia que ampara los riesgos propios
de la etapa precontractual.

Fecha de Cierre Fecha: 26 de Febrero de 2019
del proceso y Hora 14:00 horas
recepcion de WWW.contratos.gov.co
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HOJA No. 56 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA

(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

ofertas
Evaluacién de las | Fecha: Desde el 27 de Febrero hasta el 6 de marzo de
Propuestas 2019.

Prueba de Caja
Negra

Fecha: 28 de febrero de 2019

Hora: A partir de las 08:30 am

Lugar: Direccion de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio
Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad
de Bogota D.C.

Publicacién de

Fecha: 7 de Marzo de 2019.

Informes de Hora: 18:00 horas

Evaluacién WWW.contratos.gov.co

Traslado al

informe de Desde el 08 de Marzo hasta 12 de marzo de 2019
Evaluacién

Subsanacién
Prueba de Caja
Negra

Fecha: 05 de Marzo de 2019

Hora: A partir de las 08:30 am

Lugar: Direccion de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio
Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad
de Bogota D.C.

Plazo maximo
para que los
oferentes,
alleguen los
requisitos que no
afecten la
asignacion de
puntaje conforme
al articulo 5 de la
ley 1882 de 2018.

Fecha: hasta el 05 de Marzo de 2018.
Hora 15:00.
Www.contratos.gov.co

Observaciones a
los Informes de
Evaluacioén

Fecha: hasta el 12 de Marzo de 2019
Hora 16:00 horas
WWW.contratos.gov.co

Respuesta a las
observaciones a
los Informes de
Evaluacion

Fecha: 14 de Marzo de 2019
Hora 18:00.
WWW.contratos.gov.co

Audiencia de
comunicacion del

Fecha: 15 de Marzo de 20109.
Hora: 10:00 horas.
Lugar: Direccion de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio

orde_n _d_e Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad
elegibilidad .

de Bogota D.C.

Fecha: 15 de Marzo de 2019.
APERTURA Hora: 10:05 horas.
SOBRE Lugar: Direccion de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio
ECONOMICO Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad

de Bogota D.C.

Adjudicacion

Fecha: 15 de Marzo de 2019.

Hora: 10:30 horas.

Lugar: Direccién de Sanidad Ejército, Auditorio, Edificio
Principal, Segundo Piso, Carrera 7 No. 52-48 en la Ciudad

Suscripcion del
Contrato

Dentro de los dos (02) dias habiles posteriores a la
adjudicacién del contrato.

Constitucion de la

Dentro de los dos (02) dias habiles siguientes a la firma del
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HOJA No. 57 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Garantia Unica contrato.

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de
Plazo de Diciembre de 2019, a partir de la suscripcion del mismo,
Ejecuciony aprobacion de la garantia Unica; expedicion del Certificado
Lugar de de Registro Presupuestal.
Prestacion del El lugar de (prestacion del servicio) seré a nivel nacional; de
Servicio conformidad a los lugares sefalados en el estudio previo.

Moneda de Pago: | Pesos colombianos

El MDN - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL
DE SANIDAD MILITAR Y DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO se compromete a cancelar el valor del contrato
resultante, mediante pagos parciales dentro de los noventa
(90) dias calendario siguientes, previa presentacion de la
facturacion mensual revisada y aprobada por parte del
supervisor del contrato cumplimiento de los siguientes
requisitos:

1. Situacion de recursos por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico Direccion del Tesoro
Nacional. (ASIGNACION CUPO PAC).

2. Verificacion por parte del MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO del cumplimiento del contratista
del pago de aportes propios del SENA, ICBF y Cajas

Formay de Compensacion Familiar, salud, pension, ADRES o
condiciones de los que hubiere lugar.
Pago: 3. Que se ejecuten los demas tramites administrativos

correspondientes.

4. Recepcion a satisfaccion de la prestacion de los
servicios por el MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO,
debidamente suscrita por el supervisor del contrato.

5. Se aclara que por el tema de glosas pendientes por
conciliar, se realizara una retencion del 10% del total
facturado, recursos que seran liberados una vez se
dirima la presente situacibn o se soporte que la
empresa auditora agoto los términos y notifico a la
SUPERSALUD para inicio del tramite de conciliacion
en esa instancia.

Paragrafo 1: En el evento de prdérroga en la entrega del
objeto del contrato, por causa imputable al contratista, el
pago se postergara en el mismo lapso de la prérroga.

ANEXO No. 2
NORMAS O ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1PROPUESTA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO

El oferente debe presentar en forma detallada la logistica que empleara para el
cumplimiento del objeto del contrato en un documento mencionando como minimo
los aspectos relacionados a continuacion y demas requeridos, dando cumplimiento
a la normatividad vigente asi:

- =
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HOJA No. 58 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

» Descripcion del proceso de auditoria médica concurrente y articulacion con la
auditoria de cuentas médicas de acuerdo con el alcance del contrato.

» Procedimiento de recepcion, radicacion y digitalizacion de la facturacion de las
IPS, en las doce (12) sedes del contratista.

» Descripcion de la auditoria de cuentas médicas, de acuerdo al nivel de
complejidad, asi:

- Baja complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas

- Mediana complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas y
auditor de cuentas profesional de la salud (mediana complejidad)

- Alta complejidad 3er nivel: Auditoria realizada por analista de cuentas,
auditor de cuentas profesional de la salud y médico auditor de cuentas
médicas.

» Procedimiento de entrega y radicacién de la facturaciéon auditada a las doce
(12) Unidades regionalizadoras.

» Descripcion del proceso de notificacion y conciliacion de glosas.

» Procedimiento de la recepcion y validacion de los RIPS en los 12 puntos
radicadores, posteriormente consolidar y entregar a la seccion de Bioestadistica
DISAN.

» Herramientas empleadas que garanticen la seguridad y trazabilidad de la
informacion.

2.2PROCEDIMIENTO AUDITORIA DE CONCURRENCIA

+ La auditoria médica concurrente en las IPS de la red externa contratadas y no
contratadas y la Auditoria a pacientes con hospitalizaciéon en casa y cuidado
paliativo. Se debe contemplar la evaluacion de la pertinencia y oportunidad de
la atencién integralmente, con énfasis en:

* La estancia hospitalaria.

*  Apoyo diagnostico.

*  Apoyo terapéutico.

*  Procedimientos quirdrgicos.

*  Tratamiento médico.

* Uso adecuado y racional de los medicamentos, Insumos, suministros
de alto costo.

* Visita de concurrencia diaria a todos los pacientes que se encuentren en
hospitalizacion general, quirdrgica y urgencias, y minimo dia por medio a los
pacientes que se encuentran en UCI y UCI INTERMEDIOS.

* Realizar la auditoria concurrente a pacientes del programa atencion domiciliaria
y cuidado paliativo de forma TRIMESTRAL

+ Diligenciamiento DIARIO de la matriz de trazabilidad - m6dulo de concurrencia,
con el fin de conocer los pacientes en tiempo real.

* Reunion semanal en el establecimiento de sanidad militar con el subcientifico o
quien haga sus veces para la presentacion de los hallazgos encontrados
durante la concurrencia.

2.3PROCEDIMIENTO AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

En cumplimiento a los tiempos establecidos en la ley 1438 de 2011, Decreto 4747
de 2007, Resolucién 3047 de 2008, Resolucién 4331 de 2012 y las normas que lo
modifiquen o sustituyan.

23.1 PROCESO DE RECEPCION, RADICACION, DIGITALIZACION
AUDITORIA DE CUENTAS Y RADICACION
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HOJA No. 59 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

La facturacion auditada por el Contratista deberd ser radicada en la unidad
regionalizadora con el NIT: 830.039.670-5 de la Direcciéon General de Sanidad
Militar de la siguiente forma:

A. El contratista debe realizar el proceso de auditoria de cuentas médicas a la
facturacion de las IPS de la red externa, en los tiempos que establece la
normatividad vigente. Asi mismo se debe realizar la notificacion de la
formulacion de glosas, respuestas y conciliacion de las mismas a las IPS
segun la normatividad vigente.

B. El contratista debe realizar la auditoria de cuentas médicas segun el

Flujograma de cuentas médicas; asi: (ver anexo 4. Técnico informativo)

- Baja complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas (baja
complejidad)

- Mediana complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas y
auditor de cuentas profesional de la salud (mediana complejidad)

- Alta complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas, auditor de
cuentas profesional de la salud y médico auditor de cuentas médicas
(alta complejidad).

Nota: El software debe guardar el nombre de usuario del auditor que realiza
la auditoria de baja, mediana o alta complejidad, para lo cual el oferente
debe presentar carta de compromiso firmada por el Representante Legal.

C. El contratista debera entregar la facturacion auditada a los en los ESM vy
CENAC regionalizadores, en los tiempos segun normatividad vigente,
independientemente del acta de recibo a satisfaccion, la cual es
responsabilidad directa del Supervisor del Contrato nombrado por
Resolucion en cada uno de los ESM y/o CENAC.

D. La totalidad de la facturacién con sus debidos soportes, debe ser escaneada
por parte del Contratista, debido a que el Contratista no podra realizar
traslados fisicos de facturas y soportes para realizar la auditoria de cuentas
médicas.

E. La totalidad de la facturacién con sus debidos soportes, debe ser escaneada
por parte del Contratista, con el fin suministrar informacién a la DISAN
cuando se requiera.

F. La recepcion de la facturacion por parte del contratista, debe ser realizada
los 20 primeros dias calendario del mes (independiente los dias de
festividades de cada Region), con horario de 08:00 a 12:00 horas y 14:00 a
17:00 horas, en las 12 sedes del contratista.

G. El proceso de radicacion de la facturacion auditada sera acordado con el
coordinador de facturacion (fecha y hora) del ESM Regionalizador con el fin
de realizar recepcion dos veces a la semana.

H. La verificacion de derechos de los usuarios. Para conocimiento del operador
seleccionado, el sistema de informacién a utilizar para la elaboracion de las
autorizaciones generadas por parte de los ESM sera el Sistema de
Informacién en Salud para las Fuerzas Militares (SALUD.SIS).
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HOJA No. 60 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

I. El contratista debe garantizar la verificacion derechos del usuario, en cuanto
a sitio de adscripcion del paciente, en el Sistema de Informacién en Salud
para las Fuerzas Militares (SALUD.SIS); para lo cual se asignara un usuario
y clave al contratista para su verificacion.

J. La facturacién debe ser radicada en los ESM o CENAC, dos veces por
semana, con el CD de la trazabilidad. Donde se verifique factura por factura
que cuente con el sello de “CUENTA AUDITADA” y fecha de radicado por
parte de la IPS al contratista, realizar la verificacion y cruce de lo recibido
con la trazabilidad, punteando por: Lotes, NIT, nimero de factura, cedula del
paciente, valor de la factura, IPS, cantidad de facturas y verificar que tengan
todos los soportes.

K. La facturacion debe ser clasificada por lotes que no deben superar las 100
facturas, clasificadas asi:
- Facturas por IPS
- Facturas con cargo a contrato
- Facturas sin contrato
- Facturas con glosa
- Facturas sin glosa

L. Cada lote no debe ser mayor a 100 facturas, debe tener adjunto un resumen
(tapa) de la trazabilidad correspondiente a la facturacion entregada por cada
paquete (segun formato adjunto), el cual sera verificado el medio magnético
contra soportes fisicos por parte del funcionario asignado en cada ESM,
quien en caso de encontrar alguna inconsistencia en la informacién no sera
recibida hasta tanto no sea corregida por parte del Contratista.

Escudo Direccidn Sanidad Ejército Logo Contratista
CONSOLIDADO AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS
PRESTADOR LOTE No CANTIDAD FACTURAS
NIT FECHA RADICACION VL. ATENCION
DIRECCION UNIDAD REGIONALIZADORA VL. GLOSA INICIAL
TELEFONO VL. A PAGAR
No CONTRATO
No RADICADO PREFIJO No FACTURA VL. FACTURA vt E“OTA VL. ATENCION VL EHeE VL. PRIMER
CREDITO INICIAL PAGO

TOTAL

VI. A PAGAREN LETRAS:

FECHA RADICACION EN ESM O POSTFIRMA Y FIRMA DEL POSTFIRMA Y FIRMA
CENAC AUDITOR DE CUENTAS MEDICAS FUNCIONARIO ESM Y/O CENAC.

CARGO

POSTFIRMA Y FIRMA ANALISTA

DIRECCION, TELEFONO Y CIUDAD DE CUENTAS MEDICAS

DEL CONTRATISTA

M. El contratista deberd garantizar que el software asigne un numero
consecutivo nacional Unico de radicado a cada factura.

N. El contratista debe entregar en cada radicacion a los ESM y/o CENAC
regionalizadores, un CD donde se encontraran las facturas escaneadas de
las IPS con contrato que estan ubicadas fuera de las Unidades
regionalizadoras, con el fin de que el radicador ESM y/o CENAC envie por
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HOJA No. 61 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

correo electronico a los supervisores de contratos de la red externa que se
encuentran en otra ciudad de la Regional, para poder realizar revision y
posteriormente el acta recibido a satisfaccion y el informe de supervisién.

El contratista debe diligenciar en_cada radicacion, un formato con firma del
radicador del ESM y/o CENAC, donde se actualice el estado de la
contratacion de la Unidad. Solicitando copia de contratos nuevos, vigencias
futuras, apalancamientos, modificaciones, adiciones, reducciones,
sustituciones en tiempo y valor, y actas de reunidén acuerdos tarifas con las
IPS cuando terminan los contratos.

El contratista debe entregar de forma mensual a los radicadores de los ESM
y/o CENAC Regionalizadores, la trazabilidad de las facturas que tuvieron
DEVOLUCIONES.

El contratista de forma mensual debe consolidar, validar y entregar la
informacion de los RIPS radicados por las IPS, a la seccién de
Bioestadistica DISAN.

Para el proceso de radicacion de respuesta a glosas por parte del Prestador,
se entregara la informacion en el siguiente formato:

Escudo Direccion Sanidad Ejército Logo Contratista

RESPUESTA A GLOSAS

No de acta

PRESTADOR
NIT
DIRECCION

LOTE No
FECHA RADICACION
UNIDAD REGIONALIZADORA

CANTIDAD FACTURAS
VL. GLOSA
VL ACEPTADO PRESTADOR

TELEFONO
No CONTRATO

VL LEVANTADO PAGADOR
VLA PAGAR

VL GLOSA
INICIAL

VL ACEPTADO
PRESTADOR

VL LEVANTADO
PAGADOR

No RADICADO PREFIJO No FACTURA VL FACTURA VLA PAGAR

TOTAL

VI. APAGAREN LETRAS:

POSTFIRMA Y FIRMA
FUNCIONARIO ESM Y/O CENAC.
CARGO

FECHA RADICACION EN ESM O
CENAC

POSTFIRMA Y FIRMA DEL
AUDITOR DE CUENTAS MEDICAS

POSTFIRMA Y FIRMA ANALISTA

DIRECCION, TELEFONO Y CIUDAD DE CUENTAS MEDICAS

DEL CONTRATISTA

S. El contratista debe entregar de forma mensual a los radicadores de los
ESM y/o CENAC, un CD con la informacién de las Glosas pendientes por
conciliar de las IPS de la Regional. De igual manera realizar entrega de
actas de conciliacion de glosas a los ESM y/o CENAC, de forma oportuna.

El contratista debe anexar al acta de conciliacion de glosas, la copia de la
factura que se concilid, la respuesta enviada por el Prestador con los
respectivos soportes lo cual corresponde a que todos los valores levantados
para pago deben ser debidamente soportados de acuerdo a la causal de la
glosa inicial e igualmente los valores aceptados por el Prestador deben
adjuntar el documento que garanticen la aceptacion de la glosa inicial.
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HOJA No. 62 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

U. La entrega de las actas de conciliacion de glosas con la IPS y/o respuesta a
las mismas dada por la IPS, deben ser entregadas a los ESM y/o CENAC
los 5 dias habiles siguientes a su respuesta 0 proceso conciliatorio
debidamente registradas en el sistema de informacion del contratista.

V. En caso en gque se generen glosas totales, el contratista debera entregar la
factura fisica original con soporte y notificar al ESM y/o CENAC mediante el
cuadro de trazabilidad, igualmente cuando se realice el proceso de
conciliacién, el contratista debe entregar al ESM y/o CENAC las actas de
conciliacién de glosa para respectivo tramite administrativo.

2.4 SEGUIMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO

1. El contratista seleccionado debe contar con los medios técnicos Yy
tecnolégicos y demas herramientas necesarias y requeridas para que la
ejecucion del contrato cumpla a cabalidad con el fin propuesto por la
Direccion de Sanidad.

2. El contratista debe auditar la facturacion radicada en el mes por la IPS, sin
exceder los tiempos de ley establecidos, so pena de incurrir en
incumplimiento de las obligaciones contractuales e imposicién de las multas
correspondientes.

3. Para el cierre de vigencia el contratista debe auditar y entregar la
facturaciéon en los tiempos que establezca la Direccion de Sanidad, por
intermedio del Supervisor del contrato

4. El contratista debe auditar la totalidad de la facturacién radicada en el mes
correspondiente por la IPS, para su posterior cierre y cobro por parte del
contratista.

5. El contratista debe realizar la auditoria de cuentas médicas segun el
Flujograma de cuentas médicas, (ver anexo 4. Técnico informativo) En la

trazabilidad debe quedar Registrado el Nombre completo del Analista
de cuentas médicas, auditor cuentas profesional de salud y auditor medico
de cuentas.

6. El contratista se debe reunir de forma mensual con el supervisor del
contrato con el fin de entregar el informe del avance de conciliacién de
glosas a nivel nacional y demostrar con soportes los intentos de conciliacion
con las IPS (correos electrénicos, llamadas, oficios, entre otros). El informe
deber ser discriminado por Regional, por Unidad satélite, por IPS y por mes.

7. El contratista se debe reunir de forma mensual con el supervisor del
contrato con el fin de verificar la ejecucion del contrato y presentar el
informe de glosa efectiva. De esta reunion se levantar un acta, estipulando
compromisos con fechas que deben ser cumplidos de forma puntual.

8. El contratista debe garantizar que un funcionario realice el cruce mensual

de la trazabilidad total auditada y radicada de la facturacion entregada a los
ESM y/o CENAC para su cobro respectivo.

HERCOCES MUILLTIVISSISN
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HOJA No. 63 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

9. Asignar a los directores y jefes de presupuesto de los ESM y/o CENAC de
las unidades regionalizadoras, usuario y clave para el acceso al sistema de
informacion modulo auditoria de cuentas meédicas de su respectiva
Regional, con el fin de tener conocimiento de los datos estadisticos
generales actualizados del consumo de facturacion red externa. Igualmente
el contratista debe capacitar al inicio del contrato al personal para el ingreso
al sistema y cuando el supervisor del contrato lo requiera.

10.Asignar a los subdirectores cientificos de los ESM de las unidades
regionalizadoras, usuario y clave para el acceso al sistema de informacién
modulo auditoria de concurrencia de su respectiva Regional, con el fin de
tener conocimiento de los pacientes hospitalizados en la red externa en
tiempo real. Igualmente el contratista debe capacitar al inicio del contrato al
personal para el ingreso al sistema y cuando el supervisor del contrato lo
requiera.

11.Asignar al personal de la seccion de auditoria en salud y financiera DISAN,
usuario y clave rol de administrador general para el acceso al sistema de
informacion a nivel nacional de todos los médulos (auditoria de cuentas
médicas, modulo auditoria de concurrencia y un modulo que genere
reportes estadisticos e indicadores, con el fin de tener conocimiento del
consumo de la red externa. Igualmente el contratista debe capacitar al inicio
del contrato al personal para el ingreso al sistema y cuando el supervisor
del contrato lo requiera.

12.El contratista debe dar cumplimiento de manera oportuna a los
requerimientos del supervisor del contrato y ordenador del gasto de la
DISAN.

13.El contratista debe garantizar el acompafiamiento a las visitas a realizar a
las diferentes Unidades Regionalizadoras, de acuerdo a fechas y personal
gue estime pertinente el supervisor del contrato.

El contratista debe acompafiar con los documentos de su oferta carta o
documento de compromiso en tal sentido, firmado por el representante legal.

2.5 CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

El oferente contara como minimo con grupo interdisciplinario disponible para la
auditoria de cuentas médicas y concurrentes, igualmente del personal administrativo
a cargo del desarrollo del proceso de radicacion, digitacion y auditoria administrativa,
en las actividades a desarrollar.

PERSONAL MINIMO REQUERIDO (ASIGNACION DE NG
PUNTAJE) ;

COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA DE CUENTAS 1
MEDICAS
COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA DE 1
CONCURRENCIA
RADICADOR 12
AUDITOR MEDICO DE CONCURRENCIA 21
ANALISTA DE CUENTAS MEDICAS 19
PRmOmE MO N C 7N
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HOJA No. 64 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

AUDITOR PROFESIONAL DE LA SALUD DE CUENTAS 11
MEDICAS
AUDITOR MEDICO DE CUENTAS 6
TOTAL 71
Distribuidos asi:
REGIONAL BOGOTA
DISPENSARIO MEDICO |RADICADOR 1
SUR OCCIDENTE ANALISTA DE CUENTAS MEDICAS 1
DISPENSARIO MEDICO |AUDITOR MEDICO DE
GILBERTO ECHEVERRY |CONCURRENCIA (PAD Y CUIDADOS 1
MEJIA PALIATIVOS)
BATALLON DE
TRANSPORTES “BATALLA
DE TARAPACA”
ESCUELA LOGISTICA
CENTRO DE
BOGOTA REHABILITACION DEL
EJERCITO)
ESM BATALLON DE
A.S.P.C. N°13 “CACIQUE
TISQUESUZA’
ESCUELA MILITAR DE
CADETES “GENERAL
JOSE MARIA CORDOVA”
FACATATIVA
LETICIA
PUERTO CARENO
REGIONAL MEDELLIN
RADICADOR 1
ANALISTA 3
MEDELLIN AUDITOR MEDICO DE 5
CONCURRENCIA
BELLO
RIONEGRO
ANDES
QUIBDO
SEGOVIA
PUERTO BERRIO
GUASIMAL-PUERTO
MEDELLIN BERRIO
CANTIMPLORA-
CIMITARRA
CIMATARRA
PUERTO BOYACA
AUDITOR MEDICO DE
MONTERIA CONCURRENCIA 1
URRA
CAUCASIA
CAREPA
SAN PEDRO DE URABA
REGIONAL VILLAVICENCIO
RADICADOR 1
ANALISTA 1
VILLAVICENCIO VILLAVICENCIO AUDITOR MEDICO DE 1
CONCURRENCIA
APIAY
HEDOmS MULTIMISION @ 75N,
Fe en la causa xr i
Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN — I5Net o LY :f
4261434 Ext. 37251 - 37252 w M

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co Canifends OPIE-1




HOJA No. 65 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

MITU
SAN JOSE DEL
GUAVIARE
GRANADA
REGIONAL BUCARAMANGA
RADICADOR 1
ANALISTA 3
BUCARAMANGA AUDITOR MEDICO DE N
CONCURRENCIA
BARRANCABERMEJA
SAN VICENTE DEL
CHUCURI
SOCORRO
. CUCUTA AUDITOR MEDICO DE )
CONCURRENCIA
PAMPLONA
OCANA
TUNJIA
BONZA
SOGAMOSO
CHIQUINQUIRA
REGIONAL BARRANQUILLA
RADICADOR 1
ANALISTA 2
BARRANQUILLA AUDITOR MEDICO DE )
CONCURRENCIA
MALAMBO
BARRANQUILLA [SANTA MARTA
AUDITOR MEDICO DE
VALLEDUPAR CONCURRENCIA 1
RIOHACHA
BUENAVISTA
CODAZZI
REGIONA CALI
RADICADOR 1
ANALISTA 2
CALI AUDITOR MEDICO DE )
CONCURRENCIA
PALMIRA
CALI BUGA
AUDITOR MEDICO DE
POPAYAN CONCURRENCIA 1
AUDITOR MEDICO DE
PASTO CONCURRENCIA 1
IPIALES
REGIONAL IBAGUE
RADICADOR 1
ANALISTA 2
IBAGUE
BAGUE AUDITOR MEDICO DE R
CONCURRENCIA
HONDA
CHAPARRAL
REGIONAL YOPAL
RADICADOR 1
ANALISTA 1
YOPAL YOPAL AUDITOR MEDICO DE )
CONCURRENCIA
HERSES MuULTIMISISN G 72N,
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HOJA No. 66 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

TAURAMENA
ARAUCA
SARAVENA
TAME
CUMARIBO
REGIONAL FLORENCIA
RADICADOR 1
ANALISTA 1
FLORENCIA AUDITOR MEDICO DE 1
CONCURRENCIA
SAN VICENTE DEL
CAGUAN
FLORENCIA LARANDIA
LATAGUA
PUERTO ASIS
SANTA ANA
VILLA GARZON
MOCOA
REGIONAL TOLEMAIDA
RADICADOR 1
ANALISTA 1
TOLEMAIDA TOLEMAIDA AUDITOR MEDICO DE 1
CONCURRENCIA
FUSAGASUGA
GIRALDOT
REGIONAL NEIVA
RADICADOR 1
ANALISTA 1
NEIVA NEIVA AUDITOR MEDICO DE 1
CONCURRENCIA
GARZON
PITALITO
REGIONAL ARMENIA
RADICADOR 1
ARMENIA ANALISTA 1
AUDITOR MEDICO DE
ARMENIA PEREIRA CONCURRENCIA 1
PUEBLO TAPAO
MANIZALES
CARTAGO

El proceso de auditoria de cuentas médicas (auditor profesional de la salud de
cuentas médicas y auditor medico de cuentas) se llevara a cabo en la(s) sede(s)
que el contratista estime convenientes, para lo cual el operador contara con un
grupo multidisciplinario.

NOTA 1. Es de aclarar que el personal anteriormente relacionado, es el minimo
requerido para el presente proceso. Por tanto, en caso de necesitar mas personal
de apoyo para el proceso, el contratista debera suplir la necesidad sin afectar el
presupuesto del contrato.

El contratista debe acompafar con los documentos de su oferta carta 0 documento
de compromiso en tal sentido, firmado por el representante legal.

e

HERCES MULTIVISISN 2N,
3" ;
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HOJA No. 67 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

NOTA 2: En caso de requerir auditor concurrente en alguna Ciudad que no cuente
con este, el oferente debera suplir la necesidad, previa coordinacion con el
supervisor del contrato.

El contratista debe acompafiar con los documentos de su oferta carta o documento
de compromiso en tal sentido, firmado por el representante legal.

NOTA 3: La auditoria de concurrencia en la Regional de Bogota se realizara de
forma trimestral a los pacientes del programa de atencion domiciliaria (PAD) y
cuidado paliativo, de acuerdo al censo del PAD del Dispensario médico Gilberto
Echeverry Mejia. Asi mismo, la auditoria concurrente a los pacientes hospitalizados
en las IPS de la red externa en la Ciudad de Bogota, a solicitud del supervisor del
contrato.

NOTA 4: El auditor médico concurrente de la Ciudad de Pereira, debera realizar la
auditoria de concurrencia a los pacientes que se encuentren hospitalizados en las
IPS de la red externa en la Ciudad de Armenia.

NOTA 5: El contratista seleccionado acepta cualquier variacion que se realice
respecto a la regionalizacion actualmente existente o que al futuro se realice sobre
la misma.

2.6 HOJAS DE VIDA DEL PERSONAL (Ley 190 de 1995y Ley 443 de 1998)

El oferente debera presentar las hojas de vida de todo el personal minimo
requerido en el proceso que nos ocupa, de forma actualizada, legible, sin tachones
ni enmendaduras y debera ser presentada para todo el personal en el “Formato
Unico HOJA DE VIDA Persona Natural (Ley 190 de 1995 y Ley 443 de 1998),
debidamente firmada de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 del formato Gnico
hoja de vida, con sus respectivos soportes que deben coincidir y documentar uno a
uno con lo descrito en la hoja de vida para los numerales 2-3 y 4, los cuales seran
verificados por el Comité Evaluador de la DISAN Ejército, en las actividades a
desarrollar, con anterioridad al cierre del presente proceso de seleccion.

Las certificaciones de experiencia laboral del personal descritas en el numeral 3
del Formato Unico HOJA DE VIDA Persona Natural (Ley 190 de 1995 y Ley 443 de
1998), deberan reunir los siguientes requisitos. (A una certificacion laboral, que le
falte uno o mas de los siguientes requisitos, no sera tenida en cuenta para su
puntaje):

a) Nombre o razon social del contratante.

b) Nombre o razon social del contratista.

c) Fecha de iniciacién del contrato.

d) Fecha de terminacién del contrato.

e) Objeto del contrato y obligaciones contractuales especificas del cargo.

f) La certificacion debe venir debidamente suscrita por el representante legal

de la empresa y/o jefe de recurso humano y/o quien haga sus veces; en

caso de que la certificacion sea firmada por persona distinta, se debera

allegar el documento que conste la autorizacion y/o poder otorgado a quien

suscribe dicho documento.”

NOTA 1. Cuando la certificacion laboral no contemple las obligaciones
contractuales especificas del cargo, se debe anexar copia del contrato con
las correspondientes obligaciones del cargo.

e
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HOJA No. 68 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

NOTA 2: En caso de presentar mas de cuatro certificaciones laborales,
estas se podran relacionar en una hoja adicional de la hoja de vida numeral
3 y anexar los respectivos documentos soporte.

NOTA 3: Las hojas de vida del personal propuesto se -calificaran
independientemente. Las mismas hojas de vida del personal profesional y
técnico no pueden concursar en mas de dos oferentes; por lo anterior el
oferente debe presentar en su propuesta inicial carta de autorizacion (ver
formato anexo 4 técnico informativo) de este personal para presentar su
hoja de vida en el presente proceso (aplica solo para el personal
ponderable). En caso de presentarse la misma hoja de vida para mas de
dos (2) ofertas, esta hoja de vida no le sumara puntaje en ninguno de los
oferentes.

2. 7EXPERIENCIA LABORAL DEL PERSONAL

La experiencia laboral, para el caso del personal médico y profesional de la salud
con especializaciébn en auditoria y/o sistema garantia de calidad en salud, y/o
administracion en salud y/o administracion hospitalaria, y/o maestria en auditoria,
sera tenida en cuenta a la adquirida posterior a la fecha de expedicion de la
respectiva acta de grado de la especializacion.

NOTA: Es de aclarar que para el presente proceso no se aceptaran traslapos

2.8PERFILES DEL PERSONAL

2.8.1 Perfil Coordinador Nacional de Cuentas meédicas: Medico, Administrador de
Empresas, Economista, Ingeniero Industrial, Contador Publico y carrera
afines a la administracién, con especializacion en auditoria y/o sistema
garantia de calidad en salud, y/o administracion en salud y/o administracion
hospitalaria, y/o especializacion gerencia de servicios de salud y/o maestria
en auditoria entre otros, con experiencia de minimo 3 afios en auditoria de
cuentas médicas en instituciones prestadoras de Servicios de Salud,
publicas, mixtas o privadas hospitalarias y/o entidades de auditoria que
certifiquen experiencia en auditoria de cuentas médicas en instituciones
prestadoras de Servicios de Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias;
con manejo de manuales tarifarios (SOAT, ISS) y de la normatividad vigente
en salud.

NOTA: La expresion entre otros da alcance a todos los nombres dados por
las diferentes universidades del pais que tengan Unica y exclusivamente
relacion con auditoria y/o gerencia en servicios de salud o su equivalente
debidamente certificado.

2.8.2 Perfil Coordinador Nacional de Concurrencia: Medico con especializacion en
auditoria y/o sistema garantia de calidad en salud, y/o administracién en
salud y/o administracion hospitalaria y/o maestria en auditoria entre otros,
con experiencia de minimo 3 afios en auditoria concurrente en instituciones
prestadoras de Servicios de Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias
y/o entidades de auditoria que certifiquen experiencia en auditoria
concurrente en instituciones prestadoras de Servicios de Salud, publicas,
mixtas o privadas hospitalarias; con manejo de manuales tarifarios (SOAT,
ISS) y de la normatividad vigente en salud.

HIERCES VIULTIMVISSISN
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HOJA No. 69 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

NOTA: La expresion entre otros da alcance a todos los nombres dados por las
diferentes universidades del pais que tengan Unica y exclusivamente relacion
con auditoria médica y/o en auditoria en salud o su equivalente debidamente

certificado).

2.8.3 Perfil Auditor Medico Concurrente: Médico con especializacion en auditoria
y/o sistema garantia de calidad en salud, y/o administracion en salud y/o
administracion hospitalaria y/o maestria en auditoria entre otros, con
experiencia de minimo 2 afios en auditoria concurrente en instituciones
prestadoras de Servicios de Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias
y/o entidades de auditoria que certifiquen experiencia en auditoria
concurrente en instituciones prestadoras de Servicios de Salud, publicas,
mixtas o privadas hospitalarias; con manejo de manuales tarifarios (SOAT,
ISS) y de la normatividad vigente en salud.

NOTA: La expresion entre otros da alcance a todos los nombres dados por las
diferentes universidades del pais que tengan Unica y exclusivamente relacion
con auditoria médica y/o en auditoria en salud o su equivalente debidamente

certificado).

2.8.4 Perfil Auditor Medico De Cuentas Médicas: Medico con especializacion en
auditoria y/o sistema garantia de calidad en salud, y/o administracion en
salud y/o administracion hospitalaria y/o maestria en auditoria entre otros,
con experiencia de minimo 2 afios en auditoria de cuentas médicas en
instituciones prestadoras de Servicios de Salud, publicas, mixtas o privadas
hospitalarias y/o entidades de auditoria que certifiguen experiencia en
auditoria de cuentas médicas en instituciones prestadoras de Servicios de
Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias; con manejo de manuales
tarifarios (SOAT, ISS) y de la normatividad vigente en salud.

NOTA: La expresion entre otros da alcance a todos los nombres dados por
las diferentes universidades del pais que tengan Unica y exclusivamente
relacién con auditoria médica y/o en auditoria en salud o su equivalente
debidamente certificado).

2.8.5 Perfil Auditor Profesional de la Salud de Cuentas Medicas: Profesional de
Salud con especializacion en auditoria y/o sistema garantia de calidad en
salud, y/o administracion en salud y/o administracién hospitalaria y/o
maestria en auditoria entre otros, con experiencia de minimo 2 afos en
auditoria de cuentas médicas en instituciones prestadoras de Servicios de
Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias y/o entidades de auditoria
gue certifiqguen experiencia en auditoria de cuentas médicas en instituciones
prestadoras de Servicios de Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias;
con manejo de manuales tarifarios (SOAT, ISS) y de la normatividad vigente
en salud.

NOTA: La expresion entre otros da alcance a todos los nombres dados por
las diferentes universidades del pais que tengan Unica y exclusivamente
relacion con auditoria médica y/o en auditoria en salud o su equivalente
debidamente certificado),

2.8.6 Perfil Analista de Cuentas Médicas: Estudio técnico con experiencia en
facturacion y revision de cuentas meédicas y manejo de manuales tarifarios
(SOAT, ISS) dentro de los procesos de revision y analisis de cuentas
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HOJA No. 70 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
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CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

meédicas, con experiencia minima de 1 afio como analista de cuentas
médicas en instituciones prestadoras de Servicios de Salud, publicas,
mixtas o privadas hospitalarias y/o entidades de auditoria que certifiquen
experiencia como analista de cuentas médicas en instituciones prestadoras
de Servicios de Salud, publicas, mixtas o privadas hospitalarias.

2.8.7 Perfil Radicadores: Bachilleres.

NOTA: El oferente debe garantizar que el personal al inicio de la operacion
prestara el servicio en las ciudades propuestas en el numeral 2.5. CAPACIDAD
ADMINISTRATIVA (Equipo de Trabajo) .

El oferente hara entrega de las Hojas de Vida debidamente organizadas del
personal; las mismas que como minimo deben contener identificando Nombre,
No. documento de identidad, Estudios, Profesion, Especializacion, experiencia
(en afios), Cargo a desarrollar y sede (ciudad a laborar), en medio fisico y medi6
magnético, asi:

NOMB NO. ESTU PROFE ESPECIALI EXPERI CARGO REGI UNID
RE DOCUM DIOS SION ZACION ENCIA A ONAL AD
COMP ENTO (ANOS) DESARR SATE
LETO IDENTI OLLAR LITE

DAD

El personal propuesto inicialmente puede ser reemplazado, Unicamente con previa
autorizacion por parte del Supervisor del contrato.

Durante la ejecucion del contrato, el personal que reemplace al personal propuesto
inicialmente debera cumplir el mismo perfil de los salientes o superior, para lo cual
el supervisor hara el analisis previo de las hojas de vida y autorizara 0 no su
vinculacién.

Asi mismo, al inicio de la operacién se debe realizar el estudio de seguridad de
todo el personal que laborard con el contratista, quienes seran los que tengan
contacto directo con los servidores publicos adscritos a los Establecimientos de
Sanidad Militar ESM y/o la Central Administrativa y Contable CENAC, dichos
estudios de seguridad seran realizados por la Unidad Militar ubicada en la ciudad
donde se ejecutara la radicacion de las factura y en las Ciudades donde se
realizara la auditoria concurrente. Luego del analisis de la informacién aportada en
el Estudio de Seguridad, la unidad expide el concepto de seguridad garantizando la
confiabilidad de la persona; en caso de no ser asi, el contratista tendra 5 dias
habiles para realizar el cambio de la persona que presento la novedad. Lo anterior
previa coordinacion con el supervisor del contrato.

NOTA 1. El cambio del personal no podra afectar la ejecucion normal del
contrato y la realizacién de actividades contractuales.

2.9 ACTIVIDADES DE LOS PERFILES

El proponente debe anexar una carta, donde se comprometa a dar cumplimiento a
las actividades propias de cada perfil que a continuacién se relaciona, las cuales
son parte de las actividades propias del personal a emplear en el cumplimiento del
objeto del contrato asi:

2.9.1 Coordinador Nacional de Cuentas médicas:
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HOJA No. 71 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

e Realizar informe nacional mensual de la auditoria de cuentas médicas

e Solucionar novedades presentadas durante la auditoria de cuentas
médicas en las regionales y sus respectivos satélites.

e Generar reportes segun necesidad del supervisor del contrato.

e Mantener comunicacion con el supervisor del contrato ante alguna novedad
relacionada con los ESM, que requieran la intervencion de la misma.

e Acompafiamiento y apoyo a la supervision del contrato durante la ejecucion
del mismo y asi mismo durante las visitas programadas.

e Ejercer control y seguimiento al personal de cuentas médicas y al
cumplimiento de sus funciones contractuales, y velar por el cumplimiento de
los tiempos de auditoria segun normatividad vigente.

2.9.2 Coordinador Nacional de Concurrencia:

Realizar informe nacional mensual de la auditoria de concurrencia

e Solucionar novedades presentadas durante la auditoria de concurrencia en
las regionales y sus respectivos satélites.

e Mantener comunicacion con el supervisor del contrato ante alguna novedad
relacionada con los ESM, que requieran la intervencion de la misma.

e Acompafiamiento y apoyo a la supervision del contrato durante la ejecucion
del mismo y asi mismo durante las visitas programadas.

e Mantener control y seguimiento al personal de concurrencia y al
cumplimiento de sus funciones contractuales.

2.9.3 Auditor Concurrente

» Solicitar al Director ESM el censo diario de usuarios hospitalizados en las
IPS de la Red externa.

» Solicitar censo de usuarios hospitalizados al area de admisiones de cada
IPS de usuarios del subsistema.

» Visita de concurrencia diaria a todos los pacientes que se encuentren en
hospitalizacion general, y minimo dia por medio a los pacientes que se
encuentran en UCI y UCI INTERMEDIOS.

» Verificar derechos de usuarios de pacientes hospitalizados.

» Verificacion de la autorizacion.

» Reuvision de historia clinica de los pacientes en campo

* El auditor debe garantizar su primera auditoria a los pacientes nuevos
hospitalizados, dentro del primer dia habil siguiente al ingreso.

+ Diligenciamiento DIARIO de la matriz de trazabilidad - modulo de
concurrencia, con el fin de conocer los pacientes en tiempo real

» La auditoria debe contemplar la evaluacion de la pertinencia y oportunidad
de la atencion integralmente, con énfasis en:

- La estancia hospitalaria.

- Apoyo diagndstico.

- Apoyo terapéutico.

- Procedimientos quirargicos.

- Tratamiento medico.

- Uso adecuado y racional de los medicamentos, Insumos, suministros
de alto costo.

» Informar al subdirector cientifico del ESM, consolidar y realizar seguimiento
a los hallazgos de la calidad
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HOJA No. 72 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

« Establecer comunicacion con el auditor de la IPS ante la presencia de
incidentes para la prestacion de la atenciébn médica oportuna y adecuada.

» Entrevista con los pacientes y familiares para conocer sus inquietudes frente
a la atencion prestada. Diligenciamiento de planilla de visitas que incluya la
firma del paciente o familiar durante la visita. (Ver anexo 4. Técnico
informativo)

» Identificar con el médico tratante pacientes candidatos a manejo domiciliario
0 manejo de atencidn crénicos o programas especiales.

» Seguimiento del nivel de cumplimiento del protocolo o guia en el servicio,
analisis de la pertinencia medica de todos los servicios.

* Realizar la respectiva consolidacion y reporte de todos los hallazgos de
calidad (eventos adversos, laboratorios, ayudas diagnésticos, estancias no
pertinentes, demora en toma de ayudas diagnosticas, en realizacion de
procedimientos o actividades, en valoraciones y/o interconsultas, infecciones
nosocomiales) cuando las requiera el ESM y al area de auditoria DISAN.

* Reunion semanal en el establecimiento de sanidad militar con el subdirector
cientifico o quien haga sus veces para la presentacion de los hallazgos
encontrados durante la concurrencia, generar acta de reunién.

» Realizar la auditoria concurrente segun la siguiente periodicidad:

- Pacientes del programa atencion domiciliaria y cuidado paliativo.
TRIMESTRAL

- Pacientes en UCI y UCI Intermedios. MINIMO DIA POR MEDIO

- Pacientes en hospitalizacion general médica, quirdrgica y urgencias:
DIARIA

» Generar reporte mensual al subdirector cientifico del ESM, de los pacientes
del programa de atencién domiciliaria y cuidados paliativos.

« Auditoria a pacientes con hospitalizacion en casa y cuidado paliativo. La
auditoria debe contemplar la evaluacion de la pertinencia y oportunidad de
la atencién integralmente, con énfasis en:

- Continuidad en el programa.

- Apoyo diagnastico.

- Apoyo terapéutico.

- Tratamiento médico.

- Uso adecuado y racional de los medicamentos e insumos

NOTA 1: El supervisor del contrato debera entregar al contratista, el Manual de
atencion domiciliara Crénico, paliativo y paciente institucionalizado SSFM —
DGSM codigo: MDN-CGFM-PROARED-DGSM-PR.86-1 V1, elaborado por la
Direccion General de Sanidad Militar.

NOTA 2: En casos especificos y por solicitud del coordinador de atencion de
domiciliaria y cuidado paliativo de cada ESM, se realizara Auditoria Concurrente
a pacientes inscritos en el mismo.

2.9.4 Auditor Cuentas Médicas (médicos y profesionales de la salud)

» Verificacién de la autorizacion.

» Verificar los hallazgos registrados en la trazabilidad producto de la auditoria
concurrente (moédulo de concurrencia) que son susceptibles de glosas.

* La auditoria debe contemplar la evaluacion de la pertinencia y oportunidad
de la atencion integralmente, con énfasis en:
- La estancia hospitalaria.
- Apoyo diagndstico.
- Apoyo terapéutico
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HOJA No. 73 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

- Procedimientos quirargicos.

- Tratamiento médico.

- Uso adecuado y racional de los medicamentos, Insumos, suministros de
alto costo.

* Auditor de cuentas médicas (profesional de la Salud), debe realizar la
auditoria de la facturacion del 2do nivel de complejidad (mediana
complejidad)

» Auditor de cuentas médicas (médico), debe realizar la auditoria de la
facturacion del 3er nivel de complejidad. (alta complejidad)

« Apoyar los requerimientos del analista de cuentas médicas.

» Verificar que los cobros presentados en la factura se ajusten a las tarifas y
politicas del manual tarifario de referencia (ISS o SOAT, o propias) y a la
normatividad legal vigente.

» Identificar la facturacion que dan lugar a devolucion de acuerdo a las
causales segun Resolucion 3047 del 2008 anexo 06, Resolucion 416 de
2009, Resolucién 4331 de 2012 y deméas normas que lo modifiqguen o
adicionen.

» Garantizar que auditoria de la facturacidn se esté realizando en los tiempos
de acuerdo a la normatividad legal vigente.

* Las cuentas que no generen objeciones o glosas deben quedar firmadas y
selladas para seguir el tramite de pago.

» Corroborar lo auditado contra reportes de auditoria de concurrencia.

« Formular glosas con base en hallazgos de auditoria concurrente.

* Notificar glosas a las IPS.

« Citacién a conciliacion de glosas.

» Realizar oficio y concepto levantamiento o ratificacion de glosa.

2.9.5 Analistade Cuentas Médicas

» Verificar derechos del usuario. Verificacion sitio de adscripcién del paciente,
en el Sistema de Informacibn en Salud para las Fuerzas Militares
(SALUD.SIS); para lo cual se asignard una clave al personal que realiza
este procedimiento.

» Verificar que las facturas cumplan con los requisitos de Ley, soportes con lo
relacionado en la factura, tarifas pactadas o vigentes a la fecha del servicio.

» Identificar la facturacion que dan lugar a devolucion de acuerdo a las
causales segun Resolucion 3047 del 2008 anexo 06, Resolucién 416 de
2009, Resolucion 4331 de 2012 y demas normas que lo modifiqguen o
adicionen

* Realizar auditoria de la facturacion de todos los niveles de complejidad.
(baja, mediana y alta complejidad)

* Notificar y conciliar glosas.}

» Hacer acompafiamiento al ESM en el proceso de cruces de cartera con el fin
de identificar facturas en proceso de auditoria, facturas devueltas, facturas
glosadas en proceso de conciliacion, etc.

2.9.6 Radicador de Cuentas Médicas

* Recepcion y escaneo de la totalidad de las facturas con soportes, que son
radicadas por la red externa

* Recepcion de las facturas con soportes con archivo de RIPS y su validacion.

* Verificacion sitio de adscripcion del paciente, en el Sistema de Informacion
en Salud para las Fuerzas Militares (SALUD.SIS), derechos de atencién
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como afiliados; para lo cual se asignara una clave al personal que realiza
este procedimiento.

* ldentificar la facturacion que dan lugar a devolucion de acuerdo a las
causales segun Resolucion 3047 del 2008 anexo 06, Resolucion 416 de
2009, Resolucién 4331 de 2012 y demas normas que lo modifiquen o
adicionen

» Diligenciar la trazabilidad de auditoria en los campos de radicacion.

* Realizar la radicacion de la facturacion auditada al ESM o CENAC
regionalizador para tramite administrativo.

» Diligenciar en cada radicacién un formato establecido por el contratista,
donde se actualice el estado de la contratacion de la Unidad (solicitar copia
de contratos nuevos, vigencias futuras, apalancamientos, modificaciones,
adiciones, reducciones, sustituciones en tiempo y valor y actas de reunion
acuerdos tarifas con las IPS cuando terminan los contratos).

* Radicar en la IPS la notificacion de la glosa.

2.10 INFORMES

2.10.1 INFORMES ENTREGABLES POR PARTE DEL CONTRATISTA AL
SUPERVISOR DEL CONTRATO

Todos los informes se deben presentar con las siguientes caracteristicas
generales:

+ Consolidado Nacional y por Unidades regionalizadoras (con las
correspondientes unidades satélite).

« Claridad y oportunidad.

« Periodicidad mensual: entregar informes a DISAN, el dia 15
calendario del mes siguiente de la radicacion de la factura auditada
del mes inmediatamente anterior.

» Comparativo con el histérico, periodo anterior y consolidado del afio.

« Comentarios de los hallazgos relevantes.

» Cumplir con los requisitos de informes estadisticos descriptivo.

» Fisico y magnético.

2.10.2 INFORMES DE AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

e Consumo red externa (Valor) y volumen (Cantidad) de facturacion por
mes, por regional y por unidad satélite.

«  Consumo red externa (Valor) y volumen (cantidad) de facturacion por
modalidad de pago (con contrato/sin contrato).

« TOP 10 IPS de mayor consumo (valor), con volumen (cantidad) de
facturacion.

*« TOP 10 Pacientes de mayor consumo (valor), con volumen (cantidad)
de facturacion.

« TOP 10 Patologias de mayor consumo (valor), con volumen
(cantidad) de facturacion.

« Consumo red externa (Valor) y volumen (cantidad) de facturacion por
tipo de servicio, origen de la atencién y nivel de complejidad.

« Consumo red externa (Valor) y volumen (cantidad) de facturacion por
tipo de servicio de BAJA COMPLEJIDAD.

« Comportamiento glosa inicial.

« TOP 10 Motivos de glosa general de mayor glosa inicial, nacional y
por regional.

* Consumo red externa (Valor) y volumen (cantidad) de facturacion por
tipo de afiliacion.
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* Fecha notificacion glosa inicial vs fecha respuesta glosa vs fecha
conciliacion.

2.10.3 INFORMES DE AUDITORIA DE CONCURRENCIA
« Comparativo tipo de hospitalizacion: médica, quirargica, UCI.
+ Comparativo tipo de UCI.
* TOP 20 primeras causas de hospitalizacién general, discriminado por
médica, quirtrgica y UCI.
» Causas de Hospitalizacién por grupos etareos y género.
» Detallado via de ingreso hospitalario.
» Detallado destino de egreso.
+ Detallado egreso vs contindan hospitalizados.
« Tasa de hospitalizacion nacional y por regional.
* Promedio de estancia nacional y por regional.
» Promedio de estancia por servicio de cada IPS.
» Patologias de alto costo y detallado.
» Patologias trazadoras y detallado.
» Eventos de interés en salud publica y detallado.
« Eventos adversos y detallado.
» Estancias Prolongadas y detallado.
« Causales de estancias prolongadas prevenibles.
* Reingresos hospitalarios.

2.11 INDICADORES

El proponente debe anexar una carta, donde se comprometa a cumplir y presentar
los siguientes indicadores durante la ejecucion del contrato.

PROMEDIO DE ESTANCIASan N°TOTAL DE DIAS DE ESTANCIA EN EL HOSPITAL 100
- TOTAL DE EGRESOS HOSPITALARIOS i

N° DE USUARIOS DEL EJC HOSPITALIZADOS VISITADOS

CONCURRENCIA =
N°TOTAL DE USUARIOS HOSPITALIZADOS POR IPS DEL EJC

* 100

N° DE USUARIOS DEL EJC HOSPITALIZADOS UCI VISITADOS

HOSPITALIZADOS ALTO COSTO =
N°TOTAL DE USUARIOS HOSPITALIZADOS POR IPS DEL EJC

* 100

NOTA: para el indicador de los hospitalizados de Alto Costo incluye: Uci, Uci
intermedio, Uci Neonatal, Hospitalizacion Sala General.

N°TOTAL DE EVENTOS ADVERSOS PRESENTADAS
EVENTOS AVERSOS = * 100
N° DE USUARIOS DEL EJC HOSPITALIZADOS

TASA DE MORTALIDAD INTRAHOSPITALARIA =
N° TOTAL DE PACIENTES FALLECIDOS DESPUES DE LAS 48HRS DE INGRESO _

N°TOTAL DE HOSPITALIZADOS

100
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(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

TASA DE INFECCION INTRAHOSPITALARIA
N° PACIENTES INFECCION NOSOCOMIAL

~ N°TOTAL DE PACIENTE HOSPITALIZADOS 100

PORCENAJE COBERTURA
N°TOTAL USUARIOS ATENDIDOS (FACTURADOS)RED EXTERNA TRIMESTRAL 100
= *

N°TOTAL USUARIOS ASIGNADOS POR ESM

PORCENAJE PACIENTES DE MANEJO DOMICILIARIO =
N° PACIENTES IDENTIFICADOS PARA MANEJO DOMICILIARIO _ 4 0

N°TOTAL USUARIOS HOSPITALIZADOS

VALOR DE GLOSA INICIAL MES POR ESM
*

PORCENTAJE GLOSA = =
VALOR FACTURACION MES POR ESM

100

PORCENTAJE DE GLOSA ACEPTADA DE LA GLOSA INICIAL
VALOR GLOSA ACETADA PRESTADOR

= ~ * 100
VALOR GLOSA INICIAL FACTURACION RADICADA EN EL MES

VALOR GLOSA ACEPTADA PRESTADOR

PORCENTAJE GLOSA FINAL ACEPTADA = - *100
VALOR FACTURACION MENSUAL ESM
PORCENTAJE AUDITORIA DE CUENTAS
N°TOTAL DE CUENTAS AUDITADAS POR MES POR ESM 100

~ N°TOTAL DE CUENTAS RADICADAS POR MES EN EL ESM i

PORCENTAJE DE GASTO DE RED EXTERNA POR NIVEL DE ARENCION
VALR FACTURACION RED EXTERNA SERVICIOS DE I NIVEL DE ATENCION X MES
= *

VALOR TOTAL FACTURACION MES POR ESM

100

PORCENTAJE DE GASTO RED EXTERNA POR NIVEL DE ATENCION
VALOR FACTURACION R.EXTERNA SERVICIOS DE 111 NIVEL DE ATENCION X ESM POR MES
= *

- 100
VALOR TOTAL FACTURACION MES POR ESM
COSTO HERIDOS EN COMBATE
VALOR FACTURACION HERIDOS EN COMBATE X MES POR ESM 100
= *

VALOR TOTAL FACTURACIONMMES POR ESM

VALOR FACTURACIONPOR TIPO DE SERVICIO MENSUAL POR ESM
*

GASTO POR SERVICIO = -
VALOR TOTAL FACTURACION MES POR ESM

100
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(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

2.12 CARTA COMPROMISO PERSONAL PROFESIONAL

El oferente mediante documento fidedigno y debidamente rubricado por el
representante legal del contratista y/o proponente que los profesionales
propuestos y una vez adjudicado el contrato para la prestacion del servicio de
auditoria no deben contar con vinculacion laboral, profesional, servicio de
asesoria, vinculo comercial, ni ser parte de junta directiva,ni accionista, beneficio
econémico, con ninguna de las IPS contratadas tanto por la Direccién de Sanidad
como por sus Establecimientos de Sanidad Militar; al igual que en la Central
Administrativa y Contable CENAC, y demas establecimientos de Sanidad que de
una manera u otra tengan vinculacién con la contratante.

NOTA: Si durante la ejecuciéon del contrato, se evidencia que algun funcionario del
contratista incumple con este requerimiento, el contratista debera remplazarlo de
forma inmediata, con previa autorizacion del supervisor del contrato.

2.13 EMPALME Y AUDITORIA.

El oferente debe comprometerse a recibir y auditar la facturacién, a partir del 01
de abril de 2019 fecha del inicio de la ejecucidon del contrato, garantizando el
personal y la logistica en las ciudades donde se encuentren las unidades
regionalizadoras.

2.14 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

El oferente debera presentar el manual de procesos, procedimientos sobre los
cuales se soportara la auditoria médica.

En caso de consorcio o union temporal, debe ser presentado por cada uno de los
integrantes.

2.15 SEDE, LOCACIONES, SUMINISTRO E INSUMOS.

El oferente debera contar con sede en las 12 ciudades donde se encuentran las
unidades regionalizadoras, con capacidad para el manejo de la facturacion
radicada por la red externa.

Para el cumplimiento del anterior requerimiento deberda allegar carta de
compromiso expedida por el representante legal, donde se compromete a adquirir
las instalaciones (sedes) en las 12 ciudades donde se encuentran las unidades
regionalizadoras, una vez se le haya adjudicado el contrato.

2.16 RECEPCION DE CUENTAS MEDICAS.

La recepciéon de cuentas se llevard a cabo por parte del Operador en las doce
(12) ciudades donde se encuentran las unidades regionalizadoras, dentro del
horario minimo de lunes a viernes de 8:00 am a 17:00 pm.

2.17 DIGITALIZACION DE LAS FACTURAS
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(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

El oferente debe debera allegar carta de compromiso expedida por el
representante legal, donde se compromete a digitalizar el 100% de la facturacion
con sus respectivos soportes.

2.18 ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

2.18.1 REQUERIMIENTOS TECNICOS DEL SOFTWARE DE GESTION DE
CUENTAS MEDICAS

REQUISITOS GENERALES

1. Con el fin de gestionar el proceso de auditoria de cuentas médicas de la
Direccion de Sanidad del Ejército, se requiere un Uunico sistema de
informacion en linea que integre los procesos de: Contratacion de
servicios de salud / Convenios, Base de datos de afiliados, auditoria
concurrente, radicacion de facturas de servicios de salud, auditoria
administrativa, financiera y de pertinencia medica de los servicios,
conciliacion de glosas, notificacion de glosas y devoluciones con
trazabilidad, administracion de las facturas fisicas.

2. De este Unico sistema de informacion se requiere que el contratista
garantice los siguientes modulos:

- Mddulo de Auditoria de cuentas médicas
- Mddulo de auditoria de concurrencia
- Mddulo reporteador que genere indicadores, datos estadisticos.

3. El oferente debe contar con un sistema integrado de aseguramiento en
salud con manejo de auditoria de cuentas médicas y concurrentes y/o
sistema de auditoria de cuentas médicas y concurrentes, debidamente
licenciado y con minimo un (1) afio de antigledad desde la fecha de
registro de soporte logico - software, ante la Direccion Nacional de
Derechos de Autor.

4. El oferente debe soportar Experiencia certificada mediante contratos de
uso del software de auditoria, para lo cual se requiere minimo dos (2)
contrato con EAPB (Entidades Administradoras de Planes de Beneficios),
descripcion de la obra del certificado de registro de soporte l6gico debe
corresponder a software de auditoria en servicios de salud.

5. Todas las pantallas de cada uno de los médulos e informes deben estar
en el idioma espafiol.

6. El software debe permitir el acceso via WEB y/o en linea (on line) o
(Remote Desktop Protocol (RDP)) o cliente servidor con interface web a
todas las sedes en las ciudades donde se encuentre el programa de
auditoria de cuentas médicas y de auditoria concurrente a nivel nacional
asi:

a) Directores y jefes de presupuesto de los ESM y CENAC de las unidades
regionalizadoras, usuario y clave para el acceso al sistema de
informacion modulo auditoria de cuentas meédicas de su respectiva
Regional.

b) Subdirectores cientificos de los ESM de las unidades regionalizadoras,
usuario y clave para el acceso al sistema de informacion modulo
auditoria de concurrencia de su respectiva Regional.

c) Seccion de auditoria en salud y financiera DISAN, usuario y clave rol de
administrador general para el acceso al sistema de informacién a nivel
nacional de todos los médulos (auditoria de cuentas médicas, modulo
auditoria de concurrencia y un moédulo que genere reportes estadisticos
e indicadores), con el fin de tener conocimiento del consumo de la red
externa.
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(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

7. El contratista debe capacitar de forma presencial, al inicio del contrato, a
todo el personal al que se le haya asignado un rol de usuario; presentando
un cronograma de capacitacion al supervisor del contrato. lgualmente de
acuerdo al requerimiento del supervisor. Los costos adicionales que se
generen deben ser asumidos por el contratista.

8. El aplicativo solicitado en el presente pliego debe permitir la consulta via
WEB y/o en linea (on line) o (Remote Desktop Protocol (RDP)) o cliente
servidor con interface web de los reportes que requiera la DISAN (Operar
en linea y en tiempo real) debe tener una Unica base de datos central que
consolide la informacién a nivel nacional, desde el cual puedan consultar la
informacion de los indicadores y tableros de mando exigidos por la DISAN.

9. EIl sistema de informacion debe suministrar todos los reportes que se
requieran a nivel gerencial para el control de la ejecucion de los contratos,
control del costo médicos desde facturacion; todos los reportes que se
requieran para el control de la operacion y la supervision del contrato de
auditoria de cuentas médicas.

10.El aplicativo debe tener compatibilidad con al menos uno de los siguientes
navegadores: INTERNET EXPLORER 8 o SUPERIOR GOOGLE CHROME
FIREFOX 5 O SUPERIOR, SAFARI, etc.

11.La aplicacion debe ser compatible con aplicaciones que requieren el uso de
JAVA, JAVASCRIPT o FLASH.

12.EIl software debe estar ajustado a la normatividad vigente para el sistema
de seguridad social a la fecha de suscripcion del contrato, debe permitir la
parametrizacion oportuna para la realizacion de cambios que se generen
en la normatividad, para lo cual se debe informar previamente al supervisor
del contrato y no debe superar los 20 dias calendario a partir de la novedad
presentada. Asi mismo esta actualizacion debe ser asumida por el
contratista y no debe generar costos adicionales al contrato.

13.En caso de requerir campos adicionales en la trazabilidad tanto de
concurrencia como de cuentas médicas, el contratista se compromete a
incluirlas en el software en un plazo no mayor a 20 dias, sin que genere
costos adicionales a la Direccion de Sanidad.

14.Las paginas WEB generadas por la aplicacién suministrada por el oferente
deben desplegarse y ser operadas sin ningun problema o restriccion en el
navegador indicado por el oferente. De igual forma debe garantizar alto
rendimiento en cuanto a carga y estrés, debe garantizar estabilidad en el
cargue y gestion de altos volimenes de informacion, teniendo en cuenta
gue es una plataforma de mision critica y que va a ser operada de forma
simultanea desde diferentes partes del pais.

15.El oferente se compromete mediante carta de compromiso, firmada por el
representante legal, que al término del contrato, entrega al supervisor del
contrato, un backup (disco duro) del total de la informacion consolidada a
nivel nacional en un archivo plano (txt o csv), que sea montable en
cualquier plataforma para propdsitos de migracion a otro aplicativo si
esto fuera necesario, de la trazabilidad y totalidad de la digitalizacién
de las facturas auditadas con sus soportes, bases de datos y
consolidado de la auditoria concurrente ejecutada durante la
vigencia del contrato.
Nota: No se aceptara software administrativo en salud o cualquiera que dentro
de la descripcion de la obra del registro de soporte logico - software, ante la
Direccion Nacional de Derechos de Autor no logre demostrar que corresponde
a un software debidamente registrado y con funciones de auditoria en salud.
Para esto se verificara la descripcién de la obra y que esta demuestre que la
naturaleza del software es de auditoria en servicios de salud.
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2.18.2 CONTRATOS DE SERVICIOS DE SALUD / CONTRATOS

El sistema de informacion debe proveer una funcionalidad que permita
ingresar los datos de parametrizacion de los contratos / convenios con las IPS,
en lo que corresponde a plazo, servicios contratados, tarifas, condiciones
especiales, CUPS. Debe permitir el archivo de los documentos, en formatos
como PDF, Word, Excel, de todos los soportes de contratacion para la consulta
permanente por parte del personal de contratacién, autorizaciones, auditoria
concurrente y de cuentas médicas.

El oferente debe procesar los siguientes campos de captura minimos de contratos
asi:

REGISTRAR INFORMACION GENERAL DEL
CONTRATO.

PARAMETRIZACION
CONTRATOS CONTRATOS RED
EXTERNA

REGISTRAR TARIFAS PACTADAS
CONTRACTUALMENTE.

DIGITALIZAR CONTRATO Y ANEXOS

CARGAR ANEXO EN EXCEL Y/O EN PDF

2.18.3 BASE DE DATOS DE AFILIADOS

El sistema de informacion debe consultar los campos autorizados de la base de
datos de afiliados al régimen especial de las Fuerzas Militares cuya
responsabilidad de atencidn de servicios de salud este a cargo de la Direccion de
Sanidad del Ejército SALUD.SIS, para efectos de realizar las validaciones de
derecho y autorizacion de servicios.

Se debe tener un link o enlace a la pagina de SALUD.SIS de consulta. En el
registro del paciente facturado, se debe verificar en linea el estado de afiliacion en
SALUD.SIS.

2.18.4 MODULO AUDITORIA CONCURRENTE

El sistema de informacion debe permitir el registro web en linea (tiempo real) por
parte del personal médico asistencial de los hallazgos realizados durante la
auditoria concurrente, para lo cual se debe suministrar una plataforma WEB que
permita la captura y reporte en linea.

La informacidn reportada en la auditoria concurrente debe estar disponible en
tiempo real para su uso por parte de los auditores que realizan la auditoria de
cuentas medicas y/o personal autorizado por el supervisor del contrato.

Debe permitir identificar de manera oportuna los pacientes hospitalizados por
servicio, numero de dias de hospitalizacién, identificacién de las patologias que
generan mayor impacto de dias estancia hospitalizacion.

El oferente debe procesar los siguientes campos de captura minimos del moédulo
auditoria concurrente asi:

NOMBRE DEL CAMPO | DESCRIPCION DEL CAMPO
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Registrar nimero consecutivo que lleva cada médico concurrente en

No. Visita las visitas realizadas segun cada unidad
FECHA AUDITORIA . A
ddimmiaasa Registrar fecha auditoria concurrente dd/mm/aaaa

Registrar IPS donde se esté realizando la concurrencia y se encuentra

IPS HOSPITALIZACION I ;
hospitalizado el paciente.

Registrar el NIT de la entidad con el cual se identifica, el codigo es

NIT PRESTADOR numeérico, El cddigo tiene nueve (9) caracteres

Registrar el Digito de Verificacion de la entidad con el cual se

NIT DV PRESTADOR identifica, el coédigo es numérico, El codigo tiene solo un (1) caracter

CODIGO DANE MUNICIPIO | Registrar Codigo DANE del Municipio

MUNICIPIO Registrar Nombre del Municipio
CODIGO DANE . .
DEPARTAMENTO Registrar Cédigo DANE del Departamento

DEPARTAMENTO Registrar Nombre del Departamento

Registrar con apellidos y nombres completos de acuerdo al documento
NOMBRE DEL USUARIO de identidad. Se debe registrar siempre igual para evitar el registro del
mismo paciente en forma diferente

Registrar cedula de ciudadania, tarjeta de identidad, registro civil y /o

TIPO ID NUIP

Registre el nimero del documento tal como aparece en la base de
NUMERO ID . g

datos en la que se realizo la verificacion de derechos.

Edad en nimero del paciente basada en la fecha de nacimiento que se
EDAD N ; . .

encuentra registrada en documento de identidad

Edad en tiempo del paciente basada en la fecha de nacimiento que se
EDAD T . . - . ~

encuentra registrada en documento de identidad (dias-meses-afios)

Registrar:

PRIMERA INFANCIA: Recién nacidos hasta los 5 afios , 11 meses, 29

dias de vida

INFANCIA: 6 a los 11 afios, 11 meses, 29 dias

GRUPO ETARIO ADOLESCENCIA: 12 a 17 afios, 11 meses, 29 dias

JUVENTUD: 18 a 28 afios, 11 meses, 29 dias

ADULTEZ: 29 a 59 afios, 11 meses, 29 dias

VEJEZ: 60 afios y mas

SEXO Femenino o masculino

Este campo debe verificarse en el Sistema de Afiliacion SALUD.SIS
y/o constancia en los casos de Escuelas de Formacién, Servicio Militar
Obligatorio en caso de que no se encuentren registrados en
SALUD.SIS, :

1. Afiliados

1.1 Militar activo

1.2 Militar con asignacioén de retiro

1.3 Militar pension

TIPO DE AFILIACION 1.4 Civil activo

1.5 Civil pensionado

2. NO cotizantes
2.1 Alumno de las escuelas de formacién
2.2 Servicio militar obligatorio.

3. Beneficiarios

3.1 Cényuge - compafiero o compariera permanente del
afiliado
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HOJA No. 82 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

3.2 Hijos

3.3 Padres
GRADO Grado del paciente registrada en el carné de servicios médicos
FUERZA Fuerza a la que pertenece el paciente registrada en GAVD-SALUD.SIS

(EJC-ARC-FAC)

SITIO ADSCRIPCION

Sitio adscripcién a la que pertenece el paciente registrada en GAVD-
SALUD.SIS (Establecimiento de Sanidad Militar)

DIRECCION

Registre la direccion que indique el usuario o acudiente como
residencia habitual.

TELEFONO

Registre el nimero de teléfono que le indique el usuario o0 acudiente.

CIE 10 INGRESO 1

Registrar el cédigo CIE10 teniendo en cuenta el diagndstico de ingreso
del paciente

DESCRIPCION
INGRESO 1

CIE 10

Registre la descripcion del diagndstico tal como aparece en el CIE-10.

CIE 10 INGRESO 2

Registrar el codigo CIE10, en caso de que el paciente tenga un
segundo diagndstico de ingreso.

DESCRIPCION CIE 10 |Registre la descripcion del diagndstico tal como aparece en el CIE-10,
INGRESO 2 del diagndstico de i8ngreso 2.
CUPS Registrar el CUPS segun normatividad

DESCRIPCION CUPS

Registrar la descripcion del CUPS segun normatividad

NIVEL DE ATENCION

NIVEL 1
NIVEL 2
NIVEL 3

NIVEL DE COMPLEJIDAD

BAJA COMPLEJIDAD
MEDIANA COMPLEJIDAD
ALTA COMPLEJIDAD

VIA DE INGRESO

1.Consulta externa
2.Herido en combate
3.Programado,
4.Recien Nacido
5.Remitido

6.Urgencia primera vez
7.Urgencias reingreso

SERVICIO

1.Hospitalizacion gx
2.Hospitalizacion no gx
3.Intermedio

4 .Observacion 5.urgencias
6.0Dbstetricia

7.Ucia

8.Ucin

9.Ucip

FECHA DE INGRESO IPS

Fecha en que se da inicio a la atencién del paciente (afio/mes/dia),
tener en cuenta la registrada en la historia clinica)

FECHA DE EGRESO IPS

Fecha de salida del paciente registrada en la epicrisis y/o historia
clinica (afio/mes/dia), en caso de atencion ambulatoria registrar la
misma fecha de ingreso teniendo en cuenta el dia en que se generoé la
atencion

DIAS DE ESTANCIA EN LA
IPS

Total Dias de estancia en la IPS
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HOJA No. 83 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

FECHA DE INGRESO A
HOSPITALIZACION

Fecha de ingreso a hospitalizacién del paciente (afio/mes/dia)

FECHA DE EGRESO DE
HOSPITALIZACION

Fecha de egreso de hospitalizacion del paciente (afio/mes/dia)

DIAS  DE ~ ESTANCIA | hos de estancia en hospitalizacion
HOSPITALIZACION as de estancia en nospitalizacio
EECI:HA DE INGRESO A Fecha de ingreso a UCI del paciente (afio/mes/dia)

FECHA DE EGRESO A UCI

Fecha de egreso de UCI del paciente (afio/mes/dia)

DIAS DE ESTANCIA UCI

Dias de estancia UCI

FECHA DE INGRESO A
UCI INTERMEDIOS

Fecha de ingreso a UCI Intermedios del paciente (afio/mes/dia)

FECHA DE EGRESO A UCI

Fecha de egreso de UCI Intermedios n del paciente (afio/mes/dia)

INTERMEDIOS
m¢|§Rh[/?EEDIngANCIA ucl Dias de estancia en UCI Intermedios
1. Abandono
2.Falla de equipos biomédicos,
3.Interconsulta,
4.Medicamentos
5.No ubicacién en la red,
ICDZQ(L;ESNGADA ESTANCIA 6. No ubicacién en la red de complementacion dx
7. Oxigeno domiciliario,
8.Procedimientos no incluidos en el plan de beneficios,
9.Protesis y/o ortesis,
10.Resultados de iméagenes dx,
11.Resultados de laboratorio
FECHA SOLICITUD | Registrar fecha en la que la IPS solicita la autorizacién para la
AUTORIZACION prestacion del servicio.
FECHA GENERACION

AUTORIZACION

Registrar fecha en la que el ESM genera la autorizacién

CIE 10 DE EGRESO

Registrar cédigo CIE10 teniendo en cuenta el diagnostico de egreso
del paciente

DESCRIPCION CIE 10 DE
EGRESO

Registre la descripcién del diagndstico tal como aparece en el CIE-10,
del diagndstico con el cual se da de alta

DESTINO DE EGRESO

Registrar destino del paciente de acuerdo a indicacién médica :
1. Alta médica

2.Hospitalizacion
3. Hospitalizacién Institucional,

en casa,

4. muerte

EVENTO MATERNO

Registrar segun sea el caso las siguientes condiciones:
. Parto normal

. Embarazo de alto riesgo

. Emergencia obstétrica

. Muerte materna

. Aborto

. Parto

. Distocia

o N O O A W N PP

. Eutosia
9.Cesarea

HERCOCES MUILLTIVISSISN

NUESTRA MISION ES COLOMBIA
Fe en la causa

Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN

4261434 Ext. 37251 - 37252

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 84 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

CONDICIONES DEL RN

Registrar segun el caso:

1. Recién nacido inmaduro

2. Recién nacido prematuro

3. Recién nacido pretermito
4.Recien nacido a término

5. Recién nacido pos termino
6. Recién nacido con bajo peso
7. Mortinato

8.Muerte Perinatal

Es la duracién del embarazo calculada desde el primer dia de la Gltima
menstruacion normal hasta el nacimiento o hasta el evento gestacional

EDAD GESTACIONAL . . .

(Semanas) en estudio. La edad gestacional se expresa en semanas y dias
completos. Se basa en FUR y debe ser confirmada méas tarde por
Ecografia antes de las 26 semanas.

N° CONTROLES Registrar nimero de controles prenatales, minimo 6 en 9 meses

PRENATALES 9 P : '

COMPLICACION PARTO /
PUERPERIO

1. Ambigiedad Sexual,

2. Aspiracion Liquido Amniotico,
3.Distocia,

4.Enf Membranas Hialinas,
5. Expulsivo Prolongado,

6. Hemorragia,

7 .Hipertension Arterial,
8.Hipoglicemia Neonatal
9.Hipotiroidismo Neonatal
10.Hipoxia Neonatal
11.Infeccidn Sitio Operatorio
12. Malformacién Congénita
13.Mastitis,

14. Sepsis Puerperal,

15. Sufrimiento Fetal Agudo,
16. Vih-Sida Materno,
17.Aborto, Bajo Peso,
18.Mortinato,

19.Muerte Perinatal,
20.Neonato Enfermo
21.Neonato Sano

CANDIDATO INGRESO
PAD (Programa de
Atencion Domiciliaria)

SI/NO

REQUIERE INCLUSION A
SERVICIO DE:

1. Atencién domiciliaria,
2. Clinica del dolor,

3. Hospital dia,

4. Plan canguro,
5.Unidad mental

SE HIZO EFECTIVA LA
INCLUSION

Verificar si el paciente fue dado
finalmente, registrando SI/NO

de alta y/o requiri6 el servicio

-
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HOJA No. 85 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

CIE 10 PATOLOGIA DE

Registrar cdodigo CIE10 teniendo en cuenta el diagnoéstico de egreso

ALTO COSTO del paciente
giigfgglf'\l DECIEALTloO dReegeis:;a}srolzeclieerZirifﬁggn del CIE10 teniendo en cuenta el diagnéstico
COSTO
1.,Trasplante renal, de corazén de higado, de medula 6sea y de
cornea
2. Dialisis peritoneal y hemodialisis
3. Manejo quirdrgico para enfermedades del corazén
4. Cirugia sistema nervioso central
PATOLOGIA DE ALTO 5. Reemplazos articulares
COSTO 1 6. Manejo médico - quirargico del gran quemado.
7. Manejo del trauma mayor
8. Manejo del paciente infectado por vih
9. Quimioterapia y radioterapia para el cancer

10.Manejo de pacientes en unidad de cuidados intensivos
11. Manejo quirdrgico de enfermedades congénitas

1. Usuarios detectados por suplantacion

2. Quejas por no prestacion de servicios incluidos en el plan de
beneficios del SSFM

3. Pacientes a los cuales se les reconoce servicio inicialmente
rechazado

4. Servicio negado por inadecuado proceso de afiliacion

de acceso a la atencion
6. Sifilis congénita en nacimientos en el ESM
7. Tutelas por no prestacion de servicios pos

8. Pacientes con insuficiencia renal cronica terminal a causa de
enfermedad obstructiva

9. Pacientes que mueren encontrandose en lista de espera para la
autorizacion o realizacion de

10. Alguna ayuda diagnostica o procedimiento relacionado con la
enfermedad

11. Pacientes con transmision vertical de vih

EVENTO ADVERSO EPS ., , , . .
12. Detecciéon de cancer de cérvix en estadios avanzados
13. Deteccién de cancer de colon en estadios avanzado

14. Complicaciones atribuibles a no disponibilidad de insumos o
medicamentos

15. Complicaciones de los pacientes o fallas en la continuidad de los
tratamientos atribuibles a

16. Tiempos de espera prolongados

17. Demora en suministro de insumos o medicamentos por tramites
administrativos

18. Pacientes que son remitidos repetidas veces a instancias
equivocas o erréneas antes de ser referidos al punto definitivo de
atencion

19. Complicaciones relacionadas con oxigenoterapia atribuibles a
monitorizacién, seguimiento o suministro

20. Paciente en estado critico sin asistencia
21. Pacientes en lista de espera por mas de tres meses

22. Demoras en la referencia a otros niveles de complejidad
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HOJA No. 86 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

23. Complicaciones asociadas al parto en gestantes sin controles
prenatales

24, Pacientes que mueren por complicacion de diabetes mellitus,
posterior a las 72 horas de atencion inicial

25. Otros

1. Cirugias o procedimientos cancelados por factores atribuibles al
desempefio de la IPS o de los profesionales

2. Pacientes con trombosis venosa profunda a quienes no se les
realiza control de pruebas de coagulacion

3. Ingreso no programado a uci luego de procedimiento que implica la
administracion de anestesia

4. Pacientes con neumonias broncoaspirativas en pediatria o uci
neonatal

5. Pacientes con Ulceras de posicion

6. Distocia inadvertida

7. Shock hipovolémico post - parto

8. Maternas con convulsion intrahospitalaria

9. Cirugia en parte equivocada o en paciente equivocado
10. Pacientes con hipotension severa pop

11. Infarto en las siguientes 72 horas pop

12. Reingreso al servicio de urgencias por misma causa antes de 72
horas

13. Reingreso a hospitalizacion por la misma causa antes de 15 dias
14. Entrega equivocada de un neonato

15. Robo intra — institucional de nifios

16. Fuga de pacientes siquiatricos hospitalizados

17. Suicidio de pacientes internados

EVENTO ADVERSO IPS 18. Consumo intra - institucional de sicoactivos

19. Caidas desde su propia altura intra-institucional

20. Retencion de cuerpos extrafios en pacientes internados

21. Quemaduras por lamparas de fototerapia y para electrocauterio

22. Estancia prolongada por no disponibilidad de insumos o
medicamentos

23. Utilizacion inadecuada de elementos con otra indicacion
24. Flebitis en sitios de venopuncién

25. Ruptura prematura de membranas sin conducta definida
26. Entrega equivocada de reportes de lab

27. Revision de reemplazos articulares por inicio tardio de la
rehabilitacion

28. Luxacién post - quirtrgica en reemplazo de cadera

29. Accidentes postransfusionales

30. Asalto sexual en la institucion

31. Neumotorax por ventilaciébn mecénica

32. Asfixia perinatal

33. Deterioro neuroldgico (glasgow) sin tratamiento definido
34. Secuelas post - reanimacion

35. Pérdida de pertenencias de usuarios

36. Pacientes con diagnostico de apendicitis que no han sido
atendidos a las 12 horas de 37. 37. Realizado el diagnéstico

37. Infeccion nosocomial
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HOJA No. 87 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

38. Mortalidad por ira/Eda en menor 5 afios

39. Reaccion adversa a medicamentos

40. Expulsivo prolongado sin conducta definida en la primera hora
41. Menor de edad quemado

42. Otros

Reporte y gestion del evento adverso(la identificacion cronoldgica de la
SEGUIMIENTO AL EVENTO | atencién, registros clinicos, investigacion, protocolo de Londres para el
(DD/MM /AAAA) andlisis, seguimientos del estado actual paciente y gestion del
resarcimiento(citas y procedimientos).

. Bajo peso al nacer.

. Hospitalizacion de nifios de 3-5 afios por edad
. Hospitalizacién de nifios de 3-5 afios por ira

. Maltrato infantil

. Mortinato

EVENTOS CENTINELAS
. Muerte materna
. Muerte perinatal

. Muerte por dengue

© 00 N O O A W DN PP

. Muerte por malaria
10. Quemadura en menor 5 afios
11. Trasmision vertical (vih-sifilis)

las siguientes son las patologias de notificacion inmediata:
1. Colera

2. Encefalitis de Nilo Occidental en humano 3. Encefalitis equina del
oeste en humanos

4. Encefalitis equina venezolana en humanos

5. Fiebre amarilla 6. Intoxicacion por alimentos o alimentos (Brote)
7. Mortalidad por célera

8. Pardlisis flacida aguda en menor de 15 afios

9. Peste bubdnica/neumonia

10. Rabia humana

11. Rubeola

12.Sarampion

EVENTOS SALUD | 13- Tetano neonatal
PUBLICA (NOTIFICACION | 14. Tifus endémico transmisible por pulgas
INMEDIATA)

15. Tifus epidémico transmisible por piojos.

16 .Intoxicacién por solventes Psi 16. Intoxicacion por otras sustancias
guimicas P Si

17. Leishmaniasis Cutanea C No

18 Leishmaniasis Mucosa C No

19. Leishmaniasis Visceral C No

20. Lesiones por Pélvora C No

21. Lepras C No

22. Leptospirosis P No

23. Malaria Asociada (Formas Mixtas ) C No
24, Malaria Falciparum C No

25. Malaria Malarie C No

26. Malaria Vivax C No
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HOJA No. 88 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

27. Malaria Complicada C Si

28.Meningitis Complicada C Si

28. Meningitis Meningococcica P No

29. Meningitis por Haemophilis Influenzae P No

30. Meningitis por Neumococo P No 31. Meningitis Tuberculosa P No
32. Mortalidad Malaria C No

33. Mortalidad Materna C No

34.Mortalidad Perinatal C No

35. Mortalidad Por Célera C Si

36. Mortalidad por Dengue C No

37. Mortalidad Por EDA de 0 A 4 Afios C No
38. Mortalidad Por IRA de 0 A 4 Afios C No
39. Paralisis Flacida Aguda (Menores de 15 afios)
40. Parotiditis CC No

41. Peste (Bubodnica / Neuménica) P Si

42. Rabia en Perros o Gatos P No

43. Rabia Humana P sl ,

44. Rubeola Humana S Si,

45, Rubeola Congénita S No ,

46. Sarampién S Si,

47. Sifilis Congénita P No ,

48. Sifilis Gestacional PNo

49. Tétanos Accidental P No

50. Tétanos Neonatal P No

51. Tifus Epidémico trasmitido por piojos C Si
52. Tifus Epidémico trasmitido por Pulgas C Si
53. Tosferina P No

54. Tuberculosos Extra pulmonar C No

. Varicela C No 56 VIH SIDA C No.

&)
&)

. Asma

. Cancer

. Diabetes

Ecv

. Eda/ira en menor de 5 afios
. Epoc

Erc

. Gran quemado
PATOLOGIA TRAZADORA
O GRUPO DE ALTO
RIESGO
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. Hemofilia

[y
o

. Heridos en combate

=
=

. Hospitalizacion materna

=
N

. Hta embarazo

[y
w

. Maltrato infantil

[ERN
IS

. Patologia de snc

[E=Y
ol

. Sepsis

[E=Y
»

. Sifilis gestacional

[N
~

. Soat/hpaf/hpacp
. Vih

[EEN
oo
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HOJA No. 89 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
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COMPLICACION
PATOLOGIA/TTO

. Dm complicada

. Dm descompensada

Ecv

. Epoc descompensado

. Falla renal aguda

. Hemorragia postparto

. Hipertensién arterial

. Hta asociada al embarazo

© 0 N o U A W N R

. Hta no controlada
. IAM
. Infecciéon nosocomial

=
N PO

. Infeccién sitio operatorio

=
w

. Reaccion adversa a medicamento

l_\
'

. Sepsis puerperal
. Sifilis materna/congénita

[T
o ol

. Trasmision vertical vih

17. Urgencia o emergencia hipertensiva

OTRA
CUAL?

COMPLICACION

Registrar cualquier otra complicacién no contemplada en el anterior
listado

USO DE ANTIBIOTICO

SI 6 NO

ADHERENCIA A GUIA DE
USO DE ANTIBIOTICOS

CODIGO OBJETADO

Registrar codigo correspondiente segiin manual de glosas Resolucion
3047

CONCEPTO OBJETADO

1. Ayudas diagnoésticas

. Consultas, interconsultas y visitas médicas

. Derechos de sala

. Estancia

. Honorarios médicos en procedimientos

. Honorarios otros profesionales asistenciales
. Materiales

. Medicamentos

© 00 N O O A W DN

. Procedimiento o actividad
10. Urgencia no pertinente

COSTO EVITABLE

. Alta temprana

. Estancia en habitacién no pertinente
. Estancia en uci no pertinente

. Fraude

. Honorarios médicos no facturables

. Interconsultas no facturables

. Procedimientos no pertinentes

0 N o 0o~ WDN P

. Traslado a hospitalizacion domiciliaria

VALOR OBJECION

Cuantificar el costo en pesos

OBSERVACIONES

Las que se presenten si requiere ampliar informacién

HISTORIA CLINICA

Identificacién Historia Clinica

ESTADO CENSO

-
HIeEROoTE=ES
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Fe en la causa

Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN

4261434 Ext. 37251 - 37252

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co

WL TIVIISSIS M

1. Cerrado,
2. Por auditar

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 90 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

3. Seguimiento

AUDITOR Registrar nombre medico auditor que realizé la concurrencia

FECHA FIN AUDITORIA

CONCURRENTE Registrar la fecha de finalizacién de la auditoria.

2.18.5 MODULO AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

2.18.5.1 RECEPCION Y CAPTURA DE INFORMACION DE CUENTAS
MEDICAS

e EIl sistema de informacion debe permitir la radicacion en linea de las
facturas radicadas con sus respectivos soportes en las sedes del
contratista, por las IPS contratadas y no contratadas que prestan
servicios de salud a los usuarios y beneficiarios del sistema de salud
de las Fuerzas militares.

e La plataforma debe permitir la digitalizacion de toda la facturacion con sus
soportes, debe estar disponible cuando la supervision del contrato lo
solicite.

e La consulta de afiliacion de derechos de los pacientes, se debe verificar en
linea por sistema SALUD.SIS.

e El sistema de informacién debe contar con la funcionalidad de validacion de
RIPS, y de cargue de los mismos.

e Para el registro del detalle de cargos, los correspondientes a consultas,
procedimientos y apoyos diagnosticos se deben permitir su captura en
cbédigos CUPS, para facilitar la validacion de tarifas y el posterior analisis
estadistico.

2.18.5.2 AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS Y CONCILIACION DE GLOSAS

El sistema de informaciéon debe permitir que los moédulos de auditoria
de cuentas médicas, accedan a los datos de contratacién, afiliacion,
auditoria concurrente, y que de manera automatica generen alertas de
contratos fuera de plazo, servicios no contratados, diferencias de
tarifas, alertas de estado de afiliacion del paciente, las cuales
posteriormente seran validadas por los auditores de cuentas médica y
posteriormente permita ingresar de manera directa al modulo
requerido.

Debe permitir la consulta de los reportes de auditoria concurrente, para
registro y correccion de las glosas que procedan.

Debe permitir el registro de glosas en las categorias establecidas en la
Resolucién 3047/2008 y otras que las modifiquen.

La auditoria de cuentas medicas, se debe realizar de acuerdo al nivel de

complejidad, asi:

- Baja complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas

- Mediana complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas y
auditor de cuentas profesional de la salud

- Alta complejidad: Auditoria realizada por analista de cuentas, auditor de
cuentas profesional de la salud y médico auditor de cuentas meédicas

El software debe guardar el nombre de usuario y registrar firma automatica
en la trazabilidad del analista y auditor que realiza la auditoria de baja,
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mediana o alta complejidad, para lo cual el oferente debe presentar carta de
compromiso firmada por el Representante Legal.

La entrega de las actas de conciliacion de glosas con la IPS y/o respuesta a
las mismas dada por la IPS, deben ser entregadas a los ESM y/o CENAC
los 5 dias habiles siguientes a su respuesta 0 proceso conciliatorio
debidamente registradas en el sistema de informacion del contratista.

NOMBRE DEL CAMPO

DESCRIPCION DEL CAMPO

COBRO/PAGO

Marcar los pagos realizados por la DISANEJERCITO

NUMERO DE LOTE

Numero consecutivo generado a nivel nacional

MES RADICADO

colocar el mes en que el prestador hace entrega de las facturas en el ESM

N° DE RADICADO

No. De radicado interno asignado por el ESM

FECHA DE PRESENTACION
DE FACTURA (AAAA,MM,DD)

fecha de radicacion por parte dela IPS en la sede del contratista

NOMBRE O RAZON SOCIAL
DE LA IPS O PROVEDOR

Registrar el Nombre de la Institucion prestadora de Servicios o proveedor

NIT PRESTADOR

Registrar el NIT de la entidad con el cual se identifica, el cédigo es
numeérico, El cadigo tiene nueve (9) caracteres

NIT DV PRESTADOR

Registrar el Digito de Verificacion de la entidad con el cual se identifica, el
codigo es numérico, El codigo tiene solo un (1) caracter

NATURALEZA JURIDICA

Registrar la Naturaleza Juridica de la entidad de acuerdo al certificado de
cédmara y comercio (publica , privada, mixta)

MUNICIPIO EBP

CODIGO DANE - MUNICIPIO

Cédigo Dane (5 digitos). Registrar el c6digo DANE del municipio, son
cinco digitos, el campo debe estar definido como texto para que reciba los
cédigos que inician por cero (0).

CODIGO DANE . .
DEPARTAMENTO Registrar Codigo DANE del Departamento
DEPARTAMENTO Registrar Nombre del Departamento

NUMERO DE AUTORIZACION
DEL SERVICIO

FECHA DE AUTORIZACION

DE SERVICIO | fecha de expedicion del servicio por el ESM (afio/mes/dia)
(AAAA/MM/DD)
FECHA DE INGRESO DEL |fecha en que se da inicio a la atencion del paciente (afio/mes/dia), tener

PACIENTE (AAAA/MM/DD)

en cuenta la registrada en la historia clinica )

FECHA DE EGRESO DEL
PACIENTE (AAAA/MM/DD)

Fecha de salida del paciente registrada en la epicrisis y/o historia clinica
(afio/mes/dia), en caso de atencién ambulatoria registrar la misma fecha
de ingreso teniendo en cuenta el dia en que se generd la atencion

DIAS DE ESTANCIA DEL
PACIENTE

Total Dias de estancia del paciente en la IPS

APELLIDO Y NOMBRE DEL
PACIENTE

Registrar con apellidos y nombres completos de acuerdo al documento de
identidad. Se debe registrar siempre igual para evitar el registro del mismo
paciente en forma diferente

TIPO ID Registrar cedula de ciudadania, tarjeta de identidad, registro civil y /o NUIP
Registre el numero del documento tal como aparece en la base de datos
NUMERO ID - P
en la que se realizé la verificacion de derechos.
Edad en nimero del paciente basada en la fecha de nacimiento que se
EDAD N . . ;
encuentra registrada en documento de identidad
Edad en tiempo del paciente basada en la fecha de nacimiento que se
EDAD T ! . . . ~
encuentra registrada en documento de identidad (dias-meses-afios)
sexo Femenino masculino, registrar
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Registrar:

PRIMERA INFANCIA: Recién nacidos hasta los 5 afios, 11 meses, 29 dias
de vida

INFANCIA: 6 a los 11 afios, 11 meses, 29 dias

GRUPO ETARIO — -
ADOLESCENCIA: 12 a 17 afios, 11 meses, 29 dias

JUVENTUD: 18 a 28 afios, 11 meses, 29 dias

ADULTEZ: 29 a 59 afios, 11 meses, 29 dias

VEJEZ: 60 afos y mas

Este campo debe verificarse en el Sistema de Afiliacion SALUD.SIS y/o
constancia en los casos de Escuelas de Formacién, Servicio Militar
Obligatorio en caso de que no se encuentren registrados en SALUD.SIS.

1. Afiliados
1.1 Militar activo
1.2 Militar con asignacién de retiro
1.3 Militar pension
1.4 Civil activo
TIPO DE AFILIACION 1.5 Civil pensionado
2. NO cotizantes
2.1 Alumno de las escuelas de formacion
2.2 Servicio militar obligatorio.
3. Beneficiarios
3.1 Cényuge - compariero o compariera permanente del afiliado
3.2 Hijos
3.3 Padres

GRADO Grado del paciente registrada en el carné de servicios médicos

Fuerza a la que pertenece el paciente registrada en GAVD-SALUD.SIS

FUERZA (EJC-ARC-FAC)

Sitio adscripcién a la que pertenece el paciente registrada en GAVD-

SITIO ADSCRIPCION SALUD.SIS (Establecimiento de Sanidad Militar)

PREEIJO EACTURA Combinacién de cifras o letras que se afiaden al comienzo del nUmero de

la factura
NUMERO DE FACTURA No. De la factura individualizada
(F'EA(\::':‘/M:\EADASEI)ON FACTURA fecha de expedicién de la factura por prestador(afio/mes/dia)
VALOR DE LA FACTURA valor en pesos de la factura
VL NOTA CREDITO | Corresponde a las notas crédito que la IPS anexa adjunta a la facturacion
EXPEDIDA POR LA IPS como resultado de auditoria previa realizada por la misma IPS

Corresponde al valor de la factura menos el descuento del valor de la nota

VL DE LA ATENCION " .
crédito adjunta

Cuando se digite el nimero del NIT, se debe validar que corresponda al

NIT DEL CONTRATANTE de la DGSM (Direccién General de Sanidad militar), de lo contrario debe
rechazar el cargue de la factura. NIT DGSM:830.039.670-5

No DE CONTRATO No de Contrato

VALOR DE CONTRATO Valor monto del Contrato

Fecha de inicio del contrato teniendo en cuenta la fecha de legalizacion de

FECHA DE CONTRATO o
las pdlizas (aaaa-mm-dd)

TARIFA CONTRATADA O| Tarifa pactada contractualmente, En caso de no existir contrato, registrar
PACTADA la tarifa a la cual es auditada.

FECHA DE DEVOLUCION Fecha de devolucion de las facturas por parte del Contratista
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CODIGO DE DEVOLUCION
(establecido en la Resolucién
3047 de 2008 o demés
normas que lo modifiquen o
adicionen

IDEM

Reconocimiento del Gasto)

DESCRIPCQN CODIGO Detallar el motivo que genero la devolucién

DEVOLUCION que g

MODALIDAD DE PAGO . . , .
Registrar si es con cargo a Contrato o se pagara por Resolucion de

(Contrato ylo

Reconocimiento del Gasto (R/G)

ORIGEN DEL SERVICIO

Registrar si el origen de la atencién correspondié a: Enfermedad General,
ATEP. Maternas, Py P, SOAT, Tutela, Herido en Combate 1 vez, Herido
en Combate seguimiento.

TIPO DE SERVICIO

Registrar si el Tipo de Servicio correspondié a: Consulta Externa,
Urgencias, Hospitalizacion, Alto Costo, Cirugia, Laboratorio Clinico,
Imagen de Ayudas Diagnoésticas, Ayuda Terapéutica, Ambulancia,
Oxigeno.

ESPECIALIDAD
REMITIO

QUE

Registrar la especialidad médica a la cual el ESM remitié al paciente.

ESPECIALIDAD A LA QUE SE
REMITE

Registrar la especialidad médica a la cual es remitido el paciente

GRUPO DE ALTO COSTO

Detallar en la trazabilidad el grupo de ALTO COSTO (Enfermedad Renal
Cronica, VIH, Céancer, Hemofilia, Artritis, Enfermedades Huérfanas,
trasplantes, manejo quirargico Patologia Coronaria, Manejo quirargico
sistema nervioso central, remplazos articulares, manejo médico quirdrgico
gran quemados, manejo trauma mayor, manejo a paciente en unidad de
cuidados intensivos, manejo quirdrgicos enfermedades congénitas).

TIPO DE
DIAGNOSTICA

IMAGEN

Identificar nombre de Imagen diagnostica (Resonancias, ecografias,
radiografias, TAC, etc)

NIVEL DE ATENCION

NIVEL 1
NIVEL 2
NIVEL 3

NIVEL DE COMPLEJIDAD

BAJA COMPLEJIDAD
MEDIANA COMPLEJIDAD
ALTA COMPLEJIDAD

CIE 10 INGRESO 1

Registrar el codigo CIE10 teniendo en cuenta el diagnostico de ingreso del
paciente

DESCRIPCION CIE 10 . o o

INGRESO 1 Registre la descripcidn del diagndstico tal como aparece en el CIE-10.

CIE 10 INGRESO 2 Reglstlrar el coc_ilgo CIE10, en caso de que el paciente tenga un segundo
diagnéstico de ingreso.

DESCRIPCION CIE 10 [ Registre la descripcién del diagndstico tal como aparece en el CIE-10, del

INGRESO 2 diagnéstico de i8ngreso 2.

CUPS Registrar CUPS segun normatividad

DESCRIPCION CUPS

Registrar descripcion CUPS segun normatividad

HERIDOS EN COMBATE

Registrar SI 0 NO

FECHA DE INGRESO A
HOSPITALIZACION

Fecha de ingreso a hospitalizacién del paciente (afio/mes/dia)

FECHA DE EGRESO DE
HOSPITALIZACION

Fecha de egreso de hospitalizacion del paciente (afio/mes/dia)

DIAS DE
HOSPITALIZACION

ESTANCIA

Dias de estancia en hospitalizacion

FECHA DE INGRESO A UCI

Fecha de ingreso a UCI del paciente (afio/mes/dia)

FECHA DE EGRESO A UCI

Fecha de egreso de UCI del paciente (afio/mes/dia)

DIAS DE ESTANCIA UCI

Dias de estancia

FECHA DE INGRESO A UCI

Fecha de ingreso a UCI Intermedios del paciente (afio/mes/dia)
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INTERMEDIOS

FECHA DE EGRESO A UCI
INTERMEDIOS

Fecha de egreso de UCI Intermedios del paciente (afio/mes/dia)

DIAS DE ESTANCIA UCI
INTERMEDIOS

Dias de estancia en UCI Intermedios

FECHA GLOSA INICIAL

Registrar la fecha en que el auditor genera la glosa (aaaa-mm-dd)

VALOR GLOSA INICIAL

Valor de la sumatoria de todas la glosas

CODIGO GLOSA INICIAL

Resolucién 3047 de 2008 y demas normas que modifiquen o adiciones

DESCRIPCION CODIGO
GLOSA INICIAL

Resolucién 3047 de 2008 y demas normas que modifiquen o adiciones

DESCRIPCION GLOSA POR
PARTE DEL AUDITOR

Registro detallado por parte del auditor de la causal de la glosa

VALOR A PAGAR PRIMERA
AUDITORIA

Corresponde al valor de la factura menos el valor total de la glosa inicial

RESPUESTA A GLOSA

FECHA RESPUESTA IPS|aaaa-mm-dd en que el prestador radica al Contratista la respuesta a las
GOSA INICIAL objeciones iniciales.

CODIGO RESPUESTA

GLOSA IDEM

DESCRIPCION CODIGO L . o -
RESPUESTA GLOSA Resolucién 3047 de 2008 y demas normas que modifiquen o adiciones
DESCRIPCION DE | Detalle de los soportes anexos por el prestador para subsanar, aceptar o

no aceptar la objecién inicial.

VALOR ACEPTADO POR EL
PRESTADOR

Valor de la objecion aceptada y notificada por el prestador a la objecién
(nota crédito o documento de aceptacion)

VALOR LEVANTADO POR
CONTRATISTA PARA
SEGUNDO PAGO

Valor de la objecion soportado por el prestador que da lugar a
levantamiento de la objecion por parte del Contratista.

FECHA RATIFICACION
PRIMERA CONCILIACION
VALOR RATIFICADO
PRIMERA CONCILIACION
FECHA SEGUNDA
CONCILIACION

VALOR ACEPTADO

PRESTADOR CONCILIACION
2

VALOR LEVANTADO POR
CONTRATISTA PARA
SEGUNDO PAGO
CONCILIACION 2

VALOR RATIFICADO FINAL

FECHA GLOSA DEFINITIVA

aaaa-mm-dd en que se genera la glosa definitiva teniendo en cuenta los
tiempos establecidos en la ley 1438 de 2011

DESCRIPCION GLOSA

DEFINITIVA

Detalle de la causal glosa definitiva

FECHA ACTA CONCILIACION

No ACTA DE CONCILIACION
GLOSAS

Corresponde al No de acta de respuesta de glosas o No del acta en casos
de realizarse conciliacion de glosas con la IPS

(PRIMERA ENTREGA)

':‘A'\égll‘éirsp‘ CUENTAS Registrar el Nombre completo del Analista (NOMBRES Y APELLIDOS)
AUDITOR = DE ~ CUENTAS Registrar el Nombre completo del Auditor de cuentas medicas profesional
MEDICAS = — PROFESIONAL | 1.4 salud (NOMBRES Y APELLIDOS)

DE LA SALUD u

AUDITOR MEDICO DE | Registrar el Nombre completo del Auditor médico (NOMBRES Y
CUENTAS - MEDICO APELLIDOS)

FECHA_DE_ENTREGA .

CONTRATISTA AL ESM Corresponde a la fecha en que el contratista hace entrega en el ESM de la

facturacion auditada.
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FECHA_DE_ENTREGA
CONTRATISTA AL ESM

(SEGUNDA ENTREGA) respuesta y/o conciliacion de glosas.

Corresponde a la fecha en que el contratista hace entrega de las actas de

FECHA_DE_ENTREGA
CONTRATISTA AL ESM

(TERCERA ENTREGA) respuesta y/o conciliacion de glosas.

Corresponde a la fecha en que el contratista hace entrega de las actas de

PROCESO

asi: RADICADA - EN PROCESO — AUDITADA - CONCILIADA

Corresponde a la identificacion del estado en que se encuentra la factura,

2.18.6 INTERFAZ AL SISTEMA FINANCIERO

El sistema de informacion debe interactuar a través de una interfaz con el
resultado del proceso de auditoria para efectos de contabilizacién, generacion de
reportes financieros, registro para pago y estados de cartera actualizados. Asi
mismo debe estar habilitado para recepcionar los datos de trazabilidad de pagos
gue seran cargados por las unidades regionalizadoras o ejecutoras de recursos
de Sanidad.

El reporte de trazabilidad por periodo o por proveedor, debe estar habilitado para
generarse de manera oportuna y confiable.

MODULO DE PAGOS

Cargue de informacion de pagos por factura

MODULO | opuLo DE caRGUE DE | Sl e Hlomacn de badospor T
PAGOS INFORMACION DE PAGO Cargue de informacion de pagos por periodo de

radicacion

Registro en linea en el aplicativo por parte del Contratista del resultado de
respuesta y/o conciliacion de glosas. El modulo debe procesar los siguientes
datos:

El modulo debe procesar los siguientes datos en los campos

PAGO VALOR NO GLOSADO

NRO CDP

NRO. RP

NRO. RESOLUCION DEL REC. GASTO / CONTRATO

NRO. OBLIGACION

NO. DE ORDEN DE PAGO

VALOR A PAGAR GLOSAS CONCILIADAS

NRO CDP

NRO. RP

NRO. RESOLUCION DEL REC. GASTO / CONTRATO

NRO. OBLIGACION

NO. DE ORDEN SEGUNDO PAGO

2.18.7 REPORTES

El software debe proveer un modulo para la generacién de reportes e informacion
estadistica recopilada en el proceso de auditoria de cuentas médicas y
concurrentes y en el tramite de las cuentas médicas:
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2.18.7.1 CUENTAS MEDICAS

% Reporte de Numero y valor de la facturacion radicada por periodo.

% Reporte de numero y valor de facturas radicadas por IPS

% Reporte numero y valor de las facturas radicadas por regional y satélite de
atencion

% Reporte de estado de radicaciones por detallado

% Reporte de glosas por IPS

% Reporte de las 10 primeras causales de glosa con numero y valor de las
mismas por regional y nacional.

% Reporte de conciliacion de glosas mensualmente

2.18.7.2 EPIDEMIOLOGICO

X/
°

Perfil de morbilidad por grupo etareos
Perfil de mortalidad por grupo etareos
Pacientes alto costo

« Enfermedades de salud publica.

X/
°

X3

*¢

2.18.7.3 REPORTES GERENCIALES

El proponente debe proveer reportes gerenciales que faciliten la toma de
decisiones. Los mismos deben estar habilitados para consulta en el PC o en
dispositivos méviles de manera agil.

®,

% Estado general: Cuentas radicadas, valor radicado, nimero de IPS por
periodo.

®,

% Top 10 IPS con mayor valor de radicacion en el periodo

R/

% Top 10 pacientes mas costosos en el periodo

% Indicadores (ver Numeral 6.11)

La DISAN de acuerdo a las necesidades de analisis y toma de decisiones
podra solicitar reportes adicionales de tipo Gerencial que se requieran.

2.18.8 MODEM O CUALQUIER OTRO TIPO DE CONECTIVIDAD

El proponente debe suministrar y garantizar el acceso a internet mediante un
modem o cualquier otro tipo de conectividad para cada uno de los puntos de
radicacion del contratista.

El proponente debe garantizar que el aplicativo debe funcionar sin problemas en
equipos de las siguientes caracteristicas:

Memoria RAM: 1 GB o superior
Disco Duro: 40 GB o superior
Procesador: INTEL PENTIUM D 2,40 GHZ o superior

Nota: Para el cumplimiento de este requerimiento, el oferente debe allegar
mediante documento debidamente firmado por el representante legal, el
compromiso de suscripcién de prestacion del servicio de internet como minimo
durante el término de ejecucion del contrato.

2.18.9 MANUAL TECNICO Y MANUAL DEL USUARIO
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El oferente se compromete a entregar el manual técnico y manual de
usuario de la herramienta en medio magnético.

El manual de usuario debe estar en idioma espafiol y debe explicar de manera
clara la funcionalidad de cada modulo y/o opcion presentada en la herramienta,
el cual seré& verificado por parte de la Seccion de Sistemas de la DISAN EJC.

2.18.10 DATA CENTER

El servidor debe estar alojado en un centro de datos que brinde garantias
sobre la disponibilidad, confidencialidad y seguridad de la informacion.

El Data Center donde se encuentre alojado el servidor debe cumplir como minimo
con lo siguiente:

Sistema de seguridad (acceso restringido personal no autorizado)
Sistema de refrigeracion

Sistema de monitorizacién

Sistema de energia constante Sistema anti-incendios

Garantizar accesibilidad 7*24 con el 98% de disponibilidad.

2.18.11 EVALUACION

Certificacion bajo la gravedad de juramento expedida por el representante legal
del cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos del Datacenter.

La certificacion debe venir avalada con fotografias y/o licencias expedidas por la
autoridad o entidad competente y registro filmico.

El comité evaluador del software, con el soporte técnico del comité estructurador
realizara la verificacibn de este requisito por medio de la verificacion de los
siguientes documentos los cuales deben aportar con la propuesta:

- Certificado de alojamiento de informacion o servicio de data center vigente
con una empresa experta que preste este tipo de servicios y/o Contrato de
servicios de alojamiento que demuestre las caracteristicas del servicio,
capacidad de alojamiento de datos y configuracién de los servidores y/o
facturas de pago de los servicios de data center.

Nota: Si cualquier informacion relacionada a este punto, esta sujeta a reserva. El
oferente debera informar tal circunstancia con razén de hecho y derecho que
sustenten la confidencialidad.

Si el oferente no cuenta con un servicio de Data Center vigente en la actualidad,
debera anexar carta de compromiso firmada por el representante legal del
oferente y nombre de la empresa con la cual va a tomar el servicio donde
relacione el tramite para la adquisicion de dicho servicio de acuerdo a los
requerimientos solicitados en el numeral 6.15.10 DATACENTER

2.18.12 SISTEMA DE RESPALDO Y RECUPERACION

El contratista debera contar con sistemas de respaldo y recuperacion de
desastres que garanticen la continuidad de las operaciones en caso de alguna
novedad con el servidor central.

e El ingreso al aplicativo se debe realizar por medio de un mecanismo de
autenticaciéon, que conlleve el uso de usuario y clave, que sera
proporcionada por el contratista. El contratante debe manejar perfiles de
usuario de acuerdo a la labor que desempefien los usuarios del aplicativo.
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e Cualquier falla que presente el aplicativo, debe ser solucionada por parte
del contratista en un tiempo no superior a ocho (08) horas, contadas a partir
del momento de ser informado.

e El contratista seré responsable del mantenimiento preventivo, correctivo y el
correcto funcionamiento del aplicativo.

e El contratista deberd mantener todos los servicios del servidor actualizados
para protegerse de las ultimas amenazas.

e El servidor debe tener instalado un corta fuegos (firewall) que bloquee todos
los accesos no autorizados al mismo.

e El contratista debe garantizar la elaboracion de copias de seguridad de la
informacion, la cual debe estar disponible en caso de ser necesario el
restablecimiento de la misma en el servidor central.

e El servidor debe contar con un protocolo de seguridad SSL que garantice la
integridad, confidencialidad y autenticacién de la informacion.

2.18.13 ACUERDO CONFIDENCIALIDAD

El contratista seleccionado, debe estar dispuesto a firmar los acuerdos de
confidencialidad que estipule la Direccion de Sanidad Ejército. Asi mismo, debe
aceptar y permitir que Comando Ejército efectle los estudios de seguridad que
considere necesarios para garantizar la seguridad de su infraestructura
computacional e informacién.

El almacenamiento de la informacion de la operacion quedara a cargo del
contratista seleccionado, el cual debe garantizar los mecanismos de seguridad de
la misma, con modelos de acceso por perfiles y permisos y copias de seguridad.

2.18.14 SOPORTE Y MANTENIMIENTO

El oferente debe garantizar soporte a los usuarios mediante una mesa de
ayuda, contacto telefénico o por correo electronico de lunes a viernes en el
horario de 7 am a 5 pm. Para eventos fuera de este horario debe establecer un
modelo 24 horas para situaciones eventuales que requieran apoyo.
Igualmente, tener definido un mecanismo para reportes y seguimiento-solucion
de incidentes - fallas del sistema y fallas de la informacién con tiempos maximos
establecidos de respuesta y solucion.

NOTA: Para el cumplimiento del anterior requerimiento debera allegar carta de
compromiso debidamente firmada por el representante legal del oferente.

2.18.15 SISTEMA DE COMUNICACION.

El oferente debera suministrar un Equipo de comunicacion (celular) a la oficina de
Auditoria DISAN; que cuente con la capacidad suficiente para atender las
necesidades de cada una de las sedes del Operador y de los ESM y CENAC
regionalizadores.

Asi mismo el contratista debe entregar al supervisor del contrato un listado con los
contactos del personal contratado en las regionales.

2.18.16 PRUEBA DE CAJA NEGRA.

Para efectos de realizar las pruebas de caja negra LA DISAN entregara las

facturas y documentos para registrar en el sistema. De igual forma el oferente
debe traer sus equipos de computo de mesa y/o portétil, impresora, escaner para
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la verificacion del funcionamiento del sistema de acuerdo a lo solicitado, pruebas
en linea AUDITORIO DISAN. De igual manera, y en aras de garantizar la
transparencia de la prueba cada oferente debera traer su medio de conectividad.

% Se realizara la evaluacion de acuerdo al cronograma estipulado en el anexo
1 del pliego de condiciones.

% Se realizara la prueba de caja negra en el orden de la presentacion de las
propuestas de acuerdo al registro del SECORP II.

s Se permitira el ingreso con un maximo de DOS (2) Personas por oferente
(que este presentando la prueba).

« Si el sistema de informacion (Software), presenta defectos en la interface
grafica y/o de funcionamiento, el campo se podra subsanar; para lo cual la
entidad volvera a realizar la prueba por unica vez (de acuerdo al
cronograma del proceso), con el fin de verificar que los defectos de
funcionamiento del Software han sido corregidos. Subsanaciéon que se
realiza conforme a lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 5° de la ley
1882 del 15 de Enero de 2018, por la cual modifico el articulo 5° de la ley
1150 de 2007.

% Los oferentes que deseen presenciar la prueba de la caja negra de los
otros oferentes, podra ingresar solo una persona (por oferente) quien no
podra hacer objeciones durante la evaluacién del software ni ingresar
ninguna herramienta tecnoldgica que interrumpa el desarrollo de la prueba.

« Las observaciones que se generen durante la prueba deberan ser
presentadas por escrito a través de la plataforma del SECOP I, a fin de no
afectar el tiempo dispuesto para el desarrollo de la misma.

« Se dispondra de un tiempo maximo de UNA HORA'Y MEDIA por oferente.
En caso de presentarse factores que afecten el desarrollo de la prueba
como: la conectividad o en el evento que no se alcance a evaluar la
totalidad de los items; se prolongara el tiempo hasta DOS HORAS.

+ Los resultados de las pruebas seran publicados en la pagina de Colombia
compra eficiente; dentro del plazo sefialado en el cronograma que rige el
proceso de seleccion.

% EIl software no debe contener informacién previamente diligenciada en
ninguno de los campos, debido a que el cargue

Para la prueba de la caja negra, la informacion a subir al sistema, sera
suministrada por la DISAN, de la totalidad de los campos (177 campos ), el
oferente debe cumplir correctamente con (114 campos) los cuales son
equivalentes al 64% de los 177 requeridos por la DISAN, otorgandole a cada uno
de ellos un valor de un (1) punto, después de la prueba, siendo obligatorios los
enunciados en el numeral 1-2 y del numeral 3 (los reportes que apliquen) CAJA
NEGRA (PRUEBAS SISTEMA DE INFORMACION). Esta prueba es de obligatoria
presentacion por lo tanto el que cumpla con el minimo de campos requeridos (114
campos) sera calificado como CUMPLE.

En esta prueba se validara la funcionalidad de cada campo introduciendo datos
incorrectos con el fin de verificar la aceptacion por parte del aplicativo.

Por lo anterior esta prueba no hara parte de los aspectos técnicos de ponderacion.

NOTA 1: Se aclara que el punto asignado a cada campo no corresponde a
asignacion de puntaje, si no a valoracion técnica; la misma que se emplea para
ser habilitado en este aspecto debe llegar como minimo a 114 campos; por lo
tanto el no cumplimiento de los requisitos establecidos para la evaluaciéon del

HIERCES VIULTIMVISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa
Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN
4261434 Ext. 37251 - 37252

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co v

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 100 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

software es subsanable en y dentro de los términos en el paragrafo 1° del articulo
5° de la ley 1882 del 15 de Enero de 2018, por la cual modifico el articulo 5° de la
ley 1150 de 2007.

NOTA 2: Los oferentes, suscribirdn carta de compromiso, manifestando que de
llegar a ser adjudicados en el presente proceso de seleccién, se comprometen a
la implementacion y puesta en funcionamiento del cien por ciento (100%)
equivalente a 177 campos, de los campos exigidos en la herramienta tecnoldgica,
a mas tardar el dia primero (1) de abril del afio dos mil diecinueve (2019).

El formato de la carta de compromiso sera el siguiente:

CARTA DE COMPROMISO

En mi condicion de representante legal de la empresa y/o consorcio XXXXXX,
identificada(o) con Nit. XXX como oferente dentro del proceso de seleccién de
CONCURSO DE MERITOS NO. 004-DISAN-EJC-2019 CUYO OBJETO ES LA
“SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, AUDITARY
ENTREGAR LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL
CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA CONTRATADA Y
NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA
CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED
EXTERNA, HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS
PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Me comprometo que de llegar a ser adjudicatario, dentro del presente proceso,
para el dia primero (01) del mes de abril del afio dos mil diecinueve (2019),
SIEMPRE Y CUANDO LA EMPRESA A LA CUAL REPRESENTO HAYA
QUEDADO HABILITADA EN EL PROCESO DE EVALUACION DE LA CAJA
NEGRA, el sistema (software) a utilizar, tendra habilitados y en funcionamiento el
cien por ciento (100%), de campos requeridos, esto es los (177) campos, exigidos
dentro del pliego de condiciones para el desarrollo del contrato. Aspecto que podra
ser verificado por el supervisor del contrato y comité técnico evaluador de la
herramienta Software.

Para constancia de lo anterior, firma el representante legal de la empresa xxxx
XXXXX

C.C.No.
Empresa:
Nit.

2.18.16.1PRUEBA CAJA NEGRA MODULO DE AUDITORIA DE
CONCURRENCIA

NOMBRE DEL DATOS A REVISAR POR EL COMITE
ITEM CAMPO DESCRIPCION DEL CAMPO EVALUADOR DISAN
Corresponde a la fecha en que el auditor
1 ;IEJ(I:DT'IAORIA Registrar fecha auditoria [ concurrente realiza visita al paciente
dd/mm/aaaa concurrente dd/mm/aaaa hospitalizado, no puede ser inferior ni superior
a la fecha actual.
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IPS
HOSPITALIZACION

Registrar IPS donde se esta
realizando la concurrencia y
se encuentra hospitalizado
el paciente.

Nombre de la IPS de acuerdo al nombre
registrado en la Camara de Comercio y que
corresponda al mismo nombre registrado en el
aplciativo de cuentas médicas.

3 NIT PRESTADOR

Registrar el NIT de la
entidad con el cual se
identifica, el codigo es
numeérico, El cédigo tiene
nueve (9) caracteres

Registrar el NIT correspondiente al prestador

Registrar con apellidos y
nombres completos de
NOMBRE DEL _acue_rdo al documentq de Registrar nombres y apellidos de acuerdo al
4 USUARIO identidad. Se debe registrar documento de identidad
siempre igual para evitar el | @0CUMento deidentida
registro del mismo paciente
en forma diferente
Registrar cedula de
ciudadania, tarjeta  de | Registrar el tipo de documento
5 TIPO ID ) ) . = )
identidad, registro civil y /o |correspondiente
NUIP
Registre el numero del
documento tal como | :
6 NUMERO ID aparece en la base de datos Numgro correqund|ente al documento de
en la que se realizo la identidad del paciente.
verificacion de derechos.
7 FECHA DE
NACIMIENTO
Edad en ndamero del
paciente basada en la fecha _ .
L Edad del paciente calculado automaticamente por la
8 EDAD de naC|m|ento_ que  S€| (. ha de nacimiento
encuentra registrada en
documento de identidad
Registrar:
PRIMERA INFANCIA:

9 GRUPO ETARIO

Recién nacidos hasta los 5
afios , 11 meses, 29 dias de
vida

INFANCIA: 6 a los 11 arfios,
11 meses, 29 dias

ADOLESCENCIA: 12 a 17
afios, 11 meses, 29 dias

JUVENTUD: 18 a 28 afios,
11 meses, 29 dias

ADULTEZ: 29 a 59 afios, 11
meses, 29 dias

VEJEZ: 60 afios y mas

Grupo etareo definido normativamente

10 |[SEXO Femenino o masculino
11 TIPO DE
AFILIACION

Registre la direccion que

12 | DIRECCION indique el usuario o DII'ECC'IOI’I de residencia del paciente
acudiente como residencia | actualizada
habitual.
Registre el nudmero de

13 | TELEFONO teléfono que le indique el |Telefono del paciente o acudiente
usuario o acudiente.
Registrar el codigo CIEL10

14 |CIE 10 INGRESO 1 (teniendo en cuenta el|Cddigo de diagndstico CIE10
diagnéstico de ingreso del
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HOJA No. 102 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

paciente

Registre la descripcién del
diagndstico tal como
aparece en el CIE-10.

DESCRIPCION CIE

15 110 INGRESO 1

Descripcion del diagndstico del cédigo CIE10

Registrar el codigo CIELO0,
en caso de que el paciente
tenga un segundo
diagndstico de ingreso.

16 |CIE 10 INGRESO 2

Registre la descripcién del

DESCRIPCION CIE | diagnéstico  tal como

17

10 INGRESO 2

aparece en el CIE-10, del
diagnéstico de i8ngreso 2.

18 | CUPS

Registrar el CUPS segun
normatividad

Cdédigo CUPSactualizado normativamente

19 DESCRIPCION

Registrar la descripcion del

Descripcion del cédigo CUPS

CUPS CUPS segun normatividad

NIVEL 1
NIVEL 2
NIVEL 3

NIVEL
ATENCION

20 DE

BAJA COMPLEJIDAD
MEDIANA COMPLEJIDAD
ALTA COMPLEJIDAD

NIVEL
COMPLEJIDAD

21 DE

1.Consulta externa
2.Herido en combate
3.Programado,
4.Recien Nacido
5.Remitido

6.Urgencia primera vez

22 | VIA DE INGRESO

7.Urgencias reingreso

1.Hospitalizacion gx
2.Hospitalizacion no gx
3.Intermedio

4 .Observacion 5.urgencias
6.0bstetricia

7.Ucia

8.Ucin

9.Ucip

23 | SERVICIO

Fecha en que se da inicio a
la atencién del paciente
(afio/mes/dia), tener en
cuenta la registrada en la
historia clinica)

FECHA
INGRESO IPS

DE

24 No puede ser posterior a la fecha actual

Hora registrada en la
historia clinica de ingreso
del paciente

HORA DE

2 INGRESO A LA IPS

del paciente a la IPS

Hora registrada en la historia clinica de ingreso

Fecha de salida del paciente
registrada en la epicrisis y/o
historia clinica
(afio/mes/dia), en caso de
atencion ambulatoria
registrar la misma fecha de
ingreso teniendo en cuenta
el dia en que se generé la

FECHA
EGRESO IPS

DE

26 No puede ser posterior a la fecha actual
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HOJA No. 103 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA

(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

atencion
DIAS DE| . . , .
27 | ESTANCIA Elas_ I'de _estancia  en Forresponde a los dias trasnscurridos entre el
HOSPITALIZACION ospitalizacion ingreso y el egreso.
)8 FECHA DE | Fecha de ingreso a UCI del | No puede ser anterior a la fecha de ingreso a la
INGRESO A UCI paciente (afio/mes/dia) IPS ni posterior a la actual
29 FECHA DE | Fecha de egreso de UCI del
EGRESO A UCI paciente (afio/mes/dia)
DIAS DE| . .
30 ESTANCIA UCI Dias de estancia UCI
1. Abandono
2.Falla de equipos
biomédicos,
3.Interconsulta,
4 Medicamentos
5.No ubicacién en la red,
6. No ubicacion en la red de
- CAUSA ESTANCIA | complementacién dx
PROLONGADA 7. Oxigeno domiciliario,
8.Procedimientos no
incluidos en el plan de
beneficios,
9.Protesis y/o ortesis,
10.Resultados de imagenes
dx,
11.Resultados de
laboratorio
Registrar fecha en la que la | Fecha en que la IPS solicita al pagador la
32 FECHA SOLICITUD [ IPS solicita la autorizacion | autorizacion del servicio ya sea a través del
AUTORIZACION para la prestacion del|anexoNo2 o 3 de la Resolucién 3047 de 2008
servicio. o por otros medios
FECHA . . . -
Registrar fecha en la que el | Fecha registrada en la autorizacion del servicio
29| CErERC o] ESM genera la autorizacién itid |
AUTORIZACION g emitida por el ESM.
Registrar cédigo CIE10
34 CIE 10 DE |teniendo en cuenta el Cédigo diagnéstico final
EGRESO diagnéstico de egreso del g g
paciente
Registre la descripcién del
- diagndstico tal como
DESCRIPCION CIE N .-
35 10 DE EGRESO aparece en el CIE-10, del|Descripcion del cédigo CIE10
diagnéstico con el cual se
da de alta
Registrar destino del
paciente de acuerdo a
indicacién médica :
- DESTINO DE | 1. Alta médica
EGRESO 2.Hospitalizacion en casa,
3. Hospitalizacion
Institucional,
4. muerte
HERCOCES MULTIMISISN

NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa

Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN
4261434 Ext. 37251 - 37252

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 104 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Registrar seguin sea el caso
las siguientes condiciones:

1. Parto normal
. Embarazo de alto riesgo

. Emergencia obstétrica
EVENTO
MATERNO

. Muerte materna
. Aborto
. Parto

37

N O OB 0N

. Distocia
8. Eutosia
9.Cesarea

Registrar segun el caso:

1. Recién nacido inmaduro
2. Recién nacido prematuro
3. Recién nacido pretermito

CONDICIONES 4.Recien nacido a término

DEL RN 5. Recién nacido pos
termino

6. Recién nacido con bajo
peso

7. Mortinato

38

8.Muerte Perinatal

1. Ambiguedad Sexual,

2. Aspiracion Liquido
Amnidtico,

3.Distocia,

4.Enf Membranas Hialinas,
5. Expulsivo Prolongado,

6. Hemorragia,
7.Hipertension Arterial,
8.Hipoglicemia Neonatal
9.Hipotiroidismo Neonatal
COMPLICACION L
39 |PARTO /| 10.Hipoxia Neonatal
PUERPERIO 11.Infeccidn Sitio Operatorio
12. Malformacién Congénita
13.Mastitis,

14. Sepsis Puerperal,

15. Sufrimiento Fetal Agudo,
16. Vih-Sida Materno,
17.Aborto, Bajo Peso,
18.Mortinato,

19.Muerte Perinatal,
20.Neonato Enfermo

21.Neonato Sano

REQUIERE 1. Atencion domiciliaria,

40 |INCLUSION A | 2. Clinica del dolor,

SERVICIO DE: 3. Hospital dia,
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HOJA No. 105 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

4. Plan canguro,
5.Unidad mental

1. Trasplante renal, de
corazon de higado, de
medula 6sea y de cornea
2. Didlisis peritoneal y
hemodidlisis

3. Manejo quirdrgico para
enfermedades del corazon
4. Cirugia sistema nervioso
central

5. Reemplazos articulares

6. Manejo médico -
41 |PATOLOGIA — DE| o irirgico del gran
ALTO COSTO 1 quemado.

7. Manejo del trauma mayor

8. Manejo del paciente
infectado por vih

9. Quimioterapia y
radioterapia para el cancer
10.Manejo de pacientes en
unidad de cuidados
intensivos

11. Manejo quirurgico de
enfermedades congénitas

1. Cirugias o procedimientos
cancelados por factores

atribuibles al desempefio de
la IPS o de los profesionales

2. Pacientes con trombosis
venosa profunda a quienes
no se les realiza control de
pruebas de coagulacion

3. Ingreso no programado a
uci luego de procedimiento
gue implica la
administracion de anestesia
4. Pacientes con neumonias
broncoaspirativas en
pediatria o uci neonatal

5. Pacientes con Ulceras de

EVENTO posicién

ADVERSO IPS 6. Distocia inadvertida

7. Shock hipovolémico post
- parto

8. Maternas con convulsién
intrahospitalaria

9. Cirugia en parte
equivocada o en paciente
equivocado

10. Pacientes con
hipotensién severa pop

11. Infarto en las siguientes
72 horas pop

12. Reingreso al servicio de
urgencias por misma causa
antes de 72 horas

13. Reingreso a
hospitalizacion por la misma

42

HERCOCES MUILLTIVISSISN @

NUESTRA MISION ES COLOMBIA 57 ]
Fe en la causa - £i H
mliNet & i

Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN 150 9001 ——
4261434 Ext. 37251 - 37252 w

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co

PR

Oy

Cenrpci
Catificads P11




HOJA No. 106 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

causa antes de 15 dias

14. Entrega equivocada de
un neonato

15. Robo intra — institucional
de nifios

16. Fuga de pacientes
siquiatricos hospitalizados
17. Suicidio de pacientes
internados

18. Consumo intra -
institucional de sicoactivos

19. Caidas desde su propia
altura intra-institucional

20. Retencion de cuerpos
extrafios en pacientes
internados

21. Quemaduras por
lamparas de fototerapia y
para electrocauterio

22. Estancia prolongada por
no disponibilidad de
insumos o medicamentos

23. Utilizacién inadecuada
de elementos con otra
indicacion

24. Flebitis en sitios de
venopuncion

25. Ruptura prematura de
membranas sin conducta
definida

26. Entrega equivocada de
reportes de lab

27. Revisién de reemplazos
articulares por inicio tardio
de la rehabilitacion

28. Luxacién post -
quirargica en reemplazo de
cadera

29. Accidentes
postransfusionales

30. Asalto sexual en la
institucién

31. Neumotoérax por
ventilacion mecéanica

32. Asfixia perinatal

33. Deterioro neurolégico
(glasgow) sin tratamiento
definido

34. Secuelas post -
reanimacion

35. Pérdida de pertenencias
de usuarios

36. Pacientes con
diagnéstico de apendicitis
que no han sido atendidos a
las 12 horas de 37. 37.
Realizado el diagndstico

37. Infeccién nosocomial
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HOJA No. 107 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

38. Mortalidad por ira/Eda
en menor 5 afios

39. Reaccién adversa a
medicamentos

40. Expulsivo prolongado
sin conducta definida en la
primera hora

41. Menor de edad
quemado

42. Otros

Reporte y gestion del evento
adverso(la identificacién
cronolégica de la atencion,
registros clinicos,
investigacioén, protocolo de
Londres para el analisis,
seguimientos del estado
actual paciente y gestién del
resarcimiento(citas y
procedimientos).

SEGUIMIENTO AL
43 |EVENTO (DD/MM
IAAAA)

1. Bajo peso al nacer.

2. Hospitalizacion de nifios
de 3-5 afios por edad

3. Hospitalizacion de nifios
de 3-5 afios por ira

4. Maltrato infantil

EVENTOS
CENTINELAS

44 . Mortinato
. Muerte materna
. Muerte perinatal

. Muerte por dengue

© 00 N o O

. Muerte por malaria

10. Quemadura en menor 5
afios

11. Trasmision vertical (vih-
sifilis)

las siguientes son las
patologias de notificacion
inmediata:

1. Colera

2. Encefalitis de Nilo
Occidental en humano 3.
Encefalitis equina del oeste
en humanos

4. Encefalitis equina

EVENTOS SALUD ven_ezolana en_humanos
PUBLICA 5. Fiebre amarilla 6.

45 (NOTIFICACION Intoxicacion por alimentos o
INMEDIATA) alimentos (Brote)
7. Mortalidad por colera

8. Pardlisis flacida aguda en
menor de 15 afios

9. Peste bubdnica/neumonia
10. Rabia humana

11. Rubeola

12.Sarampion

13.Tetano neonatal
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HOJA No. 108 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

14. Tifus endémico
transmisible por pulgas

15. Tifus epidémico
transmisible por piojos.

16 .Intoxicacién por
solventes Psi 16.
Intoxicacion por otras
sustancias quimicas P Si
17. Leishmaniasis Cutanea
C No

18 Leishmaniasis Mucosa C
No

19. Leishmaniasis Visceral
C No

20. Lesiones por Pélvora C
No

21. Lepras C No
22. Leptospirosis P No

23. Malaria Asociada
(Formas Mixtas ) C No

24. Malaria Falciparum C No
25. Malaria Malarie C No
26. Malaria Vivax C No

27. Malaria Complicada C Si
28.Meningitis Complicada C
Si

28. Meningitis
Meningococcica P No

29. Meningitis por
Haemophilis Influenzae P
No

30. Meningitis por
Neumococo P No 31.

Meningitis Tuberculosa P
No 32. Mortalidad Malaria C

No

33. Mortalidad Materna C
No

34.Mortalidad Perinatal C
No

35. Mortalidad Por Coélera C
Si

36. Mortalidad por Dengue
C No

37. Mortalidad Por EDA de 0
A 4 Aios C No

38. Mortalidad Por IRA de 0
A 4 Afios C No

39. Pardlisis Flacida Aguda
(Menores de 15 afios)

40. Parotiditis CC No

41. Peste (Bubonica /
Neumonica) P Si

42. Rabia en Perros o Gatos
P No

43. Rabia Humana P sl ,
44. Rubeola Humana S Si,
45. Rubeola Congénita S No
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HOJA No. 109 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

46. Sarampion S Si,

47. Sifilis Congénita P No ,
48. Sifilis Gestacional PNo
49, Tétanos Accidental P No
50. Tétanos Neonatal P No
51. Tifus Epidémico
trasmitido por piojos C Si
52. Tifus Epidémico
trasmitido por Pulgas C Si
53. Tosferina P No

54. Tuberculosos Extra
pulmonar C No

55. Varicela C No 56 VIH
SIDA C No.

1. Asma
2. Cancer
3. Diabetes

4. Ecv

5. Edalira en menor de 5
afios

6. Epoc

7. Erc

PATOLOGIA 8. Gran quemado

16 TRAZADORA O [ 9. Hemofilia

GRUPO DE ALTO

RIESGO 10. Heridos en combate

11. Hospitalizacién materna
12. Hta embarazo

13. Maltrato infantil

14. Patologia de snc

15. Sepsis

16. Sifilis gestacional

17. Soat/hpaf/hpacp

18. Vih

. Dm complicada

. Dm descompensada

. Ecv

. Epoc descompensado

. Hemorragia postparto

COMPLICACION . Hipertension arterial

47 | PATOLOGIA/TTO

1

2

3

4

5. Falla renal aguda
6

7

8. Hta asociada al embarazo
9. Hta no controlada

10. IAM

11. Infeccidon nosocomial

12. Infecciodn sitio operatorio

13. Reaccién adversa a
medicamento

14. Sepsis puerperal
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HOJA No. 110 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

15. Sifilis materna/congénita
16. Trasmision vertical vih

17. Urgencia o emergencia
hipertensiva

Registrar codigo
CODIGO correspondiente segun
OBJETADO manual de glosas
Resoluciéon 3047

48

1. Ayudas diagndsticas

2. Consultas, interconsultas
y visitas médicas

3. Derechos de sala
4. Estancia

5. Honorarios médicos en
49 CONCEPTO procedimientos

OBJETADO .
6. Honorarios otros
profesionales asistenciales

7. Materiales

8. Medicamentos

9. Procedimiento o actividad
10. Urgencia no pertinente

1. Alta temprana

2. Estancia en habitacién no
pertinente

3. Estancia en uci no
pertinente

4. Fraude

50 |[COSTO EVITABLE |5 Honorarios médicos no
facturables

6. Interconsultas no
facturables

7. Procedimientos no
pertinentes

8. Traslado a hospitalizacion

domiciliaria
Cuantificar segun las tarifas pactadas
51 | VALOR OBJECION Cuantificar el costo en contractualmente el valor de las posibles glosas
pesos que se puedan generar de acuerdo a los

hallazagos

Registrar nombre medico | Se debe registrar segun el nombre del
52 | AUDITOR auditor que realiz6 la|profesional que se loguea para realizar la
concurrencia auditoria concurrente

FECHA FIN . . . .
53 | AUDITORIA Registrar la fecha de|No puede ser posterior a la actual ni anterior a

CONCURRENTE finalizacion de la auditoria. | la fecha de ingreso del paciente.

2.18.16.2PRUEBA CAJA NEGRA MODULO DE AUDITORIA CUENTAS
MEDICAS Y CONCILIACION DE GLOSAS

A continuacion se relacionan los campos que seran susceptibles de evaluacion.

DESCRIPCION DEL DATOS A REVISAR POR EL COMITE

ITEM NOMBRE DEL CAMPO CAMPO EVALUADOR DISAN

HFIiEROCES MULTIVIISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA
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HOJA No. 111 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Numero consecutivo
1 NUMERO DE LOTE generado a nivel
nacional
colocar el mes en que
5 MES RADICADO el prestador hace
entrega de las facturas
en el ESM
o No. De radicado interno
€ AEPIS(RAIB AT asignado por el ESM
FECHA DE | Fecha que el Prestador | No debe permitir registro de fechas
4 PRESENTACION DE | radica la facturacion en | posteriores a la actual ni anteriores a la
FACTURA la sede del Contratista | fecha de emision de la factura.
NOMBRE O RAZON Reglst_rar _gl Nombre de 3 _
la Institucién prestadora | Debe permitir el registro de caracteres
5 SOCIALDELAIPSOd Servici ial r eiemplo & - Et
PROVEDOR e ervicios o | especiales (por ejemplo & - . Etc)
proveedor
Registrar el NIT de la
entidad con el cual se
identifica, el codigo es - ..
6 NIT PRESTADOR numérico, El  codigo Verificar que sea un campo numerico
tiene nueve 9)
caracteres
Cédigo Dane (5
digitos). Registrar el
coédigo DANE del
municipio, son cinco
7 CODIGO DANE -|digitos, el campo
MUNICIPIO debe estar definido
como texto para que
reciba los cédigos
gue inician por cero
(0).
. CODIGO DANE gi?\;sE"ar C°d§§|
DEPARTAMENTO
Departamento
NUMERO DE | Numero de autorizacion
9 AUTORIZACION DEL |del servicio expedida|Puede serun campo alfanumérico
SERVICIO por el Pagador
A DE | fecha registrada en la No debe permitir registro de fechas
10 AUTORIZACION DE | autorizacion del servicio osteriores apla actual 9
SERVICIO por el ESM P :
No debe permitir registrar fechas
FECHA DE INGRESO fe_cha en que se da | posteriores a _Ia fecha de emision de la
11 inicio a la atencion del | factura, posterior a la actual, ni fechas
DEL PACIENTE . . ; .
paciente. posteriores al egreso del paciente ni fechas
posteriores a la radicacion de la factura
No debe permitir el registro de fechas
. osteriores a la actual, anteriores a la fecha
Fecha de salida del|P
12 FECHA DE EGRESO aciente de a de ingreso ni posteriores a la fecha de
DEL PACIENTE paciente emision de la factura ni posterior a la fecha
Institucion Prestadora R
de radicacion de la factura en la sede del
contratista.
13 DS DI S/ El ;—gtt:rllcia d[()ellasacien(:g
DEL PACIENTE P
enlaIPS
HERCOCES MULTIMISISN
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HOJA No. 112 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Puede permitir registros como: Nombres y
NOMBRES Y | Nombres y Apellidos | Apellidos, Apellidos y Nombres o
14 APELLIDOS DEL | registrados en el | separadamente (primer nombre, segundo
PACIENTE documento de identidad | nombre, primer apellido, segundo apellido o
visceversa)
Registrar el tipo de Verificar que es parametrizado todos los
documento de - -
15 TIPO ID . e posibles tipos de documento de
identificacion del |: e
. identificacion
paciente
Registrar el nimero
16 NUMERO ID correspondiente al [ Campo alfanumérico
documento de identidad
Edad en nimero del
paciente basada en
la fecha de
. Edad del paciente calculado
£ EDAD nacimiento qqe S€ automaticamente por la fecha de nacimiento
encuentra registrada
en documento de
identidad
18 SEXO Femenl_no 0]
masculino
Registrar:
PRIMERA INFANCIA:
Recién nacidos hasta
los 5 afos, 11 meses,
29 dias de vida
INFANCIA: 6 a los 11
anos, 11 meses, 29
dias
= GRUPO ETARIO ADOLESCENCIA: 12 a
17 afios, 11 meses,
29 dias
JUVENTUD: 18 a 28
afos, 11 meses, 29
dias
ADULTEZ: 29 a 59
anos, 11 meses, 29
dias
VEJEZ: 60 afos y mas
1. Afiliados Para | ba de cai i
20 |TPO DE|2. NO cotizantes | "Clictillic el campo con ol descriptor
AFILIACION 3. Beneficiarios iy . -
definido
Combinacién de cifras o
21 PREFIJO FACTURA | létras que se afiaden al
comienzo del ndmero
de la factura
22 NUMERO DE|[No. De Ila factura
FACTURA individualizada
I—I-=|_-I-._.u="= WML TIVIISSIZ=S N I
NUESTRA MISION ES COLOMBIA _f-’? \‘?.‘;f,
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HOJA No. 113 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

FECHA EMISION [ fecha de expedicion de No .dEbe permitir re.g|strar' fechas
23 posteriores a la actual, ni anterior a las
FACTURA la factura por prestador X .
fecha de ingreso y egreso del paciente.
o VALOR DE LA [valor en pesos de la Campo numeérico
FACTURA factura P
25 No DE CONTRATO No de Contrato
26 VALOR DE | Valor monto del Campo numeérico
CONTRATO Contrato P
FECHA DE [ Fecha de inicio del No .debe permitir - registrar fechas
27 posteriores a la actual ni posteriores a la
CONTRATO contrato .
fecha de egreso del paciente
Tarifa pactada
2 CONTRATADA o contrato, registrar la
PACTADA htrato, — reg
tarifa a la cual es
auditada.
s |FECHA O | e oo
DEVOLUCION S porp
del Contratista
CODIGO DE
DEVOLUCION
(establecido en la
30 Resolucién 3047 de|IDEM
2008 o demas normas
que lo modifiquen o
adicionen
DESCRIPCON Detallar el motivo que
e cslolieion - enero la devolucic')nq
DEVOLUCION 9
32 MODALIDAD DE | Registrar si es con
PAGO cargo a contrato o no
Registrar si el Tipo de
Servicio correspondio a:
Consulta Externa,
Urgencias,
Hospitalizacién, Alto
33 TIPO DE SERVICIO Costo, Cirugia,
Laboratorio Clinico,
Imagen de Ayudas
Diagnosticas, Ayuda
Terapéutica,
Ambulancia, Oxigeno.
BAJA COMPLEJIDAD
34 NIVEL DE MEDIANA
COMPLEJIDAD COMPLEJIDAD
ALTA COMPLEJIDAD
Verificar que estén debidamente
parametrizados, que su busqueda se pueda
35 CUPS CUPS actualizados a la | realizar por cédigo o por texto. Verificar que
Normatividd vigente controle el registro de CUPS, teniendo en
cuenta el sexo del paciente (masculino o
femenino).
. - Verificar que estén debidamente
Registrar el codigo izad b d d
CIE10 teniendo  en parametriza 0s, que su bisqueda se pueda
36 CIE 10 INGRESO 1 . - realizar por cédigo o por texto. Verificar que
cuenta el diagnéstico : .
. . controle los registros teniendo en cuenta el
de ingreso del paciente . ; ;
sexo del paciente (masculino o femenino).
HERCOCES MULTIMISISN
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HOJA No. 114 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

DESCRIPCION CIE 10 Reglgtre 'Ia.descrlpmon Verlflcrflr. que una vez reglstradq el codigo
37 del diagnostico tal como | automaticamente se despliegue la
INGRESO 1 S .
aparece en el CIE-10. descripcion del mismo.
Registrar la fecha en No debe permitir el registro de fechas
FECHA GLOSA 9 . posteriores a la actual, anteriores al egreso
38 que el auditor genera la . . .
INICIAL del paciente ni anteriores a la fecha de
glosa (aaaa-mm-dd) L
emision de la factura.
Campo numérico. No debe permitir el
39 VALOR GLOSA | Valor de la sumatoria | registro de valores mayores al valor de la
INICIAL de todas la glosas factura. Debe ser igual a la sumatoria de las
glosas parciales.
Resolucion 047 e | VETTER AUe s enciente puamenee
40 ICI:\I(IDCI:DII,ELO EIROSA 2828 yngigcrj?f?su:rc])rmag de 2008 y las modificaciones realizadas en
gdiciones q la resolucién 461 de 2009 y resolucion 4331
de 2012
Resolucion 3047 de - A W .
;o |DESCRECION {2000y demas nomas | VeUTCE e i descibacy se eaice
GLOSA INICIAL que  modifiquen o |2Y 9
o cédigo
adiciones
DESCRIPCION R:g;stro éigltallad;u dﬁg: Campo alfanumérico, debe permitir el
42 GLOSA POR PARTE |PaMe registro de caracteres especiales (tildes . ,
analista de la causal de | .4
DEL AUDITOR $: etc)
la glosa
43 VALOR A PAGAR rl?]el;e corlr?/s?ornc(ijer IaI vlalor ?ri lialfaCtm?sl
PRIMERA AUDITORIA enos €l valor de fa glosa inicial, contro
automatico
Fecha en que el
" FECHA RESPUESTA [érestta(:prt' Iradlca tal Nolde?e rEerrgltlr Ireglsltrar fgc_hgsl an_te]rclorre]s
IPS GOSA INICIAL ontratista la respuesta|a la fecha de la glosa inicial ni fecha
a las objeciones | posterior a la actual.
iniciales.
Resolucion 3047 de
45 CODIGO RESPUESTA | 2008 y demas normas
GLOSA que modifiquen o]
adiciones
) Detalle de los soportes
DESCRIPCION DE | anexos por el prestador
46 RESPUESTA A | para subsanar, aceptar
GLOSA 0 no aceptar la glosa
inicial.
Valor de la glosa
a7 VALOR  ACEPTADO ag?pte"?dareztaggr“ﬁ(cnﬁg Campo numérico, este valor no puede ser
POR EL PRESTADOR |[PO" € P mayor al valor de la glosa inicial
crédito o documento de
aceptacion)
Valor de la glosa
VALOR LEVANTADO | soportado por el
48 POR CONTRATISTA | prestador que da lugar [ Campo numérico, este valor no puede ser
PARA SEGUNDO | a levantamiento de la | mayor al valor de la glosa inicial
PAGO glosa por parte del
Contratista.
FECHA
49 RATIFICACION
PRIMERA
CONCILIACION
HERCOCES MULTIMISISN
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HOJA No. 115 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Verificar que no sea mayor al valor de la
glosa. No puede ser mayor al valor dado de

- EN PROCESO -
AUDITADA -
CONCILIADA

50 VALOR RATIFICADO la glosa menos el valor aceptado por el
prestador menos el valor levantado por el
pagador.

FECHA SEGUNDA N_o pueo_le ser anterior a la fecha de la glosa

51 ni anterior a la fecha de respuesta por el

CONCILIACION . .
prestador ni posterior a la fecha actual
VALOR ACEPTADO
52 PRESTADOR No puede ser mayor al valor ratificado
CONCILIACION 2
VALOR LEVANTADO
POR CONTRATISTA
53 PARA SEGUNDO No puede ser mayor al valor ratificado
PAGO CONCILIACION
2
54 VaLIOI A ISICE1 20 No puede ser mayor al valor ratificado inicial
FINAL
55 DESCRIPCION Detalle de la causal
GLOSA DEFINITIVA glosa definitiva
56 FECHA ACTA
CONCILIACION
Corresponde al No de
No ACTA  DE|CC% O o del acia en
e/ CONCILIACION gaszass de realizarse
GLOSAS S
conciliacion de glosas
con la IPS
Registrar el Nombre
58 ANALISTA CUENTAS [ completo del Analista | Se debe realizar automaticamente teniendo
MEDICAS (NOMBRES Y | en cuenta el nombre del usuario Blogueado
APELLIDOS)
Registrar el Nombre
AUDITOR DE | completo del Auditor de
59 CUENTAS MEDICAS - | cuentas medicas | Se debe realizar autométicamente teniendo
PROFESIONAL DE LA | profesional de la salud | en cuenta el nombre del usuario Blogueado
SALUD (NOMBRES Y
APELLIDOS)
) Registrar el Nombre
60 AUDITOR MEDICO DE [ completo del Auditor [ Se debe realizar automaticamente teniendo
CUENTAS - MEDICO |médico (NOMBRES Y |en cuenta el nombre del usuario Blogueado
APELLIDOS)
Corresponde a la
identificacion del estado
en que se encuentra la
61 PROCESO factura, asi: RADICADA

2.18.16.3PRUEBA CAJA NEGRA — GENERACION DE REPORTES

NOMBRE CUMPLE
S GRS DESCRIPCION DEL CAMPO e
GENERAR GENERAR REPORTE DE RADICACION

REPORTES | REPORTES POR [GENERAR REPORTE DE TRAZABILIDAD
PERIODO GENERAL
HERCES MULTIVIISSISN
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HOJA No. 116 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

GENERAR GENERAR REPORTE DE TRAZABILIDAD
REPORTES POR |POR PROVEEDOR

PROVEEDOR GENERAR REPORTE POR IPS

REALIZAR GENERAR REPORTE POR DIAGNOSTICO
CONSULTAS WEB | CIE10
DESDE
DISPOSITIVO GENERAR REPORTE POR TIPO DE
MOVIL SERVICIO

NOTA: El oferente debe anexar carta de compromiso firmada por el representante
legal, donde debe desarrollar el restante de campos requeridos, para asi dar
cumplimiento con el 100% de los campos solicitados en los moédulos de auditoria
de concurrencia y médulo de auditoria de cuentas médicas, al inicio de la ejecucion
contractual.

2.18.17 PRODUCTOS ADICIONALES - REPORTES GERENCIALES

Para los PRODUCTOS ADICIONALES - REPORTES GERENCIALES, no se van a
realizar pruebas, sin embargo se solicitara que el oferente adjunte una carta de
compromiso en la cual desarrollara lo requerido por la entidad en un plazo no
mayor a 30 dias calendario a partir de la firma del contrato.

El proponente debe proveer reportes gerenciales que faciliten la toma de
decisiones. Los mismos deben estar habilitados para consulta en el PC o en
dispositivos méviles de manera agil asi:

REPORTES GERENCIALES
CONSULTA EN EL PC O DISPOSITIVOS MOVILES PLATAFORMA MOVIL WEB,
APP

ESTADO GENERAL

Directorio telefénico Directores ESM

Directorio telefénico funcionarios contratista

No de facturas radicadas por Unidad

Valor radicado por mes por Unidad

Top 10 IPS de mayor valor de facturacion radicad por mes

Top 10 IPS primeras causas de morbimortalidad a nivel nacional (por
diagnostico CIE 10)

Top 10 pacientes mas costosos a nivel nacional por mes

Indicadores definidos en el pliego

OIN| O O W DN |-

REPORTES GERENCIALES
APLICACION MOVIL PLATAFORMA MOVIL WEB, APP

ESTADO GENERAL

Consulta valor radicado

Consulta valor auditado

Consulta valor IPS

Consulta por facturas

Consulta % avance del proceso
Consulta por unidad entrega ESM
Consulta consolidado de entrega ESM
Consulta por mes de entrega ESM
Maodulo de conciliacion Web para IPS

O ONOOOTBAIWIN|F

HIERCES VIULTIMVISSISN
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HOJA No. 117 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

10 | Encuesta de satisfaccion a los ESM
11 | Agenda de conciliacion

Nota: Una vez pasado los treinta (30) dias después de la firma del contrato se
exigira el cumplimiento de la APP en un 100%. El oferente debe anexar con la
propuesta, carta de compromiso en la cual desarrollara lo requerido por la entidad
en el tiempo sefalado.

2.18.18 HOJA DE VIDA DE INGENIERO DE SISTEMAS

El proponente debe asegurar soporte técnico por parte de un profesional en
ingenieria de sistemas, el cual garantice la ejecucion, planeacion, desarrollo y
sostenibilidad, de todos los médulos del software que requiera la DISAN en los
tiempos necesarios, para el buen desempefio de una auditoria eficaz y oportuna,
garantizando que pueda realizar cambios requeridos en el software de acuerdo a
la normatividad vigente y eventual cambiante sin ocasionar traumatismos en el
desarrollo de la ejecucion del contrato. Se debe anexar hoja de vida del ingeniero
de sistemas. (Formato Unico de la Funcion Publica Ley 190 de 1995 y Ley 443 de
1998).

2.19 ASPECTOS TECNICOS DE PONDERACION

Se consideraran propuestas habiles aquellas que cumplan la totalidad de los
requisitos de orden juridico, técnico, técnico en las tecnologias de informacion
y comunicacion y econémico.

De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.1.3.2. Del decreto 1082 de 2015, en el
concurso de méritos abierto o con precalificacion, “(...) la entidad estatal en los
pliegos de condiciones debe indicar la forma como calificara, entre otros, los
siguientes criterios: (a) la experiencia del interesado y del equipo de trabajo; y (b)
la formacién académica y las publicaciones técnicas y cientificas del equipo de
trabajo ()”.

Conforme a lo anterior, los factores de evaluacién son los siguientes:

COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS (1)

Cinco (5) puntos adicionales |Cinco (5) puntos adicionales por otra
por cada afio de experiencia |especializacién (méaximo 2) relacionada con
adicional (hasta 8 afios) ala |auditoria definidas en perfiles de personal, se

minima requerida (3 afios) le adicionara 5 puntos por cada una adicional

40 10

COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA DE CONCURRENCIA (1)

Cinco (5) puntos adicionales |Cinco (5) puntos adicionales por otra
por cada afio de experiencia |especializacién (méaximo 2) relacionada con
adicional (hasta 8 aflos) ala |auditoria definidas en perfiles de personal, se

minima requerida (3 afios) le adicionara 5 puntos por cada una adicional

40 10

AUDITOR MEDICO DE CONCURRENCIA (21)
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HOJA No. 118 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
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CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Cinco (5) puntos adicionales |Cinco (5) puntos adicionales por otra
por cada afio de experiencia |especializacién (maximo 2) relacionada con
adicional (hasta 8 afios) ala [auditoria definidas en perfiles de personal, se

minima requerida (2 afios) |le adicionara 5 puntos por cada una adicional

840 210

ANALISTA DE CUENTAS MEDICAS (19)

Cinco (5) puntos por cada afio de experiencia adicional a la minima requerida
(hasta 10 afios)

950

AUDITOR PROFESIONAL DE LA SALUD DE CUENTAS MEDICAS (11)

Cinco (5) puntos adicionales por otra
especializacion (maximo 2) relacionada con
auditoria definidas en perfiles de personal, se
le adicionard& 5 puntos por cada una
adicional.

Cinco (5) puntos adicionales

por cada afio de experiencia

adicional (hasta 8 afios) a la
minima requerida (2 afios)

440 110

AUDITOR MEDICO DE CUENTAS (6)

Cinco (5) puntos adicionales por otra
especializacién relacionada con auditoria; si
tiene mas de 2 especializaciones
relacionadas con auditoria se le asignara 10
puntos

Cinco (5) puntos adicionales

por cada afio de experiencia

adicional (hasta 8 afos) a la
minima requerida (2 afios)

240 60

CONSOLIDADO CALIFICACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

No DE
PERSONAL MINIMO REQUERIDO PERSONAL |PUNTAJE| PUNTAJE
(ASIGNACION DE PUNTAJE) MINIMO MINIMO MAXIMO
REQUERIDO
COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA 1 5 50
DE CUENTAS MEDICAS
COORDINADOR NACIONAL DE AUDITORIA 1 5 50
DE CONCURRENCIA
RADICADOR 12 0 -
AUDITOR MEDICO DE CONCURRENCIA 21 5 1.050
ANALISTA DE CUENTAS MEDICAS 19 5 950
AUDITOR PROFESIONAL DE LA SALUD DE 11 5 550
CUENTAS MEDICAS
AUDITOR MEDICO DE CUENTAS 6 5 300
TOTAL PUNTAJE TECNICO 71 2.950

CUMPLIMIENTO LEY 816 DE 2003 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Bienes / servicios origen nacional o 20%

gue demuestren reciprocidad

FIERCOCES MULTIMISISN g
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HOJA No. 119 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Bienes / servicios extranjeros con

. 5%
componente nacional

2.19.1 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL.

El proponente debera diligenciar y allegar junto con la propuesta el FORMATO
‘“APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (LEY 816 DE 2003)”, debidamente
suscrito por el respectivo representante legal.

En caso de ser consorcios y/o uniones temporales el proponente debera
diligenciar el formato individualmente por cada uno de sus miembros.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 816 de 2003, el puntaje que se aplicara
como consecuencia de la proteccién a la industria nacional serd el siguiente:
efectuada la calificacion econdmica y la técnica, en caso de existir ésta Ultima, al
puntaje obtenido por cada proponente se le adicionara el 20% del mismo puntaje
para proponentes de bienes y/o servicios de origen 100% nacional y proponentes
de bienes y/o servicios extranjeros que acrediten Reciprocidad o Tratado
Comercial y 5% para oferentes de bienes y/o servicios extranjeros acreditados (con
componente nacional), constituyéndose este puntaje en el final para determinar el
orden de elegibilidad de las propuestas.

BIENES Y/O SERVICIOS ACREDITADOS: Son aquellos bienes y/o servicios
importados que cuentan con componente nacional en materias primas, insumos,
servicios: profesionales, técnicos y operativos. El oferente debera indicar en su
oferta si incluirh componente nacional. En el evento en que exista dicho
ofrecimiento por parte del oferente, éste tendra la obligacion de cumplir con el
mismo en la ejecucion del contrato, so pena de hacerse acreedor a las sanciones
de ley contempladas en el contrato. EI minimo exigido de componente nacional
sera del 10% del valor ofertado.

BIENES Y/O SERVICIOS NACIONALES: Son aquellos que de conformidad con el
articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, que tengan registro de productor
nacional, se encuentren inmersos en un Tratado Comercial y/o de Reciprocidad.

Para efectos de la evaluacidon del origen de los bienes y/o servicios, el oferente
debera diligenciar el Formulario No. 6 Cumplimiento de la Ley 816 de 2003, del
presente documento y anexar los documentos solicitados en el formulario que
acrediten la calidad que el oferente arguye.

Considerando que el porcentaje asignado por la acreditacion de los bienes y/o
servicios tiene el caracter de comparacion de propuestas, el Formulario No. 6,
deberan presentarse junto con la oferta inicial.

El oferente seleccionado con bienes y/o servicios de origen nacional o acreditado
no podra cambiar el origen de los bienes y/o servicios al momento de la entrega,
salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, éstos ultimos debidamente
acreditados.
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HOJA No. 120 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

MINUTA DEL CONTRATO
El presente capitulo incluye como guia para las partes contratantes, las
condiciones generales del contrato, pero esta minuta podréa ser modificada o
complementada por MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO de acuerdo
con los pliegos de condiciones, la propuesta del adjudicatario y la

adjudicacion del contrato. Es solo una guia. No debe tomarse como
definitiva.
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HOJA No. 121 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

CONTRATO DE No. - CELEBRADO ENTRE EL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR - EJERCITO NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO vy

Los suscritos a saber:

, mayor de edad, residente en la ciudad de

Bogota D.C., identificado con cédula de ciudadania No. expedida en
, Qquien actda en su caracter de , debidamente
facultado para celebrar contratos de conformidad con la resolucion No. del
de de 20 emanadas del Ministerio de Defensa Nacional, quien

en consecuencia, representa al M.D.N - EJERCITO NACIONAL- DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO en adelante EL MDN-DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, y el (la) sefior(a)
, mayor de edad, con domicilio en (), identificado con la
cédula de ciudadania No. expedida en ,encalidadde vy
representante legal de la sociedad , NIT No. , constituida
mediante escritura publica No._ de la Notaria __ delcirculode __ del ~ de
de , Inscrita en la Camara de Comercio de el de
bajo el No. , con matricula ____, inscrita, clasificada y calificada

en el registro de proponentes de la misma camara de comercio el de
de bajo el nimero , renovada el _ de _ de 20_ segun
consta en los certificados expedidos por la mencionada Camara de Comercio con
fecha de de (anexos al presente contrato), quien en adelante se
denominara el CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato de
compraventa, previas las siguientes consideraciones: 1. Que EL MDN-DIRECCION
DE SANIDAD EJERCITO requiere la adquisicién de . 2. Que en el
presupuesto para la vigencia fiscal de 20__ existe la asignacién de los recursos
necesarios para atender las obligaciones de pago del presente contrato hasta por
la suma de M/CTE., segun consta en el certificado de
disponibilidad presupuestal No. del de de 20 __ expedido por
el jefe de Presupuesto de la Direccion de Sanidad Ejército. 3. Que el proceso de
seleccion que origind el presente contrato se efectio con fundamento en el numeral
3 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios. 4. Que la

Direccion de Sanidad Ejército mediante ponencia presentada el
de de 20_, aprobada en acta No. de la misma fecha, propuso

al comité de adquisiciones nivel , recomendar al sefior
, aprobar el estudio de conveniencia y oportunidad y los pliegos de
condiciones para la concurso de méritos __ cuyo objeto es la prestacién de
hasta por la suma de $ .5.Que el __de de 20 alas
______horas mediante acta No. ___ se cumplié el acto de cierre de la concurso de
méritos __ para la cual ofertaron las firmas . 6. Que efectuados los

estudios correspondientes y cumplidos los requisitos legales y administrativos,
previo concepto de los comités: econdmico, juridico y técnico, se llevo a cabo la
recomendacion de adjudicacion, en la que la oficina de Contratacion de la Direccion
de Sanidad Ejército en ponencia presentada el __ de de 20_, aprobada en
acta No. de la misma fecha, propuso al comité de adquisiciones, recomendar
al sefior , la adjudicacion de la concurso de méritos No. _ para la
prestacion de a la firma , hasta por la suma de

$ ) M/ICTE. 7. Que quienes suscriben el presente contrato se
encuentran debidamente facultados para ello y por lo tanto pueden obligarse y
comprometerse amplia y suficientemente, todo lo cual se acredita con los
documentos que se anexan y hacen parte del presente contrato.

8.Que tras haber sido cumplidos todos los tramites y requisitos legales que exige
la contratacion administrativa, es procedente la celebracion del presente contrato
de prestacién de servicios que se regira por las siguientes clausulas: CLAUSULA
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HOJA No. 122 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

PRIMERA.- OBJETO: EL CONTRATISTA presta al MDN — DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO, los servicios de Mantenimiento correctivo para equipos de
medicina externa de alta y mediana complejidad determinado asi:

unidades de a un costo unitario base de $ ,
mas el 19% del I.V.A (Si aplica), que equivale a $ , para un valor total
unitario de $ , en adelante. E| MDN- DIRECCION DE SANIDAD

EJERCITO por su parte adquiere los servicios con las especificaciones técnicas
estipuladas en el anexo No 2 del pliego de condiciones para la concurso de
méritos la oferta presentada por el CONTRATISTA, que hacen parte integral del
presente contrato, en las cantidades y precios relacionados en la presente
clausula. CLAUSULA SEGUNDA.- VALOR: El valor del presente contrato es por la
suma de % ) M/ICTE., incluido el L.V.A. (Si aplica)
Todos los precios aqui contemplados se entienden firmes vy fijos y por lo tanto no
estan sujetos a ninguna clase de reajuste. Igualmente dentro de este precio, van
incluidos los costos proyectados al plazo de ejecucion del presente contrato y la
utilidad razonable que el CONTRATISTA pretende obtener, en consecuencia, no
se aceptaran solicitudes de reajustes de precios, invocados con base en estas
circunstancias. CLAUSULA TERCERA FORMA DE PAGO : El presente contrato
se cancelara en pagos mensuales hasta agotar el presupuesto de acuerdo con los
servicios prestados y solicitados por el supervisor, previa suscripcion del acta de
recibo a satisfaccion de los servicios suministrados expedida por el
correspondiente Supervisor del contrato y previo el cumplimiento a cabalidad de
los requisitos administrativos a que hubiere lugar y de acuerdo al PAC situado por
el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
y el lleno de los requisitos que a continuacién se mencionan:

1. Recepcion a satisfaccion del mismo por el MDN — DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO. Este requisito debe ser plasmado en un acta debidamente
suscrita por el supervisor del contrato y el comité técnico evaluador. Situacion de
recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Direccion del
Tesoro Nacional. (ASIGNACION CUPO PAC). Que se ejecuten los demas tramites
administrativos correspondientes.

2. Verificaciéon por parte del MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO del
cumplimiento del contratista del pago de aportes parafiscales y los propios del
SENA, ICBF y cajas de compensacion familiar. En el evento de prérroga en la
entrega del objeto del contrato, por causa imputable al contratista, el pago se
postergara en el mismo lapso de la prorroga. PARAGRAFO UNICO: En el evento
de prérroga en la entrega del objeto del contrato, por causa imputable al
contratista, el pago se postergara en el mismo lapso de la prorroga.

CLAUSULA CUARTA.- SUBORDINACION DE LOS PAGOS A LAS
APROPIACIONES PRESUPUESTALES: Los pagos que de conformidad con este
contrato, deba efectuar el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, se
subordinan a las apropiaciones que de los mismos se hagan con cargo a la Unidad
Ejecutora. =~ PARAGRAFO: MODIFICACION DE LA  APROPIACION
PRESUPUESTAL: Las partes acuerdan que en el evento en que sea necesario
modificar la presente Clausula, el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
podra hacerlo unilateralmente sin que sea necesario la suscripcion de un contrato
modificatorio por tratarse de un tramite ajeno a la voluntad del CONTRATISTA.
CLAUSULA QUINTA.- DURACION: La duracion del presente contrato se
extendera desde su suscripcion y hasta dias calendario, adicionales a la
fecha limite programada para el de que trata la clausula
CLAUSULA SEXTA.- DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DE LOS
SERVICIOS: Los servicios objeto del presente contrato se entienden y prestan de
acuerdo con las descripciones y especificaciones y/o normas técnicas consignadas
en el pliego de condiciones para la concurso de méritos No. , Y la oferta del

HFIiEROCES MULTIVIISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa

Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN —— .
4261434 Ext. 37251 - 37252 w y
Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co ! o

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 123 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

CONTRATISTA, que hacen parte integral del presente contrato. EL
CONTRATISTA garantiza su calidad durante la ejecucién del contrato al MDN —
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, en condiciones de calidad y de
conformidad a las prescripciones legales para su prestacion. PARAGRAFO
UNICO: RESPONSABILIDAD POR PRESTACION DE SERVICIOS DEFICIENTE:
El CONTRATISTA prestara los SERVICIOS al MDN — DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO con los mas elevados estandares de calidad; con ausencia de
limitaciones. En caso de que el CONTRATISTA incumpla lo previsto en esta
clausula, el MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO se reserva la facultad de
rechazar el SERVICIOS y de imponer las sanciones pertinentes que mas adelante
se establecen y convienen. En este evento la prestacion no tendra efecto legal o
contractual alguno. CLAUSULA SEPTIMA - PLAZO DE EJECUCION: EL
CONTRATISTA prestara al MDN -DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO Ila
totalidad de los SERVICIOS relacionados en la clausula primera de este contrato
en el (lugar), de acuerdo con las cantidades y plazos que se indican a
continuacion, asi: __Por la prestacién parcial y/o total de los SERVICIOS al M.D.N
— DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO se levantara un acta, en la cual se hara
constar el recibo a satisfaccion por parte del M.D.N - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO; esta acta debera ser suscrita por el supervisor, comité técnico del
MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO y representante del CONTRATISTA.
El ACTA DE RECIBO seréa perfeccionada y expedida dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes a la entrega parcial y/o total de los servicios a satisfaccion del
M.D.N DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO. Dentro de este plazo se efectuaran
las revisiones de los servicios de conformidad con lo establecido en el presente
contrato. Las prestaciones de servicios parciales no dan lugar a pagos parciales.
CLAUSULA OCTAVA. ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS SERVICIOS: Para la prestacion de los
servicios, corresponde al Comité Técnico y supervisor del contrato, emitir un
concepto de inspeccion de calidad en el cual debe constar si los SERVICIOS
corresponden a entregas parciales o totales, cumplen o no con las
especificaciones técnicas indicadas en el pliego de condiciones para la concurso
de méritos ___ , y la oferta presentada por el CONTRATISTA. CLAUSULA
NOVENA. - EIl CONTRATISTA garantiza que si durante la ejecucion del contrato se
comprobare que los servicios se prestan en forma defectuosa, sera superado el
defecto por cuenta y a todo costo del CONTRATISTA a satisfacciéon del M.D.N —
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO. En este caso corresponde al M.D.N —
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO notificar al CONTRATISTA dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes a la fecha de presentarse la falla o el defecto
en el la prestacion del SERVICIO. CLAUSULA DECIMA.- GARANTIA UNICA:
Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del contrato, el
CONTRATISTA se obliga a constituir en una compafiia de seguros o entidad
bancaria legalmente constituida en Colombia una garantia Unica, segun lo
establecido en el articulo 25 numeral 19 de la Ley 80 de 1993, la que sera
aprobada por el Ordenador del Gasto, indicando como vigencia inicial la de la
suscripcién del contrato, que cubra los siguientes amparos: a) Cumplimiento del
contrato por la suma de % ) M/CTE., equivalente al
XXX XXXXXXXXXXX (XX%) del valor del contrato, la cual permanecera vigente por
un tiempo igual al dltimo plazo de entrega y cuatro (4) meses mas y de sus
prérrogas si a ello hubiere lugar. b) De calidad de los SERVICIOS por la suma de

63 ) M/CTE., equivalente al XXXXXXXXXX por ciento (XX%)
del valor del contrato. En la pdliza se debe indicar expresamente: "con una
vigencia de ( ) meses, contados a partir de la fecha de recibo de los

SERVICIOS, fecha que se evidenciara mediante acta de recibo a satisfaccion del
M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO ".PARAGRAFO PRIMERO:
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ALCANCE DE LOS AMPAROS: En la poliza debera constar expresamente que se
ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y de la clausula penal
pecuniaria convenidas. En todo caso debera reponer la garantia cuando el valor de
la misma se vea afectada por razén de siniestros, dentro de los cinco (05) dias
calendarios siguientes a la ejecutoria del acto o sentencia que asi lo declare.
Tratandose de podlizas no expirard por falta de pago de la prima o revocatoria
unilateral. PARAGRAFO SEGUNDO: RENUNCIA AL BENEFICIO DE EXCUSION:
En la poliza debera constar que la aseguradora renuncia al beneficio de excusion.
PARAGRAFO TERCERO: SANCION POR FALTA DE GARANTIA UNICA: Si el
contratista se negare a constituir la Garantia Unica en los términos, cuantia y
duracion establecidos en esta clausula, el M.D.N DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO podra aplicar las sanciones contractuales a que haya lugar. MDN-EI-
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, de conformidad con el articulo 25 numeral
19 de la Ley 80 de 1993 y los articulos 16 y 17 del Decreto 679 de 1994.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - AVISOS Y NOTIFICACIONES: Todas las
comunicaciones que se requieran en desarrollo del presente contrato se
presentaran por escrito, directamente, por correo certificado o telefax, asi: las que
deba realizar el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO se remitiran a la
y/o al fax No. _ . Las que deba realizar el CONTRATISTA las
remitird por escrito directamente a la Direccion de Sanidad Ejército,
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO
SUSPENSION DE LOS TERMINOS DEL CONTRATO: Las partes no seran
responsables ni se considera que han incurrido en incumplimiento de sus
obligaciones reciprocamente adquiridas, si se presentaren durante su ejecucion
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, de conformidad con las definiciones
del articulo 1lo. de la Ley 95 de 1890. EL CONTRATISTA se obliga a notificar por
escrito al M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO las circunstancias de
fuerza mayor o caso fortuito acompafiando la exposicion de los motivos
correspondientes. Tal notificacion se presentard al M.D.N — DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
ocurrencia de las posibles causas de la demora. Asi mismo, el CONTRATISTA
acompafiard a la mencionada notificacion todos los documentos de soporte
debidamente legalizados que acrediten o justifiquen la demora ocasionada por la
fuerza mayor o el caso fortuito, manifestando el tiempo dentro del cual cumplird su
obligacion. En caso de persistencia de la causal o causales de fuerza mayor o
caso fortuito, el CONTRATISTA informaré por escrito al M.D.N — DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO dicha circunstancia o circunstancias cada quince (15) dias
calendario hasta por un término maximo de (XX) dias calendario;
vencidos los cuales el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, podra dar
por terminado el contrato por medio de un acto administrativo de terminacion, el
cual seré notificado al CONTRATISTA sin que haya lugar a sancién alguna para
éste. Cuando las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobadas no excedieren de (XX) dias, se levantara un acta suscrita por
las partes contratantes con el fin de suspender los términos del contrato y
desaparecida la causal de fuerza mayor o caso fortuito se reiniciara la ejecucion
del contrato mediante acta suscrita entre las partes. Evento en el cual el
CONTRATISTA se obliga a prorrogar igualmente la vigencia de la garantia Unica
que ampara el contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA.- SANCIONES: Las
partes convienen en establecer las siguientes formas de sancionar el
incumplimiento de las obligaciones reciprocamente adquiridas en virtud del
presente contrato. Previo agotamiento del debido proceso establecié en el articulo
17 de la Ley 1150 de 2007, para la imposicion de multas por parte de la
Administracion asi: a) En el evento de presentarse retardo en la prestacion del
servicio, de conformidad con lo previsto en la clausula quinta del presente contrato
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y con el fin de que el CONTRATISTA cumpla debidamente la ejecucion del
contrato, se impondran multas, cuyo valor se liquidara con base en el cero punto
cinco por ciento (0.5%) del valor del SERVICIO dejado de prestar por cada dia de
retardo y hasta por un plazo maximo de quince (15) dias calendario en calidad de
sancion por el simple hecho del incumplimiento. Esta sancién se impondra
conforme a la Ley. b). PARAGRAFO PRIMERO: PAGO DE LAS MULTAS: El pago
de las multas a que se refiere esta clausula podra exigirse por la via ejecutiva. Si
dicho pago no se hubiere efectuado durante el término de duracion del contrato,
podra descontarse de los saldos pendientes a favor del contratista y se tendra en
cuenta al momento de su liquidacion. Para tal efecto EL CONTRATISTA autoriza al
MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO para hacer los descuentos
correspondientes. PARAGRAFO SEGUNDO: EXTENSION PARA LAS DEMAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES: Esta sancién puede hacerse efectiva por
parte del MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, no sélo para la obligacion
de prestar los servicios, sino para las demas obligaciones contractuales,
especialmente si se trata de la obligacion por parte del CONTRATISTA de suscribir
las adiciones acordadas o cualquier otro acuerdo que conste en documento y que
se perfeccione con la suscripcion del mismo por las partes aqui involucradas.
CLAUSULA DECIMA CUARTA.- PENAL PECUNIARIA: Con el fin de sancionar al
CONTRATISTA por el hecho de declararse la caducidad administrativa o el
incumplimiento definitivo del contrato, Previo agotamiento del debido proceso
establecié en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, las partes convienen, como
pena pecuniaria, la obligacion del CONTRATISTA de pagar la suma de

$ ) M/CTE., equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor del contrato, sin perjuicio de que el CONTRATISTA deba cumplir con la
obligacion principal y de las acciones judiciales a que haya lugar cuando el
perjuicio resulte mayor. PARAGRAFO PRIMERO: NATURALEZA DE LA PENA: La
suma anterior se pacta a titulo de pena, no de indemnizacion, razon por la cual, EL
M.D.N —DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO se reserva el derecho de reclamar
al CONTRATISTA el pago de los perjuicios que su incumplimiento le hubiese
ocasionado. El pago de la pena pecuniaria a que se refiere esta clausula podra
exigirse por la via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere efectuado durante el
término de duracién del contrato, sobre los saldos pendientes a favor del
CONTRATISTA se tendra en cuenta al momento de la liquidacion y desde ya el
CONTRATISTA autoriza su descuento. PARAGRAFO SEGUNDO: RECURSO
INGRESAN AL TESORO NACIONAL: El valor de las sanciones por retardo y de la
Clausula Penal Pecuniaria a que se refiere tanto la clausula décima tercera como
esta, ingresara al Tesoro Nacional. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- CADUCIDAD
ADMINISTRATIVA. Si se presenta algun hecho constitutivo de incumplimiento de
las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa
la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacién, el
M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO podra declarar la caducidad y
ordenar la liquidacion en el estado en que se encuentre, todo de conformidad con
lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993. Asi mismo, cuando se presente
cualquiera de los eventos contemplados en los articulos 82 de la Ley 104 de 1993,
modificada y prorrogada por la Ley 241 de 1995 en sus articulos 45 y 61
respectivamente y 25 de la Ley 40 de 1993, 90 y siguientes del capitulo Il de la Ley
418 de 1997, podra declararse la caducidad del contrato en los términos alli
sefalados. La liquidacion se realizara de conformidad con lo previsto en los
articulos 60 y siguientes de la ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA SEXTA.-
SUJECION A LA LEY COLOMBIANA: Para cualquier efecto que dé lugar al
incumplimiento de este contrato se sometera a la Ley Colombiana y a las
autoridades legales preestablecidas. EL CONTRATISTA renuncia expresamente
desde ahora a intentar reclamacion diplomética en lo pertinente a las obligaciones
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y derechos originados en el presente contrato, salvo en el caso de denegacion de
justicia cuando el CONTRATISTA ha tenido expeditos los recursos y medios de
accion que, conforme a las leyes colombianas, puedan emplearse ante la
jurisdiccién contencioso administrativa. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- OTRAS
FACULTADES EXCEPCIONALES: En caso de presentarse cualquiera de las
circunstancias establecidas en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley 80 de 1993, EL
M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO podréa hacer uso de las facultades
excepcionales alli previstas. En el caso de la interpretacion y de la modificacion
unilateral el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO informara al
CONTRATISTA sobre estas circunstancias de conformidad con lo establecido en
los articulos pertinentes ya citados, y este contara con un término de cinco (5) dias
hébiles para presentar sus observaciones; posteriormente las partes dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes intentaran llegar a un acuerdo. Si ello no fuere
posible se dard cumplimiento a lo establecido en los articulos que regulan la
materia en la ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- APLICACION DE
NORMAS GENERALES: Este contrato se regula, ademas de sus estipulaciones
por las leyes civiles y mercantiles colombianas que correspondan a su esencia y
naturaleza. CLAUSULA DECIMA NOVENA.- SOLUCION DE CONFLICTOS:
Conforme al articulo 68 de la Ley 80 de 1993, las partes se comprometen a utilizar
los mecanismos de solucién previstos en la mencionada ley. Dentro de los cinco
(5) dias hébiles siguientes a la presentacion del conflicto las partes se reuniran
para solucionarlo, para lo cual el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
fijara fecha, hora y lugar; si existe acuerdo levantaran acta donde conste lo
acordado; si subsiste el conflicto, el mecanismo para solucionarlo sera escogido
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes. Para dicha escogencia se tendran
en cuenta las caracteristicas y condiciones especiales de cada conflicto, a fin de
evitar dilaciones injustificadas que afecten la ejecucion del contrato. CLAUSULA
VIGESIMA.- ARBITRAMENTO TECNICO: Cualquier controversia de caracter
exclusivamente técnico que no pueda resolverse amigablemente, podra ser
sometida al criterio de expertos designados por las partes o al parecer de un
organismo consultivo del Gobierno o al de una asociacion profesional, de
conformidad con el articulo 74 de la Ley 80 de 1993. La decision adoptada sera
definitiva. Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a presentarse la
controversia técnica, las partes se reuniran para solucionarla amigablemente para
lo cual el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO fijara la fecha, hora y
lugar; si existe acuerdo, levantaran acta en donde conste lo acordado; si subsiste
la controversia el mecanismo adoptado por la partes sera escogido dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes. Para dicha escogencia, se tendran en cuenta las
caracteristicas y condiciones especiales de la respectiva controversia técnica, a fin
de que el mecanismo adoptado por las partes evite dilaciones injustificadas que
afecten la ejecucion del contrato. Los gastos que genere dicho arbitramento
técnico seran sufragados por el CONTRATISTA. CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA.- CESION: Por tratarse de un contrato intuito-personal el
CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato en todo, ni en parte a persona
alguna, natural o juridica, nacional o extranjera sin el consentimiento previo,
expreso y escrito del M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, no quedando
éste obligado a dar las razones que le asistan para negarlo. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE LOS DERECHOS DE CONTENIDO
PATRIMONIAL: En el evento de que EL CONTRATISTA notifique al MDN —
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO la cesién de los derechos de contenido
patrimonial derivados del presente contrato, con fundamento en los articulos 1.959
y siguientes del Cédigo Civil, en concordancia con los articulos 651 y siguientes del
Codigo de Comercio, EL CONTRATISTA, para tal efecto debe aportar los
siguientes documentos sin los cuales es imposible dar tramite a la notificacién, asi:
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a.) Aportar el contrato de endoso o cesion suscrito por EL CONTRATISTA con la
entidad bancaria, financiera o persona natural o juridica, en el que se indique el
valor cedido. b.) Acta de junta de socios en la que se apruebe la cesion o el
endoso. c.) En el evento que el contrato sea suscrito por una union temporal o
consorcio la solicitud de cesion debera estar acompafada por el acta en donde se
autorice la misma por los integrantes del consorcio o union temporal. d.)
Certificados de existencia y representacion legal tanto del cedente como del
cesionario. e.) Oficio dirigido al Ordenador del Gasto, indicando el valor cedido y
aportando los anteriores documentos. f.) Indicar el nimero de la cuenta, banco,
sucursal, ciudad, para realizar el pago al cesionario. PARAGRAFO UNICO:
SUJECION A LA FORMA DE PAGO: La entidad financiera, bancaria, persona
natural o juridica debe supeditarse a la forma de pago establecida en el presente
contrato. En el monto a ceder tener en cuenta los descuentos de ley, tales como
RETEIVA, RETEFUENTE Y RETEICA, si hay lugar a ellos. CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA- ADICIONES AL CONTRATO, CONTRATO DE TRANSACCION,
COMPENSACIONES O ACUERDOS: EI CONTRATISTA estara obligado a
suscribir las modificaciones acordadas entre las partes, para efectos de garantizar
la ejecucion y el cumplimiento idéneo y oportuno del objeto contratado, dentro de
los cinco (5) dias siguientes al requerimiento por parte del MDN — DIRECCION DE
SANIDEAD EJERCITO. En caso de incumplimiento de dicha obligacion, el M. D. N
— DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO podra hacer efectivas las sanciones
sefaladas en el presente contrato, es decir, las sanciones por retardo o la penal
pecuniaria, indicadas en la clausula décima tercera y décima cuarta del presente
contrato. En el evento en que dicho incumplimiento genere la paralizacion del
contrato, el MDN — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, podra hacer efectiva la
clausula décima quinta, caducidad administrativa, de conformidad con la ley.
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- RESERVA DE LA INFORMACION QUE SE
OBTENGA POR MEDIO DEL PRESENTE CONTRATO: EL CONTRATISTA se
obliga para con el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO a no suministrar
ninguna clase de informacion o detalle a terceros y a mantener como
documentacion clasificada todos los aspectos relacionados con el presente
contrato de prestacién de servicios, asi como el objeto del mismo, los aspectos
técnicos (del bien o servicio) de las Fuerzas Militares de la Republica de Colombia,
conocidos por el CONTRATISTA durante el desarrollo de este contrato o con
posterioridad al mismo. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- SUPERVISION. El
supervisor del presente contrato sera el designado por el competente contractual
de la Direcciébn de Sanidad Ejército. EI M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO tendra el derecho de supervisar el desarrollo y ejecucion del contrato,
lo que le permitirA acceder si asi lo desea, en cualquier momento a las
instalaciones fisicas en las que se lleven a cabo las diferentes fases del contrato, y
a los documentos e informacién que soportan la labor del CONTRATISTA, ante lo
cual se impondra a cargo del M.D.N — DIRECCION DE SANIDEAD EJERCITO un
compromiso de confidencialidad sobre la informacién a la que tenga acceso, la que
se entiende asumida por el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO con la
firma del presente contrato, dentro de las limitaciones que para el efecto le
establezca la ley. EI CONTRATISTA no podra oponer derechos de autor o
acuerdos de confidencialidad internos o con terceros que limiten o impidan que el
M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO o su designado accedan a la
informacion del CONTRATISTA para el ejercicio de sus facultades de supervision y
control. EIl M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO ejercera las actividades
de supervision y control de la ejecuciéon del contrato que le corresponden,
directamente o a través de terceros, y tendra las siguientes facultades basicas: a.)
Suscribir las actas de recibo parcial y/o total de los servicios objeto del presente
contrato. b.) Rechazar los servicios que a su criterio no cumplan las
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especificaciones técnicas descritas en el presente contrato. c.) Rendir informes
mensuales o cuando lo considere necesario, al M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO- Ordenador del Gasto sobre el avance y ejecucion del contrato. d.)
Verificar la correcta ejecucion y cumplimiento del contrato. e.) Exigir el
cumplimiento del contrato en todas y cada una de sus partes. f.) Atender y resolver
en coordinaciéon con el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO todas las
consultas sobre omisiones, errores, discrepancias o aclaraciones y complemento
en las especificaciones técnicas. g.) Debera verificar y dejar constancia del
cumplimiento de las obligaciones parafiscales de conformidad con lo establecido
en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1° de la Ley 828 de 2003. h.)
Todas las demas atribuciones que se contemplen en los documentos del contrato.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- LIMITACIONES DEL SUPERVISOR: El Supervisor no
estara facultado, en ningdn momento, para adoptar decisiones que impliqguen la
modificacion de los términos y condiciones previstos en el presente contrato, las cuales
Unicamente podran ser adoptadas por los representantes legales de las partes, mediante
la suscripcion de adiciones al contrato principal. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.-
REPRESENTANTE DEL M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO PARA LA
RECEPCION DE LOS SERVICIOS. La recepcion de los servicios objeto del presente
contrato y la suscripcion de las actas de entrega respectivas, estaran a cargo del Comité
Técnico y del supervisor del contrato. CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- REQUISITOS
PARA EL PERFECCIONAMIENTO: Para el perfeccionamiento de este contrato, se
requiere de la firma del mismo por las partes. CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.-
REQUISITOS PARA LA EJECUCION: Para la ejecucion de este contrato se requiere
constitucion de la garantia Unica por parte del CONTRATISTA y aprobacion de la misma
por el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO- Ordenador del Gasto, expedicion
del respectivo registro presupuestal y certificacibon de pago de aportes parafiscales.
CLAUSULA TRIGESIMA.- OTRAS OBLIGACIONES - PUBLICACION Y TIMBRE: Queda
entendido que todos los derechos e impuestos que deban pagarse por razobn o con
ocasion de éste contrato, establecidos o que se establezcan en el pais, de acuerdo con las
leyes colombianas, seran a cargo del CONTRATISTA. El CONTRATISTA por su cuenta,
procedera a pagar dentro de los cinco (5) dias calendario siguiente al perfeccionamiento y
entrega de la copia del contrato, por parte del M.D.N — Direccion de Sanidad Ejército el
impuesto de timbre de conformidad con la Ley 6a. de 1.992 o de las normas que la
adicionen o modifiquen, EI M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO esta exento de
éste. Adicionalmente deber& pagar los derechos de publicacion en el Diario Unico de
Contratacion Publica del presente contrato, dentro del mismo plazo. PARAGRAFO:
Ademas de los derechos y deberes consignados expresamente en este contrato, el
contratista también gozara de los derechos y debera cumplir los deberes establecidos en
el articulo cuarto y quinto de la ley 80 de 1993. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.-
PAGOS AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL: EI CONTRATISTA debera
cumplir con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, parafiscales
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), por
lo cual, el incumplimiento sera causal para que el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO le imponga multas sucesivas hasta tanto éste dé cumplimiento, previa
verificacion de la mora mediante liquidacion efectuada por la respectiva entidad
administradora, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002
y el paragrafo 2° del articulo 1° de la Ley 828 de 2003, en concordancia con el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- LIQUIDACION: Para dar
cumplimiento a lo normado en los articulos 60 de la Ley 80 de 1993 en lo no derogado y el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y si es procedente la liquidacién, las partes aqui
contratantes acuerdan el siguiente procedimiento: a) Dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la expiracion del termino de ejecutoria del contrato, o de la ejecutoria del acto
administrativo que haya ordenado la terminacion del contrato, o de la suscripcién del
acuerdo de terminacion del mismo, el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO por
intermedio del ordenador del gasto convocara al CONTRATISTA mediante citacidén escrita
para que se presente a la entidad dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la citacion,
en el lugar, fecha y hora que alli se sefiale, con el fin de proceder de comun acuerdo a
liquidar el contrato; para tal efecto el CONTRATISTA debera traer definidos todos los
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aspectos que considere deben ser tenidos en cuenta dentro del acto de liquidacion. En la
misma forma debera proceder el M.D.N — DIRECCION DE SANIDA EJERCITO. Si el
CONTRATISTA no compareciere a la citacidon y no justifica su inasistencia, se entendera
que no tiene interés en liquidar de comun acuerdo el contrato, que estd renunciando a
dicha etapa y en consecuencia el M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
procedera a liquidarlo unilateralmente dentro de los dos (2) meses siguientes al
vencimiento del plazo antes mencionado. b) Una vez conocidos por las partes los aspectos
que cada una considera deben ser incorporados a la liquidacion del contrato, procederan a
estudiarlos y discutirlos dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes. Si del estudio y
discusion surgieren discrepancias entre las partes que ameriten por parte del M.D.N —
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO realizar consultas, pruebas o comprobaciones de
caracter técnico o de cualquiera otra naturaleza, dicho término se adicionara en quince
(15) dias habiles. c¢) Efectuadas las consultas, pruebas o comprobaciones, el M.D.N —
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO convocara al CONTRATISTA y se las dara a
conocer con el fin de que sean discutidas entre las partes, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes. d) Vencido el término anterior, si alun subsistieren discrepancias entre
las partes contratantes, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes levantaran y
suscribirdn un acta, donde consten los acuerdos a que hayan llegado y los desacuerdos
existentes. En el evento de no existir discrepancias, dentro del mismo término procederan
a elaborar y suscribir el acta de liquidacién del contrato. ) Cuando lo consignado por las
partes; ya sea en el documento de liquidacion del contrato o en el acta que contienen los
desacuerdos existentes entre las mismas, deba ser sometido a la aprobacion y firma de
otras instancias adicionales, diferentes a aquellas a las cuales pertenecen los funcionarios
del M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO que intervinieron en la discusion y
estudio de la liquidacion del contrato, el término previsto en el literal anterior se aumentara
en veinticinco (25) dias habiles y los documentos que hayan suscrito las partes en los
aspectos que comprometan al M.D.N — DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO en
obligaciones y responsabilidades, se entenderan como provisionales; solamente tendran el
caracter de definitivos y obligatorios cuando hayan sido aprobados y suscritos por las
instancias  adicionales aqui referidas. CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.-
DOCUMENTOS: Forman parte integrante del presente contrato todos los documentos aqui
relacionados, los cuales se anexan, y entre los que estan: a) los pliegos de condiciones

para la concurso de méritos . b). El certificado de disponibilidad presupuestal No.
____del __de de 20__. c) Las actas del comité de adquisiciones. d). Las ponencias
presentadas por la Direccion de al comité de adquisiciones. e). La oferta del

CONTRATISTA. f). Y los demas documentos que se relacionen con el presente contrato.
CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA.- DOMICILIO: Las partes contratantes declaran que,
para todos los efectos legales y extrajudiciales que se deriven del presente contrato fijan la
ciudad de Bogota, Colombia como su domicilio. CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA.-
DECLARACION EXPRESA DE NO ESTAR INCURSO EN INHABILIDAD O
INCOMPATIBILIDAD: El CONTRATISTA declara, bajo juramento, que no se halla incurso
en ninguna de las causales de inhabilidad o de incompatibilidad contempladas en el
articulo 127 de la Constitucion Politica y 80. de la Ley 80 de 1993, Articulo 18 de la Ley
1150 de 2007 y que no se encuentra incurso en proceso de concordato o acuerdo de
recuperacion o concurso liquidatario, segun Leyes 222/95 y 550 de 1999.

En constancia se firma el presente contrato en Bogotd, a los XXXX

POR EL MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO POR EL CONTRATISTA

ANEXO No. 4
ANEXO TECNICO INFORMATIVO

4.1NORMATIVIDAD

e Ley 100 de 1993.
e Decreto 2423 de 1996
e Resolucion 1995 de 1999
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Decreto 1795 del 2000.

Resolucién 3374 de 2000

Acuerdo 256/2001

Acuerdo Direccidén Sanidad Militar (POS) 002 de 2001
Ley 1122 de 2007

Decreto 4747 de 2007

Resolucion 3047 de 2008

Resolucién 1915 de 2008

Resolucién 416 de 2009

Resolucién 4331 de 2012

Ley 1438 de 2011

Manual de Medicamentos y terapéutica para el SSMP acuerdo
052 de 2013

Resolucién 1531 de 2014

Ley Estatutaria 1751 de 2015

Resolucién N° 3374 del afio 2000.

Resolucién 1531 de 2014.

Resolucién No. 0951 del 2002 y demas normatividad vigente.

4.2GLOSARIO Y ACRONIMOS

GLOSARIO DESCRIPCION

AA Auxiliar Administrativo
AFILIADO Titular
ARC Armada Nacional
ASPC Apoyo y Servicio para el Combate
BASAN Batallon de Sanidad
BASER Batallon de Servicios
BR Brigadier General
C3 Cabo Tercero
SALUD.SIS Centro Nacional de Afiliacion
CP Cabo Primero
CR Coronel
CRH Centro de Rehabilitacion
CS Cabo Segundo
CSSMP Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y policia Nacional
CT Capitan
DGSM Direccion General de Sanidad Militar
DISAN Direccién de Sanidad de Ejército
DISNORT Dispensario Cantén Norte
DISUR Dispensario Sur
DMBUG Hospital Militar Regional de Bucaramanga
DMCAL Hospital Militar de Occidente
DMGEM Dispensario Médico Gilberto Echeverry Mejia
DMMED Dispensario Médico de Medellin
DMORI Dispensario Médico de Oriente
DMSOC Dispensario Médico Sur Occidente
DMTOL Dispensario Médico de Tolemaida
EJC Ejército Nacional
ESM Establecimiento de Sanidad Militar (Dispensario)
ESMIC Escuela Militar de Cadetes
Determina como la practica adquirida en el ejercicio de las funciones de un cargo en particular
EXPERIENCIA 0 en una determinada area del trabajo o area de la profesién, ocupacion, arte u oficio.
ESPECIFICA Experiencia que debera ser certificada por el representante legal de la empresa o entidad
correspondiente o por la persona encargada para este efecto
EXPERIENCIA la adquirida en el ejercicio de las funciones de un empleo en particular o en una determinada
PROFESIONAL area del trabajo o area de la profesion
ESPECIFICA
experiencia Se adquiere en el ejercicio de empleos que tengan funciones similares a las del cargo a
relacionada proveer.
FAC Fuerza Aérea Colombiana
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FFMM Fuerzas Militares

FUERZA Fuerza a la que pertenece el paciente registrada en GAVD-SALUD.SIS. Ejército-Fuerza Aérea-
Armada

GAVD Grupo de Afiliacién y verificacion de derechos

GR General

GRADO Grado del paciente registrada en el carné de servicios médicos

HOMIC Hospital Militar Central de Bogota

INTEGRACION Es el intercambio de Servicios Médicos entre las tres fuerzas: Armada Nacional, Fuerza Aerea y

FUNCIONAL Ejército, segun los criterios establecidos en la DIRECTIVA PERMANENTE No 28 de 2011

MG Mayor General

MY Mayor

P Pensionado

PD profesional Defensa

PONAL Policia Nacional

R® Retirado

SLC Soldado Campesino

SLP Soldado Profesional

SLR Soldado Regular

SM Sargento Mayor

SMC Sargento Mayor de Comando

SP Sargento Primero

SS Sargento Segundo

SSMP Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y Policia Nacional

ST Subteniente

SV Sargento Viceprimero

TA Técnico Administrativo

TC Teniente Coronel

TE Teniente

UNIDAD DE unidad del paciente registrada en GAVD-SALUD.SIS

ADSCRIPCION

UNIDAD DE unidad donde se genera la atencion del paciente

ATENCION

USUARIO persona que esta recibiendo el servicio médico

IPS Primaria. Son instituciones prestadoras de servicio ( centros - clicas y hospitales)

Red Externa.

Se refiere a las instituciones prestadoras de servicios de salud, que no pertenecen a la red
propia.

Red Interna.

Hace referencia a todos los servicios que se prestan en las instalaciones de los
establecimientos de sanidad militar.

Evento Adverso.

Incidente desfavorable, hecho inesperado, percance terapéutico, lesion iatrogénica u otro
suceso infortunado no relacionado con la historia natural de la enfermedad que ocurre en
asociaciones directa con la atencién médica.

Estancia
Prolongada.

La estancia hospitalaria es un indicador de eficiencia hospitalaria. En un hospital de tercer
nivel se considera estancia prolongada aguella que sobrepasa el estandar de nueve dias

Eventos Centinela.

Hecho inesperado que involucra la muerte o dafio fisico o psicoldgico grave y que no esta
relacionado con la historia natural de la enfermedad.

Mecanismo de solucién de conflictos a través del cual dos 0 mas personas y/o entidades

Conciliacion. . . .

solucionan las diferencias.
Reingreso es aquel ingreso programado o urgente que se produce tras el alta del paciente en un plazo
Hospitalario. de tiempo determinado y por un motivo relacionado o no con el que justifico el primer ingreso

Auditoria Médica

Es un proceso de evaluacién de forma sistematica y continua e integral de la calidad de la
asistencia médica al paciente hospitalizado en las Instituciones Prestadoras de Servicios de

Concurrente Salud, la cual incluye los procedimientos empleados para su diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion.
Es un proceso de evaluacién sistematica, continua, e integral de las cuentas médicas (factura o
documento equivalente) desde el punto de vista administrativo, financiero y de pertinencia
Auditoria de médica, segln la normatividad vigente y los servicios contratados o por reconocimiento de los

cuentas médicas:

gastos efectivamente prestados y los facturados.

Plan de Beneficios
de Sanidad Militar

Es el conjunto de servicios de atencién en salud al que tiene derecho cada afiliado del Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y sus beneficiarios y el mismo conjunto de servicios al que
esta obligado el Sistema a garantizarles. (Acuerdo 002 de 2001, de mas normas que lo
modifiquen.)

Autorizacion:

Es la formalizacion a través de la emision de un documento o la generacién de un registro por
parte de la Entidad responsable del pago para la prestacion de los servicios requeridos por el
usuario.

Es una no conformidad que afecta en forma parcial o total el valor de la factura por prestacion
de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable del pago durante la revision
integral, que requiere ser resuelta por parte del prestador o de comun acuerdo en conciliacion

Glosa: entre las partes. (Resolucion 3047 de 2008).

Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por prestacién de servicios de salud
Devolucion: por razones eminentemente administrativas que estan contempladas en la normatividad vigente
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que aplica para la relacion prestador- pagador. Esta impide que la factura con sus soportes
continde en el tramite administrativo y obliga a la IPS a nueva radicacion si es el caso. (
Resolucion 3047 de 2008)

Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados

Eficacia: planificados.
Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados planificados, como en el
Efectividad: manejo de los recursos utilizados y disponibles.

Mejora Continua:

Actividad permanente realizada con el fin de aumentar la capacidad para cumplir los requisitos
y optimizar el desemperio.

Enfermedad crénica
(Manual de atencion
domiciliara Crénico,
paliativo y paciente
institucionalizado
SSFM — DGSM
cédigo: MDN-
CGFM-PROARED-
DGSM-PR.86-1 V1)

La enfermedad crénica se define como un "proceso incurable, con una gran carga social tanto
desde el punto de vista econémico como desde la perspectiva de dependencia social e
incapacitacion. Tiene una etiologia multiple y con un desarrollo poco predecible (OMS).

Enfermedad
terminal (Manual de
atencion domiciliara
Cronico, paliativo y
paciente
institucionalizado
SSFM — DGSM):

Es aquella enfermedad avanzada en fase evolutiva e irreversible con sintomas multiples,
impacto emocional, pérdida de autonomia, con muy escasa o nula capacidad de respuesta al
tratamiento especifico y con un prondstico de vida limitado a semanas o meses, en un contexto
de fragilidad progresiva.

Se considera enfermo en fase terminal todo aquel que es portador de una enfermedad o
condicion patoldgica grave, que haya sido diagnosticada en forma precisa por un médico
experto, que demuestre un caracter progresivo e irreversible, con prondéstico fatal proximo o en
plazo relativamente breve, que no sea susceptible de un tratamiento curativo y de eficacia
comprobada, o cuando los recursos terapéuticos utilizados con fines curativos han dejado de
ser eficaces.

Cuidado Paliativo
(Manual de atencién
domiciliara Crénico,
paliativo y paciente
institucionalizado
SSFM — DGSM):

Son los cuidados apropiados para el paciente con una enfermedad avanzada y progresiva
donde el control del dolor y otros sintomas, asi como los aspectos psicosociales y espirituales
cobran la mayor Importancia.

Los cuidados paliativos no adelantan ni retrasan la muerte, sino que constituyen un verdadero
sistema de apoyo y soporte para el paciente, su familia, afirman la vida y consideran el morir
COmo un proceso normal.

4.3FLUJOGRAMA

4.3.1 FLUJOGRAMA AUDITORIA CONCURRENCIA
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Solicitar Censo de

Pacientes Objeto
del Contrato

4 ™

Organizar Plan de Visita
de acuerdo a
Programacién

!

Visitar Paciente en
Habitacion o Servicio de
Urgencias

N
Realizar Revisién Validar
Historia Clinica Autoriz Notificar Oficina
Paciente e interactuar e Autorizaciones ESM
con paciente GClon
J
L , \
Hablar con médico .
tratante de acuerdo a ESM emite
hallazgos en historia Autorizacion
L cllri(l/ca ) \ J
4 N\ 4 )
Se diligencia Reunion Semanal con
informacion en Software Subdirector Cientifico
Modulo de del ESM, realizar acta
Concurrencia con planes
L J l/
N\ 4
o, Generacion de
Comunicacion con Informes Mensuales
Auditor del Prestador Para Supervisor del
y realizar Planes de Contrato
Mejoramiento de \
acuerdo a hallazgos \/
J [ FIN

4.3.2 FLUJOGRAMA AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS.
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CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,

HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

INICIO

RECEPCION - RADICACION - DIGITALIZACION CUENTAS MEDICAS
1

BAJA COMPLEJIDAD MEDIANA COMPLEJIDAD ALTA COMPLEJIDAD

ANALISTA AUDITOR MEDICO
CUENTAS CUENTAS AUDITOR

Verifica Derechos - Requisitos de Auditoria Procedimientos - / _ A \
o - Auditoria Pertinencia
Factura - Autorizacion de Servicios Imagenes de Ayuda Lo L.
. L L Médica Servicios Prestados
- Soportes Servicios Facturados - » Diagnosticay Terapeutica -
o , _ , .. P y Facturados - Glosas -
Verificacion Tarifas Pactadas < Consultasy demds servicios [
Respuesta Glosas -
Contractualmente - Glosas prestados y facturados. L
. Conciliacion de Glosas -
Administrativas - Respuestay Glosas - Respuesta Glosas - . o
[ A I Registro en el Aplicativo
\Conclllaqon Glosas Admlnlstratlvas/ \ Conciliacion de Glosas - / \ /

Exporta del Aplicativo la Entrega al Radicador los Formatos Entregade
Trazabilidad en los formatos diligenciados y Soportes Fisicos Facturasy
definidos para hacer entrega relacionados en los formatos para Soportesen

de soportes Fisicos en los quehagaentrega enlos ESM o los ESM o

4.4FORMATO PLANILLA DE VISITAS (AUDITOR CONCURRENTE)

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

NOMBRE EMPRESA AUDITORA

I INFORMACION II. IDENTIFICACION DEL PACIENTE Ill. ESTANCIA HOSPITALARIA IV FIRMAS
GENERAL
FIRMA DE PERSONAL
DE SALUD (en caso de
oo que la condicion clinica OBSERVACIONES
No| INICIO CIUDAD NOMBRE DEL | TIPO | NUMERO | EDAD | EDAD TELEFONO IPS SERVICIO FECHA DE| FIRMA DE PACIENTE del paciente 1o lo
. | AUDITORIA USUARIO ID ID N T HOSPITALIZACION INGRESO | Y/O ACOMPANANTE .p
dd/mm/aaaa permita y/o no cuente

con familiar en el
momento)

NOMBRE FIRMA AUDITOR

HERCOCES MULTIMISISN

NUESTRA MISION ES COLOMBIA f’?ﬂ-‘-%\\g
Fe en la causa /4 Y
Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN 150 9001 :
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HOJA No. 135 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

4.5CARTA DE AUTORIZACION PRESENTACION HOJAS DE VIDA PERSONAL
PONDERABLE

Ciudad y fecha

Sefores )
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO.
Bogota D.C

CARTA DE AUTORIZACION
Yo , identificado con Cedula de Ciudadania
No. , de profesion autorizo al
oferente para presentar mi hoja de vida para para el

proceso de concurso de méritos No. 004-DISAN-EJC-2019, CUYO OBJETO ES:
“SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR,
DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS
EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED
EXTERNA CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE
SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES,
HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA, HOSPITALIZACION EN CASA Y
UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA
TECNOLOGICA (SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL
SERVICIO?”, llevado a cabo actualmente en la Direccién de Sanidad Ejército.

Firma

Nombre y Apellidos:

Cc: Huella.

FORMULARIO No. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

HIERCES VIULTIMVISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa
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HOJA No. 136 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Ciudad y fecha

Sefiores ) )
MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
Ciudad

Referencia: Presentacion de propuesta para el PROCESO CONTRACTUAL DE
CONCURSO DE MERITOS N0.004-DISAN-EJC-20109.

Yo (Nombre)(s) de la(s) persona(s) que esta(n) suscribiendo la propuesta), identificado con
la C. C. No. ----, obrando en calidad de (Calidad en la que actda el(los) firmante(s) de la
propuesta; si el(los) oferente(s) actia(n) en su propio nombre, éste (éstos) debera(n)
suscribirlo. Si la oferta se presenta bajo la modalidad de representacion ya sea de una
Unién Temporal o de un Consorcio, debera firmarla la persona a la cual se le otorgo el
correspondiente poder para suscribir la propuesta y adjuntarlo a la misma. Si la oferta se
presenta por persona juridica, debera firmarla el representante legal de la misma, de
conformidad con lo establecido, en el evento de que la propuesta sea presentada por
varias personas y el suscriptor de la carta sea una sola persona, debera indicarse en este
aparte el poder o el compromiso de asociacion, o el convenio de unién temporal o
consorcio, o el documento pertinente en donde conste la designacion de tal persona para
presentar oferta en nombre de los demas), me permito presentar, en nombre de
(Indicacién clara del proponente a nombre de quien se actia), propuesta seria, formal e
irrevocable para participar en el proceso de concurso de méritos, convocado por el MDN -
DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, para la celebracién de un contrato para
“SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA LA REVISION DE CUENTAS MEDICAS,
RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED
EXTERNA CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD
Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS DEL SISTEMA
DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS, QUE CUENTE
CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA (SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA
PRESTACION DEL SERVICIO™, con destino al MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO, en los términos prescritos en los pliegos de condiciones que rigen el proceso,
en la minuta del contrato, en las Leyes de la Republica de Colombia y en particular de la
Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios, los cddigos civil y de
comercio, y las demas normas que conforman el régimen legal del presente proceso de
contratacion, o que llegaren a regular algun aspecto concerniente a é€l, con el objeto de
prestar al MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO el (los) siguiente(s):

Los items se encuentran detalladamente enunciados en los pliegos de condiciones en el
Anexo 2 “Especificaciones Técnicas” y para todos los efectos legales, mi propuesta debe
entenderse referida a los mismos, teniendo en cuenta su descripcion, nuimero y
especificaciones técnicas y funcionales.

En relacion con la propuesta que presento, manifiesto lo siguiente:

Que el proponente que represento conoce y acepta el contenido de los pliegos y de sus
Anexos y Formularios, asi como el de cada una de las adendas hechas al mismo.

Que la propuesta que presento es irrevocable e incondicional, y obliga
insubordinadamente al proponente que represento.

Que ni el representante legal 6 apoderado del proponente, ni el proponente mismo, ni sus
integrantes y directores nos encontramos incursos en ninguna de las causales de
inhabilidad y/o incompatibilidad determinadas por la Constitucion Politica y la ley aplicable.

Que el proponente, en este caso (Indicacidén clara del proponente a nhombre de quien se
actla), esta compuesto por las siguientes personas, y que el nombre de su representante

HERCOCES MUILLTIVISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa
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HOJA No. 137 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

legal, direccion, teléfono y fax son los siguientes: (Informacion de cada uno de los
integrantes que componen al proponente, si son varias personas; Si se tratara de un
proponente persona juridica, se puede adaptar la declaracion, para suministrar la
informacion alli requerida respecto de la sociedad proponente y su representante legal
Unicamente)

Que nuestra propuesta basica cumple con todos y cada uno de los requerimientos y
condiciones establecidos en los pliegos de condiciones y en la Ley

Que nos comprometemos a proveer al MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO en
caso de resultar adjudicatarios del presente proceso de contratacion, los servicios
ofrecidos en la presente propuesta, que corresponden a aquellos solicitados por los
pliegos de condiciones en los Anexos 1 “Datos del Proceso” y 2 “Especificaciones
Técnicas” y en las condiciones allegada a esa entidad a través de la presente carta de
presentacion.

Reconocemos la responsabilidad que nos concierne en el sentido de conocer
técnicamente las caracteristicas, funcionalidades y especificaciones de los bienes que nos
obligamos a entregar, y asumimos la responsabilidad que se deriva de la obligacion de
haber realizado todas las evaluaciones e indagaciones necesarias para presentar la
presente propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del
negocio. En particular declaramos bajo nuestra responsabilidad, que los servicios que se
entregaran al MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, en el caso de resultar
adjudicataria nuestra propuesta, cumple con todas y cada una de las exigencias de los
pliegos de condiciones, sus Anexos, sus Formularios y adendas.

Manifestamos ademas que hemos realizado el examen completo y cuidadoso, y que
hemos investigado plenamente, las condiciones del contrato que nos comprometemos a
ejecutar, asi como los riesgos que del mismo se derivan, y declaramos que se encuentra
bajo nuestra responsabilidad.

En todo caso, aceptamos y reconocemos que cualquier omision en la que hayamos podido
incurrir en la investigacion de la informacién que pueda influir para la determinacion de
nuestra propuesta, no nos eximira de la obligacion de asumir las responsabilidades que
nos lleguen a corresponder como contratistas, y renunciamos a cualquier reclamacion,
reembolso o ajuste de cualquier naturaleza por cualquier situacién que surja y no haya
sido contemplada por nosotros en razon de nuestra falta de diligencia en la obtencion de la
informacion.

Manifestamos que ni el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO, ni el personal
interno o externo del mismo que haya intervenido en la contratacion que se promueve por
medio del presente proceso de seleccién, ha adquirido compromisos para con nosotros en
forma expresa o implicita en la absolucion de consultas e informaciones que nos han sido
requeridos, y que nada de lo contenido en cualquiera de los documentos a los que hemos
tenido acceso ha sido considerado como una promesa o declaracion en cuanto al pasado
o al futuro.

Reconocemos que ni los pliegos de condiciones del proceso de seleccion, ni la
informacion contenida en este documento o proporcionada en conjunto con el mismo o
comunicada posteriormente a cualquier persona, ya sea en forma verbal o escrita con
respecto a cualquiera de los aspectos del contrato ofrecido, se ha considerado como una
asesoria en materia de inversiones, legal, tributaria, fiscal o de otra naturaleza, y
declaramos que para la preparacion de nuestra propuesta hemos obtenido asesoria
independiente en materia financiera, legal, fiscal, tributaria, y técnica, y que nos hemos
informado plena y adecuadamente sobre los requisitos legales aplicables en la jurisdiccion
del presente proceso de seleccion y del contrato que se suscriba.

Aceptamos plena, incondicional e irrestrictamente los términos de la minuta modelo del
contrato que se nos ofrece, conforme al Capitulo 3 “Minuta del Contrato” , el Anexo 1
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HOJA No. 138 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

“‘Datos del Proceso” y el Anexo 2 “Especificaciones Técnicas” de los pliegos de
condiciones y nos comprometemos a suscribirlo con las modificaciones inherentes a la
naturaleza del proceso, por la sola adjudicacién que a nosotros se nos haga del mismo, e
igualmente la incorporacion de las variaciones que se deriven de las Adendas que se
expidan dentro del proceso de seleccién, las que de antemano aceptamos.

Manifestamos y declaramos que nuestra propuesta no contiene ningun tipo de informacién
confidencial o privada de acuerdo con la ley colombiana, y, en consecuencia,
consideramos que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO se encuentra facultado
para revelar dicha informacion sin reserva alguna, a partir de la fecha de apertura de las
propuestas, a sus agentes o asesores, a los demas proponentes o participantes en el
proceso de seleccién adelantado, y al publico en general (Esta declaracién puede ser
suprimida y sustituida por una en la que se declare que la propuesta contiene informacion
confidencial, en el caso de ser ello asi, debiendo indicar de manera explicita los folios en
los cuales obra tal informacion, y la justificacion legal y técnica que ampara los
documentos que sean citados con la confidencialidad invocada, mencionando las normas,
disposiciones, decisiones de organismos competentes y actos administrativos que le
confieran tal confidencialidad a los mismos).

Los suscritos (Integrantes del proponente en el caso de proponente plural; nombre del
proponente, en caso de persona juridica, adaptando la redaccion del parrafo a tal
circunstancia), quienes nos presentamos en calidad de proponentes al presente proceso
de seleccion bajo (Forma o titulo bajo el cual se presenta la propuesta), declaramos y
aceptamos, explicitamente, que asumimos la responsabilidad plena por los resultados y
obligaciones del contrato ofrecido, segun los términos del Reglamento que rige el proceso
de seleccién, y reconocemos que nos encontramos vinculados o comprometidos de
manera ilimitada, incondicional, insubordinada y solidaria respecto de todas y cada una de
las obligaciones o responsabilidades derivadas de la presentacion de la propuesta, de la
correspondiente adjudicacioén, y de la suscripcion del contrato respectivo, conforme a las
condiciones de responsabilidad previstas en la Ley.

Declaramos bajo juramento, el que se entiende prestado por la mera suscripcion de la
presente carta de presentacion de la propuesta, que hemos declarado Unicamente la
verdad en la informacion y propuesta suministradas, y que en consecuencia no existe
ninguna falsedad en la misma, siendo conscientes de las consecuencias penales que
pueden derivarse de cualquier falsedad que se evidencie en la informacién aportada con la
propuesta, o en las declaraciones contenidas en la presente carta de presentacion de la
propuesta.

Que nos obligamos a suministrar a solicitud del MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO cualquier informacién necesaria para la correcta evaluacion de esta propuesta,
dentro de los términos que al efecto determine la entidad.

Que recibiremos notificaciones en la plataforma del SECOP Il o en la(s) siguiente(s)
direccion(es): (Direccion para notificaciones)

Que en caso de resultar favorecidos en la adjudicacion del proceso de seleccion vy
contratacion, los pagos que se pacten dentro del contrato respectivo, deberan consignarse
en la cuenta No. (Indicar clase de cuenta, nimero, banco, sucursal, ciudad, pais y
cualquier otro dato necesario).

Que la suscripcién de la presente carta de presentacion no nos exime de cumplir con cada
uno de los requisitos técnicos, econdmicos y juridicos, exigidos en los pliegos de
condiciones.

Cordialmente,

Firma — posfirma representante legal o apoderado

FORMULARIO No. 2

EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE

HIERCES VIULTIMVISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa
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HOJA No. 139 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Ciudad y fecha

REF: PROCESO CONTRACTUAL DE CONCURSO DE MERITOS No. 004-DISAN-EJC-
2019.

PROPONENTE:

PERSONA QUE ACREDITA LA EXPERIENCIA

Para los oferentes nacionales:

INFORMACION DE EXPERIENCIA HABILITANTE ACREDITADA

Valor del contrato en
SALARIOS MINIMOS
Nombre del contratante MENSUALES
LEGALES VIGENTES
(SMMLV)

NuUmero del contrato
ejecutado

Para los oferentes extranjeros sin sucursal en Colombia:

CLASE/No. DE

NOMBRE
DOCUMENTO . FOLIO (nombre | TELEFONO/
(CERTIFICACION, | ARIO | OBJETO | VALOR | (DEL o DIRECCION
CONTRATO, SOPORTE) | comprador)

FACTURA, ...) P

Declaramos, bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la responsabilidad
institucional de las personas juridicas que representamos, que la informacion antes
consignada es totalmente cierta, y puede ser verificada.

Atentamente,

FIRMA — POSFIRMA REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO
Nombre: XXXXXXXXXXXXXXX
C.C. / NIT XXXXXXX

FORMULARIO No. 3
CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD

ORGANIZACIONAL

- =
HEROE=ES WILILTIWVIISIOTNMN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA
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HOJA No. 140 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

OFERENTE:
CERTIFICA

Resumen de cuentas de Estado de la Situacion Financiera y Estados de Resultados al 31
de diciembre de 2017.

ﬁqﬁgﬁ&%ﬁ&i OFERENTE PLURAL
. Ex)/gelﬁnetﬁ millones | Participante No.1 | Participante No.2 | Participante No.3
pesos) (valor pesos) (valor pesos) (valor pesos)

Activo Corriente

Activo Total

Pasivo Corriente

Pasivo Total

Patrimonio

Ventas

Utilidad Operacional

Gastos de interés

Utilidad Neta

*Si el oferente plural estd compuesto por mas tres participantes debe insertar las columnas
en la tabla anterior.

Capacidad Financiera

PORCENTAJE | OFERENT
DE E
PARTICIPACI INDIVIDU OIFEIRIENUIE B
ON AL 100%
(INDICAR % 5 INDICAR % ) INDICAR % 5 100%
INDICADO | PARTICIPACIO | PARTICIPACIO | PARTICIPACIO | :
INDICE
INDICADOR R DEL N) N) ) DEL
OFERENT | INDICE DEL INDICE DEL INDICE DEL OFERENT
E PARTICIPANT PARTICIPANT PARTICIPANT E
E No.1 E No.2 E No.3
o 4 Sumatoria
Liquidez del indice
Endeudamient de los
o participante
S,

) Ponderaci6
Razén de n del indice
Qobertura de de los
intereses participante

S

*Si el oferente es plural con mas tres participantes debe insertar las columnas en la tabla

anterior.

Capacidad Organizacional

PORCENTAJE | OFERENT

DE E OFERENTE PLURAL
PARTICIPACI INDIVIDU
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HOJA No. 141 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

ON AL 100%
(INDICAR% | INDICAR% | INDICAR% 100%
INDICADO | PARTICIPACIO | PARTICIPACIO | PARTICIPACIO | :
INDICE
INDICADOR RO N) [\l) N) DEL
OFERENT | INDICE DEL INDICE DEL INDICE DEL OFERENT
E PARTICIPANT | PARTICIPANT | PARTICIPANT E
E No.1 E No.2 E No.3
. Sumatoria
de los

participante
s.
Ponderacié

Rentabilidad

sobre el n del indice

patrimonio de los
participante
s

*Si el oferente es plural con mas tres participantes debe insertar las columnas en la tabla
anterior.

Adjunto al presente certificado estan los Estados Financieros auditados a 31 de Diciembre
de 2017, con sus notas. Declaramos bajo la gravedad de juramento, comprometiendo
nuestra responsabilidad personal y la responsabilidad institucional de las personas
juridicas que representamos que la informacién consignada en los estados financieros y
en el presente formato es cierta.

En constancia de lo anterior, firman:

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
Nombre:
Documento de Identidad:

FIRMA REVISOR FISCAL Y/O CONTADOR
Nombre:
Documento de Identidad:

Tarjeta Profesional
*Indique si acta como revisor fiscal o
Contador
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HOJA No. 142 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

FORMULARIO No. 4

VALORACION PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad y fecha

Senores
MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
Ciudad

REF: PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No. 004-DISAN-EJC-2019 SELECCION DE UNA
FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL
NACIONAL, POR LA RED EXTERNA CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA
SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED
EXTERNA, HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE
CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA (SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA
PRESTACION DEL SERVICIO.

COSTO COSTO
MENSUAL POR MENSUAL POR
PRECIO DE LA OPERACION LA OPERACION
DESCRIPCION (Tl:::::s(,)) REFERENCIA DE AUDITORIA, A'\\I:fl g:) DE AUDITORIA,
MENSUAL OBJETO DEL OBJETO DEL
CONTRATO CONTRATO
(SIN IVA) (IVA INCLUIDO)
UNA FIRMA
AUDITORA PARA
LA REVISION DE 9 $ 460.000.000
CUENTAS
MEDICAS (...)
TOTAL $ 4.140.000.000

(El apoderado o representante legal), obrando en nombre y representacion de
conformidad con lo establecido en este pliego de condiciones, oferto de forma
irrevocable y con precio fijo, los servicios objeto de este proceso de contratacidon, que
cumplen con las caracteristicas técnicas exigidas, por un presupuesto total de ($ XXX),
donde la lista de precios es la siguiente:

NOTAS GENERALES

NOTA 1: El proponente debe presentar la propuesta econdmica, en medio magnético
(en hoja electronica programa Excel, sin celdas o formulas ocultas); v fisico, los cuales
deben coincidir, de acuerdo al Formulario No. 4 “Valoracién Propuesta Econdmica”, en
los términos establecidos en el pliego de condiciones, la cual serd objeto de evaluacién
economica

NOTA 2: En materia tributaria, los oferentes deberan verificar las obligaciones de esa
indole, derivadas de las disposiciones normativas que integran el ESTATUTO
TRIBUTARIO y acatar las que le sean aplicables. Teniendo en cuenta el articulo 420 del
ESTATUTO TRIBUTARIO (hechos sobre los que recae el impuesto IVA), Ya que el objeto
de este proceso es una prestacion servicio de auditoria y NO la prestaciéon de un
servicio de salud.

En razén a lo anterior, este servicio se encuentra gravado por el impuesto al valor
agregado IVA, tarifa que corresponde al 19%.
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HOJA No. 143 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

NOTA 3: El precio unitario, el valor del IVA y el precio total, se debera presentar con
dos decimales.

NOTA 4: El precio total ofertado con IVA para cada uno de los items, no podra superar
el precio de referencia correspondiente.

NOTA 5: El proceso se adjudicara hasta por el valor del presupuesto asignado segun el
pliego de condiciones.

NOTA 6: Los precios unitarios con IVA que el proponente relacione deben tener una
vigencia igual al tiempo de ejecucién del contrato.

NOTA 7: Ofertar la totalidad de items requeridos.

NOTA 8: El pago sera por factura no por usuario.

Atentamente,

FIRMA — POSFIRMA REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO

NUESTRA MISION ES COLOMBIA
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HOJA No. 144 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

FORMULARIO No. 5

COMPROMISO ANTICORRUPCION

Ciudad y fecha,

REF: PROCESO CONTRACTUAL DE CONCURSO DE MERITOS No. 004-DISAN-EJC-
2019.

El(los) suscrito(s) a saber: (Nombre del representante legal de la sociedad, asociacion o
persona juridica proponente, o nombre del representante legal del consorcio o Unién
Temporal proponente) domiciliado en (Domicilio de la persona firmante), identificado con
(Documento de Identificacion de la persona firmante. y lugar de expedicion), quien obra en
calidad de (Representante legal de la Sociedad, del Consorcio, de la Unién Temporal, o de
la Asociacién proponente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse
de manera completa dicha Sociedad, Consorcio, Unién Temporal, o Asociacién, indicando
instrumento de constitucion y haciendo mencién a su registro en la Camara de Comercio
del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominard EL PROPONENTE,
manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente pliego de
condiciones, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO adelanta un proceso de
seleccién para la celebracion de un contrato estatal para la adquisicion del bien objeto del
presente proceso contractual.

SEGUNDO: Que es interés de EL PROPONENTE apoyar la accion del Estado
colombiano, y del MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO para fortalecer la
transparencia en los procesos de seleccion, y la responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: Que siendo del interés de EL PROPONENTE participar en el proceso de
concurso de méritos aludido en el considerando primero precedente, se encuentra
dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral
anticorrupcion, que se regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. COMPROMISOS ASUMIDOS.

1. EL PROPONENTE, mediante suscripcibn del presente documento, asume los
siguientes compromisos:

EL PROPONENTE no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningdn
funcionario publico en relacién con su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la
ejecucion del contrato que pueda celebrarse como resultado de su propuesta,

EL PROPONENTE se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la
compafiia 0 un agente comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su
nombre;

EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus
empleados, agentes y asesores, y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles
el cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de Colombia,
especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de concurso de méritos y la
relacion contractual que podria derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de:

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios del MDN - DIRECCION
DE SANIDAD EJERCITO, ni a cualquier otro servidor publico o privado que pueda influir
en la adjudicacion de la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras
personas que por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre la
aceptacion de la propuesta;
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HOJA No. 145 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios del MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO durante el desarrollo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su
propuesta.

EL PROPONENTE se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar actos o
conductas que tengan por objeto o como efecto la colusion en el presente proceso de
concurso de méritos.

CLAUSULA SEGUNDA. PAGOS REALIZADOS.

EL PROPONENTE declara que para la elaboracién y presentacion de la presente
propuesta ha realizado, o debera realizar, Unicamente los siguientes pagos, incluyen los
pagos de bonificaciones o sumas adicionales al salario ordinario que puedan hacerse a
sus propios empleados, representantes, agentes o asesores, 0 a los empleados,
representantes, agentes o asesores de otras empresas, tanto publicos como privados:

CONCEPTO (Concepto del pago realizado o
por realizar. En esta columna deben
MONTO ($) (Valor |discriminarse de manera clara y detallada
del pago realizado | cada uno de los conceptos bajo los cuales se
o por realizar, en|ha realizado cada pago, o el concepto por el
pesos corrientes) |cual se prevé que se realizar4 un gasto en el
futuro, asociados en cualquiera de los casos a
la presentacion de la propuesta.)

BENEFICIARIO
(Nombre de
beneficiario del pago
realizado 0 por
realizar)

En caso de resultar favorecida su propuesta EL PROPONENTE realizard Unicamente los
siguientes pagos:

CONCEPTO (Concepto del pago realizado o
por realizar., En esta columna deben
MONTO ($) (Valor |discriminarse de manera clara y detallada
del pago realizado | cada uno de los conceptos bajo los cuales se
0 por realizar, en|ha realizado cada pago, o el concepto por el
pesos corrientes) |cual se prevé que se realizar4 un gasto en el
futuro, asociados en cualquiera de los casos a
la presentacion de la propuesta.)

BENEFICIARIO
(Nombre del
beneficiario del pago
realizado o] por
realizar)

CLAUSULA TERCERA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

EL PROPONENTE asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las
consecuencias previstas en los pliegos de condiciones del proceso de concurso de
méritos, si se verificare el incumplimiento de los compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos
unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de
(Ciudad donde se firma el presente documento) a los (Dia del mes en letras y nimeros,
dias del mes de del afio).

FIRMA - POSFIRMA REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO

NOTA: Unicamente se exceptian los gastos que haya realizado el proponente por
concepto de salarios, bonificaciones, prestaciones sociales o cualquier gasto derivado de
los contratos de trabajo bajo los cuales se encuentren vinculadas las personas que laboran
de manera permanente con el proponente o con cualquiera de las personas juridicas que
conforman al proponente en el caso de tratarse de un proponente plural, costos que no
deben discriminarse por beneficiario, sino que deben consolidarse bajo uno de los
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HOJA No. 146 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

siguientes dos rubros: 1. Total Salarios Brutos y 2. Aportes parafiscales y seguridad social.
Igualmente, todos los gastos menores, tales como papeleria, mensajeria, etc., podran
agruparse en un unico concepto bajo la denominacién 'gastos de funcionamiento’, siempre
gue de manera tanto individual como consolidada tengan un costo total inferior a los mil
dolares de los estados unidos de Ameérica (US$1.000.00).

HFIiEROCES MULTIVIISSISN
NUESTRA MISION ES COLOMBIA

Fe en la causa

Entrada Principal Carrera 7 No.52 - 48 DISAN
4261434 Ext. 37251 - 37252

Direccion pagina web. www.disanejercito.mil.co

Cantifionds OP15-1




HOJA No. 147 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

FORMULARIO No. 6
ORIGEN DE LOS BIENES - CUMPLIMIENTO LEY 816 DE 2003

“PROTECCION A LA INDUSTRIA NACIONAL”

Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal y comprometiendo a las personas
juridicas que representamos que:

OFRECIMIENTO DE SERVICIOS NACIONALES SIN ACREDITACION: Este punto lo
deben diligenciar los oferentes cuyos servicios sean prestados asi:

Cuando sean prestados por persona natural colombiana, extranjeros

100% residentes en Colombia o por personas juridicas constituidas de
nacionales acuerdo con la legislacion Colombiana.
Si ()

Acuerdos o Cuando el servicio provenga de paises con los que Colombia tenga
tratados acuerdo o tratado Internacional vigente y que aplique al presente
. . proceso. (). Indicar nombre del acuerdo tratado y ubicacién en el
internacionales o

N SECOP.
principio de

reciprocidad Cuando el servicio provenga de paises con trato de reciprocidad ( )

allegar la certificacion emitida por el Ministerio de Relaciones exteriores

OFRECIMIENTO DE SERVICIOS EXTRANJEROS CON COMPONENTE NACIONAL
NACIONALES SIN ACREDITACION: Este punto lo deben diligenciar los oferentes cuyos
servicios sean prestados asi:

Cuando los servicios son extranjeros y cuentan con componente
nacional en insumos o mano de obra (profesional, técnica u operativa)
Componente en no menos del 40%

Nacional Debera allegarse certificacion suscrita por el oferente en el que conste
el tipo de componente y su porcentaje

Si ()

Declaramos que conocemos que el anterior ofrecimiento queda como obligacion en
nuestra oferta y por lo tanto el incumplimiento de ello, acarrea las sanciones de ley
contempladas en el contrato.

Firma Representante legal y/o Firma del APODERADO
Nombre: Nombre

FORMULARIO No. 7 |
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HOJA No. 148 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

PACTO DE INTEGRIDAD

Ante la opinion publica nacional e internacional, nosotros: por una parte, LOS
REPRESENTANTES LEGALES Y DIRECTIVOS DE LAS EMPRESAS
PROPONENTES en el proceso de Concurso de Méritos No. XXXXXX para la
adquisicion de XXXXXXXXX, con destino al MDN- EJERCITO NACIONAL
actuando en nombre propio y en representacion de las PERSONAS JURIDICAS
QUE OBRAN COMO PROPONENTES, en este proceso de contratacion, y por
OTRA LOS FUNCIONARIOS ASESORES DEL MDN-DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO que han participado y o participaran en las estructuracion técnica,
econOmica y juridica del presente proceso de contratacion, o en su tramite,
impulso, revision, y definicion, hemos acordado suscribir el presente PACTO DE
INTEGRIDAD, teniendo en cuenta que en Colombia todas las formas de
corrupcion son ilegales, y que el Estado procesa y continuara procesando a los
infractores.

Sin perjuicio del cumplimiento de la ley colombiana, el Pacto de Integridad se
enfoca en el compromiso de no soborno con el fin de obtener o retener un contrato
u otra ventaja impropia, incluyendo la colusion con otros con el fin de limitar la
competencia para este contrato, y la actuacion desleal y contraria a la libre
competencia y al interés de propiciar la seleccion objetiva dentro de las instancias
del proceso de contratacion.

Lo anterior incluye cualquier tipo de pagos, dadivas u otros favores ofrecidos o
concedidos, de manera directa o0 a travcf}s de terceros, a funcionarios o asesores
del MDN-DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO con el fin de:

1. Procurar que se disefie el proyecto o partes de éste de una manera que
ofrezca ventajas a uno o varios participantes;

2. Dar ventaja indebida a cualquiera de los participantes en la evaluaciéon y
eleccion de los mismos para la adjudicaciéon del contrato;

3. Ganar la adjudicacién del contrato;

4. Lograr cambios sustanciales en el contrato ajustando las especificaciones, los
plazos o cualquier otro componente importante del contrato;

5. Logar que sean aprobados por funcionarios publicos, asesores o por el
interventor o supervisor del contrato (0 por su personal, asesores Yy
subcontratistas) resultados por debajo de los pardmetros que sean propuestos
por los PROPONENTES y pactados con el MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO.

6. Abstenerse de monitorear apropiadamente la implementacion del proyecto, de
informar sobre violaciones de especificaciones del contrato u otras formas de
incumplimiento, o de hacer plenamente responsable al contratista de sus
obligaciones legales;

7. Evadir impuestos, derechos, licencias o cualquier otra obligacion legal que s e
deberia satisfacer;
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8. Inducir a un funcionario a quebrantar sus deberes oficiales de cualquier otra
manera,

Dentro de este marco los firmantes adquieren los siguientes compromisos, en todo
de acuerdo con las leyes colombianas:

1. Las empresas participantes y el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
asignan importancia a la presentacion de propuestas en un entorno libre,
imparcial, competitivo y no sujeto a abuso. A las empresas les complace
confirmar que:

a. No han ofrecido o concedido, ni han intentado ofrecer o conceder y no
ofreceran ni concederan, no directa ni indirectamente mediante agentes o
terceros, ninguna induccién o recompensa impropias a ningun funcionario o
asesor del MDN - EJERCITO NACIONAL sus parientes, o socios de negocios,
con el fin de obtener o retener este contrato u otra ventaja impropia, y

b. No han coludido y no coludiran con otros con el fin de limitar indebidamente la
competencia para este contrato. Las empresas comprenden la importancia
material de estos compromisos para el MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO y la seriedad de los mismos.

Por su parte los FUNCIONARIOS O ASESORES DEL MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO también confirman que no han pedido ni aceptado, ni
pediran ni aceptaran, de manera directa o a través de terceros, ningn pago u otro
favor por parte de las empresas participantes a cambio de favorecerlos en la
obtencion o retencion del contrato.

2. Las empresas participantes desarrollan sus actividades en el marco de
principios éticos de comportamiento y se comprometen a tomar las medidas
necesarias a fin de que este compromiso de No soborno sea acatado por
todos sus gerentes y empleados, asi como por todos los terceros que trabajan
con esa compafia en este proyecto, incluyendo agentes consultores y
subcontratistas.

3. Este compromiso se presenta en nombre y de parte de los Presidentes y/o
Gerentes Generales de las empresas participantes. Quienes participan en
consorcio o union temporal suscriben este pacto en nombre y de parte de
cada uno de los Presidentes y/o Gerentes Generales de las empresas
asociadas.

4. Las empresas internacionales que participen en este proceso de contratacion,
asumen este compromiso en nombre y de parte del Presidente y/o Gerentes
generales de la casa matriz de la compafiia y este compromiso cobija a los
gerentes y empleados de la subsidiaria en Colombia cuando esta existiese.

5. Con respecto a la presentacion de las propuestas, las empresas participantes
se comprometen a estructurar una propuesta seria, con informacion fidedigna
y con una oferta econdmica ajustada a la realidad que asegure la posibilidad
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de ejecutar el objeto del contrato y/o prestar el servicio en las condiciones de
calidad y oportunidad exigidas en el pliego de condiciones.

6. Con respecto a los pagos relacionados con el negocio, las empresas
participantes acuerdan:

a. Los pagos a agentes y otros terceros estaran limitados a una compensacion
razonable por servicios claramente asociados al negocio.

b. En caso de presentarse una queja sobre incumplimiento de los compromisos
de no soborno adquiridos en este pacto y existir serios indicios sobre dicho
incumplimiento calificados para tal efecto por el Arbitro establecido en el
numeral 7 de este documento, el proponente involucrado o el participante
adjudicatario se comprometen a poner a disposicién del arbitro si asi lo
exigiere, toda la informacién sobre pagos efectuados a terceros relacionados
con la preparacion de la propuesta y/o con el contrato y sobre beneficiarios de
los mismos, y toda la documentacion relacionada con el contrato. En caso de
tratarse de informacion que puede considerarse reservada, el arbitro debera
comprometerse a respetar dicha reserva.

c. Al finalizar la ejecucién del contrato, el representante legal del participante
adjudicatario certificara formalmente que no se han pagado sobornos u otras
comisiones ilicitas con el fin de obtener o retener este contrato, El estado final
de cuentas incluira breves detalles de los bienes y servicios suministrados que
sean suficientes para establecer la legitimidad de los pagos efectuados.

7. Para efectos de salvaguardar el contenido del Pacto de Integridad del
presente proceso de contratacion frente a eventuales incumplimientos de los
compromisos de caracter ético adquiridos por los funcionarios y por los
participantes, se pronunciard un “Arbitro denominado defensor para la
transparencia”, cuyos fallos seran en equidad al amparo de lo dispuesto en la
Ley 446 de 1998.

De las materias relacionadas anteriormente conocera el Arbitro por solicitud del
MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO del programa Presidencial de Lucha
contra la Corrupcion, o por manifestacion de alguno de los participantes.

Dicho Arbitro debera tener las mismas calidades que dispone la Constitucion
Nacional para ser magistrado de la Corte Constitucional o la Corte Suprema de
Justicia y sera seleccionado.

De la lista de arbitros de la Camara de Comercio de Bogota, mediante el sistema
de sorteo publico.

8. Si un participante incumple su compromiso de no soborno y de dicho acto ha
sido declarado culpable por parte del Arbitro se generaran, ademas de los
procesos contemplados en la Legislacion Colombiana u otra legislacion que
cobije el proceso de contratacion, los siguientes efectos juridicos:
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a. Si el participante que hubiere incumplido fuere el adjudicatario del proceso de
contratacion, cualquiera de las partes del presente documento podra solicitar
ante el juez competente la nulidad absoluta del contrato con fundamento en
gue el mismo adolece de una causa licita,

b. El contrato estatal terminard por causa imputable al contratista. El participante
que hubiere incumplido los compromisos de no soborno derivados del
presente documento se obliga incondicional e irrevocablemente a aceptar la
terminacion del contrato por causa imputable al mismo, en el momento en que
el Arbitro declare el incumplimiento de los compromisos referidos, y a asumir
las consecuencias contractuales que s e deriven de tal terminacion.

c. Una pena econ6mica equivalente al diez por ciento (10%) del valor del
contrato a titulo de estimacion anticipada de los perjuicios a favor de los
demas proponentes que participaron el proceso de contratacidon y que no
hubieren incumplido los compromisos consignados en el presente documento.
Si hubiere mas de un proponente el valor referido se repartira en partes
iguales entre dichos proponentes.

d. Abstenerse de participar en procesos de contratacion de cualquier naturaleza
de Entidades Publicas de la Republica de Colombia, que s e lleven a cabo
durante un periodo de cinco afios.

9. Adicionalmente, todos los jefes del MDN - DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO se obligaran a realizar todas y cada una de las gestiones y
actuaciones necesarias para que las entidades competentes impulsen y
desarrollen las investigaciones correspondientes con ocasion de las conductas
de los funcionarios de la entidad contratante o de los asesores externos de la
misma que pudieren haber infringido el presente pacto y cualquier ley
aplicable.

10. En caso de presentarse un incumplimiento probado del compromiso de no
soborno de acuerdo con lo establecido de acuerdo con lo establecido en el
numeral 8 de este pacto, el MDN - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
podra excluir a futuro a aquel infractor para la elegibilidad de contratos en
procesos de Concurso de Méritos.

11. Las empresas patrticipantes declaran publicamente que conocen y aceptan las
condiciones de participacion establecidas en los Documentos del proceso de
contratacion y en las modificaciones que se han hecho a los mismos hasta la
fecha de cierre del proceso de contratacion, en términos de su transparencia y
equidad. En este marco, se comprometen a no utilizar, en la etapa e
evaluacion de las propuestas, argumentos sobre incumplimiento de
condiciones diferentes a las alli establecidas para efectos de buscar le
descalificacion de sus competidores.

12. Las empresas participantes aceptan que durante la evaluacion de las
propuestas prime el criterio de respetar los aspectos de fondo por encima de
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los de forma, buscando siempre favorecer la libre competencia y la
participacion del mayor niamero posible de propuestas en el proceso.

13. Adicionalmente el Gobierno Nacional ha establecido el programa Presidencial
de Lucha contra la corrupcién con la facultad de servir de canal para la
tramitacion de cualquier investigacion sobre cualquier forma de extorsién o
soborno en la contratacién publica. Las empresas participantes denunciaran
ante este programa cualquier informacion sobre manejos irregulares sobre los
gue tengan conocimiento en lo referente al presente proceso de contratacion.

Para constanqia de lo anterior, los FUNCIONARIOS DEL MDN - DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO firman el presente documento en xxxxxxx., a los xxxx dias
del mes de xxxxxx de 201X.

(Nombre y firma del proponente, representante legal o apoderado)
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HOJA No. 153 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
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HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

FORMULARIO No. 8

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD DEL CONTRATO

Que libre y voluntariamente, de manera unilateral, en mi propio nombre y de los
funcionarios o asesores que se vinculen a la misma para efectos de ejecucion del presente
contrato, asume el presente COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERA: Que el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO adelant6 el proceso de seleccion , CUyO objeto es

SEGUNDA: Que es mi proposito apoyar la gestion de la institucion en lo
que hace a la apertura y democratizacion de los procesos, sobre esquemas fortalecidos
hacia la transparencia en los procesos de contratacion, la garantia de informacién objetiva
y la confidencialidad. TERCERA: Que siendo de interés en mi propio nombre, me
encuentro dispuesto a asumir con la debida confidencialidad la informacién propia de la
ejecucion del contrato; en tal sentido suscribo el presente documento de confidencialidad
por el cual se garantiza absoluta reserva sobre la informacion y lugares del Ministerio a los
cuales tenga acceso. CUARTA: Que por tanto, asumo libre y espontaneamente este
compromiso, el cual se regird por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA.
COMPROMISO ASUMIDO POR EL CONTRATISTA: Mediante la suscripcion del presente
documento, asumo el siguiente compromiso: EL CONTRATISTA se compromete
formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes, asesores, y a
cualquier otro representante suyo, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las
leyes de la Republica de Colombia, especialmente de aquellas que rigen la presente
relacion contractual, y les pondra las obligaciones de: a) No revelar informacién propia del
Ministerio de Defensa Nacional ni sobre los lugares a los cuales tenga acceso, con
ocasion de la ejecucién del presente contrato. b) No permitir que terceros obtengan
informacion relacionada con el literal anterior. c) No obrar a través de terceros o sugerir
que terceros hagan lo propio en su nombre. d) No publicar informacién alguna, por medios
de comunicacién electrénica o correos internos de su grupo empresarial, que permita a
terceros 0 a sus funcionarios no autorizados acceder a la informacion. CLAUSULA
SEGUNDA. CONSECUENCIAS DE INCUMPLIMIENTO: EL CONTRATISTA asume a
través de la suscripcién del presente compromiso, las consecuencias que el Ministerio
considere procedente imponer, entre ellas, la presentacion publica de su conducta
trasgresora; igualmente, si el Ministerio demuestra que con su actuacion se vulneran los
derechos, podra ejercer las acciones civiles, penales y administrativas que le permitan
restablecer su situacion, previa indemnizaciéon del dafio causado. CLAUSULA TERCERA:
Declara igualmente EL CONTRATISTA que toda la informacion que se produzca en la
ejecucion del contrato, sera confidencial y/o reservada. En constancia de lo anterior, y
como manifestacion de la aceptacion de los compromisos unilaterales incorporados en el
presente documento, se firma el mismo en la ciudad de Bogota, D.C. a los

EL CONTRATISTA

(Nombre del contratista, representante legal o apoderado)
C.C. No.
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FORMULARIO No. 9

DATOS BASICOS BENEFICIARIO CUENTA SIIF

CIUDAD: FECHA:

Me permito certificar la siguiente informacién con el fin de ser incluida en el Sistema Integrado de Informacion
Financiera SIIF — Nacion

l. DATOS PERSONA NATURAL Y/O JURIDICA (Beneficiario)

Nombre o Razén Social:

Tipo Documento de Identificacion:

Cedula de Ciudadania: No.

Cedula Extranjeria: No.

Nit Persona Juridica: No.

Nit Persona Natural: No.

Otro Tipo de Documento No. Cual?
Pasaporte : No.

Tarjeta de Identidad No.

Direccion: Teléfono:

E- mail: Fax:

Departamento: Ciudad: Municipio:
Denominacién de la cuenta: Corriente De Ahorros:

NOTA 1: Adjuntar fotocopia legible: Cédula de Ciudadania, RUT o Registro Camara o documento equivalente.

Il.  DATOS DE LA ENTIDAD FINANCIERA:

Entidad Financiera: Cddigo:
Sucursal: Ciudad:
Direccion: Teléfono: Fax:

Numero de la Cuenta:

NOTA 2: Adjuntar la Certificacion Bancaria, indicando que la cuenta esta activa y vigente. Asimismo se debe
verificar que su expedicidon no sea mayor a treinta dias.

El Beneficiario debe solicitar a la entidad financiera la certificacion bancaria con el nimero de identificacion que
aparece registrado en el RUT.

Nombre y firma del Beneficiario

Solicitud Aprobada Solicitud rechazada
Vo Bo: Vo Bo
Nombre y firma Funcionario Perfil Presupuesto. Nombre y firma Funcionario Perfil Beneficiario Cuenta

OBSERVACIONES:

NOTA 1: La informacién aqui consignada no debe tener borrones, tachones o
enmendaduras.
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FORMULARIO No. 10

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DESCRIPCION DE LOS BIENES/SERVICIOS

Ciudad y fecha

El suscrito XXX (oferente) certifica el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los
servicios requeridos, en el objeto del PROCESO CONTRACTUAL DE CONCURSO DE
MERITOS No. XX-DISAN-EJC-2019, de acuerdo a los requerimientos, asi:

, DESCRIPCION , c NO
ITEM DEL SERVICIO ESPECIFICACION TECNICA CUMPLE CUMPLE
1

Atentamente,

FIRMA — POSFIRMA REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO
Nombre: XXXXXXXXXXXXXXX
C.C. [/ NIT XXXXXXX

NOTA 1: ESTE FORMULARIO DEBE DILIGENCIARSE TENIENDO EN CUENTA LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DESCRITAS EN EL NUMERAL 2.1 DEL ANEXO No. 2
“NORMAS O ESPECIFICACIONES TECNICAS” DEL PRESENTE PLIEGO DE
CONDICIONES.
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HOJA No. 156 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
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FORMULARIO No. 11
CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CERTJFICACION DE CUMPLIMIENTO
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Yo identificado con cedula de ciudadania
No de en calidad de Representante Legal de la
empresa , con NIT

; certifico que actualmente nuestra organizacién se encuentra en la
adecuacion, transicion y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, en cumplimiento a la normatividad establecida por el Ministerio del Trabajo en el
Decreto 1072 de 2015, Capitulo 6, “Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo” y en la Resolucion No. 1111 de 2017, “Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y
contratantes”.

De igual manera nuestra empresa cuenta con un responsable para el disefio,
administraciéon y ejecucion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo,
con licencia vigente en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo, en
cumplimiento al Articulo 6 de la Resolucién 1111 de 2017, dependiendo del niumero de
trabajadores.

Doy fe que a la fecha hemos aplicado el Anexo Técnico 1 de la Resolucion 1111 de 2017:
“Evaluacion Inicial de Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo para empleadores y contratantes”, con un porcentaje de cumplimiento en
nuestra organizacion del %.

Teniendo en cuenta lo anterior en caso de requerirse estaremos dispuestos a recibir visita
de verificacion de cumplimiento del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, por parte del contratante.

Datos responsable de disefio, administracién y ejecucion del SSGST

Nombre

Profesion

Experiencia en afos

NOTA: Debera anexar. Copia de la licencia vigente en Salud Ocupacional o
Seguridad y Salud en el Trabajo, diploma o acta de grado que certifique la
profesion, y copia de la afiliacion a seguridad social del trabajador. Del mismo
modo, se debe anexar certificacién por el responsable de la implementaciéon del
SSGST respecto al nivel de implementacion dentro de la empresa.

La presente se firma a los dias del mes del afio 201__.

Nombre Representante Legal
Cedula de ciudadania
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HOJA No. 157 PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO PARA EL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS No 004-DISAN-EJC-2019,
CUYO OBJETO ES: SELECCION DE UNA FIRMA AUDITORA PARA RECEPCIONAR, RADICAR, DIGITALIZAR, AUDITAR Y ENTREGAR
LAS CUENTAS MEDICAS, RADICADAS EN LAS SEDES DEL CONTRATISTA A NIVEL NACIONAL, POR LA RED EXTERNA
CONTRATADA Y NO CONTRATADA, QUE PRESTA SERVICIOS DE SALUD Y AUDITORIA CONCURRENTE A LOS USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES, HOSPITALIZADOS EN LA RED EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN CASA Y UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS; QUE CUENTE CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA
(SOFTWARE) QUE GARANTICE LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO”.

NOTA: Partiendo del principio de la buena fe, lo certificado en este documento se
asume como un hecho cierto y veraz; la rendicién de informacién no comprobable
mediante evidencia, se configura como falsedad en documento publico.
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NOTA: Partiendo del principio de la buena fe, lo certificado en este documento se asume como un
hecho cierto y veraz; la rendicion de informaciéon no comprobable mediante evidencia, se configura
como falsedad en documento publico.
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