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INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No.
CO1.PCCNTR.3545471

1.1 Lugar y fecha de suscripcién: Cartagena de Indias, 28 de Enero del 2022

1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: MARIA BELENO CASAS
CC/NIT: 1050970728

1.3 Contratista:

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000054-2

Nombre: RITA ELVIA LOPEZ OROZCO
Cargo: PERSONERO DELEGADO

1.4 Contratante:

1.5 Supervisor:

La prestacion de servicios profesionales como para apoyo por
parte del Contratista a la Personeria Distrital de Cartagena, en

1.6 Objeto: todo lo referente a las actividades propias de la PERSONERIA
DELEGADA PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS
1.7 Plazo: 180 DIAS
1.8 Polizas:
1.9 Fecha de Inicio: 31 de Enero del 2022
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3545471
2.1 CDP No: 004
2.2 CRP No: 43
2.3 Valor del contrato: $ 15000000
2.4 Valor parcial: $ 2500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3545471

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema
SIAP y/o SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas,
para acreditar el cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucion comprendido
entre 01 de Junio del 2022 al 30 de Junio del 2022 y que dicho informe de actividades satisface el
cumplimiento las obligaciones contraidas en el Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi
mismo se informa, que el Contratista anexd a través del sistema SIAP y/o SECOP Il su factura o
cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue objeto de
verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el 28 de Junio del
2022
Atentamente,

RITA ELVIA LOPEZ OROZCO
PERSONERO DELEGADO
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Cartagena de Indias, 28 de Junio del 2022
CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTASDE COBRO

Luego de la revision de la cuenta de cobro del contratista: MARIA BELENO CASAS, identificado(a) con cedula de
ciudadia No. 1050970728, con el contrato de servicios No. CO1.PCCNTR.3545471 en su cuota No. 5 encontramos:

1. La documentacion anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se exigen para su
pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacion.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40% de la cuota del
contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo de las
actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplio con su periodo de actividades.
OBSERVACIONES: INFORMACION CORRECTA.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

LUIS E PALOMARES AMADOR
CC 73138667
ASESOR
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PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA Codigo: GA-F-005

GESTION ADMINISTRATIVAY

Version: 2

FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE

ACTIVIDADES 22104/2016

Fecha de aprobacion (d/mia):

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.3545471

La prestacion de servicios profesionales como para apoyo por parte del Contratista a la Personeria Distrital de Cartagena,

OBJETO

en todo lo referente a las actividades propias de la PERSONERIA DELEGADA PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS
VALOR DEL CONTRATO $ 15000000
PLAZO DE EJECUCION 180 DIAS

FECHA FIRMA DEL CONTRATO

28 de Enero del 2022

FECHA INICIO DEL CONTRATO

31 de Enero del 2022

DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION:

1050970728

NOMBRES Y APELLIDOS:

MARIA BELENO CASAS

VALOR PAGO PARCIAL:

2500000

PERIODO DE ACTIVIDADES:

Del 01 de Junio al 30 de Junio del 2022

ACTIVIDADESREALIZADAS

Radicado Fecha |[Nombre Descripcion Lugar
SE ELABORO A LA USUARIA MARIA DEL CARMEN CHASOY, RECURSO
RECURSO DE
DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION CONTRA LA DECISION
2022- |REPOSICION Y EN PERSONERIA
SPUB10509707282022282151 EMPRESARIAL SURTI-COM S-1188942022, CON FECHA DE EXPEDICION
06-23 |SUBSIDIO DE DISTRITAL
01 DE JUNIO DE 2022. CONTRATO No. 208875 ANTE LA EMPRESA
APELACION
SURTIGAS.
SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO SELIN RIVAS
ATENCION
2022- CARDALES ANTE LA EMPRESA AFINIA, POR COBROS SIN
APUB-202262585 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-22 FUNDAMENTO, YA QUE EL USUARIO MANIFIESTA ENCONTRARSE AL
USUARIO
DIA CON LA EMPRESA.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO DE REPOSICION Y EN
2022-
APUB-202262586 INMEDIATA AL SUBSIDIO DE APELACION A LA USUARIA ENEIDA RIOS NARVAEZ , QUE |PERSONERIA
06-22

USUARIO

SE ACERCA CON LA RESPUESTA DE LA DESICION EMPRESARIAL.




SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA ROSA
VILLALOBOS BARRAGAN POR PRROBLEMATICA PRESENTADA CON
AGUAS DE CARTAGENA. LA USUARIA MANIFIESTA QUE YA HA

ATENCION RECIBIDO COLABORACION DE LA DOCTORA RITA LOPEZ EN CUANTO
APUB-202262595 202 INMEDIATA AL A SU PROBLEMATICA, Y QUE RECIBIO RESPUESTA POR PARTE DE LA |PERSONERIA
0o-z2 USUARIO EMPRESA DONDE LE RECHAZARON EL RECURSO DE LEY POR NO
HABER CANCELADO LA SUMA NO OBJETO DE RECLAMO
CORRESPONDIENTE A LA FACTURA DEL MES DE MARZO 2022, LO
CUAL NO ES CIERTO Y APORTA COMPROBANTE.
SE LE BRINDO ASESORIA A LA USUARIA GLORIA BECERRA, YA QUE SE
ACERCA MANIFESTANDO UN ALTO CONSUMO CON RELACION A SU
ATENCION CONSUMO Y A LOS CONCEPTOS RELACIONADOS EN LA FACTURA,
APUB-202262598 2022 INMEDIATA AL DONDE LE ESTAS COBRANDO EL VALOR DE “OTROS CARGOS” SIN PERSONERIA
oo-z2 USUARIO JUSTIFICACION. SE LE ASESORO QUE DEBIA ACERCARSE A LA
EMPRESA A SOLICITAR UN ESTADO DE CUENTA DETALLADO Y LUEGO
VINIERA A LA PERSONERIA.
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA NORMA
APUB-202262604 2022 INMEDIATA AL TORREGLOSA PAJARO ANTE LA EMPRESA AFINIA, POR COBROS DE PERSONERIA
0o-z2 USUARIO VERIFICACION DE RECONEXION.
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA ROSARIO
APUB-202262612 2022 INMEDIATA AL CARRILLO CELIS ANTE AGUAS DE CARTAGENA POR COBROS DE PERSONERIA
oo-z2 USUARIO CAMBIO DE MEDIDOR SIN FUNDAMENTO.
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO JOSE CALVO
APUB-202262617 2022 INMEDIATA AL RAMIREZ ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA, POR COBROS PERSONERIA
0022 USUARIO INDEBIDOS EN LA CUOTA DEL ACUERDO DE PAGO.
ATENCION ELABORACION DE DERECHO DE PETICION A LA USUARIA GLORIA
APUB-202262620 202 INMEDIATA AL BECERRA RENTERIA ,POR ALTO CONSUMO EN EL MES DE MAYO Y PERSONERIA
oo-z2 USUARIO JUNIO 2022, Y POR COBROS SIN JUSTIFICACION.
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA HEREDIA
APUB-202262621 2022 INMEDIATA AL MARGARITA CABALLERO GONZALEZ ANTE LA EMPRESA AFINIA POR PERSONERIA
0022 USUARIO UN ALTO CONSUMO EN EL MES DE MAYO 2022.
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION A JULIO CESAR HERAZO
APUB-202262622 2022 INMEDIATA AL TORRES ANTE AGUAS DE CARTAGENA, POR COBRO DE MEDIDOR PERSONERIA
oo-z2 USUARIO QUE SE ENCUENTRA EN BUEN ESTADO.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO A
APUB-202262625 2022 INMEDIATA AL LA USUARIA ROSIRIS JULIO DE MENDOZA, POR OMISION EN PERSONERIA
oo-z2 USUARIO RESPONDER DERECHO DE PETICION PRESENTADO EL 23 mayo 20
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA LEYVIS
APUB-202262626 (2)22222_ INMEDIATA AL LAURA FONTALVO DE LA ROSA POR PROBLEMATICA CON LA PERSONERIA

USUARIO

EMPRESA TIGO.




SE ATENDIO A LA USUARIA MARTA LUZ MARTINEZ MARTINEZ, Y SE
ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION POR LA PROBLEMATICA CON
LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA QUE LE COBRA MONTOS QUE

ATENCION
2022- YA HA CANCELADO CON ANTERIORIDAD. LA USUARIA MANIFIESTA
APUB-202262633 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-22 QUE FRENTE AL ARTICULO TERCERO DE LA DESICION EMPRESARIAL
USUARIO
NO DESEA PRESENTAR RECURSO, SOLO DESEA QUE LE
INTERVENGAN CON EL COBRO QUE LE ESTAN HACIENDO SIN
FUNDAMENTO.
SE LE BRINDO ASESORIA A LA USUARIA CRISTINA ZABALATA
HERRERA QUIEN SE ACERCA CON DECISION EMPRESARIAL POR
ATENCION
2022- PARTE DE AGUAS DE CARTAGENA DEL RECURSO DE REPOSICION
APUB-202262637 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-22 PRESENTADO, LA CUAL FUE NOTIFICADO EL 10 JUNIO 2022
USUARIO
PASANDOSE AS| EL TERMINO PARA PODER PRESENTAR RECURSO DE
QUEJA POR EXTEMPORANEIDAD.
ELABORACION DE RECURSOS DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO
ATENCION APELACION A LA USUARIA MARIA EUGENIA CONQUETT HERNANDEZ
2022-
APUB-202262498 INMEDIATA AL CONTRA LA DECISION EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO N° PERSONERIA
06-17
USUARIO 202270208661, DEL 07 DE JUNIO DE 2022. (NIC N° 1255448). ANTE LA
EMPRESA AFINIA.
ELABORACION DE SOLICITUD DE INTERVENCION AL SENOR PEDRO
ATENCION ORTEGA GRAU, SOLICITANDO A LA PERSONERA RITA LOPEZ
2022-
APUB-202262499 INMEDIATA AL COLABORACION FRENTE A LA PROBLEMATICA QUE PRESENTA CON PERSONERIA
06-17
USUARIO AFINIA POR ALTOS COBROS ESTIMADOS Y DANOS EN EL MEDIDOR,
SITUACION QUE VIENE PRESENTANDO HACE MAS DE DOS ANOS.
SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO PEDRO ORTEGA
ELABORACION DE
2022- GRAU ANTE LA EMPRESA AFINIA, POR UN ALTO CONSUMO ESTIMADO |PERSONERIA
SPUB10509707282022281405 DERECHOS DE
06-17 EN EL MES DE JUNIO 2022, SITUACION QUE SE VIENE PRESENTANDO |DISTRITAL
PETICION
CON ANTERIORIDAD.
ELABORACION DE DERECHO DE PETICION A LA USUARIA ELVIA
ATENCION
2022- MORALES, ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA POR UN ALTO
APUB-202262507 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-17 CONSUMO, Y ASI MISMO SOLICITANDO UNA MODIFICACION EN LAS
USUARIO
CUOTAS DEL ACUERO SUSCRITO CON LA EMPRESA.
ELABORACION DE DERECHO DE PETICION A LA USUARIA ELVIA
ELABORACION DE
2022- MORALES, ANTE LA EMPRESA AFINIA POR UN ALTO CONSUMO, Y ASI |PERSONERIA
SPUB10509707282022281422 DERECHOS DE
06-17 MISMO SOLICITANDO UNA MODIFICACION EN LAS CUOTAS DEL DISTRITAL
PETICION
ACUERO SUSCRITO CON LA EMPRESA.
RECURSO DE
ELABORACION DE RECURSO DE REPOSICION A LA USUARIA CARMEN
2022- |REPOSICION Y EN PERSONERIA
SPUB10509707282022281423 ALICIA HERNANDEZ, MADRE DE LA USUARIA MARIA EUGENIA
06-17 |[SUBSIDIO DE DISTRITAL
CONQUET HERNANDEZ, ANTE LA EMPRESA AFINIA.
APELACION
ATENCION ELABORACION DE DERECHO DE PETICION A LA USUARIA ANGIE
2022-
APUB-202262509 INMEDIATA AL PAOLA HERRERA HERNANDEZ ANTE LA EMPRESA TIGO, POR COBROS |PERSONERIA
06-17
USUARIO INDEBIDOS.




ATENCION

ELABORACION DE DERECHO DE PETICION OMAR JESUS FERREIRA

2022-
APUB-202262512 INMEDIATA AL ROJAS ANTE AFINIA POR UN ALTO CONSUMO EN EL MES DE MAYO PERSONERIA
06-17
USUARIO 2022.
ATENCION ELABORACION DE DERECHO DE PETICION AL USUARIO MARINO
2022-
APUB-202262513 INMEDIATA AL SALAZAR BUITRAGO ANTE LA EMPRESA AFINIA POR ALTO CONSUMO |PERSONERIA
06-17
USUARIO EN EL MES DE JUNIO 2022
ATENCION
2022- SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO JULIO ORTIZ PEREZ
APUB-202262518 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-17 , ANTE AGUAS DE CARTAGENA POR CONSUMO ESTIMADO E ILEGAL.
USUARIO
ATENCION
2022- ELABORACION DE SOLICITUD DE RECURSO DE REPOSICION Y EN
APUB-202262519 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-17 SUBSIDIO DE APELACION A LA USUARIA MARIA DEL CARMEN CHASOY
USUARIO
ATENCION
2022- SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO DE LEY AL USUARIO BENJAMIN
APUB-202262520 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-17 COGOLLO.
USUARIO
ATENCION 5
2022- SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL USUARIO MARCOS MUNOZ
APUB-202262521 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-17 LEUDO POR UN ALTO OONSUMO CON LA EMPRESA AFINIA.
USUARIO
RECURSO DE
ELABORACION DE RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE
2022- |REPOSICION Y EN 5 PERSONERIA
SPUB10509707282022281480 APELACION AL SENOR EDWIN FERNANDEZ, AANTE AGUAS DE
06-17 |[SUBSIDIO DE DISTRITAL
CARTAGENA.
APELACION
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA ERMELINDA
2022-
APUB-202262522 INMEDIATA AL BLANCO TORRES ANTE LA EMPRESA SURTIGAS POR COBROS PERSONERIA
06-17
USUARIO INDEBIDOS QUE MANIFIESTA LA USUARIA
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION AL SENOR SIXTO BELLIO
2022-
APUB-202262527 INMEDIATA AL GUERRERO, ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA POR ALTO PERSONERIA
06-17
USUARIO CONSUMO FACTURADO.
LA USUARIA ISAURA GOEZ VALIENTES,SE ACERCA A LA PERSONERIA,
MANIFESTANDO QUE YA LLEVA UN PROCESO DE RECLAMACION CON
AFINIA POR UN ALTO CONSUMO EN LOS MESES DE MARZO, ABRIL,
ATENCION
2022- MAYO 2022, PERO QUE LE LLEGO LA ULTIMA FACTURA A SU
APUB-202262404 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-15 INMUEBLE Y NO SABIA SI DEBIA CANCELARLA. SE LE BRINDO
USUARIO
ASESORIA'Y SE LE INFORMO QUE MIENTRAS ESTUVIERA EN
RECLAMACION DEBIA CANCELAR LA SUMA DE LO NO OBJETO DE
RECLAMACION.
ATENCION SE REALIZO CORRECION DE DERECHO DE PETICION ANTE AFINIA A LA
2022-
APUB-202262405 INMEDIATA AL USUARA CLARIBEL PAUTT FLOREZ,LA CUAL MANIFESTO QUE SU PERSONERIA
06-15

USUARIO

DIRECCION ESTABA ERRADA.




SE REALIZO SOLICITUD DE INTERVENCION AL USUARIO SERGIO
MANUEL GARCIA, POR PROBLEMATICA PRESENTADA CON LA

ATENCION EMPRESA AFINIA EN EL QUE ESTAN COBRANDO UN ALTO CONSUMO A
2022-
APUB-202262409 INMEDIATA AL TODO EL SECTOR DE SU COMUNIDAD EN EL BARRIO NELSON PERSONERIA
06-15
USUARIO MANDELA. ASI MISMO MANIFIESTA QUE A LA FECHA DE HOY NO
CUENTAN CON EL SERVICIO DE GAS, DESDE HACE 17 ANOS QUE
LLEVAN HABITANDO EL SECTOR.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE SAP, AL USUARIO JUAN BAUTISTA
2022-
APUB-202262410 INMEDIATA AL TAMAYO CORREA POR OMISION POR PARTE DE AGUAS DE PERSONERIA
06-15
USUARIO CARTAGENA EN RESPONDER SU RECLAMACION .
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA OSIRIS
2022-
APUB-202262416 INMEDIATA AL MARELVIS MATOREL GARCIA, POR PROBLEMATICA CON LA EMPRESA |PERSONERIA
06-15
USUARIO AGUAS DE CARTAGENA.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION AL USUARIO ALFONSO
2022-
APUB-202262420 INMEDIATA AL DEAVILA MORALES, POR PROBLEMATICA CON LA EMPRESA AFINIA PERSONERIA
06-15
USUARIO POR COBRO DE MORA QUE NO CORRESPONDE A EL.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE RECUERSO DE REPOSICION Y EN
2022-
APUB-202262422 INMEDIATA AL SUBSIDIO DE APELACION A LA USUARIA AMANDA ALVAREZ BENITEZ PERSONERIA
06-15
USUARIO ANTE LA EMPRESA AFINIA.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO A LA USUARIA LUZ MARINA
2022-
APUB-202262425 INMEDIATA AL BUSTILLO ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA, POR COBROS |PERSONERIA
06-15
USUARIO DE RECONEXION SIN HABERLO REALIZADO
SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA DELMA
PENARANDA PATERNINA ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA,
ATENCION )
2022- SOLICITANDO UN ACUERDO Y/O FINANCIAMIENTO CON RELACION A
APUB-202262427 INMEDIATA AL . PERSONERIA
06-15 LA DEUDA DEL NO. DE POLIZA NO. 562267, DEBIDO A QUE LA HAN
USUARIO
ESTADO ESTIMANDO DESDE HACE VARIOS MESES, Y A LA FECHA
TIENE UNA DEUDA POR $7.206.801.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION AL USUARIO LEONIDA
2022-
APUB-202262431 INMEDIATA AL RUIZ BAENA, POR PROBLEMATICA CON AGUAS DE CARTAGENA POR  |PERSONERIA
06-15
USUARIO UNA FUGA IMPRECITIBLE.
ATENCION
2022- SE ELABORO DERECHO DE PETICION A LA USUARIA DELCY REDONDO
APUB-202262436 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-15 ATENCIO , ANTE LA EMPRESA AFINIA.
USUARIO
SE ELABORO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA MARIA
ATENCION
2022- EUGENIA ARRIETA MERCADO POR PROBLEMATICA CON LA EMPRESA
APUB-202262438 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-15 AFINIA, YA QUE AL MOMENTO DE REALIZAR RECLAMO POR ALTO
USUARIO
CONSUMO LE MANIFIESTAN QUE EL NIC NO EXISTE.
RECURSO DE SE ELABORO AL USUARIO DONILSO VALDES BERRIO, RECURSOS DE
2022- |REPOSICION Y EN [REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION, CONTRA LA DECISION PERSONERIA
SPUB10509707282022280277
06-13 [SUBSIDIO DE EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO No. 202270129764 DEL VEINTIUNO |DISTRITAL
APELACION (21) DE ABRIL DE 2022. (NIC 1159311) ANTE AFINIA.




SE REALIZO ASESORIA AL USUARIO OSVALDO SEPULVEDA LOZANO

ATENCION QUIEN SE ACERCA CON RESPUESTA POR PARTE DE LA EMPRESA
2022-
APUB-202262191 INMEDIATA AL SURTIGAS, SE LE EXPLICO QUE DEBE PRESENTAR RECURSO DE PERSONERIA
06-09
USUARIO REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION Y SE ELABORO
SOLICITUD DE RECURSO.
ATENCION SE ELABORO SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO AL SENOR JORGE
2022-
APUB-202262193 INMEDIATA AL BALLESTEROS RAMIREZ POR OMISION EN RESPONDER EL DERECHO |PERSONERIA
06-09
USUARIO DE PETICION PRESENTADO ANTE LA EMPRESA AFINIA.
LA USUARIA DANILSA DEL C CASTRO MARRUGO, SE ACERCA
MANIFESTANDO QUE A SU CASA SE ACERCARON A REALIZAR UNA
ATENCION
2022- VISITA TECNICA' Y APORTANDO DOCUMENTACION DE ACTA DE
APUB-202262194 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-09 REVISION. SE LE BRINDO ASESORIA, Y SE LE EXPLICO QUE AUN LA
USUARIO
EMPRESA NO HA RESPONDIDO SU DERECHO DE PETICION, YA QUE
HASTA EL 15 JUNIO 2022 SE CUMPLEN LOS QUINCE DIAS HABILES.
ATENCION
2022- SE ELABORO A LA USUARIA CLEONIS CORTEZ VARGAS SILENCIO
APUB-202262199 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-09 ADMINISTRATIVO POSITIVO.
USUARIO
Se elaboro a la usuaria solicitud de intervencion CLEONIS CORTEZ VARGAS
ASESORIA Y/O frente a una problematica presentada con la empresa Surtigas, la cual le ha
2022- PERSONERIA
SPUB10509707282022279725 ORIENTACION venido cobrando unos montos demasiados elevados sin recibir respuesta por
06-09 DISTRITAL
JURIDICA parte de ellos del por que de estos cobros. Actualmente se encuentra con el
servicio suspendido.
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AGUAS DE
2022-
APUB-202262204 INMEDIATA AL CARTAGENA AL USUARIO ALBERTO MEYER ARIZA ,POR UN ALTO PERSONERIA
06-09
USUARIO OCNSUMO FACTURADO ENLOS MESES DE MAYO Y JUNIO 2022.
ATENCION SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO AL SENOR LUIS TORRES
2022-
APUB-202262205 INMEDIATA AL PADILLA, FRENTE A LA DESICION EMPRESARIAL No. 2022-1506-44837-S |PERSONERIA
06-09
USUARIO EXPEDIDA POR LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA
ATENCION
2022- SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AFINIA , A LA
APUB-202262212 INMEDIATA AL PERSONERIA
06-09 USUARIA CLARA VEGA CASTILLO , SOLICITANDO RETIRO DE MEDIDOR.
USUARIO
ELABORACION DE
2022- SE ELABORO DERECHO SE PETICION ANTE LA EMPRESA VEOLIA A LA |PERSONERIA
SPUB10509707282022279823 DERECHOS DE
06-09 USUARIA CLARA VEGA CASTILLO. DISTRITAL
PETICION
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AFINIA, A LA
2022-
APUB-202262214 INMEDIATA AL USUARIA KEYNA GONZALEZ ARROYO, POR UN ALTO CONSUMO PERSONERIA
06-09
USUARIO FACTURADO.
ASESORIA Y/O
2022- SE REALIZO SOLICITUD DE INTERVENCION A LA USUARIA KEYNA PERSONERIA
SPUB10509707282022279831 ORIENTACION
06-09 GONZALEZ ARROYO POR PROBLEMATICA CON LA EMPRESA AFINIA. DISTRITAL
JURIDICA
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AFINIA AL
2022-
APUB-202262218 INMEDIATA AL SENOR HUBER VALDELAMAR HERRERA , POR UNOS COBROS PERSONERIA
06-09

USUARIO

INDEBIDOS Y UN ALTO CONSUMO FACTURADO EN EL MES DE ABRIL.




ATENCION

ELABORE DERECHO DE PETICION AL USUARIO HENRY HERRERA

SERVICIO, DE IGUAL FORMA SE SOLICITA RUPTURA DE SOLIDARIDAD
POR CONVENIO DE PAGO SUSCRITO ENTRE LA PRESTARIAY EL
ARRENDATARIO SIN SU CONSENTIMIENTO.

2022-
APUB-202262219 INMEDIATA AL HERNANDEZ ANTE LA EMPRESA AFINIA POR UN ALTO CONSUMO PERSONERIA
06-09
USUARIO FACTURADO.
ATENCION
2022-
APUB-202262222 INMEDIATA AL SE ELABORO SOLICITUD DE RECURSO ANTE LA EMPRESA AFINIA. PERSONERIA
06-09
USUARIO
ATENCION SE ELABORO DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AFINIA , A LA
2022-
APUB-202262224 INMEDIATA AL USUARIA BELEN ACOSTA HERRERA POR UN ALTO CONSUMO PERSONERIA
06-09
USUARIO FACTURADO.
SE ELABORO A LA USUARIA NEREIDA HURTADO JIMENEZ, RECURSOS
RECURSO DE ) ) )
DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, CONTRA LA DECISION
2022- |REPOSICION Y EN PERSONERIA
SPUB10509707282022279041 EMPRESARIAL CON CONSECUTIVO N° 220601093245984, DEL 01 DE
06-07 |SUBSIDIO DE DISTRITAL
JUNIO DE 2022. (NIC N° 1141081), ANTE LA EMPRESA AFINIA POR UN
APELACION
ALTO CONSUMO FACTURADO EN EL MES DE MAYO 2022.
SE ELABORO AL USUARIO YURGE EMILIO CASTRO BOHORQUEZ,
RECURSOS DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION, CONTRA LA
DECISION EMPRESARIAL SEGUN CONSECUTIVO No. 2022-1506-43770-
RECURSO DE
S, FECHADA 12 DE FEBRERO DE 2020. EXPEDIDA POR ESA EMPRESA.
2022- |REPOSICIONYEN | PERSONERIA
SPUB10509707282022278596 POLIZA N° 597494 ANTE LA EMPRESA AGUAS DE CARTAGENA,POR
06-06 |SUBSIDIO DE DISTRITAL
COBROS DE RECONEXION SIN HABER SIDO SUSPENDIDO EL
APELACION

Numero Total de Actividades: 61

MARIA BELENO CASAS
C.C 1050970728
Contratista
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Cartagena de Indias D.T y C. 28 Junio 2022

LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

DEBE CANCELAR
A

MARIA CLAUDIA BELENO CASAS
C.C: 1.050.970.728

LA SUMA DE:
DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 2.500.000)

Correspondiente a las actividades realizadas durante el periodo comprendido entre
el 1 de Junio de 2022 y el 30 de Junio de 2022 desarrollados en la Personeria Distrital
de Cartagena.

POR CONCEPTO DE:

Contrato de Prestacion de servicios, suscrito entre MARIA CLAUDIA BELENO CASAS
Y la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS, cuyo objeto es: La
Prestacion de servicios profesionales de apoyo en actividades administrativas por parte
del contratista en la Personeria Distrital de Cartagena, en todo lo referente a las
actividades propias de las Personerias Delegadas.

Favor proceder con el pago de la presente cuenta de cobro por consignaciéon o
transferencia a la cuenta de ahorros del banco DAVIVIENDA cuenta de ahorros No.
058270119272.

C(PG@PQMW Cdund

A0S091012>

MARIA CLAUDIA BELENO CASAS
C.C. 1.050.970.728 Expedida en Turbaco



3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerTgBoFSENA e
CC 1050970728 BELENO CASAS MARIA CLAUDIA INDEPENDIENTE PRINCIPAL SANTA LUCIA CARTAGENA-BOLIVAR 6613783 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-05 2022-05 1486859219 9435148995 | 2022/06/07 2022/06/03 | BANCO DAVIVIENDA 0 $290,300
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
1 |cC |1050970728  [BELENO MARIA 230301 30 $1,000,000 $160,000  EPS010| 30 $1,000,000 $125,000 0 $0 S0 14-11[ 30 $1,000,000 $5,300| 0 $0
Total Afiliados( 1) $1,000,000 $160,000 $1,000,000 $125,000 $0 $0 $1,000,000 $5,300 $0

RESUMEN DE PAGO

CODIGO NIT % AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $160,000 $0 $0 $160,000
PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $160,000 $0 $0 $160,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $5,300 $0 $0 $5,300
ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $5,300 $0 $0 $5,300
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $125,000 S0 S0 $125,000
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 il $125,000 $0 $0 $125,000

1 $290,300 $0 $0 $290,300
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