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1. Introduccion

La funcién de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades del municipio obteniendo el mayor valor
por los recursos de la poblacién palmirana. Para cumplir con este objetivo, la Direccién de Tecnologia, Innovacion
y Ciencia de Palmira debe conocer claramente cual es su necesidad y determinar la mejor manera en que el mercado
puede satisfacerla.

En este sentido, el Articulo No. 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, establecid como deber de las entidades
estatales elaborar el andlisis de sector durante la etapa de planeacion de un proceso de contratacidn publica. El
analisis de sector es el documento que sustenta la toma de decisiones en el Proceso de Contratacion y orienta
aspectos como la determinacidn de requisitos habilitantes y técnicos de su proceso, criterios de evaluacion de las
ofertas, especificaciones del bien, obra o servicio a contratar, posibles riesgos del proceso de contratacién,
condiciones del mercado, asi como otros aspectos relevantes que deban ser tenidos en cuenta para una correcta
planeacién de la compra.

De acuerdo con lo anterior, el presente documento contiene los resultados del anélisis del sector realizados por la
Direccién de Tecnologia, Innovacion y Ciencia de Palmira para la contratacion del mantenimiento preventivo,
correctivo y de mejoramiento a la red WLAN y WIFI en la Alcaldia de Palmira.

El proyecto de Palmira Territorio Inteligente, esta encaminado hacia la vision municipal: “Palmira serd, en el afio
2040, un territorio que brinda calidad de vida a sus habitantes a través de una economia pujante y fortalecida,
pionera en bioeconomia, asi como un nodo logistico a nivel nacional y referente de ciudad regién con base en la
gestion del conocimiento. Sera una ciudad inteligente, segura y articulada, con grandes desarrollos en ciencia,
tecnologia e innovacion y una ciudad formadora y generadora de progreso con alta inversién econémica y social.

El desarrollo de este proyecto es de gran pertinencia toda vez que, en la Administracion Municipal de Palmira, existe
una red WLAN en funcionamiento, para la intercomunicacion por microondas entre el edificio principal CAMP y
dependencias externas. Esta red es de gran importancia ya que ofrece ventajas como las siguientes: movilidad y
flexibilidad para la ubicacion de oficinas de las dependencias, acorta fronteras, facilita la comunicacion en lugares
distantes, aumenta la productividad de los usuarios, permitiendo el incremento de la capacidad y velocidad de los
sistemas de comunicacién de datos de la entidad.

2. Definiciones

Definiciones
PIB Producto Interno Bruto
SMMLV Salario Minimo Mensual Legal Vigente
DANE Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
EMS Encuesta Mensual de Servicios
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Definiciones

Es un dispositivo que permite que la conexion de computadoras y periféricos a la

Switch . ]
red para que puedan comunicarse entre si y con otras redes.

Centro de procesamiento de datos, una instalacion empleada para albergar un
sistema de informacién de componentes asociados, como telecomunicaciones y los
sist'emas de almacenamientos donde generalmente incluyen fuentes de
alimentacion redundante o de respaldo de un proyecto tipico de data center que
ofrece espacio para hardware en un ambiente controlado, como por ejemplo
acondicionando el espacio con el aire acondicionado, extincion de encendidos de
diferentes dispositivos de seguridad para permitir que los equipos tengan el mejor
nivel de rendimiento con la maxima disponibilidad del sistema2.

Data Center

RUP Registro Unico de Proponentes
SAS| Seleccion Abreviada de Subasta Inversa
AP Access Point

Dispositivo que permite interconectar redes con distinto prefijo en su direccion IP.
Router Su funcion es la de establecer la mejor ruta que destinara a cada paquete de
datos para llegar a la red y al dispositivo de destino3.

Wireless (inalambrico o sin cables) es un término usado para describir las
telecomunicaciones en las cuales las ondas electromagnéticas (en vez de cables)
llevan la sefial sobre parte o toda la trayectoria de la comunicacion. Algunos
dispositivos de monitorizacion, tales como alarmas, emplean ondas acuUsticas a
frecuencias superiores a la gama de audiencia humana; éstos también se clasifican

Wireless a veces como wireless. Los primeros transmisores sin cables vieron la luz a
principios del siglo XX usando la radiotelegrafia (codigo Morse). Mas adelante,
como la modulacién permitié transmitir voces y musica a través de la radio, el medio
se llam¢ radio. Con la aparicidn de la television, el fax, la comunicacion de datos, y
el uso mas eficaz de una porcién mas grande del espectro, se ha resucitado el
término wireless*.

WLAN es una sigla de la lengua inglesa que alude a Wireless Local Area Network,
una expresion que puede traducirse como Red de Area Local Inalambrica. Como la

Wilan L - . :
denominacién lo sefiala, una WLAN es una red de tipo local cuyos equipos no
necesitan estar vinculados a través de cables para conectarse®.

1Switch, Routers y Acces Point Conceptos Generales. Recuperado de:

https://www.trabajosocial.unlp.edu.ar/uploads/docs/switch__routers_y_acces_point__conceptos_generales.pdf
IT SERVICE. ;,Qué es un Data Center? Recuperado de: https://www.itservice.com.pe/que-es-un-data-center/

3 Techlib. ;Qué es y para qué sirve el router? Recuperado de: https:/techlib.net/preguntas/30900/que-es-y-para-que-sirve-el-router

4

¢ Qué es wireless? - ; Qué significa wireless? - Definicion del término wireless. Recuperado de: https://www.masadelante.com/fags/wireless

3 Definicion.de. Definicién de WLAN. Recuoerado de: https://definicion.de/wlan/
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Definiciones

El WiFi es un mecanismo que permite, de forma inaldambrica, el acceso a Internet
de distintos dispositivos al conectarte a una red determinada. Esta tecnologia, al

Wi tiempo que ofrece la entrada a la gran red de redes, vincula diferentes equipos entre
si sin la necesidad de cables®.
Es una herramienta de software o hardware que permite al usuario supervisar su
Sniffer trafico en Internet en tiempo real y capturar todo el tréfico de datos que entran y

salen de su equipo. Siga leyendo para saber como funcionan los sniffers, para qué
se usan y como puede proteger sus datos con una VPN?

3. Aspectos generales de mercado

3.1 Aspectos econémicos

De acuerdo con la ultima edicién de la EMS® del DANE, la actividad econdmica correspondiente a los servicios
profesionales vivié un incremento anual en los ingresos de 17,5% y bienal de 1,9% al mes de diciembre. Si bien el
personal ocupado esta 1,4% por debajo del nimero para hace dos afios la variacion anual si es positiva, de 7,4% y
esta es una clara sefial de que los servicios de consultoria u otros servicios profesionales como los requeridos para
el desarrollo del disefio que se estudia en el presente documento han regresado a la normalidad y son altamente
demandados. En otras palabras, lo que quieren decir los datos es que el nivel de empleo de los profesionales del
subsector de actividades cientificas y técnicas ha alcanzado casi el mismo el mismo nivel prepandemia y que los
ingresos del subsector han alcanzado casi los mismos niveles previos a la pandemia también, eso en cuanto al
analisis bienal, y que en ese sentido ha retornado a la normalidad.

Ahora, el andlisis interanual muestra un importante aumento en el nimero de ocupados (7,4%) y uno aun mas
importante en los ingresos de los profesionales de subsector. Esto muestra por una parte el efecto de la reactivacion
economica en el sector y por otra el efecto de la fuerte inflacién que ha tenido repercusién en un incremento de los
honorarios.

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos nominales, personal ocupado y salarios por subsector de servicios

6 SoftwareLab.org. ;Qué es WIFI que significa y para qué sirve? link
7 Avast. ; Qué es un sniffer? - link

8 Encuesta Mensual de Servicios - link
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Variaciones anuales Variaciones mensuales Variadiones bienales

Diciembre 2021 / diciembre 2020 Diciembre 2021 / noviembre 2021 Diciembre 2021 / Diciembre 2019

Ingresos Personal ocupado Salarios  Ingresos Personal ocupado Salarios  Ingresos Personal ocupado Salarios

Actividades profesionales cientificas y técnicas -2.1 -14

Publicidad -09 -109

Actividades de empleo, seguridad & c
investigacion privada, servicios a edificios

Actividades administrativas y de apoyo de

N - = | 292 - 5 = g
oficina y otras actividades excepto call center 08 1o o< 4 1ns
Actividades de cantros de llamadas 0 N
! \ 0.2 -04
(Call center)

Educacion superior privada 2.5 95 -222 38 g1
Salud humana privada con internacion -1.1

Salud humana privada sin internacion 07

Otros servicios de entretenimiento y otros A7 07 57

servicios

Fuente: DANE - EMS diciembre 2021.

Al hacer el analisis de la Ultima informacién mensual disponible?, en la EMS de febrero 2022, se observa para el
subsector “Actividades profesionales cientificas y técnicas” un aumento interanual en los ingresos de 35,6% y del
numero de ocupados de 12,3%. La variacion mensual para las mismas dos variables fue de 21,5% y 3,5% en
relacion con enero de 2022. Estos valores confirman la tendencia creciente del subsector que se experimenta en la
economia en general, asi como también refleja el fuerte crecimiento del SMMLV aprobado para este afio,
correspondiente al 10,7% y que fija el mismo en un millén de pesos*.

Es muy importante en ese sentido tener en cuenta estos aspectos al momento de construir el presupuesto oficial de
este proyecto sobre todo si se hace a partir de ofertar ganadoras de procesos similares adjudicados en vigencias
anteriores y lo mas recomendable seria tomar cotizaciones actuales que ya incluyan este ajuste inflacionario.

Sumado a esto, al analizar el comportamiento de las empresas del sector, se observa que al ser preguntadas sobre
las variables a continuacién, son una minoria las que fueron afectadas, aunque si se destaca la dificultad
experimentada por un 40% de los encuestados de haber sufrido una disminucion del flujo de efectivo. Lo positivo
es que al mes de enero de 2022 las expectativas de los empresarios del subsector son muy buenas pues el 40%
piensa que sus ingresos van a aumentar, el 66,7% considera viable que el personal ocupado se mantenga'".

9 EMIS febrero 2022 - link

10 Noticias MinTrabajo: jAcuerdo histérico en Colombia!: se fijo en un millon de pesos el salario minimo para el 2022 y auxilio de transporte por $ 117.172 -
link

1 EMS Diciembre 2021 - link
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Tabla 2. Canales de afectacién de las empresas

Mes de referencia
Diciembre 2021 (%)

de R Dificultade o, ninuci6
B Disminucién de s acceso 2 =
R demanda servicios || izt
u horas — s efectivo
laboradas
Actividades inmobiliarias 33 7.5 65 12
Actividades juridicas y de contabilidad 114 6.8 22 1.1
Actividades de administracion empresarial;
actividades de consultoria de gestion 78 6.0 6.0 102
Actividades de arquitectura £ ingenieria; ensayos
y @nalisis técnicos 82 48 167 41
Investigacion cientifica y desarrcllo 50 50 100 56
Publicidad y estudios de mercado 41 42 97 178
Otras actividades pgofgfuznales. cientificas y 10.0 100 300 400
tecnicas
Actividades de alguiler y arrendamiento 154 17.3 173 269
Actividades de empleo 93 59 33 107
Actividades de las agencias de viajes, operadores
turisticos, servicios de reserva y actividades 00 10,0 30 200
relacionadas
Actividades de seguridad e investigacion privada 129 123 127 208

Fuente: DANE — EMS diciembre 2021.

Lo anterior en cuanto a la prestacion de servicios técnicos y profesionales. Cuando se analiza el otro componente
de la necesidad correspondiente al cableado estructurado requerido para satisfacer la necesidad, se encuentra que
segun el informe anual de la revista Prensario, si bien la infraestructura fisica sufrié6 mucho la pandemia y cay6 18%
frente al afio anterior, el segmento de datacenter -DC- tuvo un buen afio y también crecieron distintos nichos, como
los vinculados con teletrabajo.

El informe asegura que con la pandemia se dispara lo online y remoto, por lo que los grandes datacenters necesitan
mas capacidad y estructura para captar la demanda cloud emergente. Por eso todos los vendors encuestados en
el informe dijeron que DC les crecié con buenos proyectos. Por otro lado, varios empresarios del segmento lograron
numeros crecientes apelando a nuevos ambitos, como: los entornos industriales, donde pasarse a cables Ethernet
hoy se vuelve una obligacién para generar automatizacion; también loT, para ciudades inteligentes, campus, etc;
seguridad, conectando camaras IP, sensores de temperatura o humedad; iluminacion IP; PoE; audio-video
profesional. El Wireless y los activos son un campo enorme, no son competencia sino un nuevo motor: establecer
wifi en grandes tiendas, estadios, etc.

Segun el informe, para el caso especifico de Colombia, “el pais sufrio mucho la pandemia, pero esta tan fragmentado
su mercado local, que las cifras bajaron un poco menos (casi 18%) que en otros paises. El lider Commscope tuvo
el DC de Facebook, USD 180K, la Fiscalia General de la Nacién, USD 350k en 62, y una nueva torre de Fundacién
Valle del Lili, ImVision, Cat 62 y OM5. Siemon, firme segundo, tuvo USD 700k del Sena, proyecto total de USD 3,0
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millones a tres afos; BanColombia, USD 400k en varios proyectos, Clinica Puerta de Oro, USD 350k y Claro, para
cableado hogarefio, USD 350k. Panduit tomé UNE, USD 500k, Claro, USD 420k, y Lumen, USD 410k™2,

Dado que el mantenimiento de las redes requiere de algunos insumos importados, el comportamiento de la tasa de
cambio también es relevante para el proceso de seleccidn. De acuerdo con el Banco de la Republica, al 6 de mayo
del corriente el délar cerr6 en 4.086 pesos, alcanzando nuevamente un techo que habia rozado finalizando 2021.
Este es un valor que no se experimentaba hace casi dos afios y de continuar esa tendencia ascendente se traduce
en un riesgo para los importadores.

Por otra parte, el IPC también muestra un fuerte crecimiento, 5,66% en lo corrido del afio hasta abril y 9,23% en
términos interanuales, segun el DANE'S, y esto se traduce en una presion en los precios de los insumos nacionales,
con lo cual, el riesgo de un aumento de los precios en el corto plazo debe ser tenido en cuenta por parte de la
Entidad en su matriz de riesgos.

3.2 Aspectos técnicos
Servicio de Internet

La red WLAN (del inglés wide local area network), es una red inalambrica de comunicacion para distancias cortas y
funciona mediante ondas de radio o infrarrojas, mientras que la red Wifi es simplemente una conexién a Internet
que se comparte con varios dispositivos en una casa o0 negocio a través de un enrutador inalambrico. En las redes
WIFI el enrutador se conecta directamente al médem de Internet y funciona como un concentrador para transmitir
la sefial de Internet a todos los dispositivos habilitados dentro de esa red, esto te da flexibilidad para estar conectado
a Internet siempre que estés dentro de la zona de cobertura inalambrica.

Las redes WLAN y WIFI, funcionan como un sistema de transferencia y comunicaciones de datos el cual no requiere
que las computadoras que la componen tengan que estar cableadas entre si, ya que todo el tréfico de datos entre
las mismas se realiza a través de ondas de radio. Estas, ofrecen una amplia variedad de ventajas, y es por ello que
su implementacion crece dia a dia en todos los ambitos. Una de las caracteristicas mas destacadas de este tipo de
red es la minimizacién del uso de cableado y estructura fisica para la interconexién de los equipos de computo y
dispositivos que componen la misma.

Servicios de Tl

12 cableado estructurado y datacenter en América latina - link
13 |pC informacion abril 2022 - link
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Entendiéndose un servicio de tecnologias de la informacién (TI) como el conjunto de actividades que buscan
responder a las necesidades de un cliente por medio de un cambio de condicion en los bienes informaticos (llamese
activos), potenciando el valor y reduciendo el riesgo inherentes de las soluciones, se encuentra que los servicios de
Tl se prestan por parte de las empresas en gran medida responden a una vision integral de negocio, es decir, Ante
la rapidez con la que se suceden los avances tecnoldgicos, cada vez cobra mayor relevancia el hecho de que los
proveedores cuenten, no solo con un conocimiento especifico, sino que ampliamente y de forma actualizada
entreguen servicios en relacién a las innovaciones que se producen y que tengan una vision integral del negocio.
Esto les permite tener capacidad para abordar cualquier necesidad con eficiencia y solvencia dando respuesta a los
requerimientos del cliente final, lo que facilita que los proveedores entreguen servicios en las lineas de hardware
que ofrecen, presentar soluciones integrales con mantenimiento a varios tipos de redes inaldmbricas al tiempo y
contar con el personal capacitado para diferentes marcas, entre otros.

Mantenimiento de redes

El mantenimiento de las redes informaticas de comunicacion ya sean WLAN o Wi-Fi es necesario para garantizar
la velocidad y seguridad de la conexion. Estas son algunas de las opciones que una empresa de mantenimiento
externa puede realizar en la red:

e Verificar la conexion: Que el cableado esté en buenas condiciones, que transmita sin problemas y hacer
pruebas en la continuidad de atenuacion y la impedancia.

e Observar que las conexiones sean las correctas, es decir, que no tengan falsos contactos que puedan
afectar al rendimiento.

e Comprobar que los equipos de comunicacion como Switches, Routers, Puntos de acceso inalambricos
de la red Wi-Fi y antenas WLAN funcionen correctamente.

e Comprobar el estado de la tarjeta de red, tanto de los servidores como de las estaciones de trabajo.

e \Verificar que haya el menor nimero de colisiones posibles. El técnico podré usar para ello herramientas
como “Sniffer pro o Network inspector”.

e Observar si en la red hay servicios o protocolos innecesarios que puedan estar generando trafico y por lo
tanto colapsando las comunicaciones.

e Verificar que los recursos de red como impresoras, servidores o carpetas compartidas funcionen
correctamente y que todos tengan acceso a ellos.

El mantenimiento preventivo es clave para, por ejemplo, detectar una rotura del cable en algun punto del entramado
y que si no se detecta a tiempo podria afectar incluso a varios equipos, y cortar el ritmo de trabajo durante bastante
tiempo, afectar la atencion a los ciudadanos y ademas generar un elevado costo de reparacion que puede que sea
dificil asumir.

3.3 Aspectos regulatorios

El marco normativo correspondiente a la prestacion de servicios de nube incorpora las leyes, decretos, resoluciones
y circulares que se citan a continuacion:
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Norma

Ley 1266 de 2008

Ley 1273 de 2009

Resolucién 3066 de
2011
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Descripcion

Declarada exequible mediante Sentencia C-1011 del 16 de octubre de 2008, dicta las
disposiciones generales del habeas data y regula el manejo de la informacién contenida en
bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises, entre otros. Esta ley tiene por objeto desarrollar el derecho
consagrado en el articulo 15 de la Constitucion Politica que tienen todas las personas a
conocer, actualizar y rectificar la informacién que haya sido recogida sobre ellas en bancos
de datos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales relacionadas con la
recoleccion, tratamiento y circulacion de datos personales. Asi mismo, establece los
principios de la administracién de datos: Principio de veracidad, de finalidad, de circulacion
restringida, de temporalidad de la informacién, de interpretacion integral de derechos
constitucionales, de seguridad y de confidencialidad; los derechos de los titulares de la
informacién, los deberes de los operadores, las fuentes y los usuarios de informacion y la
vigilancia de los destinatarios de la ley, entre otros.

Por medio de esta Ley se modifica el Cédigo Penal y se crea un nuevo bien juridico tutelado
denominado “de la proteccién de la informacién y de los datos” buscando preservar
integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, entre otras disposiciones. Esta ley protege a los sistemas de informacién
de atentados contra la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos y de los
sistemas informéticos. La Ley penaliza, entre estos atentados, el acceso abusivo a los
sistemas informaticos, la obstaculizacion ilegitima de un sistema informatico o red de
telecomunicaciones, la interceptacion de datos, la ejecucion de dafios informaticos, el uso
de software malicioso, la violacién de los datos personales, la suplantacion de sitios web
para capturar datos personales, circunstancias de agravacion punitiva, el hurto por medios
informéticos y semejantes y la Transferencia no consentida de activos, redundando en la
importancia de los Sistemas de Informacion y su proteccion para los ciudadanos y el Estado.

Por medio de esta resolucion, fueron incluidas definiciones de términos asociados a la
ciberseguridad tales como: autenticacidn, autorizacidn, ciberespacio, ciberseguridad,
confidencialidad de datos, disponibilidad, entidad, infraestructura critica, integridad de datos,
interceptacion, interferencia, interrupcion, no repudio, pharming, phishing, software malicioso
(malware), vulnerabilidad. Por otra parte, fue modificada la redaccion del Articulo 2.4 de la
resolucion CRT 1740 de 2007, incluyendo la necesidad por parte de los proveedores de
redes y/o servicios de telecomunicaciones que ofrezcan acceso a Internet que deben utilizar
los recursos técnicos y logisticos que garanticen la seguridad de la red y la integridad del
servicio, para evitar la interceptacion, interrupcion, e interferencia del mismo.
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Marco juridico base sobre proteccion de datos personales. Esta ley establece la prohibicién
de transferencia de datos personales de cualquier tipo a paises que no proporcionen niveles
adecuados de proteccion de datos y excepciones, y que la Superintendencia de Industria y
Comercio estd a cargo de definir las condiciones para que el proveedor maneje
correctamente la informacidn que el usuario del servicio pone a su cargo. Posteriormente, la
Superintendencia de Industria y Comercio emiti6 la circular 005 del 10 de agosto de 2017
mediante la cual fij6 los estandares de un nivel adecuado de proteccion de datos personales
en los términos del articulo 26 de la Ley 1581 de 2012. Esta circular, sefiala el listado de
paises que garantizan un nivel adecuado de proteccion de datos, por lo cual es posible
transferir informacién a dichos paises sin que dicho tratamiento implique una violacién a la
proteccién de datos personales. De igual manera, la Superintendencia de Industria y
Comercio emitio la circular 008 del 15 de diciembre de 2017, en la cual fue incluido Japdn
dentro del listado de paises que cuentan con un nivel adecuado de proteccién de datos
personales de acuerdo con los términos del articulo 26 de la Ley 1581 de 2012.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — Min TIC expidio el
Decreto 1008 de 2018 "Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de
Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones". Para lograr la implementacion de la Politica de Gobierno Digital, en
diciembre de 2018 Min TIC emiti6 el Manual de Gobierno Digital en su version 6, dirigido a
entidades publicas nacionales vy territoriales, y en el cual es desarrollado el proceso de
implementacion de la politica a través de cuatro grandes momentos: 1. Conocer la Politica,
2. Planear la Politica, 3. Ejecutar la Politica y 4. Medir la Politica. Con la expedicién de esta
estrategia, Min TIC busca avanzar hacia una politica publica que permita desarrollar dos
componentes fundamentales: 1. TIC para el Estado y 2. TIC para la Sociedad, los cuales son
habilitados por tres elementos transversales i) Seguridad de la Informacion, ii) Arquitectura y
iii) Servicios Ciudadanos Digitales, que contribuyan al desarrollo de los siguientes propésitos:
* Habilitar y mejorar la provision de Servicios Digitales de confianza y calidad.

* Lograr procesos internos seguros y eficientes a partir del fortalecimiento de las capacidades
de gestion de TI.

* Tomar decisiones basadas en datos a partir del aumento en el uso y aprovechamiento de
la informacion.

* Empoderamiento ciudadano a través de la consolidacion de un Estado Abierto.

* Impulsar el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes para la solucion de retos y
problematicas sociales, a través del aprovechamiento de las TIC.

Con la implementacion de la Politica de Gobierno Digital, anteriormente conocida como
“Estrategia de Gobierno en Linea” se busca la interaccion entre todos los actores del sistema,
entiéndase Estado, Ciudadanos, Industria, Academia, etc., con el objetivo de promover el
uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para
consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores que generen
valor publico en un entorno de confianza digital a saber: “El valor publico se relaciona con el
desarrollo social, la gobernanza, la garantia de derechos, la satisfaccion de necesidades, la
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prestacién de servicios de calidad y el mejoramiento de las condiciones de vida de la
sociedad. No s6lo es hacer uso de las tecnologias, sino cdmo las tecnologias ayudan a
resolver problemas reales. Valor publico también es lograr que el Estado llegue a donde no
llega el mercado, satisfaciendo necesidades y problematicas”. En este sentido, en lo
relacionado particularmente con los servicios de Nube o Cloud Computing, la politica de
Gobierno Digital a través del habilitador transversal de Arquitectura busca que las entidades
apliquen en su gestion un enfoque de Arquitectura Empresarial para el fortalecimiento de sus
capacidades institucionales y de gestidn de Tl y el cual soporta su uso e implementacion en
el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado.

Este Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial establece en su dominio Gobierno de
Tl - lineamiento Optimizacién de las compras de Tl - L1.GO.06, que “La entidad debe realizar
las compras de bienes o servicios de Tecnologia a través de Acuerdos Marco de Precios
(AMP) existentes, en caso de que apliquen, y dar prioridad a adquisiciones en modalidad de
servicio o por demanda. Debe ademas propender por minimizar la compra de bienes de
hardware®. Asi mismo en el dominio Servicios Tecnolégicos - lineamiento Acceso a servicios
en la Nube - LI.ST.04, que “La Direccién de Tecnologias y Sistemas de la Informacién o
quien haga sus veces debe evaluar como primera opcion la posibilidad de prestar o adquirir
los Servicios Tecnolégicos haciendo uso de la Nube (publica, privada o hibrida), para atender
las necesidades de los grupos de interés”. La nueva politica de Gobierno digital busca el
aprovechamiento de la tecnologia no solo por parte del Estado, sino de los ciudadanos,
usuarios y grupos de interés, de manera que éstos adquieran competencias y capacidades
especificas para la satisfaccion de necesidades y la solucion de problematicas publicas.
Finalmente, como aspecto a resaltar incluido en los lineamientos de los Componentes TIC
para el Estado y TIC para la Sociedad, el Gobierno Nacional busca crear alianzas con
distintos actores que permitan el desarrollo de mejores propuestas e implementar estrategias
que conlleven a una digitalizacion de las interacciones con los ciudadanos, asi como generar
interoperabilidad entre diferentes sistemas de informacion para el fortalecimiento de servicios
digitales, y de esta forma, garantizar un uso eficiente y efectivo de la tecnologia.

Tiene por objeto establecer dentro de los servicios publicos de telecomunicaciones, el acceso
a Internet como uno de caracter esencial, con el fin de propender por la universalidad para
garantizar y asegurar la prestacion del servicio de manera eficiente, continua y permanente,
permitiendo la conectividad de todos los habitantes del territorio nacional, en especial de la
poblacién que, en razén a su condicién social o étnica se encuentre en situacion de
vulnerabilidad o en zonas rurales y apartadas.

4. Anadlisis de la Demanda

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2709559
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de Palmira

La informacién de la demanda permite a la Direccién de Tecnologia, Innovacién y Ciencia de Palmira recopilar
informacién histérica sobre como se ha contratado el servicio de mantenimiento preventivo a la red WLAN, conocer
las experiencias y recopilar informacion sobre las buenas practicas que implementa tanto el Municipio de Palmira,
como otras entidades estatales, entidades internacionales u organizaciones del sector privado para su contratacion.
La siguiente informacion orienta |a verificacion de la necesidad, asi como la determinacion de requisitos habilitantes,
especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias de evaluacidn y adjudicacion, entre otros.

4.1 Procesos de Contratacion anteriores del Municipio de Palmira

A continuacion se relacionan los procesos de contratacién del Municipio consultados para identificar buenas
practicas de contratacion.

Tabla 1: Procesos de contratacion analizados del Municipio de Palmira.

, . Plazo
et e Plataforma Objeto contractual Valor MOda"dq(,j ke Proveedor del
proceso seleccion
contrato
Mantenimiento y
mejoras de la red WSI WEB
WLAN que conecta el L
MPDTIYCPS13 e Minima SOLUTIONS
019 SECOP | edificio CAMP con las $39.200.252 Cuantia INTEGRATOR 4 meses
— dependencias externas
. o SAS.
de la administracion
municipal
Realizar el
mantenimiento
preventivo y correctivo
(con suministros de
repuestos) del cuarto
frio y de la planta | ieria d
eléctrica de Mini Fr:gzmetna €
MP-SS-MC- o inima roductos y
PS-020-2021 SECOP I emergencia, camara de $24.000.000 Cuantia Servicios 2 meses
EEE— conservacion de )
Industriales SA
vacunas y neveras
(PAI), que forman parte
del sistema de custodia
de bioldgicos de la
Secretaria de Salud del
Municipio de Palmira.
Soporte mantenimiento WSI WEB
MPDTIYCPS12 y actualizacion de la Minima SOLUTIONS .
72018 SECOPI red W LAN de la $48.480.600 | & ontia INTEGRATOR | '10dias
Alcaldia de Palmira SAS

Fuente: SECOP Iy I

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
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4.2 Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales

A continuaciéon se relacionan los Procesos de Contratacién de otras Entidades Estatales que consulté la
dependencia para identificar la manera en que se contrata el servicio requerido.

Tabla 2: Procesos de contratacion analizados de otras Entidades Estatales

Numero de

proceso Entidad

SASI013de  INDEPORTE
2021 S

Instituto
Geografico
Agustin
Codazzi

CO-IGAC-
232044-GO-
RFB

Ministerio De

SASI-033-2019
Transporte

Mc0212019cA  'CBF
L Regional

= Caldas

Objeto contractual

Adquisicién de equipos
para solucién LAN y
WLAN de INDEPORTES
Antioquia

Adquirir e implementar
(instalacion y
configuracion, prueba,
puesta en
funcionamiento,
estabilizacion y
transferencia de
conocimiento), soporte y
mantenimiento de una
solucién integral de
comunicaciones,
gestionada por software
que contemple equipos
de redes LAN y WLAN,
para la entidad a nivel
nacional

Adquisicién, instalacion,
configuracion de equipos,
servicios CONeXxos,
accesorios y
componentes necesarios
para el funcionamiento de
las redes IAN/WLAN para
el Ministerio de
Transporte

Suministrar los elementos
de red para el
crecimiento de la
conectividad LAN Y

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2709559

Valor

Modalidad
de seleccion

$72.217.249 | SASI

4.842.999.981

Régimen
especial

$760.392.388 | SASI

$7,696,514

Minima
cuantia

Plazo
del
contrato

Proveedor

COMPUNETWO
RK RENTING
SAS

30 dias

IKUSI REDES
COLOMBIA

SAS meses

Adsum
Soluciones
Tecnoldgicas
SAS

30 dias

Datay Service

Ltda 30 dias
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Namero de Modalidad Plazo
Entidad Objeto contractual Valor iy Proveedor del
proceso de seleccién contrato
WLAN y adquisicién de
sensores de monitoreo y
medicién ambiental de
centro de datos de ICBF
de la Regional Caldas
adquisicion de access
point para actualizar la
Instituto red inaldambrica (WLAN) Adsum
IDARTES-IP- Disrital De dg Igs sedes, areas $22.811.300 Mmlma Soluuo’ngs 4 meses
MIC-007-2021 misionales y cuantia Tecnologicas
Las Artes S
administrativas del SAS
instituto distrital de las
artes
Mantenimiento y Mejoras
Acaldia | 9¢aRed WLAN que WSI WEB
MPDTIYCPS1 - conecta el edificio CAMP Minima SOLUTIONS
392019 Mun|9|p|o de con las dependencias $39.200.252 Cuantia INTEGRATOR 4 Meses
Palmira SAS
externas de la A

administracion Municipal
Fuente: SECOP Iy I

4.3 Andlisis de los Procesos de Contratacion identificados
a) Modalidad de Contratacién

La modalidad utilizada en el 63% de los casos revisados fue la minima cuantia, en dos casos fue la seleccidn
abreviada por subasta inversa -SASI-, y se observé también una contratacién por medio de régimen especial. La
argumentacion encontrada en los estudios previos de las SASI es basicamente que dado que el bien a adquirir
corresponde a uno con caracteristicas técnicas uniformes y el valor del presupuesto oficial supera lo establecido en
la Ley 80 se determiné que la SASI era la modalidad adecuada. En el caso de las adjudicaciones por minima
cuantia el valor del presupuesto era menor al 10% del establecido para la menor cuantia para la Entidad.

b) Plazo del contrato

El plazo varia en todos los contratos, de acuerdo con la necesidad de la Entidad contratante, se observa un rango
que va de 9 dias hasta los 4 meses. En los casos donde el tipo de contrato fue de suministro o compraventa se
observo el plazo de 30 dias, en los casos donde requerian mantenimiento la instalacién de una red se observan
plazos que van hasta 4 meses.

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2709559
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c) Experiencia exigida al proveedor

A continuacién se compilan las experiencias exigidas a los contratistas en los procesos de seleccidn revisados. Se
debe tener en cuenta que dado que la mayoria de procesos son contrataciones directas en algunos casos no se
especifico en los Estudios Previos la experiencia previa solicitada.

Tabla 3: Andlisis de la experiencia exigida en los procesos de contratacién estudiados

Proceso Experiencia exigida

Al contratista se le verifico la ejecucion de maximo 3 contratos celebrados y ejecutados
MC0212019CAL debidamente certificados mediante acta de liquidacion, cuyo objeto contractual sea relacionado.
Los valores de los mismos debian sumar mas del 100% del valor del contrato a adjudicar.

El proponente debera acreditar experiencia en 4 de los 6 codigos de UNSPSC establecidos en
los estudios previos, registrados en e | RUP. Aportando maximo tres (3) certificaciones de

SA SI 013 de 2021 contratos ejecutados y recibidos a satisfaccion, y cuya sumatoria sea igual o superior al cien por
ciento (100%) del valor del presupuesto oficial del presente proceso contractual incluidos costos
directos e indirectos, tomados en SMMLV.

El oferente debe acreditar experiencia relacionada directamente con el objeto contractual, con
maximo tres (03) contratos suscritos, iniciados, ejecutados y terminados con anterioridad al cierre
del proceso de seleccion, con entidades publicas o privadas, registrados en su RUP. Asi mismo,

SASI-033-2019 cada uno de los contratos con los que se acredite la experiencia debera encontrarse clasificado
hasta el tercer nivel, en al menos tres (3) de los codigos UNSPSC. La sumatoria 0 monto
individual igual o superior al cien por ciento (100%) del valor del presupuesto oficial del presente
proceso expresado en SMMLYV.

Dos contratos o certificaciones de procesos ejecutados con entidades publicas o privadas cuyo
objeto contractual sea igual o similar y que la suma de sus valores sea igual o superior al cien
por ciento (100%) del valor del presupuesto oficial.

MP-DTIYC-PS-127 -
2018

El proponente debe acreditar experiencia por un valor superior o igual al 150% del valor del
presupuesto oficial asignado a la presente contratacién, con la presentacién de certificaciones
de contratos suscritos y ejecutados, con empresas privadas o entidades publicas, en actividades
relacionadas con en el desarrollo de contratos con el objeto social igual y/o similar al objeto social
del presente proceso

Fuente: Estudios previos de los procesos de seleccion.

IDARTES-IP-MIC-007-
2021

d) Garantias exigidas

A continuacién se compilan las garantias exigidas a los contratistas en los procesos de seleccidn revisados con la
excepcion de los adjudicados por modalidad de contratacion directa (prestadores de servicio).

Tabla 4: Andlisis de garantias exigidas en los procesos de contratacion para la contratacion del servicio

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co icontec BN
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Porcentaje de los

Cot?ertura FEED ED LEEE D ¢t Rango de plazo contratos que solicitaron
exigible cobertura ;
la garantia
0,
Seriedad de la oferta EI10% del valor del NA 60%
contrato
Cumplimiento general del Entre el 10% y el 30% del | Durante la ejecucion mas 100%
contrato valor del contrato entre 8y 12 meses °
Pago de salarios, prestaciones | Entre el 5% y el 10% del | Duracién del contrato mas 379
e indemnizaciones valor del contrato 4 afos °
. L El 20% del valor del Durante la ejecucion més 0

Calidad def servicio contrato entre 8y 12 meses 37%
Calidad y correcto Entre el 10% y el 20% del | Durante la ejecucion mas 100%
funcionamiento de los bienes valor del contrato entre 8y 12 meses °
Responsabilidad civl 200 SMMLV Durante la ejecucion 37%
extracontractual

Fuente: SECOP Iy Il

e) Especificaciones o requisitos técnicos relevantes

Con respecto a requisitos técnicos, se observa que en al menos un caso, se solicita al proveedor del servicio de
mantenimiento contar con certificaciones emitidas directamente por el fabricante de la marca ofertada. Esto en pro
de garantizar una mejor calidad del servicio.

4.4 Aspectos técnicos de la demanda
a) Clasificacion UNSPSC

Dentro de los procesos revisados en el numeral anterior se lograron identificar los siguientes codigos UNSPSC
para los proveedores que prestan el servicio.

Tabla 5: Clasificacion UNSPSC

Codigo UNSPSC Segmento Familia Clase Producto

Alambres, cables o
arneses

Cables eléctricos y
accesorios

Maquinaria y

26121600 :
Accesorios para

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
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Cadigo UNSPSC Segmento Familia Clase Producto
Generacion y
Distribucion de Energia
Maquinaria y Alambres, cables o Cables eléctricos y
26121609 é(;%isrggic:)snpyara arneses accesorios Cable de redes
Distribucion de Energia
Difusién de tecnologias Equos. 0 p(!atafc()jrmas y Equino d icio d
43292600 de informacion y accesorios de redes quipo de servicio de
telecomunicaciones multimedia o devozy | red
datos
Difusion de tecnolodias Equipos o plataformas y | Dispositivos y equipos
43293300 de informacion g accesorios de redes para instalacion de
telecomunicacignes multimedia o de voz y conectividad de redes y
datos Datacom
T , Equipos o plataformas y | Dispositivos y equipos | Cable de conexion de
43293303 c[j)éflijr?]lgpmdae(:itgr(]:nologlas accesorios de redes para instalacion de comunicacion de datos
telecomunicacignes multimedia o de voz y conectividad de redes y
datos Datacom
Servicios Basados en
81112100 ::82;';23% , Servicios Servicios de datos
Tecnologia informaticos
Servicios Basados en
81112101 ::822:?22}% Servicios Servicios de datos Servicios de internet
Tecn oI% gia y informaticos
Servicios Publicos y Servicios de medios de Comunicaciones
83111500 Servicios Relacionados telecomunicaciones telefénicas locales y de
con el Sector Publico larga distancia
Servicios Publicos y Servicios de Servicios de
83121700 Servicios Relacionados | informacion comunicacion masiva
con el Sector Plblico
Servicios Publicos y Servicios de Servicios de Servicios relacionados
83121703 Servicios Relacionados | informacién comunicacion masiva con internet
con el Sector Publico
Servicios de edificacion, | Servicios de Senvici .
construccion de mantenimiento y ervicios de sistemas
72151600 especializados de

instalaciones y
mantenimiento

construccion de
comercio especializado

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP

Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
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b)  Especificaciones técnicas relevantes del bien o servicio a contratar

Actualmente, en la Administracion Municipal de Palmira, existe una red WLAN en funcionamiento, para la
intercomunicacion por microondas entre el edificio principal CAMP y dependencias externas. Esta red es de gran
importancia ya que ofrece ventajas como las siguientes: movilidad y flexibilidad para la ubicacién de oficinas de las
dependencias, acorta fronteras, facilita la comunicacion en lugares distantes, aumenta la productividad de los
usuarios, permitiendo el incremento de la capacidad y velocidad de los sistemas de comunicacion de datos de la
entidad.

A continuacién se podra observar graficamente la composicion de la red WLAN de la administracién municipal:

llustracion 1. Mapa red WLAN de la Alcaldia De Palmira

MAPA DE RED WLAN
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La red WLAN del municipio estd compuesta por dieciséis (16) RADIOS MIKROTIK SXT LITE5 ac y cuatro (4)
RADIOS UBIQUITI airPRISM (rocket PRISM AC GEN2), a continuacion se detallan las especificaciones técnicas:

Tabla 6: Especificaciones técnicas de los equipos de comunicacion actuales

H | T . ya .
Item Nombre Especificaciones técnicas
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Codigo de producto: RBSXT5HacD2n
Arquitectura : MIPSBE
UPC : QCA9531

Recuento de nlcleos de CPU : 1

Frecuencia nominal de la CPU : 650 MHz

Dimensiones : 140x140x56mm

Licencia del sistema operativo del enrutador : 3

Sistema operativo : enrutadorOS

Tamario de RAM : 64 MB

Tamafio de almacenamiento : 16 MB

Tipo de almacenamiento : DESTELLO
MTBF : Aproximadamente 100'000 horas a 25C

Temperatura ambiente probada : -40 Ca 70 C

1 RADIO MIKROTIK SXT Alimentando
LITE5 ac

Numero de entradas de CC : 1 (PoE-IN)

Consumo maximo de energia : 8 vatios

Consumo maximo de energia sin accesorios : 8W

Tipo de refrigeracion : Pasivo

PoE en : PoE pasivo

PoE en voltaje de entrada : 8-30 V

Especificaciones inalambricas:

Velocidad de datos inalambrica maxima de 2,4 GHz:150 Mbit/s
Inalambrico 2,4 GHz nimero de cadenas : 1
Estandares inalambricos de 2,4 GHz : 802.11b/g/n
Ganancia de antena dBi para 2,4 GHz : 1.5
Modelo de chip inalambrico de 2,4 GHz : QCA9531
Generacion inalambrica de 2,4 GHz : WiFi 4
Velocidad de datos inalambrica maxima de 5 GHz :
867 Mbit/s

Numero de cadenas inalambricas de 5 GHz : 2
Estandares inalambricos de 5 GHz : 802.11a/n/ac
Ganancia de antena dBi para 5 GHz: dieciséis
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Modelo de chip inalambrico de 5 GHz: QCA9892
Generacion inaldmbrica de 5 GHz : WiFi 5
Puertos: 1 puerto de datos 10/100/1000 Mbps.
Sistema Operativo: airOS® 8
Modos de Operacidn: Access Point, Estacion
Anchos de canal ajustable:
- PtP: 10/20/30/40/50/60/80 MHz
- PtMP: 10/20/30/40 MHz
2 conectores SMA Hembra Inverso para conexion de antenas externas
Rango de operacion (5150 - 5875 MHz) depende del pais.
Procesador Atheros MIPS.
RADIO UBIQUITI
2 airPRISM (rocket PRISM | Fuerte seguridad WPA2 AES.
AC GEN2)
Alto desempefio.
Escalable.
Radio de administracion en 2.4 GHz.
SNR mejorado.
Inmunidad al ruido mejorada.
Caracteristicas Fisicas y Eléctricas:
Alimentacion: 24 VDC, 1 A. Adaptador PoE Gigabit.
Dimensiones: 88 x 230 x 40 mm.
Peso: 400 g.
Temperatura de Operacion: -40°C a 80°C.
La ubicacioén fisica de cada uno de los equipos se detalla a continuacion:
Tabla 7: ubicacién actual de radio enlaces
2 LUGAR DIRECCION ANTENA OUTDOOR
1 | ALMACEN CALLE 23NO 32 -09 MIKROTIK
CALLE 30 # 28-63 PISO 6 EDI.
2 |INSP.Y CONTROL BANCOLOMBIA MIKROTIK
3 | SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL CRA 27 #29-32 MIKROTIK
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4 | TEATRO MATERON CRA 29 NO 30-42 MIKROTIK
5 | PATIOS MOVILIDAD CRA 32 #46-10 ESQ MIKROTIK
6 |SECRET.DE CULTURA Y TURISMO CRA 33A #29-25 MIKROTIK
7 | CENTRO DE CONVENCIONES CRA 33ANO 27 - 25 MIKROTIK
8 | MOVILIDAD CRA. 35 #42-291 MIKROTIK
13 | CASA DE CULTURA CALLE 30 CON CRA 23 'Y 24 ESQ. MIKROTIK
14 [LEY DE VICTIMAS CRA 24 NO 21 - 20 MIKROTIK
CALLE 30 # 28-63 PISO 4 EDI.
15 | INFRAESTRUCTURA BANCOLOMBIA MIKROTIK
16 | ARCHIVO NUEVO CALLE 31 CRA28 Y 29 MIKROTIK
17 | COMISARIA CALLE 23 #28A-15 MIKROTIK
18 | BOSQUE CALLE 31 NO 13-30 MIKROTIK
19 | TALLERES CALLE 23 NO 32A-107 MIKROTIK
20 |DIREC. DE EMPRENDIMIENTO CALLE 47 #31-113 MIKROTIK
SECRETARIA DE EDUCACION
9 |MUNICIPAL CRA 32 #46-10 ESQ UBIQUITI
10 | NANOCAMP CALLE 30 - CRA 29, ESQ UBIQUITI
11 | PUNTO VIVE DIGITAL ROZO CALLE 10 NO 11-05 UBIQUITI
12 | CASA DE JUSTICIA CALLE 57 NO 44-22 UBIQUITI

De igual manera al interior, tanto del edificio CAMP como de sus dependencias externas (Secretaria de Salud,
Educacion, Gestion del Medio Ambiente, Emprendimiento y Desarrollo Empresarial, entre otras), se encuentran
redes WIFI compuestas actualmente por dieciséis (16) dispositivos AP (Access Point UniFi), con las siguientes
especificaciones técnicas:

Tabla 8: Plataforma Wi-Fi actualmente instalada

ite Nombre Especificaciones técnicas Cantida
m d

Potencia de salida en 5 GHz: 150 mW
Potencia de salida en 2.4 GHz: 250 mW

Caracteristicas principales:
Estandar; Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac
Doble banda; 5GHz y 2.4 GHz

Access Point UniFi de largo alcance, Doble Hasta 867 Mbps en 5GHz (802.11ac)
1 | banda 802.11ac MIMO2X2 para interior, PoE Hasta 450 Mbps en 2.4GHz y 5 GHz 16
802.3af (802.11n)

Caracteristicas generales:
1 Puerto Gigabit 10/100/1000 Mbps
Dos antenas duales de 3 dBi (Integradas).
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Alimentacion de entrada: PoE pasivo 24V 0.5
Ay 802.3af

Potencia de salida en 5 GHz: 150 mW
Potencia de salida en 2.4 GHz: 250 mW
Consumo maximo de energia: 6.5 W.
Soporta hasta 4 SSID por banda

Soporta los modos de seguridad WEP, WPA-
PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2,
TKIP/AES)

Montajes de pared y techo incluidos
Dimensiones 175.7 x 175.7 x 43.2 mm

Tabla 9: actual ubicacion fisica de cada uno de los AP

item Area Wi-Fi existentes
1 | Piso 1 Tesoreria

2 | Piso 1 Rentas

3 | Piso 1 Coactivo

4 | Piso 1 TlyC Backup

5 | Piso 2 Concejo Municipal

6

7

8

o

Piso 2 Financiera

Piso 3 Planeacion

Piso 4 Gobierno

9 | Piso 5 Comunicaciones
10 | Piso 6 Desarrollo Inst.

11 | Piso 7 Juridica

12 | Piso 9 Despacho Alcalde
13 | Piso 9 Salon Libertadores
14 | Secretaria Cultura

15 | EMA

16 | Emprendimiento

17 | Proyectos

18 | CIAC

19 | Secretaria Educacion

20 | Movilidad

21 | Casa De Justicia

22 | Secret. Salud

23 | Piso 4 Bancolombia

24 | Teatro Materon

TOTAL

OoO|l= || oo |o N oo |w—|Iolo

-
(2]
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Por otra parte, el tltimo mantenimiento reportado en la administracion sobre la red WLAN se realiz6 en la vigencia
2019, lo que puede tener inferencia en que entre 2021 y 2022, fueron reportados en la Mesa de Ayuda
www.soporte.palmira.gov.co, un aproximado de 130 casos en la subcategoria "equipos de telecomunicaciones" que
hace parte de la categoria "redes y telecomunicaciones". A continuacién, se muestran algunos de ellos:

RED WLAN

Pérdida de linea de vista Radioenlace Casa de la Justicia
Dafio por sobre carga en el radio enlace Rozo

Pérdida de linea de vista de Radioenlace Comisaria de familia
Pérdida de linea de vista de Radioenlace Casa de la cultura
Reubicacion de Radioenlace Infraestructura, entre otros
Pérdida de linea de vista Radioenlaces Bancolombia

RED WIFI

Caida del internet en la sede principal CAMP y en las dependencias externas.
Imposibilidad de autenticacion de usuarios en los equipos de computo por no haber conexidén con el
directorio activo.

e Pardlisis funcional de las sedes externas por el no funcionamiento de los aplicativos web de la
administracion.

e Falta de cobertura de internet

Dado el crecimiento de la demanda de servicios inaldmbricos por el aumento de la operacion en la entidad y la
necesidad de brindar conectividad a los funcionarios y contratistas, se hace necesario el mejoramiento de la
plataforma de las redes WIFI mediante la incorporacion de 31 AP (Access Point) y una controladora en la
administracion central y sedes externas 100% compatibles con las ya existentes.

Asi las cosas, es de gran importancia que la administracion municipal mantenga la conectividad y el buen
funcionamiento de la red WLAN y la red WIFI, lo cual hace necesario garantizar la disponibilidad de los servicios
(bases de datos, archivos, conexién a Internet), adelantando mantenimiento preventivo y correctivo de la red WLAN.

Tabla 10: Descripcion del servicio de mantenimiento a contratar

Nombre del bien o

item . Especificaciones del servicio Cantidad
servicio
El mantenimiento incluira el equipo principal (nanocamp) y todos los equipos
Servicio de terminales radio de Tx y RX, ubicados en cada extremo del enlace radio, asi como

o todo el sistema radiante correspondiente, antenas, guias, cableado de energia y de
mantenimiento O : o : . - ;
. sefial, linea de vista, revision de terminales, flujos, alarmas, revision de firmware 20
preventivo a la red o . . . . .
WLAN (actualizacion de ser necesaria), recorrido y conexion a los repartidores de sefal
existentes en los centros.

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2709559

(@) m

icontec 1:iNet Net F

SC-CER415753



«L

7
v , , ACTF0-052
g ' PROCESO: GESTION DE CONTRATACION Version.01
v 08/01/2021
\5)))))(((((‘}/
A'°ﬂg'g;‘fr‘:"i‘r':'r’a' ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 24 de 42
Nit.:891.380.007-3
NOTA 1: Las ubicaciones de las 20 radios se detallan en la tabla 7
Tabla 11: Descripcion del servicio de instalacion de AP a contratar
item I d.el_ Rl Especificaciones técnicas Cantidad
0 servicio
Servicio de El servicio de instalacion, configuracion y puesta en marcha de los AP (Access Point)
1 . . deben garantizar todos los elementos necesarios para estas labores: UTP cat 6a, 31
instalacion
canaleta, chazos, entre otros.

NOTA 2: Cada area de ubicacion de los AP tiene su cuarto de comunicaciones.
Dicho servicio de instalacién se debe prestar en las siguientes locaciones

Tabla 12: ubicacion de AP a instalar

item Area AP Requeridos
1 | Piso 1 Tesoreria

Piso 1 Rentas

Piso 1 Coactivo

Piso 1 TlyC Backup

Piso 2 Concejo Municipal

Piso 2 Financiera

Piso 3 Planeacion

Piso 4 Gobierno

Piso 5 Comunicaciones

10 | Piso 6 Desarrollo Inst.

11 | Piso 7 Juridica

12 | Piso 9 Despacho Alcalde

Piso 9 Salon

13 | Libertadores

14 | Secretaria Cultura

15 | EMA

16 | Emprendimiento

17 | Proyectos

18 | CIAC

19 | Secretaria Educacion

20 | Movilidad

21 | Casa De Justicia

22 | Secretaria. Salud

23 | Piso 4 Bancolombia

24 | Teatro Materon

TOTAL

OO |N[OD OB (W

OIN = [(NINININ|IOIN— | —(—

RN NG [FEEN) EIEN) PEEN VS )] EEN) EENY JEEN PEEN) JEEN) JEEN

w
-

Tabla 8. servicio de reubicacion de radioenlace
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item LTI d.el_ 0D Especificaciones técnicas del servicio Cantidad
servicio
1 Servici.o de reubicacion Reubicar el radio enlace RADIO MIKROTIK SXT LITE5 ac ubicado en la 1
de radioenlace COMISARIA DE FAMILIA, la direccion CALLE 23 # 28A-15

e A continuacién se detallan las especificaciones técnicas del SUMINISTRO a contratar para el
mantenimiento preventivo, correctivo y de mejoramiento a la red WLAN vy wifi en la alcaldia:

Tabla 9. Especificaciones técnicas access points

= Nombre Especificaciones técnicas Car(ljtlda

Potencia de salida en 5 GHz: 150 mW
Potencia de salida en 2.4 GHz: 250 mW

Caracteristicas principales:
Estandar; Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac
Doble banda; 5GHz y 2.4 GHz
Hasta 867 Mbps en 5GHz (802.11ac)
Hasta 450 Mbps en 2.4GHz y 5 GHz (802.11n)

Access Point de largo

1 alcance, Doble  banda 31
802.11ac  MIMO2X2 para
interior, PoE 802.3af Caracteristicas generales:

1 Puerto Gigabit 10/100/1000 Mbps

Dos antenas duales de 3 dBi (Integradas).

Alimentacion de entrada: PoE pasivo 24V 0.5 A'y 802.3af
Potencia de salida en 5 GHz: 150 mW

Potencia de salida en 2.4 GHz: 250 mW

Consumo méximo de energia: 6.5 W.

Soporta hasta 4 SSID por banda

Soporta los modos de seguridad WEP, WPA-PSK, WPA-
Enterprise (WPA/WPA2, TKIP/AES)

Montajes de pared y techo incluidos

Dimensiones 175.7 x 175.7 x 43.2 mm

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co icontec BN
Teléfono: 2709559 V

SC-CER415753

(@)




n
R

, , ACTFO-052
PROCESO: GESTION DE CONTRATACION Version.01
08/01/2021

¢
¢
v
v
v
v
v
v
v .
v
v

Alcaldia Municipal ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 26 de 42

de Palmira
Nit.:891.380.007-3

Dimensiones 131,16 x 27,10 x 134,20 mm, (5,16 x 1,07 x 5,28")

Peso 582 g (1,28 Ib)

Material Aluminio anodizado

Interfaz de control Portal de gestion

Capacidad del disco duro " Disco duro SATAde 2,5y 1 TB

(actualizable por el usuario)

Protect Hasta 50 dispositivos Memoria eMMC 32 GB

CONTROLADORA AP Interfaz de red (1) puerto Ethernet 10/100/1000 1
ACCESS POINT Botones (1) Power (Encendido), (1) Reset (Restablecimiento), Luces

LED, (1) Encendido, blanco/azul Método de alimentacién Estandar

802.3af de PoE;

Adaptador de alimentacion Quick Charge 2.0/3.0 (9 V CC, 2 A) Rango

de tension admitido Estandar 802.3af de PoE 0 9 V CC, 2 A Consumo

méximo de energia 12,95W (PoE) Alimentacion USB-C Temperatura

de funcionamiento De 0° C a 35° C (de 32° F a 104° F) Humedad de

funcionamiento 20 a 80 % sin condensacion Certificaciones CE, FCC,

IC

Tabla 10: especificaciones técnicas radioenlaces

Lo Nombre Especificaciones técnicas Car:itlda

Cadigo de producto: RBSXT5HacD2n
Arquitectura : MIPSBE

UPC : QCA9531

Recuento de nucleos de CPU : 1

Frecuencia nominal de la CPU : 650 MHz
Dimensiones : 140x140x56mm

Licencia del sistema operativo del enrutador : 3
Sistema operativo : enrutadorOS

Tamafio de RAM : 64 MB

Tamafio de almacenamiento : 16 MB

Tipo de almacenamiento : DESTELLO

MTBF : Aproximadamente 100'000 horas a 25C
Temperatura ambiente probada : -40 Ca 70 C

1 | RADIO ENLACE TIPO 1

Alimentando
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NUmero de entradas de CC : 1 (PoE-IN)
Consumo maximo de energia : 8 vatios

Consumo méximo de energia sin accesorios : 8W
Tipo de refrigeracion : Pasivo

PoE en : PoE pasivo

PoE en voltaje de entrada : 8-30 V

Especificaciones inalambricas

Velocidad de datos inalambrica maxima de 2,4 GHz:150Mbit/s
Inalambrico 2,4 GHz nimero de cadenas : 1
Estandares inalambricos de 2,4 GHz : 802.11b/g/n
Ganancia de antena dBi para 2,4 GHz : 1.5
Modelo de chip inalambrico de 2,4 GHz : QCA9531
Generacion inalambrica de 2,4 GHz : WiFi 4
Velocidad de datos inalambrica maxima de 5 GHz :
867 Mbit/s

Numero de cadenas inalambricas de 5 GHz : 2
Estandares inalambricos de 5 GHz : 802.11a/n/ac
Ganancia de antena dBi para 5 GHz: dieciséis
Modelo de chip inalambrico de 5 GHz: QCA9892
Generacion inalambrica de 5 GHz : WiFi 5

Puertos: 1 puerto de datos 10/100/1000 Mbps.

Sistema Operativo: airOS® 8

Modos de Operacién: Access Point, Estacion

Anchos de canal ajustable:
- PtP: 10/20/30/40/50/60/80 MHz
- PtMP: 10/20/30/40 MHz

2 | RADIO ENLACE TIPO 2

2 conectores SMA Hembra Inverso para conexion de antenas externas

Rango de operacion (5150 - 5875 MHz) depende del pais.
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Procesador Atheros MIPS.
Fuerte seguridad WPA2 AES.

Alto desempefio.

Escalable.

Radio de administracion en 2.4 GHz.

SNR mejorado.

Inmunidad al ruido mejorada.

Caracteristicas Fisicas y Eléctricas:

Alimentacion: 24 VDC, 1 A. Adaptador PoE Gigabit.
Dimensiones: 88 x 230 x 40 mm.

Peso: 400 g.

Temperatura de Operacion: -40°C a 80°C.

NOTA 4: los bienes a suministrar deben de ser 100% compatibles con las redes existentes y las marcas con las que actualmente
trabaja la administracién se encuentran en las tablas 6y 8.

c) Composicion del equipo de trabajo

De acuerdo a lo revisado en el literal f del numeral 4.3 y a lo establecido por el equipo técnico de la Direccion de
Tecnologia, Innovacién y Ciencia, se logré establecer que el equipo de trabajo necesario se componga de la
siguiente manera:

Cantidad Cargo Perfil Experiencia exigida
Profesional en Ingenieria de General: cinco (5) afios 0 mas.
1 Ingeniero Sistemas, Electrénica,
9 Telemética o Especifica: dos (2) afios en configuracion y puesta a
Telecomunicaciones. punto de soluciones de red WLAN.

Técnico Tecnologo en instalacion | General: dos (2) afios 0 mas.
Técnico o de equipos de infraestructura Tl
Tecndlogo | o afines. Especifica: un (1) afios en instalacién de equipos para
redes WLAN

5. Analisis de la Oferta
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A continuacién, la Direccién de Tecnologia, Innovacion y Ciencia presenta la informacién proveniente de la oferta
del mercado del servicio de fortalecimiento de las capacidades técnicas en temas de medio ambiente a contratar.

5.1 Identificacién de proveedores

En la siguiente tabla se identifican los posibles proveedores del mercado, los cuales fueron tomados de los procesos
revisados en el analisis de la demanda, y posteriormente del Directorio de Proveedores del SECOP II. Revisados
los procesos adjudicados por las diferentes Entidades Estatales se identificaron las empresas participantes y con
ellas se construyé el listado presentado a continuacion®,

Tabla 11: Identificacion de proveedores

Regist
N° NIT Razén social Ut|||dgd rado Ciudad Datos de contacto Uieeiio gl
operacional  SECO empresa
Pl
gerencia@cotec-
1 ' 800127892 | COTEC SAS $453.278.000 Si Tunja ltda.com Pequefa
7603654
licitaciones@coinsi.
2 | 811012753 glo(:lNSl SAS $644.785.467 Si | Medellin | com Mediana
4449185
MAKROSYSTEM gerencia@makrosys
3 |1 900421971 COLOMBIA NA Si | Meta temcolombia.com Microempresa
SAAS 6631697
Electrocom Federico.jaramillo@
4 | 800229279 SAS NA Si Bogota electrocom.com.co | Pequefia
e 3819510
SNB snblicitaciones@gm
5 | 901300679 | INGENIERIA $488.882.913 Si Bogota ail.com Pequefa
SAS 3187592870
abriel.c@globalwa
6 830108924 GLOBAL WAN NA No | Bogota Nn.com.co Microempresa
7425750
ingenieria@siselco
7 | 900639534 | SISELCOM SAS | $234.119.000 Si Bogota m.co Pequefa
3868071

14 Seintents dar cumplimiento a lo requerido por el Departamento de Contratacion en la Circular #3 del corriente en cuanto a la desagregacion
de los proveedores por tamafio pero no fue posible hacerlo para todas las empresas identificadas como potenciales proveedores.
Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP

Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533 @) ﬁ

www.palmira.gov.co icontec F={EIE

Teléfono: 2709559

SC-CER415753



&

(4
v
v , , ACTF0-052
Y PROCESO: GESTION DE CONTRATACION Version.01
v Y 08/01/2021
55555 <cxecd
A'°a(:g"g;‘fr‘:"i‘ri:ipa' ESTUDIO DEL SECTOR Pagina 30 de 42
Nit.:891.380.007-3
Regist
N° NIT Razon social Ut'l'd?d LD Ciudad  Datos de contacto VEERD C1
operacional  SECO empresa
Pl
Sean Electronica gmr@seanelectronic
8 | 830124848 Limitada $212.163.682 Si Bogota a.com Microempresa
7038001
MTA de ) . info@mta.net.co .
9 | 830060238 Colombia SAS. $247.960.813 Si Bogota 6756265 Pequefia
licitaciones@insolin
10 | 900139747 INSOL S.A.S. NA Si Medellin | genieria.co Mediana
5805512
Canital Networks comercial@capitaln
11 830086643 S AP s $54.696.324 Si | Bogota etworks.com.co Pequefia
o 3177963991
Sistema Y licitaciones@sistem
12 ' 900130908 . NA Si | Bogota asyenergia.com Pequefia
Energia CI S.A.S. 7478504
. . Villanuev ' wirco@wirco.net .
13 900298459 | Wirco $54.780.566 Si a 3106808825 Microempresa
T&C chautista146@gmail
14 900569549 INGENIEROS NA Si | Bogota .com Microempresa
SAS 2239070
15 | 900224737 | CLINE NA Si | Bogota line.com.co Microempresa
2212751
NETCOM luisa.cobo@netcom
16 | 830141216 A COLOMBIA $130.938.398 Si Bogota colombia.com.co Pequefa
LTDA 3066182
Bucaram | Somercial@fibergro
17 | 901322864 | FIBERGROUP NA Si anaa up.net Mediana
g 3183503339
e.gonzalez@rgscon
18 901233917 Efnfu;?g:;gnes NA Si  Bogotd  ectando.com Pequefia
3142962921
flor.delahoz@sitegro
19 | 901073345 | Site Group SAS | NA Si Bogota up.com.co Microempresa
3228239007
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Regist
N° NIT Razon social Ut'l'd?d LD Ciudad  Datos de contacto VETEHD e k)
operacional  SECO empresa
Pll
licitaciones1@fev
20 | 900516026 | FEVOXS.A.S $271.046.102 Si Bogota 0X.CO Microempresa
6533098
Expertos expertosingenieros
21 | 900150067 per $183.093.427 Si Bogotd | @hotmail.com Microempresa
Ingenieros S.A.S 6557615
Cluster de comercial@clusterd
22 | 900080073 servicios SAS NA Si  Bogotd | s.co Microempresa
6582970
licitaciones@solucio
23 | 900891247 | Soluciones ICG | NA NoSi | Bogota nesicg.com Microempresa
3552562
- comercial@certifi
24 | 900437454 ge;\rtglbrayCobre NA No | Bogota braycobre.com Microempresa
o 2001874
directorcomercial
25 | 830045040 | AQSERV SAS $713.261.872 Si Bogotd | @agserv.com.co | Mediana
3350908
comercial@comsi
26 830007379 ggé/ISISTELCO §1'234'029'25 Si  Bogotd | stelco.com Mediana
7436643
Adsum
. kcamargo@adsumst
27 | 900425697  Soluciones $3.340.04847 | o |pogots | .com Mediana
Tecnoldgicas 8 5804352
SAS
. informacion@datays
28 | 810001025 DABYSEVICe g104953472 | Si | Caldas  envice.com Pequeria
LTDA 8812277

marleny.yepes@co
29 | 900384295 | Compunetwork | $-47.872.000 Si Medellin ' mpunetworksas.com ' Pequefia
4440779

pcnet.com.sas@gm
ail.com

2864051 -
3154158812

, . gerencia.comercial
31 900624753 @ GTE SAS NA Si | Palmira Agtesas.com

30 | 815003514 ' PCNET NA Si Palmira Microempresa

Microempresa
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- Regist
N° NIT Razon social Ut'l'd?d rado Ciudad Datos de contacto Uaiziio szl
operacional  SECO empresa
Pl

3148894480
Fuente: SECOP II

De las 31 empresas identificadas como potenciales proveedores, el 100% estan todas clasificadas como MYPIMES.
Para esta tarea se acudi6 a los perfiles de las empresas registradas en SECOP Il y al RUES, desde donde se
descargaron los RUP (documento en el cual se registra la clasificacién referente al tamafio empresarial).

Dentro de este grupo 14 estan clasificadas como microempresas, 10 clasificadas como pequefias y 7 como
medianas. Esto confirma la alta participacion en el sector de MYPIMES y genera implicaciones que seran expuestas
en las conclusiones.

A continuacién se incluye una tabla con las empresas registradas en SECOP Il bajo cada uno de los cédigos que
se utilizaron en las convocatorias de los procesos comparables revisados en el numeral 4.

Cadigo " Ndmero de
UNSPSC Segmento Familia Clase Producto empresas
Maquinaria y Accesorios | Alambres, cables o | Cables eléctricos y
26121600 | para Generacion y arneses accesorios 842
Distribucion de Energia
Maquinaria y Accesorios | Alambres, cables o | Cables eléctricos y
26121609 | para Generacion y arneses accesorios Cable de redes 132
Distribucion de Energia
Equipos o
Difusién de tecnologias de | plataformas y Equino de servicio
43222600 | informacion y accesorios de quip 955
o - de red
telecomunicaciones redes multimedia o
de voz y datos
Equipos o Dispositivos y
Difusion de tecnologias de | plataformas y equipos para
43223300 | informacion y accesorios de instalacion de 859
telecomunicaciones redes multimedia o | conectividad de
de voz y datos redes y Datacom
Equipos o Dispositivos y Cable de conexién 81
Difusion de tecnologias de | plataformas y equipos para de comunicacion

43223303 | informacion y

telecomunicaciones

accesorios de
redes multimedia o
de voz y datos

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
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Caodigo . NUmero de
UNSPSC Segmento Familia Clase Producto empresas
Servicios Basados en
81112100 | Ingenieria, Investigaciony | Servicios Servicios de datos 915
Tecnologia informaticos
Servicios Basados en Servicios de
81112101 | Ingenieria, Investigaciény | Servicios Servicios de datos . 140
. . » internet
Tecnologia informaticos
Servicios Publicos y Servicios de Comunicaciones
83111500 | Servicios Relacionados medios de telefonicas locales 242
con el Sector Publico telecomunicaciones | y de larga distancia
Servicios Publicos y Servicios de Servicios de
83121700 | Servicios Relacionados informacién comunicacion 401
con el Sector Publico masiva
Servicios Publicos y Servicios de Servicios de Servicios
83121703 | Servicios Relacionados informacién comunicacion relacionados con 137
con el Sector Publico masiva internet
Servicios de edificacion, Servicios de . 2363
s, o Servicios de
construccion de mantenimiento y sistemas
72151600 | instalaciones y construccion de I
I . especializados de
mantenimiento comercio

- comunicacion
especializado

5.2 Analisis de precios

El equipo técnico de la Entidad disefi6 el formato SOLICITUD DE COTIZACION que fue enviado a las empresas
anteriormente listadas. Solo 4 de las 43 solicitudes enviadas fueron respondidas por las siguientes empresas:
SOLUCIONES DE CABLEADO Y SEGURIDAD, POWER SYSTEM, WEB SOLUTIONS INTEGRATORS WS,
FIBRAMAX y con las respuestas recibidas se procedi6 a calcular el valor unitario promedio para cada componente
del requerimiento.

N g Especificaciones técnicas Cantidad " recio unitario Valor total
servicio promedio

item
El mantenimiento incluira (1) equipo

. principal (nanocamp) y (19) los equipos
izrr\:tlglr?iﬂinto terminales radio de Tx y RX, ubicados
1 reventivo alared | & cada extremo del enlace radio, asi 20 $ 365,000 $ 7,300,000
\SVL AN como todo el sistema radiante
correspondiente, antenas, guias,
cableado de energia y de sefial, linea

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co icontec BN
Teléfono: 2709559 V

SC-CER415753

(@)




STy
VRRITTY , , ACTFO-052
g s g PROCESO: GESTION DE CONTRATACION Version.01
‘Y 08/01/2021
>>>>cccs<d
Alca(:gi:;\f;?ri:ipal ESTUDIO DEL SECTOR Péagina 34 de 42
Nit.:891.380.007-3
de vista, revision de terminales, flujos,
alarmas, revision de firmware
(actualizacion de ser necesaria),
recorrido y conexion a los repartidores
de sefial existentes en los centros.
Instalar los Acces Point, los cuales
Servicio de deben cubrir los elementos necesarios
2 instalacion de los | para esta labor. (UTP cat 6a, canaleta, 31 $ 578,750 $ 17,941,250
AP -Acces Point chazos, etc) y en el lugar definido por la
administracion.
Seniciode | \keOTie Ser LIS ac uicaco en
o ac ubicado en la
3 |reudcacdonde | COMISARIA DE FAMILIA, la direccion | $ 657,500 $657,500
CALLE 23 No. 28A-15 Palmira
Potencia de salida en 5 GHz: 150 Mw -
Potencia de salida en 2.4 GHz: 250
mW
Caracteristicas principales:
Estandar; Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac
Doble banda; 5GHz y 2.4 GHz
Hasta 867 Mbps en 5GHz (802.11ac)
Hasta 450 Mbps en 2.4GHz y 5 GHz
(802.11n)
Access Point de Caracteristicas generales:
largo alcance, 1 Puerto Gigabit 10/100/1000 Mbps
Doble banda Dos antenas duales de 3 dBi
4 802.11ac (Integradas). 31 $ 772,500 $ 23,947,500
MIMO2X2 para Alimentacion de entrada: PoE pasivo
interior, PoE 24V 0.5 Ay 802.3af
802.3af Potencia de salida en 5 GHz: 150 mW
Potencia de salida en 2.4 GHz: 250
mW

Consumo méximo de energia: 6.5 W.
Soporta hasta 4 SSID por banda
Soporta los modos de seguridad WEP,
WPA-PSK, WPA-Enterprise
(WPA/WPA2, TKIP/AES)

Montajes de pared y techo incluidos
Dimensiones 175.7 x 175.7 x 43.2 mm
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*Dimensiones 131,16 x 27,10 x 134,20
mm, (5,16 x 1,07 x 5,28")
*Peso 582 g (1,28 Ib)
*Material Aluminio anodizado
*Interfaz de control Portal de gestion
*Capacidad del disco duro " Disco duro
SATA de 2,5y 1 TB (actualizable por el
usuario)
*Protect Hasta 50 dispositivos Memoria
eMMC 32 GB
*Interfaz de red (1) puerto Ethernet
10/100/1000

CONTROLADORA | *Botones (1) Power (Encendido), (1)

5 DE AP-ACCES | Reset (Restablecimiento), Luces LED, 1 $1,237,500 $1,237,500

POINT (1) Encendido, blanco/azul Método de
alimentacion Estandar 802.3af de PoE;
*Adaptador de alimentacion Quick
Charge 2.0/3.0 (9 V CC, 2 A) Rango de
tension admitido Estandar 802.3af de
PoE 0 9V CC, 2 A Consumo maximo
de energia 12,95W (PoE) Alimentacion
USB-C
*Temperatura de funcionamiento De 0°
Ca35°C(de32°Fa104°F)
*Humedad de funcionamiento 20 a 80
% sin condensacion *Certificaciones
CE, FCC, IC

Codigo de producto: RBSXT5HacD2n
Arquitectura : MIPSBE

UPC : QCA9531

Recuento de nucleos de CPU : 1
Frecuencia nominal de la CPU : 650
MHz

Dimensiones : 140x140x56mm
Licencia del sistema operativo del
enrutador : 3

Sistema operativo : enrutadorOS
Tamario de RAM : 64 MB

Tamafio de almacenamiento : 16 MB
Tipo de almacenamiento : DESTELLO
MTBF : Aproximadamente 100'000
horas a 25C

Temperatura ambiente probada : -40 C
a70C

Alimentando

NUmero de entradas de CC : 1 (PoE-
IN)

6 RADIO TIPO 1 1 $ 842,500 $ 842,500
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Consumo maximo de energia : 8 vatios
Consumo méximo de energia sin
accesorios : 8W

Tipo de refrigeracion : Pasivo

PoE en : PoE pasivo

PoE en voltaje de entrada : 8-30 V
Especificaciones inalambricas
Velocidad de datos inalambrica méaxima

de 2,4 GHz:150Mbit/s

Inalambrico 2,4 GHz nimero de
cadenas : 1

Estandares inalambricos de 2,4 GHz :
802.11b/g/n

Ganancia de antena dBi para 2,4 GHz :
1.5

Modelo de chip inalambrico de 2,4 GHz
: QCA9531

Generacion inalambrica de 2,4 GHz :
WiFi 4

Velocidad de datos inalambrica maxima
de 5 GHz :

867 Mbit/s

Numero de cadenas inalambricas de 5
GHz: 2

Estandares inalambricos de 5 GHz :
802.11a/n/ac
Ganancia de antena dBi para 5 GHz:

dieciséis

Modelo de chip inalambrico de 5 GHz:
QCA9892

Generacién inalambrica de 5 GHz :
WiFi 5

"Puertos: 1 puerto de datos
10/100/1000 Mbps.

Sistema Operativo: airOS® 8
Modos de Operacion: Access Point,
Estacion
Anchos de canal ajustable:
- PtP: 10/20/30/40/50/60/80 MHz

7 RADIO TIPO 2 - PtMP: 10/20/30/40 MHz 1 $ 1,125,000 $1,125,000
2 conectores SMA Hembra Inverso
para conexién de antenas externas
Rango de operacion (5150 - 5875 MHz)
depende del pais.
Procesador Atheros MIPS.
Fuerte seguridad WPA2 AES.
Alto desempefio.
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Escalable.
Radio de administracion en 2.4 GHz.
SNR mejorado.
Inmunidad al ruido mejorada.
Caracteristicas Fisicas y Eléctricas:
Alimentacion: 24 VDC, 1 A. Adaptador
PoE Gigabit.
Dimensiones: 88 x 230 x 40 mm.
Peso: 400 g.
Temperatura de Operacion: -40°C a
8OOC.I|
Subtotal previo a IVA (con estampillas) $ 53,051,250
IVA (19%) $10,079,738
Total presupuesto oficial $ 63,130,988

NOTA: en la tabla anterior solo se muestra el precio promedio para cada componente por un tema de espacio y
presentacion, mas las cotizaciones y el calculo del presupuesto se anexan al final de este documento. Vale aclarar
que a los proveedores en la solicitud se les comunic6 que la Alcaldia de Palmira hace descuentos a las cuentas de
cobro por concepto de estampillas, las cuales se desagregan mas abajo. Por ende, los precios ofertados ya incluyen
este valor. De esta manera, el valor del presupuesto oficial para el proceso se establece en SESENTA Y TRES
MILLONES CIENTO TREINTA NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHENTA PESOS ($63.130.988). Este valor
corresponde al techo que los oferentes podran ofertar en sus ofertas econdmicas. Las estampillas aplicadas al
presupuesto en el calculo anterior corresponden a las siguientes establecidas por el Municipio de Palmira y la
Gobernacion del Valle:

Impuesto Descripcién Rangos Tasa impositiva Regulacion
PRO-UNIVALLE  Aplica para todos los contratos l’:r']?rr;t"ota' del 2% Ordenanza 474-2017
PRO-HOSPITALES  Aplica para todos los contratos l’:r']‘:rr;ga' del 1% Ordenanza 474-2017
i Aplica a partir de que el valor del ' Valor total del o -
PRO-CULTURA contrato supere los 50 SMMLV  contrato 1% Acuerdo Municipal
PRO-DEPORTE Y Valor total del
RECREACION Aplica para todos los contratos contrato 2% 064-2010
MUNICIPAL
ADULTO MAYOR  Aplica para todos los contratos Valor total del 2% Acuerdo Municipal

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
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6. Conclusiones

Con base en la informacion compilada en este documento se puede concluir lo siguiente:

1. De acuerdo con los procesos adelantados por el Municipio de Palmira y otras Entidades Estatales, para la
contratacion del servicio de mantenimiento de la Red WLAN y red WIFI, se evidencia que, la modalidad
usualmente utilizada es el la minima cuantia, segun lo dispuesto en el articulo 2, numeral 5 de la ley 1150
de 2007 que fue modificado por el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, y demas normas concordantes. Es
por esta razén, que se recomienda a la entidad adelantar el presente proceso de seleccion mediante la
modalidad de minima cuantia.

2. Los codigos UNSPSC recomendados son los siguientes:

Codigo UNSPSC Segmento Familia Clase Producto
Maquinaria y Alambres, cables 0 Cables eléctricos y
26121600 Accesorlgs para arneses accesorios
Generacion y
Distribucion de Energia
Maquinaria y Alambres, cables 0 Cables eléctricos y
26121609 /éccesongs para arneses accesorios Cable de redes
eneracion y
Distribucion de Energia
Difusién de tecnologias Equos. 0 plataformas y . .
. o accesorios de redes Equipo de servicio de
43222600 de informacion y o
N multimedia o devozy | red
telecomunicaciones d
atos
Difusion de tecnologias Equos. o plataformas y D|spQS|t|vos y equipos
. o accesorios de redes para instalacion de
43223300 de informacion y o e
C multimedia o de vozy | conectividad de redes y
telecomunicaciones
datos Datacom
Difusion de tecnologias Equos. o plataformas y D|spQS|t|vos y equipos Cable Qe conexion de
. . accesorios de redes para instalacion de comunicacion de datos
43223303 de informacion y o e
C multimedia o de vozy | conectividad de redes y
telecomunicaciones
datos Datacom
Servicios Basados en
Ingenieria, - -
81112100 Investigacién y S?rv|c|f)t§ Servicios de datos
Tecnologia informaticos
81112101 lSerV|g|o§ Basados en Servicios Servicios de datos Servicios de internet
ngenieria, . »
informaticos
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Codigo UNSPSC Segmento Familia Clase Producto
Investigacion y
Tecnologia
Servicios Publicos y Servicios de medios de Comunicaciones
83111500 Servicios Relacionados o telefonicas locales y de
- telecomunicaciones . .
con el Sector Publico larga distancia
Servicios Publicos y Servicios de Servicios de
83121700 Servicios Relacionados | informacion comunicacion masiva
con el Sector Publico
Servicios Publicos y Servicios de Servicios de Servicios relacionados
83121703 Servicios Relacionados | informacion comunicacion masiva

e con internet
con el Sector Plblico

Servicios de edificacion, | Servicios de . .
Servicios de sistemas

construccion de mantenimiento L
72151600 . . lenioy especializados de
instalaciones y construccion de S
. . - comunicacion
mantenimiento comercio especializado

3. Los riesgos eventuales que se puedan derivar del proceso de contratacion se determinan en la matriz de
riesgo establecida para el proceso.

4. Con base en la informacion analizada en la muestra, se recomienda que el plazo de ejecucion sea de dos
(2) meses, término contado a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion,
de conformidad con el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, previa inicio
de ejecucion en la plataforma SECOP Il de Colombia Compra Eficiente.

5. Conforme al analisis de precios realizado se recomienda que se estime un presupuesto oficial para la
ejecucion del proceso de SESENTA Y TRES MILLONES CIENTO TREINTA MIL NOVECIENTOS
OCHENTA'Y OCHENTA PESOS ($63.130.988). El mismo se soporta en el andlisis realizado en el numeral
5.2 y en las cotizaciones anexas a este documento. Incluido IVA, todos los impuestos, tributos, tasas y
contribuciones nacionales, departamentales y municipales que se causen para la suscripcion, legalizacion
y demas costos directos e indirectos inherentes al contrato.

6. Teniendo en cuenta el objeto del proceso, los riesgos contemplados en procesos similares y las
correspondientes garantias, la matriz de riesgos realizada por la Entidad y el Decreto 1082 de 2015, se
sugiere tener en cuenta las siguientes garantias:

Porcentaje de

Cobertura exigible Plazo de cobertura

cobertura
Cumplimiento general del 10% del valor del Desde la suscripcion del contrato, hasta por el plazo de ejecucion
contrato contrato del mismo y 6 meses mas.
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Cobertura exigible P2 Plazo de cobertura
cobertura
Pago d? salarios, 5% del valor del Desde la suscripcion del contrato, hasta por el plazo de ejecucion
prestaciones e . <
! o contrato del mismo y 3 afios mas
indemnizaciones
. - 10% del valor del Seis (6) meses, contados a partir de concluirse la vigencia del
Calidad del servicio o
contrato amparo de cumplimiento.
Calidad y correcto 10% del valor del Seis (6) meses, contados a partir de concluirse la vigencia del
funcionamiento de los bienes | contrato amparo de cumplimiento.
Responsabilidad civil 200 SMMLV Desdg la suscripcion del contrato y hasta por el plazo de ejecucion
extracontractual del mismo.

7. Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.22 del Decreto 1082 del 2015, modificado por el
articulo 5 del Decreto 1860 del 2021, y que el valor definido para el presupuesto es menor a 125.000 USD,
se sugiere que el presente proceso de seleccion realice la convocatoria de limitacion a MIPYMES
Colombianas con minimo un (1) afio de existencia. Esto teniendo en cuenta ademas que el andlisis de
potenciales proveedores hecho en el numeral 5.1 arrojé que el 100% de las empresas que componen la
muestra clasifican como MIPYMES. Por este mismo motivo, se sugiere establecer criterios diferenciales
para Mipyme en el sistema de compras publicas que trata el Articulo 2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 del
2015, adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 2021.

En este sentido, se sugiere que para la MIPYMES que pretendan participar, se aplique el siguiente criterio
diferenciador, correspondiente al nimero de contratos para la acreditacion de la experiencia.

En virtud de dar cumplimiento al articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 del 2015, el Decreto reglamentario
1860 de 2021 y al articulo 12 de la Ley 590 de 2000 que promueven el acceso de las MIPYMES al mercado
de compras publicas y los procesos revisados en el numeral 4.3, se sugiere a la entidad facilitar la
participacion en el Proceso de Contratacion, por lo que, las MIPYME que pretendan participar, podran
acreditar la experiencia exigida en el presente proceso de seleccion con un MINIMO UNO (1) Y UN
MAXIMO DE CINCO (5) de certificaciones de experiencias contratos ejecutados y liquidados que sumen
el 100% del valor del presupuesto oficial.

Los proponentes diferentes a Mipymes podran acreditar la experiencia con MiNIMO UNO (1) Y MAXIMO
TRES (3) certificaciones de experiencias contratos ejecutados y liquidados que sumen el 100% del valor
del presupuesto oficial.

La certificacion de los mismos se hard mediante acta de liquidacion, cuyo objeto contractual sea
relacionado con el del presente proceso de seleccion

Para establecer la aplicabilidad de este tipo de incentivo, los criterios de clasificacion empresarial son los
definidos en el art. 2.2.1.13.2.2. del Decreto 1074 de 2015. Tratdndose de proponentes plurales, los
criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes
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tiene la calidad de Mipyme y que tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10%) en el
consorcio o la union temporal. Lo previsto en este aspecto, aplica sin perjuicio de lo dispuesto para los
Acuerdos Comerciales.

8. Con el fin de garantizar los preceptos legales establecidos en el articulo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto
reglamentario 1860 del 2021, la Ley 2069 del 2020; que buscan garantizar el “Fomento a la ejecucién de
contratos estatales por parte de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en
proceso de reintegracidn o reincorporacidn y sujetos de especial proteccion constitucional”, se realiz6 un
andlisis con el fin de identificar la oportunidad y conveniencia, para que los proveedores identificados
cumplan con dichos requisitos; sin embargo, la Entidad Estatal no pudo identificar proveedores que
cumplan con estos criterios, por lo que, no se sugiere incluir la obligacién contractual a cargo del futuro
contratista.

9. Que no existen coyunturas o dificultades por parte de los oferentes del mercado que dificulten la prestacién
del servicio, como se explicd en el inicio del documento las condiciones econoémicas son favorables y el
numero de proveedores identificados suficiente. Si bien posiblemente los valores de los honorarios de los
profesionales se han elevado con relacion al afio anterior producto de la reactivacion econdmica y la
negociacion a principio de afio del SMMLYV, y los precios de los insumos se han elevado también producto
de la escasez de algunos insumos importados, dado que el presupuesto se construyd con cotizaciones y
ofertas econdmicas recientes esos incrementos ya se han interiorizado en el presupuesto.

10. De acuerdo con lo propuesto por el equipo técnico del organismo, se recomienda solicitar un equipo de
trabajo compuesto de acuerdo con lo establecido en el literal ¢ del numeral 4.4 de este documento.

11. Apesar que en un caso se observo la solicitud de una certificacidn expedida por el productor de los insumos
no se pudo validar que los potenciales proveedores cuenten con tal documento, asi que no se recomienda
a tener en cuenta.

Firmas:

L‘AN DAVID ESCQBAR GARCIA

Director de Tecnologia, Innovacién y Ciencia
Ordenador del Gasto

v

OSCAR GUIO DARWIN VELEZ
Profesional especializado DTlyC Profesional especializado DTIlyC
Rol Técnico Rol Técnico
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ANA CAROLINA AGUIRRE SERGIO ZAPATA
Abogada Contratista DTlyC Ingeniero Contratista DTlyC
Rol Juridico Rol Financiero

Proyectd: Ana Carolina Aguirre — Contratista - Direccion de Tecnologia, Innovacion y Ciencia

Reviso: Darwin Velez- Profesional Especializado- Direccion de Tecnologia, Innovacion y Ciencia
Oscar Guio- Profesional Especializado- Direccién de Tecnologia, Innovacion y Ciencia
Sergio Zapata - Contratista - Direccion de Tecnologia, Innovacién y Ciencia

Aprobd: Juan David Escobar Garcia - Director de TlyC - Direccion de Tecnologia, Innovacion y Ciencia
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