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DATOS BASICOS DEL CONTRATO

TIPO DE CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS

No. CONTRATO Y FECHA

193-2022

del 2 de [ebrero de 2022

NOMBRE DEL CONTRATISTA

YOLANDA CALDERON

TIPO(C.C-NIT) Y No. DE IDENTIFICACION

28.946.846

PLAZO DE EJECUCION

7 MESES

VALORTOTAL DEL CONTRATO

$35.000.000

VALOR DEL PERIODO DE COBRO

$5.000.000

No. DEL PROYECTO
(IMPUTACION PRESUPUESTAL)

023061605570000001754

FECHA ACTA DE INICIO

2 de tebrero de 2022

PRORROGA

NA
ADICION S0
SUSPENSION NA

FECHA PREVISTA DE TERMINACION (INCLUYENDO

PRORROGAS Y SUSPENSIONES)

1 de septiembre de 2022

OBJETO DEL CONTRATO

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALE!
TRATIVASPROPIAS DE LA C

FONTIBON

SEN DERECHO PARA APOYAR LAS ACTIVIDADE
SA DEL CONSUMIDOR. EN EL MARCO DEL CON

STURIDICAS Y
TENIO

SUSCRITOENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIOY LA ALCALDIA LOCAL DE

OBLIGACION ESPECIFICA 1

ACTIVIDAD

MEDIO DE \

su U

j SICAY/0
VIRTUAL

Prestar asistencia juridica al Grupe de proteccion al consumidor dd
ta Alcaldia Local de Fontibén con autonomia tecnica.
adimnistrativa, y financiera realizando ef impulso procesal a fas
diferentes actuaciones administrativas que se paedan adelantar coy
ocasion de la proteccion de los derechos de los consumiderespara
verificar si se¢ encuentran conforme las disposiciones.

1. Se presta asistencia juridica a los usuarios de la Casa
del Consumidor en temas de proteceion alconsumidor.

I Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de
evidencia.

OBLIGACION ESPECIFICA 2:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

Proyectar los aclos administrativos de fondo consistentes en
resoluciones. faflos, pliegos de cargos, recarsos a los expedientes
que le sean asignadas, todo de conformidad con lo establecido
con ¢l supervisor del contrato o de su apoyo.

2. No hay lugar a este impulso procesal para este
periodo

No se coloca evidencia en la carpela. Ya que no se reahizo
mngin apoyo a la obligacion.

OBLIGACIONESPECIFICA 3:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

Realizar Jos correspondientes informes a las visitas (Eenicas
realizadas indicando la orden de trabajo y ¢f requerimiento yéo
actuacion administrativa asociada dentro del plazo estipulado.

3.1 Se realizaron 16 operativos de IVC de metrologia
legal v policivos de los cuales se presentaron los
l'L'\'rH.'L‘ll\'(‘\ mﬂ\nng»‘.

3.2 Informe operativo IVC DIA SIN VA

Los soportes s¢ encuentran en Share Point - en la carpeta de
evidencia,

OBLIGACIONESPECIFICA 4:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

Proyectar las respectivas comunicaciones requeridas en cada
expediente, segin le sean asignadas.

4. Comunicacion de traslado derecho de peticion
afa UALESP

Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de
evidencia

OBLIGACIONESPECIFICAS:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

Apoyar al grupo de Gestion de proteceion al consumidor de la

Alcaldia Local de Fontibon para estudiar. proyectar. conceptuar

vio fallar querellas, conceptos juridicos v derechos de peticion
que le sean asignados.

5. Derecho de peticion traslado a fa UAESP por
compelencla

Los soportes se encaentran en Share Point en la carpeta de
evidencia.

OBLIGACIONESPECIFICA 6:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL
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Tramitar juridicamente 108 recursos y requerimientos que se
surtan en el expediente y/o de las quejas de los ciudadanos.

6. No hay lugar a este impulso procesal para este
periodo

No se coloca evidencia en la carpeta. Ya que no se realizo
ningan apovo a la obligacion. !

OBLIGACIONESPECIFICA7:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

fa Alcaldia Local, relacionada con inspeccion, vigilancia y control

Realizar acompanamiento a los operativos diurnos o nocturnoy
que dirige el Grupo de PROTECCION AL CONSUMIDOR dd

e 7.3 Operativo IVC Dia SIN IVA

7.1 Operativo IVC Bicicletas
7.2 Operativo IVC Bodega de reciclaje

7.4 Qperativo IVC Conlornos Escolares
7.5 Operativo IVC Ruidos

Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de
evidencia,

OBLIGACIONESPECIFICAS:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

Recopilar la informacion, allegar v practicar pruchas necesanas,
conducentes v pertinentes a fin de asumir fu decision que en
derecho corresponda

8. Se recopila informacion en una base para

realizar nuevamente las  visitas  para ¢l
cumplimiento  de  los  requisitos  de  los
documentos  de  los  establecimientos  de

comercio en el cual se les otorgd 8§ dias
habiles.

Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de
evidencia,

OBLIGACIONESPECIFICA9:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

la informacion sobre las quejas radicadas por la comunidad dond
espectique direceion del establecimiento, actuacion
administrativa, y tramite realizado.

Consolidar una base de datos donde recopile. organice y canalice

9. Se consolida los datos de la queja presentada por la
Martha  Janneth  Botello  contra el
Parqueadero Tequendama y ANONIMO contra
parqueadero del Terminal de Transporte S.A

R senora

Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de
evidencia.

OBLIGACION ESPECIFICA 10:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FiSICAY/0
VIRTUAL

Brindar apoyo v acompaiamiento juridico, administrativo,
operalivo a lemas especilicos que le sean asignados.

10. Se ha brindado apoyo juridico a los usuarios quese
presentan en la Casa del Consumidor y acompanamientd
en los operativos de IVC realizados en metrologia legal

10. Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de
| ¥

evidencia.

OBLIGACION ESPECIFICA 11:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICAY/O
VIRTUAL

especifico. asi como en los materiales de comunicacion. difusiony

promocion con el [in de consohdar recordacion y asociacion entre

los habitantes de ta localidad incluyendo en los mismos el LOGO
institucional del FDLF.

difusion y divalgacion de los servicios que presta la

Casa del Consumidor.

1.1 Operativo IVC metrologia legal de pesas v

Desarrollar actividades tendientes a garantizar el cumplimiento balanzas 12 Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de evidencia.
de las normas de metrologia legal y reglamentos téenicos por 1.2 Operativo IVC metrologia legal control de

parte de fos productores y proveedores. precios
fi G AR MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
OBLIGACION ESPECIFICA 12: ACTIVIDAD s secs
VIRTUAL
Conservar ¢l Manual de imagen de la Red Nacional de 12. Se conserva la imagen de la Red Nacional de
Proteccion al Consumidor, en todas las actividades del conveniv | proteceié ; saliza actividades dJde . )
y N ‘ i\ Protecuion ‘al Gonsumidor realizando actvidaded de 13 Los soportes se encuentran en Share Pointen la carpeta de evidencia.

OBLIGACION ESPECIFICA 13:

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION FISICA Y/0
VIRTUAL

Las demas que se consideren necesarias y hagan parte det objeto
del convenio.

13. Apoyo a la Supervision Convenio 1296 de 201713,
1. Informe mensual de las actividades desarrolladas en
la Casa del Consumidor.

13.2 Capacitaciones al adulto mayor temas Proteccion af

Consumidor y servicios que presta la Casa del

Consumidor.

13. Los soportes se encuentran en Share Point en la carpeta de evidencia
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DECLARACION DEL CONTRATISTA: Manifiesto que he cumplido con las obligaciones derivadas del . @ /U\Q (Q <
contrato y que las actividades mencionadas en el presente informe corresponden a las labores efectivamente ks ! @Qu)« <« C . O
desarrolladas en el periodo indicado, declarando que seré responsable por las afirmaciones contenidas en el
presente documento, que sirve como soporte para certificar el cumplimiento del objeto del contrato. Nombre: I ~ YOLANDA CALDERON
Cédula: 28946540
- B n—— ” TERVENTOR: Una ver veri fie ’ Nombre:
DECLARACION DEL SUPERVISOR Y/0 INTERVENTOR: Una vez verificado los soportes @
por ¢l contratista manifiesto que el /fa contratista ha cumplido a la fecha con las obligaciones establecida Cargo:
contrato.
Firma:
:\POY( A ERVISION (CUANDO APLIQUE)
/ 4
Nombre: /'/ JUAN MANUEL BARRERA MONTERROSA
Cargo: / CONTRATISTA
Firma:
P
—
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