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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota, 31 de Julio del 2022

Senor

HERNANDO RODRIGUEZ FIGUEROA
SUPERVISOR CONTRATO No. 3476420
Instructor

Centro de Servicios Financieros

Bogota

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes 07 del afio 2022

Referencia: No 3476420 del afnio 2022

EDGAR HERNANDO SANTANA ORDONEZ, identificado con la cédula de ciudadania No.
72.274.968 de Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en formacion virtual, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el
Informe de actividades realizadas entre el 01 al 31 de Julio.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA'Y DOS
MILLONES NOVECIENTOS DOCE MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE.($
32.912.750). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un
primer pago correspondiente al mes de enero por valor de NOVECIENTOS TREINTA'Y DOS MIL
SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE.($ 932.750) y b) Ocho pagos iguales por los
meses de febrero a septiembre de 2022 por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTAY SIETE MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE. ($ 3.997.500) cada uno).

Plazo: hasta el Treinta (30) de Septiembre del 2022, sin exceder calendario académico 2022

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales de manera autbnoma e independiente, para formar en
competencias técnicas a traves de herramientas pedagogicas en los diferentes programas
de modalidad virtual en |la red de conocimiento de Logistica y Gestion de la Producciéon en el
area tematica de Gestion Logistica, garantizando el cumplimiento del proceso educativo de
los aprendices del Centro de Servicios Financieros, por los términos establecidos.

Obligaciones Especificas:
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N Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
o)
1 Desarrollar la planeacion de los Se desarroll¢ la Territorium
procesos formativos del planeacion de la Se realiz6 acta de planeacion
programa de formacién asignado | formacion en las fichas: con el equipo ejecutor.
segun la modalidad en la que se | 2282521 (40hrs-19apr.)
oriente el programa de 2282522 (40hrs-19apr.) Link:
formacion, de acuerdo con las 2282523 (20hrs-14apr.) https://drive.google.com/drive/f
necesidades del servicio. 2282525 (20hrs-20apr.) olders/1XX_6iw05qVWitb2MJC
2282527 (20hrs-17apr.) JGQEXNIjXugNRAQ
_ | 2281628 (20hrs-23apr.) _
2 Ejecutar los lineamientos Se siguieron los Reporte LMS y
establecidos en la Guia lineamientos establecidos | Sesiones sincronicas
Orientacion Formacion en la guia de ambientes
ambientes virtuales de virtuales de aprendizaje Link:
aprendizaje -GFPI-G-014 vs .4 o GFPI-G-014 vs.4 https://drive.google.com/drive/f
el procedimiento que se olders/1XX_6iw05qVWib2MJC
encuentre vigente para la JGQBXNIXugNRAQ
modalidad de formacion virtual:
“Cumplir con la Ejecucion de la
Formacion que se asigne para €l
acompanamiento de aprendices
en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje segun lo descrito en
el instructivo para orientar el
desempeno ... del instructor en
Ambientes Virtuales de
Aprendizaje SENA, entregado
por la Direccion de Formacion
Profesional.
3 Actualizarse en los cursos No se ejecuto en este No se ejecutd en este periodo
relacionados con Ambientes periodo
virtuales de aprendizaje _
4 Apoyar las actividades NoO se gjecuto en este NoO se ejecutd en este periodo
relacionadas con el disenoy periodo
desarrollo curricular de los
programas de formacion
asociados con la linea medular
que imparte el centro de
servicios financieros, de acuerdo
con la necesidad y las
tendencias del sector. _ _
9 Valorar los conocimientos No se ejecuto en este No se ejecuto en este periodo

previos de los aprendices
asignados, de acuerdo con la
normatividad vigente, dentro de
los terminos establecidos,
realizando el registro oportuno
de la informacion educativa en
los aplicativos dispuestos por la
entidad.

periodo
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6 Desarrollar el proceso de Se desarroll6 la formacion | Sesiones sincronicas
formacion, en la modalidad que virtual para las fichas: Territorium
se oriente el programa, de 2282521 (40hrs-19apr.) https://drive.google.com/drive/f
acuerdo con la asignacion de 2282522 (40hrs-19apr.) olders/1XX_6iw05qVWtb2MJC
grupos y tiempos establecidos; 2282523 (20hrs-14apr.) JGQBXNI9XugNRAQ
atendiendo al diserno, desarrollo 2282525 (20hrs-20apr.)
curricular y proyecto formativo. 2282527 (20hrs-17apr.)

| 2281628 (20hrs-23apr.) _

7 Realizar el seguimiento y Se realizo la evaluacion Reporte de juicios en Sofia plus
evaluacion a los aprendices tanto | de los RAP vistos de las
en la etapa lectiva como fichas: https://drive.google.com/drive/f
productiva, de acuerdo con los 2282521 (40hrs-19apr.) olders/1XX_6iw05qVWtb2MJC
lineamientos establecidos por la 2282522 (40hrs-19apr.) JGQB6XNIXugNRAQ
entidad. 2282523 (20hrs-14apr.)

2282525 (20hrs-20apr.)
2282527 (20hrs-17apr.)
| 2281628 (20hrs-23apr.) _

8 Implementar estrategias Se implementod estrategias | Sesiones sincronicas
metodologicas y pedagogicas de formacion para las https://drive.google.com/drive/f
que permitan mitigar la desercion | fichas: olders/1XX_6iw05qVWitb2MJC
de 2282521 (40hrs-19apr.) JGQB6XNI9XugNRAQ
los aprendices durante su 2282522 (40hrs-19apr.)
proceso formativo. 2282523 (20hrs-14apr.)

2282525 (20hrs-20apr.)
2282527 (20hrs-17apr.)
_ | 2281628 (20hrs-23apr.) _

9 Gestionar de manera oportuna Se reportaron las Aplicacion del debido proceso
las novedades academicas de novedades a la Territorium
los aprendices conforme al coordinacion de acuerdo https://drive.google.com/drive/f
reglamento del aprendiz y al reglamento del aprendiz | olders/1XX_6iw05qVWitb2MJC
atendiendo el debido proceso JGQB6XN9XugNRAQ

10 | Realizar e informar a los Se realizo la evaluacion Centro de calificaciones en
aprendices oportunamente la de los RAPyserealizéla | LMS y Reporte de juicios en
evaluacion de los resultados de respectiva Sofia plus
aprendizaje asignados retroalimentacion a los
atendiendo a lo establecido en el | aprendices https://drive.google.com/drive/f
reglamento del aprendiz. olders/1XX_6iw05qVWitb2MJC

| JGQBXNOIXugNRAQ

11 | Garantizar el registro oportuno Se registraron Reporte de juicios en Sofia plus
de los juicios de evaluacion de oportunamente los juicios | https://drive.google.com/drive/f
cada uno de los aprendices de de evaluacion en Sofia olders/1XX_ 6iw05qVWtb2MJC
los grupos asignados por la plus JGQB6XNIXugNRAQ
coordinacion academica en los
aplicativos dispuestos por la
entidad. _ _

12 | Gestionar el proceso de No se ejecuto en este No se ejecutd en este periodo

Inscripcion y matricula de los
aspirantes cuando se oriente
formacion complementaria, de
acuerdo con el procedimiento de
Ingreso vigente

periodo
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13

Realizar seguimiento y control
mensual de los aprendices en el
aplicativo dispuesto por la
entidad, verificando el registro de
las rutas de aprendizaje, juicios
evaluativos, novedades
académicas (retiros voluntarios,
traslados, aplazamientos, etc.),
incumplimientos de la formacion
(Inasistencias), gestionando ante
la coordinacion acadéemica los
tramites

respectivos.

Se realiz6 el seguimiento
de los aprendices activos
de las fichas asignadas

Informe mensual:

https://drive.google.com/drive/f
olders/1XX_6iw05qVWib2MJC
JGQB6XNIXugNRAQ

14

Dar cumplimiento establecido en
el reglamento del aprendiz, en
las normas de convivencia

y en el codigo de integridad,
dispuestos por la entidad.

Se aplica y se hace
cumplir el reglamento del
aprendiz y manual de
convivencia.

Debido proceso
https://drive.google.com/drive/f
olders/1XX_6iw05qVWib2MJC
JGQB6XNIXugNRAQ

15

Participar en las actividades
derivadas de los procesos de
autoevaluacion y registro
calificado de los programas de
formacion que lo requieran en los
tiempos establecidos por

el centro de servicios financieros,
la Direccion General y el
Ministerio de Educacion
Nacional.

No se ejecuto en este

periodo

No se ejecuto en este periodo

16

Proponer y participar en los
proyectos del Sistema de
Investigacion, Desarrollo
Tecnologico

e Innovacion - SENNOVAy HUB
de Innovacion.

No se ejecuto en este
periodo

No se ejecutd en este periodo

17

Participar en las actividades
relacionadas con el modelo
Integrado de planeaciony
gestion

(MIPG), sistema integrado de
gestion y auto control (SIGA),
Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) y Sistema
ambiental y de eficiencia

|_energetica.

No se ejecuto en este
periodo

NoO se gjecutd en este periodo

18

Colaborar en la divulgacion y
promocion del portafolio de
servicios que ofrece el centro de
formacidn, a traves de las
diferentes estrategias que se
Implementen

No se gjecuto en este

periodo

No se ejecutd en este periodo

19

Desarrollar las actividades de
formacion de los aprendices
asignados gue esten realizando

No se ejecuto en este

periodo

No se ejecutd en este periodo
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la etapa productiva, segun la
programacion de la coordinacion
academica, dando cumplimiento
a los lineamientos y normatividad
vigente.

20 | Actualizarse en la certificacion de | Presentar el certificado http://certificados.sena.edu.co.
las normas de competencias correspondiente a la CC 72274968
laborales tecnicas y relacionadas | norma de competencia
con ORIENTAR PROCESOS “ORIENTAR FORMACION
FORMATIVOS. A DISTANCIA DE

ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS
TECNICOS Y

NORMATIVA™ _

21 | Participar activamente en las No se gjecuto en este No se ejecuto en este periodo
actividades (capacitaciones, periodo
eventos, ferias académicas y/o
empresariales, competencias
academicas, entre otras)
convocadas por el centro de
servicios financieros en las
diferentes modalidades
presencial y/o virtual que se

| programen _ _

22 | Acompanar activamente a los NoO se ejecuto en este No se ejecuto en este periodo
aprendices en las actividades periodo
programadas en el plan de
bienestar al aprendiz.

23 | Ejecutar 160 horas mensuales Se ejecutaron las 160 Reporte de horas en Sofia Plus

en actividades de formacion, de
acuerdo con la programacion
asignada por la coordinacion

| academica

horas correspondientes
para este periodo

Carpeta Drive
https://drive.google.com/drive/f
olders/1XX_6iw05qVWtb2MJC

| JGQBXNYXugNRAQ

A continuacion relaciono los desplazamientos que realice previo a |la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITE

Y No DE LA

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

LUGAR DE
ORDEN DE VIAJE| DESPLAZAMIENTO

INICIO

FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la
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presentacion del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de
ejecucion contractual

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar. Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados vy
adjunto certificados de salud (Sanitas), pension (Colpensiones) y ARL (Positiva) el
N0.9436698677 de la planilla, expedido por aportes en linea correspondiente al Junio del ano
2022. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO_ X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de senalar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar
documentado y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC__ del
periodo objeto de cobro.

Evidencias en (50) folios

Cordialmente,

Firma
EDGAR HERNANDO SANTANA ORDONEZ

Contratista
C.C. No. 72274968

Recibi a satisfaccion:

Firma
HERNANDO RODRIGUEZ FIGUEROA

Supervisor(a) Contrato 3476420 de 2022
Instructor
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: EDGAR HERNANDO SANTANA ORDONEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 01/07/2022 00:00:00
FECHA FINAL: 31/07/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2282527 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITAY

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y F’RﬁCT[COS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

*LOMPETENCIALE APRENDIZAJE: | oslaTicA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOQICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

DESARROLLAR EL PLAN DE INTEGRACION DEL NEGOCIO SEGUN TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION.
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ELABORAR LA ESTRUCTURA DE LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE LOS PROCESOS Y LA INFORMACION SEGUN
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA INTEGRACION Y LOS COSTOS DE LOS PROCESOS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN POLITICA DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PROGRAMACION DE TRANSPORTE SEGUN LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL PLAN DE RUTAS DE TRANSPORTE Y LA TRAZABILIDAD DEL SERVICIO AL CLIENTE SEGUN EL MODO DE
TRANSPORTE Y LAS NORMAS VIGENTES.

VERIFICAR EL MANEJO DE SEGUROS Y FLETES NACIONALES E INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE

DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 57 \\\Ee ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADOQO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE FF’RODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y

ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPENO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

. DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION, TIEMPOS Y
RECURSOS.

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA DIRECCION DEL TALENTO HUMANO SEGUN LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION.
EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION SEGUN NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL.

ORGANIZAR LOS PAGOS Y COBROS SEGUN LAS FORMAS Y LOS TRATADOS ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE REEMBOLSO Y REINTEGRO DE LAS DIVISAS INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL Y EL REGIMEN CAMBIARIO

REPORTAR LAS NOVEDADES DE LA VﬁLORACION DE LOS ELEMENTOS DE LA NEGOC_IACION NACIONALES E INTERNACIONALES
DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES AREAS O UNIDADES DE PROCESO. NEGOCIACION NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.
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ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS
REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA.

MONITOREAR LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION Y LOS TIPOS
DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

« COMPETENCIADE APRENDIZAJEX  oF TR 6 AREA BE DESEMPERID.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GEQTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS EE‘;TﬁNDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLiTICAQ
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PRESENTAR INFORMES DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION, ACTUALIZACION Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS SEGUN LOS PLANES LOGISTICOS ESTABLECIDOS.

REDISENAR LOS PROCESOS LOGISTICOS TENIENDO EN CUENTA ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE GESTION Y SU
CUMPLIMIENTO.

VALORAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL DESEMPENO DE LA INDUSTRIA Y LA COMPETENCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL.
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GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

_  MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: £ 'SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL DE LOS PROCESOS LOGiSTICO@ CONSIDERANDO CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REPORTAR NOVEDADES DEL SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS ANTE LAS
AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS SEGUN DE ACUERDO CON EL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA _
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE LAS REQUISICIONES LOGISTICAS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PRESENTAR INFORMES DE LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.
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REALIZAR LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA INFORMACION A PARTIR DEL DESARROLLO DE ELEMENTOS DE LOGICA MATEMATICA Y LA APLICACION DE
METODOS DE INFERENCIA ESTADISTICA PARA PROYECTAR LOS DATOS CUANTITATIVOS SEGUN TECNICAS PROYECTIVAS.

CLASIFICAR LOS DATOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN LA INVESTIGACION.
PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS SEGUN AL PLAN ESQUEMA BASICO DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

REGISTRAR LA INFORMACION SEGUN EL PLAN DE INVESTIGACION Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS..

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BUSCAR DE MANERA SISTE[UIATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO S| SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR NEGQCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

INTERPRETAR LA MEJOR FORMA DE PAGO DE IMPORTACION Y EXPORTACION SEGUN ACUERDOS COMERCIALES Y NORMAS DE
COMERCIO INTERNACIONAL, REGLAS, USOS UNIFORMES Y NORMAS CAMBIARIAS

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

REALIZAR CONTACTOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS MULTILATERALES, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS Y LOS OBJETIVOS
DEL NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00
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FICHA 2281628 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACT[COS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

"~ CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: "5 ~isTicA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOQICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

DESARROLLAR EL PLAN DE INTEGRACION DEL NEGOCIO SEGUN TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION.

ELABORAR LA ESTRUCTURA DE LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE LOS PROCESOS Y LA INFORMACION SEGUN
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA INTEGRACION Y LOS COSTOS DE LOS PROCESOS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN POLITICA DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PROGRAMACION DE TRANSPORTE SEGUN LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL PLAN DE RUTAS DE TRANSPORTE Y LA TRAZABILIDAD DEL SERVICIO AL CLIENTE SEGUN EL MODO DE
TRANSPORTE Y LAS NORMAS VIGENTES.

VERIFICAR EL MANEJO DE SEGUROS Y FLETES NACIONALES E INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE
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DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PLANES ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE ’F’RODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y

ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPENO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION, TIEMPOS Y
RECURSOS.

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA DIRECCION DEL TALENTO HUMANO SEGUN LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION SEGUN NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL.
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ORGANIZAR LOS PAGOS Y COBROS SEGUN LAS FORMAS Y LOS TRATADOS ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE REEMBOLSO Y REINTEGRO DE LAS DIVISAS INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL Y EL REGIMEN CAMBIARIO

REPORTAR LAS NOVEDADES DE LA VﬁLORACION DE LOS ELEMENTOS DE LA NEGOQIACION NACIONALES E INTERNACIONALES
DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES AREAS O UNIDADES DE PROCESO. NEGOCIACION NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y

NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOQOS,

SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS
REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA.

MONITOREAR LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION Y LOS TIPOS
DE TRAZABILIDAD.
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ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  o£~TOR O AREA DE DESEMPERIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GEQTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS EE‘;TANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLiTICAS
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PRESENTAR INFORMES DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION, ACTUALIZACION Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS SEGUN LOS PLANES LOGISTICOS ESTABLECIDOS.

REDISENAR LOS PROCESOS LOGISTICOS TENIENDO EN CUENTA ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE GESTION Y SU
CUMPLIMIENTO.

VALORAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL DESEMPENO DE LA INDUSTRIA Y LA COMPETENCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN

“hANCE T ERRIAGE A RENIICAIE EL SISTEMA'Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL DE LOS PROCESOS _LOGiSTICO$ CONSIDERANDO CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REPORTAR NOVEDADES DEL SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS ANTE LAS
AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS SEGUN DE ACUERDO CON EL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA ,
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA'Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE LAS REQUISICIONES LOGISTICAS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PRESENTAR INFORMES DE LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA INFORMACION A PARTIR DEL DESARROLLO DE ELEMENTOS DE LOGICA MATEMATICA Y LA APLICACION DE
METODOS DE INFERENCIA ESTADISTICA PARA PROYECTAR LOS DATOS CUANTITATIVOS SEGUN TECNICAS PROYECTIVAS.

CLASIFICAR LOS DATOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN LA INVESTIGACION.
PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS SEGUN AL PLAN ESQUEMA BASICO DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

REGISTRAR LA INFORMACION SEGUN EL PLAN DE INVESTIGACION Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS..
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BUSCAR DE MANERA SISTEMATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.
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INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR NEGQCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

INTERPRETAR LA MEJOR FORMA DE PAGO DE IMPORTACION Y EXPORTACION SEGUN ACUERDOS COMERCIALES Y NORMAS DE
COMERCIO INTERNACIONAL, REGLAS, USOS UNIFORMES Y NORMAS CAMBIARIAS

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

REALIZAR CONTACTOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS MULTILATERALES, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS Y LOS OBJETIVOS
DEL NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2282521 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
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ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRﬁuCT[COS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

"~ CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: "5 ~isTicA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOQICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

DESARROLLAR EL PLAN DE INTEGRACION DEL NEGOCIO SEGUN TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION.

ELABORAR LA ESTRUCTURA DE LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE LOS PROCESOS Y LA INFORMACION SEGUN
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA INTEGRACION Y LOS COSTOS DE LOS PROCESOS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN POLITICA DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PROGRAMACION DE TRANSPORTE SEGUN LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL PLAN DE RUTAS DE TRANSPORTE Y LA TRAZABILIDAD DEL SERVICIO AL CLIENTE SEGUN EL MODO DE
TRANSPORTE Y LAS NORMAS VIGENTES.

VERIFICAR EL MANEJO DE SEGUROS Y FLETES NACIONALES E INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE

- DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: "\ \Es ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE _F’RODUCCIC)N Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE
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DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPENO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION, TIEMPOS Y
RECURSOS.

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA DIRECCION DEL TALENTO HUMANO SEGUN LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION.
EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION SEGUN NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL.

ORGANIZAR LOS PAGOS Y COBROS SEGUN LAS FORMAS Y LOS TRATADOS ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE REEMBOLSO Y REINTEGRO DE LAS DIVISAS INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL Y EL REGIMEN CAMBIARIO

REPORTAR LAS NOVEDADES DE LA VﬁLORACION DE LOS ELEMENTOS DE LA NEGOQIACION NACIONALES E INTERNACIONALES
DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES AREAS O UNIDADES DE PROCESO. NEGOCIACION NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.
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DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: \ERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,

SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS
REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA.

MONITOREAR LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION Y LOS TIPOS
DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SECTOR O AREA DE DESEMPENO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE

ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GESTION CONSIDERANDO LAS

CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS ESTﬁNDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
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EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, F’OLiTICAS_
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA

ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PRESENTAR INFORMES DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION, ACTUALIZACION Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS SEGUN LOS PLANES LOGISTICOS ESTABLECIDOS.

REDISENAR LOS PROCESOS LOGISTICOS TENIENDO EN CUENTA ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE GESTION Y SU
CUMPLIMIENTO.

VALORAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL DESEMPENO DE LA INDUSTRIA Y LA COMPETENCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN

SAIEEE | RN R A RN EL SISTEMA'Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL DE LOS PROCESOS LOGiSTICO$ CONSIDERANDO CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REPORTAR NOVEDADES DEL SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS ANTE LAS
AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS SEGUN DE ACUERDO CON EL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA ,
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA'Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE LAS REQUISICIONES LOGISTICAS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PRESENTAR INFORMES DE LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA INFORMACION A PARTIR DEL DESARROLLO DE ELEMENTOS DE LOGICA MATEMATICA Y LA APLICACION DE
METODOS DE INFERENCIA ESTADISTICA PARA PROYECTAR LOS DATOS CUANTITATIVOS SEGUN TECNICAS PROYECTIVAS.

CLASIFICAR LOS DATOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN LA INVESTIGACION.
PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS SEGUN AL PLAN ESQUEMA BASICO DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

REGISTRAR LA INFORMACION SEGUN EL PLAN DE INVESTIGACION Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS..

. COMPETENCIA DE APRENDIzAJE.  PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BUSCAR DE MANERA SISTEI}o‘IATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLESIQUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC
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IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDQOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.
INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR NEGQCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
 COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

INTERPRETAR LA MEJOR FORMA DE PAGO DE IMPORTACION Y EXPORTACION SEGUN ACUERDOS COMERCIALES Y NORMAS DE
COMERCIO INTERNACIONAL, REGLAS, USOS UNIFORMES Y NORMAS CAMBIARIAS

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

REALIZAR CONTACTOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS MULTILATERALES, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS Y LOS OBJETIVOS
DEL NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2282523 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRﬁCT[COS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOQICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

DESARROLLAR EL PLAN DE INTEGRACION DEL NEGOCIO SEGUN TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION.

ELABORAR LA ESTRUCTURA DE LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE LOS PROCESOS Y LA INFORMACION SEGUN
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA INTEGRACION Y LOS COSTOS DE LOS PROCESOS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN POLITICA DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PROGRAMACION DE TRANSPORTE SEGUN LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL PLAN DE RUTAS DE TRANSPORTE Y LA TRAZABILIDAD DEL SERVICIO AL CLIENTE SEGUN EL MODO DE
TRANSPORTE Y LAS NORMAS VIGENTES.

VERIFICAR EL MANEJO DE SEGUROS Y FLETES NACIONALES E INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE

~ DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: O ")\ e ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y

ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPENO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION, TIEMPOS Y
RECURSOS.

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA DIRECCION DEL TALENTO HUMANO SEGUN LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION.
EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION SEGUN NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL.

ORGANIZAR LOS PAGOS Y COBROS SEGUN LAS FORMAS Y LOS TRATADOS ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE REEMBOLSO Y REINTEGRO DE LAS DIVISAS INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL Y EL REGIMEN CAMBIARIO

REPORTAR LAS NOVEDADES DE LA V{\LORACION DE LOS ELEMENTOS DE LA NEGOQIACION NACIONALES E INTERNACIONALES
DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES AREAS O UNIDADES DE PROCESO. NEGOCIACION NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y

NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

*CUMPETENGIADEAPRENDISAVE.  MERBADD Y LIOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE
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DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS
REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA.

MONITOREAR LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION Y LOS TIPOS
DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SECTOR O AREA DE DESEMPENO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GESTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS EE‘;TANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLiTICAQ
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PRESENTAR INFORMES DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION, ACTUALIZACION Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS SEGUN LOS PLANES LOGISTICOS ESTABLECIDOS.
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REDISENAR LOS PROCESOS LOGISTICOS TENIENDO EN CUENTA ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE GESTION Y SU
CUMPLIMIENTO.

VALORAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL DESEMPENO DE LA INDUSTRIA Y LA COMPETENCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

~ MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: £/ "o 1sTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL DE LOS PROCESOS 'LOGiSTICOS CONSIDERANDO CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REPORTAR NOVEDADES DEL SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS ANTE LAS
AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS SEGUN DE ACUERDO CON EL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA _
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA'Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE LAS REQUISICIONES LOGISTICAS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PRESENTAR INFORMES DE LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA INFORMACION A PARTIR DEL DESARROLLO DE ELEMENTOS DE LOGICA MATEMATICA Y LA APLICACION DE
METODOS DE INFERENCIA ESTADISTICA PARA PROYECTAR LOS DATOS CUANTITATIVOS SEGUN TECNICAS PROYECTIVAS.

CLASIFICAR LOS DATOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN LA INVESTIGACION.
PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS SEGUN AL PLAN ESQUEMA BASICO DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

REGISTRAR LA INFORMACION SEGUN EL PLAN DE INVESTIGACION Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS..

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BUSCAR DE MANERA SISTEI}?IATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES_QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR NEGQCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

INTERPRETAR LA MEJOR FORMA DE PAGO DE IMPORTACION Y EXPORTACION SEGUN ACUERDOS COMERCIALES Y NORMAS DE
COMERCIO INTERNACIONAL, REGLAS, USOS UNIFORMES Y NORMAS CAMBIARIAS

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

REALIZAR CONTACTOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS MULTILATERALES, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS Y LOS OBJETIVOS
DEL NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2282522 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRﬁCT[COS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOQICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR EL PLAN DE INTEGRACION DEL NEGOCIO SEGUN TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION.

ELABORAR LA ESTRUCTURA DE LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE LOS PROCESOS Y LA INFORMACION SEGUN
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA INTEGRACION Y LOS COSTOS DE LOS PROCESOS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN POLITICA DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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DISENAR LA PROGRAMACION DE TRANSPORTE SEGUN LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL PLAN DE RUTAS DE TRANSPORTE Y LA TRAZABILIDAD DEL SERVICIO AL CLIENTE SEGUN EL MODO DE
TRANSPORTE Y LAS NORMAS VIGENTES.

VERIFICAR EL MANEJO DE SEGUROS Y FLETES NACIONALES E INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE

~ DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  o° ANES ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE _F’RODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y

ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPENO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION, TIEMPOS Y
RECURSOS.

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA DIRECCION DEL TALENTO HUMANO SEGUN LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA
ORGANIZACION.
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EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION SEGUN NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL.

ORGANIZAR LOS PAGOS Y COBROS SEGUN LAS FORMAS Y LOS TRATADOS ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE REEMBOLSO Y REINTEGRO DE LAS DIVISAS INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL Y EL REGIMEN CAMBIARIO

REPORTAR LAS NOVEDADES DE LA V@.LORACION DE LOS ELEMENTOS DE LA NEGOQIACION NACIONALES E INTERNACIONALES
DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES AREAS O UNIDADES DE PROCESO. NEGOCIACION NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y

NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

*COMPETENCIADE APRENDIZAJE:  MERCADD Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,

SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS
REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA.

MONITOREAR LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION Y LOS TIPOS
DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SECTOR O AREA DE DESEMPENO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GESTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLiTICAQ
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PRESENTAR INFORMES DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION, ACTUALIZACION Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS SEGUN LOS PLANES LOGISTICOS ESTABLECIDOS.

REDISENAR LOS PROCESOS LOGISTICOS TENIENDO EN CUENTA ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE GESTION Y SU
CUMPLIMIENTO.

VALORAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL DESEMPENO DE LA INDUSTRIA Y LA COMPETENCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO
DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.
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EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

"~ MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS. SEGUN
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: £\ "51sTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL DE LOS PROCESOS LOGiSTICO{S CONSIDERANDO CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REPORTAR NOVEDADES DEL SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS ANTE LAS
AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS SEGUN DE ACUERDO CON EL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA ,
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACIC)N RECOLECTADA DE LAS REQUISICIONES LOGISTICAS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PRESENTAR INFORMES DE LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA INFORMACION A PARTIR DEL DESARROLLO DE ELEMENTOS DE LOGICA MATEMATICA Y LA APLICACION DE
METODOS DE INFERENCIA ESTADISTICA PARA PROYECTAR LOS DATOS CUANTITATIVOS SEGUN TECNICAS PROYECTIVAS.
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CLASIFICAR LOS DATOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN LA INVESTIGACION.
PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS SEGUN AL PLAN ESQUEMA BASICO DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

REGISTRAR LA INFORMACION SEGUN EL PLAN DE INVESTIGACION Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS..

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BUSCAR DE MANERA SISTEI_VIATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLESFQUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDQOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE

ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR NEGQCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

INTERPRETAR LA MEJOR FORMA DE PAGO DE IMPORTACION Y EXPORTACION SEGUN ACUERDOS COMERCIALES Y NORMAS DE
COMERCIO INTERNACIONAL, REGLAS, USOS UNIFORMES Y NORMAS CAMBIARIAS

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

REALIZAR CONTACTOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS MULTILATERALES, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS Y LOS OBJETIVOS
DEL NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2282525 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRﬁCT[COS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 55isTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOQICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

DESARROLLAR EL PLAN DE INTEGRACION DEL NEGOCIO SEGUN TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION.

ELABORAR LA ESTRUCTURA DE LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE LOS PROCESOS Y LA INFORMACION SEGUN
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA INTEGRACION Y LOS COSTOS DE LOS PROCESOS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN POLITICA DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PROGRAMACION DE TRANSPORTE SEGUN LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL PLAN DE RUTAS DE TRANSPORTE Y LA TRAZABILIDAD DEL SERVICIO AL CLIENTE SEGUN EL MODO DE
TRANSPORTE Y LAS NORMAS VIGENTES.

VERIFICAR EL MANEJO DE SEGUROS Y FLETES NACIONALES E INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE

DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 5"\ £ ¢ EQTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE _F’RODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPENO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

~ DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION, TIEMPOS Y
RECURSOS.

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA DIRECCION DEL TALENTO HUMANO SEGUN LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION SEGUN NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL.

ORGANIZAR LOS PAGOS Y COBROS SEGUN LAS FORMAS Y LOS TRATADOS ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE REEMBOLSO Y REINTEGRO DE LAS DIVISAS INTERNACIONALES DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL Y EL REGIMEN CAMBIARIO

REPORTAR LAS NOVEDADES DE LA VﬁLORACIC)N DE LOS ELEMENTOS DE LA NEGOQIACION NACIONALES E INTERNACIONALES
DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES AREAS O UNIDADES DE PROCESO. NEGOCIACION NACIONALES E INTERNACIONALES.
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ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

"LUMPETENCREEAPRENDICAE  MERCADS'Y LOS COSTOS DE LA GADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,

FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,

SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS
REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA.

MONITOREAR LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION Y LOS TIPOS
DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SECTOR O AREA DE DESEMPENO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
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LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GES:TION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS EE‘;TﬁNDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLiTICAQ
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PRESENTAR INFORMES DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION, ACTUALIZACION Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS SEGUN LOS PLANES LOGISTICOS ESTABLECIDOS.

REDISENAR LOS PROCESOS LOGISTICOS TENIENDO EN CUENTA ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE GESTION Y SU
CUMPLIMIENTO.

VALORAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL DESEMPENO DE LA INDUSTRIA Y LA COMPETENCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EL SISTEMA'Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL DE LOS PROCESOS LOGTSTICO@ CONSIDERANDO CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION. ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.
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REPORTAR NOVEDADES DEL SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS ANTE LAS
AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS SEGUN DE ACUERDO CON EL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA ,
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE LAS REQUISICIONES LOGISTICAS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PRESENTAR INFORMES DE LOS PROCESOS LOGISTICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA POLITICA DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA INFORMACION A PARTIR DEL DESARROLLO DE ELEMENTOS DE LOGICA MATEMATICA Y LA APLICACION DE
METODOS DE INFERENCIA ESTADISTICA PARA PROYECTAR LOS DATOS CUANTITATIVOS SEGUN TECNICAS PROYECTIVAS.

CLASIFICAR LOS DATOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN LA INVESTIGACION.
PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS SEGUN AL PLAN ESQUEMA BASICO DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

REGISTRAR LA INFORMACION SEGUN EL PLAN DE INVESTIGACION Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS..

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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BUSCAR DE MANERA SISTEMATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLESFQUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ 'Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDQOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA'Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA
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REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR NEGQCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

INTERPRETAR LA MEJOR FORMA DE PAGO DE IMPORTACION Y EXPORTACION SEGUN ACUERDOS COMERCIALES Y NORMAS DE
COMERCIO INTERNACIONAL, REGLAS, USOS UNIFORMES Y NORMAS CAMBIARIAS

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

REALIZAR CONTACTOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS MULTILATERALES, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS Y LOS OBJETIVOS
DEL NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA | FECHAINICIO | FECHA FINAL EVENTO ___HORAS

TOTAL TIEMPO EDT 's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES
__FECHAINICIAL | FECHAFINAL | ACTIVIDAD | HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: EDGAR HERNANDO SANTANA ORDONEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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