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INFORME DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO N° STM-CPS-]47—2022/

Inferme Parcial X ! No. Del Informe 3 ] informe Fina},—-

Periodo del Informe: Del 02.04.2022 ésta el 01 .05.2022/

|
Fecha en la que se rinde en informe ; | 03.05.2022 /

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIOQ

Contratista: JUAN DAVID RODRIGUEZ GOMEZ2 /

NIT/C.C.. 10736070178

Supervisor; ANDRES FORERO LINARES X
Cargo: DIRECTOR DE SERVICIOS DE LA MOVILIDAD Y SEDES [

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA LA
IDENTIFICACION DE LOS REQUERIMIENTOS ¥ RECLAMACIONES
DE LOS PROCESOS QUE SE PRESENTAN EN LA BIRECCION DE

Objeto del Cantrato o Convenio: SERVICIOS DE LA MOVILIDAD SEDES OPERATIVAS EN TRANSITO
DE LA SECRETARIA DE TRANSPORTE Y MOVILIDAD DEL
. DEPARTAMENTO.
Fecha de Suscripcién de Contrate o Convenio; [26.01.2022
Fecha de Inicio del Contrato o Convenia 02.02.2022
Certificado de Disponibilidad Presupuestal 7100022987 i
Registro Presupuestal 4600010601 ‘
Valor Inicial del Contrato o Convenio $26,400,000
Adicidn $0
Valor Total del Contrato $26,400,000
Plazo de Ejecucién Inicial OCHO MESES
Prorroga No. 0
Flazo de Ejecucion Final OCHO MESES 1

Fecha De Terminacion del Contrato o Convenio [01.10.2022

Suspensidn ( segun aplique) NO

Fecha De suspension (si se levo a caba)

Fecha De reinicio {si se llevé a cabo)

. Cesion / Terminacion Anticipada NO
Aseguradora N/A
Garantia de Cumplimiento N/A

Pdliza de Responsabilidad Civit
Extracontractual

NIA

2, DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Obligacion No. 1.1 Apoyar en la revisidn y subsanacion de resoluciones en cabeza de la direccion de servicios a fin de \
darles tramite oportuno.

El contralista realizo |a respuesta de los oficios allegados por parte de la supervision de manera oportuna. Dentro de los
que se encontraba derechos de peticion, pgrs, notificaciones, exepciones de merita.

Obligacién No. 1.2 Apoyar a [a respuesta de solicitudes y reclamaciones presentadas por los diferentes usuarios ante la
direccion de servicios y sedes operativas.

Respecto de esta obligacion el contratisia realizo con su grupo de trabajo reuniénes en dos opartunidades tanto en la
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Gebernacion como via internet. Se reunio con el grupo de apeyo para hacer estudio de las respectivas devoluciones y
organizacion en la estructura del mismo, se crearon dos bases de datos con el registro de fas respectivas llamadas.
El contratista dic respuesta a las diferentes pgrs y derechos de peticién alfegadas a la direccidn de servicios y sedes
operativas las cuales reposan en las evidencias aportadas por el mismo.

Obligacion No. 2.1. realizar la contestacién de derechos de peticién, pqrs, solicitudes o requerimientos que se alleguen a
la direccion de servicios.

El contratista Genero la respuesta a los requerimientos de derechos de peticién, pgrs, solicitudes o requerimientos que se
allegaran a la direccion de servicios. Los cuales fueron revisados por el supervisor del contrata.

Obligacion No. 2.2, sequimiento para verificar el envié oportuno al destinatario de la respuesta o requerimientos solicitagos

Respecto de esta obligacidn el contratista realizo via mercurio el seguimiento a las respectiva respuestas y solicitudes
hechas a la direccion de servicios.

Obligacion Ne. 2.3. [as demas que sean asignadas por el supervisor del contrato.

Respecto de esta abligacién el contratista ha cumplido los requerimientos solicitados por paprte de la direccion de
servicios.

3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO

DOCUMENTO DE PAGO FECHA VALOR
3300048825 16.03.2022 $3,300,000
3300051953 18,04,2022 $3,300,000

4. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIC (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA
EL INFORME FINAL DE SUPERVISION)

NO APLICA

5. RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION)

NO APLICA

6. RESPONSABLE DEL CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE CONTRATACION (ESTE
PUNTO SOLO APLICA EN LOS CASOS DE OBLIGACIONES POSTERIORES A LA LIQUIDACION)

NO APLICA

7. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

’-‘_-

ANDRES FCLRERO LINkPES
E SERVICIOS DE LA MOVLILIDAD Y SEDES OPERATIVAS DE TRANSITO

DIRECTOR
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