UAECD GESTION FINANCIERA

Catastro Bogota

INFORME PARA PAGO (PERSONA NATURAL Y/O JURIDICA)

FECHA DEL INFORME 2022-07-05

INFORMACION BASICA DEL CONTRATISTA

PERIODO DEL INFORME 2022-06-01 2022-06-30 No. DEL CONTRATO | 371 - 2022
SUSPENSION

NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONTRATISTA CARLOS EDUARDO ORJUELA OLIVEROS | CC | 11321722
ACTIVIDAD ECONOMICA (CIIU) 7020

NOMBRES Y APELLIDOS CONTRATISTAS CEDENTES

(Diligencie este item, en caso de cesion de contrato)

INFORMACION BANCARIA DEL CONTRATISTA A QUIEN SE LE VA A GIRAR

BANCO BANCOLOMBIA S A TIPO DE CUENTA AHORROS No. CUENTA 04001025860

INFORMACION DEL CONTRATO

OBJETO Prestacion de servicios profesionales para el apoyo en la implementacién de mejoras a los procesos y al fortalecimiento del modelo de
gestion comercial de la UAECD

PLAZO INICIAL DE EJECUCION 9 meses y 0 dias calendario FECHA DE INICIO  2022-02-03 FECHA FIN 2022-11-02

ADICIONES Y PRORROGAS

NUMERO DE PAGOS PACTADOS 10 PAGO No. 5 de 10

INFORMACION FINANCIERA DEL CONTRATO

INICIAL FONDO CRP PROGRAMA CONVENIO PAGOS REALIZADOS SALDO DEL VR. A PAGAR POR SALDO POR
DE REGISTRO ESTE PAGAR
FINANCIACION PRESUPUESTAL RUBRO
PRESUPUESTAL
80.865.468,00 1-100-F001 - VA- 519 N.A 35.341.205,00 45.524.263,00 8.985.052,00 36.539.211,00
Recursos distrito 133011605567841
80.865.468,00 Total: 35.341.205,00 45.524.263,00 8.985.052,00 36.539.211,00
VALOR INICIAL CONTRATO 80.865.468,00

VALOR ADICIONES Y PRORROGAS

VALOR TOTAL DEL CONTRATO 80.865.468,00

(Incluidas adiciones)

VALOR PAGO A EFECTUAR 8.985.052,00 VALOR EN LETRAS OCHO MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL CINCUENTA Y DOS PESOS / MCTE

PAGOS EFECTUADOS A LA FECHA 35.341.205,00

SALDO PENDIENTE DE PAGO 36.539.211,00

VALOR A LIBERAR 0,00

ACTIVIDADES DEL CONTRATISTA DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

Apoyar laimplementacion de las mejoras a los procesos y al fortalecimiento del modelo de gestion comercial de la UAECD y de servicio.

Gestion Comercial. 1. Los dias 01, 02, 03, 14, 28, 29 y 30 de junio de 2022 se realizaron mesas de trabajo con Yeimy Avellaneda Suéarez, para continuar construyendo el catalogo de
tramites, servicios y productos (parte del portafolio) de la UAECD. 2. El 14 de junio de 2022 se entregaron los documentos “20220614_CatalogoContenidoMinimo.docx” y “20220603_Mapa
del sitio.pdf” mediante correo electrénico con asunto “RE: Portafolio institucional”. Las versiones iniciales de estos documentos se entregaron el 02 de junio de 2022 mediante correo
electrénico con asunto “RE: Portafolio de P y S”. 3. Se realizaron reuniones de seguimiento a las obligaciones contractuales en las reuniones agendadas como “Avances procesos y
procedimientos” los dias 02, 09 y 30 de junio de 2022.

Realizar los cambios aprobados por la Gerencia Comercial y de Atencion al Usuario al proceso de Disposicion de Informacién que permitan robustecer la actividad comercial y
mejorar las acciones de planeacion, ejecucion y control.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacién en este periodo.

Documentar los nuevos procedimientos o ajustes a los procedimientos existentes a cargo de la GCAC, que permitan mejorar los procesos de capturay disposicion de
informacion.

Atencién al Ciudadano. Procedimiento de evaluacion de satisfaccion de los grupos de valor y grupos de interés. Entre el 01 y el 30 de junio de 2022 se trabaja al respecto envios de correos
masivos para Canal escrito, Canal presencial, Tienda virtual, Contratos, elaboracion del informe de Power Bl para consolidar resultados de encuestas de satisfaccion y el calculo del
indicador de satisfaccién consolidado de GCAC y SUPAC: 1) Creacion y organizacion del Grupo SharePoint “Encuestas de satisfaccién” y explicaciones al equipo UAECD del manejo

Unidad Administrativa Especial de Castastro Distrital
AV. Carrera 30 NO. 25 - 90

Torre A Pisis 11y 12 - Torre B Piso 2
Tel: 2347600 - Info: Linea 195 BO GO I
www.catastrobogota.gov.co

Tramites en linea: catastroenlinea.catastrobogota.gov.co




UAECD GESTION FINANCIERA

Catastro Bogota

INFORME PARA PAGO (PERSONA NATURAL Y/O JURIDICA)

béasico del mismo entorno a elaboracién del Informe Unico de medicion del nivel de satisfaccion de los grupos de valor y grupos de interés. 2) Ajuste al formulario de encuesta construido en
MS Forms para Reuniones de participacion en territorio. 3) Plantilla para la elaboracién del Informe Unico de medicién del nivel de satisfaccion de los grupos de valor y grupos de interés,
con la cual la UAECD elabor6 el correspondiente al primer semestre de 2022. 4) Informe o tablero de Power BI “KPI_Satisfaccion.pbix” que carga, transforma y consolida los resultados de
los formularios de encuestas de satisfaccion de los canales de atencién y espacios de participacion de la UAECD, calculando el indicador de satisfaccion consolidado para GCAC y SUPAC,
asi como presenta los informes de resultados de las encuestas de cada uno de los canales de atencion y espacios de participacion de la UAECD.

Generar y gestionar propuestas para eliminar tareas que no agregan valor a los procedimientos en los que participa la Gerencia Comercial, permitiendo disminuir los tiempos y
mejorar la productividad.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacién en este periodo.

Incentivar y acompafiar a la Gerencia Comercial en la definicion de mejoras que permitan reducir los tiempos de respuesta, mejorar la calidad de las mismas y cumplir con la
oportunidad definida.

Se acomparfié a GCAC (canales comerciales) en el desarrollo de la reunién “Necesidades de Mejora - Resultado de Encuestas Contratos, Tienda y Planoteca” del 30 de junio de 2022.

Definir y apoyar las especificaciones funcionales y prestar acompafiamiento en etapa de pruebas, sobre requerimientos tecnolégicos que permitan sistematizar o automatizar
tareas operativas del proceso comercial.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacién en este periodo.

Apoyar ala Gerencia Comercial en las pruebas funcionales de compra en linea de productos y servicios catastrales.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacién en este periodo.

Gestionar con las areas con las que se interactta en el proceso de disposicion de informacién, los cambios a las actividades y mejoras que representen beneficios en los
procesos.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacién en este periodo.

Definir indicadores de proceso y de gestion que den cuenta de las tareas realizadas para plantear ajustes en las actividades o en los aplicativos, que usa la Gerencia Comercial
y de Atencién al Ciudadano, para el mejoramiento en su nivel de cumplimiento.

CRM Catastro y Gestion de Avallos. Se participé en la reunién “Inconsistencias médulo de avalios” del 07 de junio de 2022, Orlando Torres Malaver hara la gestién de informe al respecto
a la Gerente de GCAC. Indicadores de Gestion GCAC y SUPAC. Se acompafié a GCAC y SUPAC en las reuniones y compromisos derivados de las mismas: 1. “Avance indicador MIPG
sobre informacioén estadistica OTC-SUBPAC”, 21 de junio de 2022. 2. “Indicador de necesidades de informacion estadistica”, 29 de junio de 2022.

PRODUCTOS ENTREGADOS DURANTE EL PERIODO DEL PRESENTE INFORME

PRODUCTO ENTREGADO FECHA DE ENTREGA DEL PRODUCTO MECANISMO DE VERIFICACION
1. Propuesta de contenido minimo del Catalogo de tramites 2022-07-05 Se Anexa el archivo "SoporteActividades.zip", en el cual reposan
servicios y productos de la UAECD, archivos los archivos: 1. Documentos
“20220614_CatalogoContenidoMinimo.docx” y “20220614_CatalogoContenidoMinimo.docx” y
“20220603_Mapa del sitio.pdf”. 2. Plantilla para la elaboracién “20220603_Mapa del sitio.pdf” y correo electrénico de entrega,
del Informe Unico de medicién del nivel de satisfaccion de los del 14 de junio de 2022, con asunto “RE: Portafolio
grupos de valor y grupos de interés, con la cual la UAECD institucional”. 2. Documento “InformeSatisfaccion-
elaboré el correspondiente al primer semestre de 2022, archivo Semestre01-2022_v1.docx” sobre el cual UAECD construyé el
“InformeSatisfaccion-Semestre01-2022_v1.docx”. 3. Grupo Informe Unico de medicion del nivel de satisfaccion de los
SharePoint “Encuestas de satisfaccion” creado para trabajar grupos de valor y grupos de interés, correspondiente al primer
colaborativa en la UEACD al respecto de las encuestas de semestre de 2022. 3. El sitio del grupo de SharePoint de Office
satisfaccion como principal instrumento de medicién del nivel de 365 de la UAECD, puede ser accedido para quienes tienen los
satisfaccién de los grupos de valor y grupos de interés de la accesos correspondientes, a través del enlace
UAECD. El sitio del grupo de SharePoint de Office 365 de la https://catastrobogotacol.sharepoint.com/sites/Encuestas. 4.
UAECD, puede ser accedido para quienes tienen los accesos Informe o tablero de Power Bl KPI_Satisfaccion.pbix, con
correspondientes, a través del enlace archivo fuente de disefio ubicado en https://catastrobogotacol.sh
https://catastrobogotacol.sharepoint.com/sites/Encuestas. Los arepoint.com/:u:/r/sites/Encuestas/Documentos%20compartidos/
siguientes son sus detalles: 3.1. Formularios de encuestas de Indicador%20de%20satisfacci%C3%B3n/KP|_Satisfaccion.pbix?
Microsoft Forms y sus correspondientes archivos de Excel con csf=1&web=1&e=WPOITy y publicado para consulta de usuario
sus resultados. 3.2. Bases de datos de correos electrénicos de en el enlace https://app.powerbi.com/groups/me/reports/94a692
contactos con los cuales se enviaron correos para invitar a 50-cbaf-446a-b201-1c3fac730917/ReportSection. 5.
responder encuestas de Canal escrito, Canal presencial, Tienda Presentacion de Microsoft PowerPoint
virtual, Contratos y convenios. 3.3. Archivo de disefio del informe (“20220622_IndiceSatisfaccion_GCAC-SUPAC.pptx”), en la que
o tablero de Power Bl que carga, transforma y consolida los se presentan las graficas que resumen los resultados del indice
resultados de los formularios para mostrar los resultados de satisfaccion correspondiente al 1er semestre de 2022.

consolidados y por canal de atencién y espacio de participacion
y calcula el indicador de satisfaccién consolidado para GCAC y
SUPAC. 3.4. Informe Gnico de medicion del nivel de satisfaccion
de los grupos de valor y grupos de interés, correspondiente al
primer semestre de 2022. 3.5. Usuarios propietarios del grupo:
contactenos@catastrobogota.gov.co y
dgrodriguez@catastrobogota.gov.co. 3.6. Usuarios miembros
del grupo: adhoz@catastrobogota.gov.co,
Igonzalez@catastrobogota.gov.co,
dhperez@catastrobogota.gov.co, stdiaz@catastrobogota.gov.co
y ceorjuela@catastrobogota.gov.co. 4. Informe o tablero de
Power Bl “KPI_Satisfaccion.pbix” que carga, transforma y
consolida los resultados de los formularios de encuestas de
satisfaccién de los canales de atencién y espacios de
participacion de la UAECD, calculando el indicador de
satisfaccién consolidado para GCAC y SUPAC, asi como
presenta los informes de resultados de las encuestas de cada
uno de los canales de atencion y espacios de participacion de la
UAECD. Esté publicado en el enlace https://app.powerbi.com/gr
oups/me/reports/94a69250-chaf-446a-
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b201-1c3fac730917/ReportSection y ubicado su archivo de
disefio en la ruta https://catastrobogotacol.sharepoint.com/:u:/r/si
tes/Encuestas/Documentos%20compartidos/Indicador%20de%2
Osatisfacci%C3%B3n/KPI_Satisfaccion.pbix?csf=1&web=1&e=W
POITy. El informe Power Bl contiene las siguientes paginas: 4.1.
indice satisfaccion semestral 4.2. indice satisfaccion — Detalles
4.3. Canal escrito 4.4. Canal telefénico (Call center), enero a
mayo 31 de 2022 4.5. Canal telefénico (Call center), 01 de junio
de 2022 en adelante 4.6. Chat, enero a mayo 23 de 2022 4.7.
Chat, mayo 23 de 2022 en adelante 4.8. Canal presencial (Red
de SuperCADES) 4.9. Catastro en linea 4.10. Reuniones de
participacion 4.11. Contratos y convenios 4.12. Planoteca 4.13.
Tienda catastral 4.14. Tienda virtual 5. Presentacion de
Microsoft PowerPoint (“20220622_IndiceSatisfaccion_GCAC-
SUPAC.pptx”), en la que se presentan las graficas que resumen
los resultados del indice de satisfaccion correspondiente al ler
semestre de 2022.

DECLARACION JURAMENTADA

SI/NO OBSERVACIONES
¢De acuerdo con el Articulo 383. Paragrafo 2 del Estatuto Tributario, NO
para la prestacion del servicio o actividad he contratado o vinculado dos
(2) o més trabajadores asociados a la actividad por al menos noventa (90)
dias continuos o discontinuos?
¢ Pertenece usted al nuevo Régimen Simple de tributacion NO
responsabilidad en el RUT (47)?
¢ Es usted responsable de Impuesto sobre Ventas (IVA)? NO
¢ Es responsable de declaracion de renta afio inmediatamente anterior? NO
¢Es usted una Entidad Estatal o tiene régimen de tributacion especial? NO
¢Actualmente tiene suscrito otros contratos con el Distrito o la Naciéon? NO
¢ Es usted Facturador Electrénico? NO
¢ Tiene dependientes a su cargo? (Decreto 1070 de 2013 Art. 387 E.T.) NO
(solo se tomara encuenta si se anexan soportes mencionados en la tabla
Disminucién Retencién Art 387 E.T.)
¢ Realiz6 pagos por intereses de vivienda en el afio 20217 (solo se NO
tomara en cuenta si se anexan los soportes mencionados en la tabla
Disminucién Retencién - Art 387 E.T.)
¢ Realiz6 pagos de Medicina Prepagada o Plan Complementario en el Sl Se Anexa "AnexoDeducciones.pdf"
afio 20217? (solo se tomara en cuenta si se anexan los soportes
mencionados en la tabla Disminucién Retencién - Art 387 E.T.)
¢ Efectlia pagos en una cuenta AFC? De ser asi en observaciones NO
indique el valor mensual pagado anexando certificacién bancaria de la
cuenta AFC
¢ Efectlia pagos de Pensiones Voluntarias? De ser asi en observaciones NO
indique el valor mensual (Anear copia del pago correspondiente)
¢ Tiene alguna sancién o embargo? NO
¢El pago de la ARL es asumido por la UAECD? NO
¢ Es usted pensionado? NO

Yo CARLOS EDUARDO ORJUELA OLIVEROS, en mi calidad de contratista de la UAECD certifico bajo la gravedad de juramento, que los
documentos soporte del pago de Salud, Pensién y ARL, corresponden a los ingresos provenientes del contrato materia del pago sujeto a retencion
y que estos aportes NO sirvieron para la disminucion de la base de Retencion en la Fuente de Renta o del impuesto de Industria y Comercio en

otro cobro, por lo tanto S| pueden ser tomados para tal fin por la UAECD.

El nimero o referencias de la planilla por el aporte del mes de MAYO es: 56819825, por un periodo menor a 30 dias (NO). El valor del IBC para

dicho aporte corresponde a: 3.594.021,00. (Anexo copia(s) de la(s) planilla(s)).

RIESGO TIPO

PORCENTAJE VALOR APORTE Y/O ENDOSO

Riesgo 1 Aportes Pension

16,000 575.100,00
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Riesgo 1 Aportes Salud 12,500 449.300,00
Riesgo 1 Aportes ARL 0,522 18.800,00
Total 1.043.100,00

LOS PRODUCTOS QUE SE CERTIFICAN Y EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES HAN SIDO VERIFICADOS POR:

VERIFICADOS POR

NOMBRE COMPLETO

CODIGO DE SEGURIDAD

CONTRATISTA

CARLOS EDUARDO ORJUELA OLIVEROS

APOYO MISIONAL 1

SONIA ELIZABETH MANCERA GARZON

SUPERVISOR

LIGIA ELVIRA GONZALEZ MARTINEZ
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CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

UAECD

e Catastro Bogota

PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

LIGIA ELVIRA GONZALEZ MARTINEZ, actuando en mi calidad de supervisor(a) del Contrato de
Prestacion de Servicios N ° 371-2022 suscrito por LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
CATASTRO DISTRITAL con el (la) contratista CARLOS EDUARDO ORJUELA OLIVEROS, cuyo
objeto es "Prestacion de servicios profesionales para el apoyo en la implementacion de mejoras a los
procesos Yy al fortalecimiento del modelo de gestiébn comercial de la UAECD", certifico que de acuerdo
con las obligaciones pactadas, el citado ha hecho entrega de la totalidad de los productos del contrato
del periodo comprendido entre el 2022-06-01 al 2022-06-30, por lo tanto se solicita a la SAF hacer el
pago correspondiente al contratista

Asi mismo certifico que el contratista se encuentra al dia con los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral de conformidad con la normatividad que rige la materia, tal y como se acredita en los soportes
de liquidacion de planilla'y pago que se anexan con el informe para realizar el PAGO NUMERO 5 de 10
del contrato, los cuales han sido verificados con el operador que liquida la planilla para pagos al
Sistema.

Con la suscripcion de esta certificacion también se advierte al contratista que su obligacion es efectuar
los aportes exigidos por la disposicién de ley y es de su respectivo resorte el pago de las cotizaciones al
Sistema de Seguridad Social Integral, el cual se debe efectuar mes vencido, por periodos mensuales, a
través de la planilla integrada de Liquidacién de Aportes (PILA) y teniendo en cuenta los ingresos
percibidos en el periodo de cotizacién, esto es, el mes inmediatamente anterior; hecho que se da por
conocido por el contratista con el recibo de la presente.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogotd, a los 05 dia(s) del mes de JULIO de 2022.

LIGIA ELVIRA GONZALEZ MARTINEZ

Supervisor(a)

Unidad Administrativa Especial de Castastro Distrital
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8 SuAporte | REPORTE INDIVIDUAL
A? U S Fecha creacién reporte  2022-06-30, 09:01:49 p. m. Tipo Planilla | Ndamero Planilla 56819825
Periodo Cotizacion 202205 Periodo Servicio 202205

PAGADA 2022-06-30 20:59:15.0 EN HORARIO EXTENDIDO

|. DATOS DEL APORTANTE

Razén Social CARLOS EDUARDO ORJUELA OLIVEROS

Documento CC 11321722 Direccion CR 121C #129 D - 24 BLOQUE 7 APTO 413

Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 3175153720

Tipo Persona NATURAL Forma Presentacion |UNICO Total Afiliados 1
Ciudad BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.

Representante Legal Identificacion

1. DATOS DEL AFILIADO

Apellidos y Nombres Cédigo Ciudad - Centro de Y
Documento |CC 11321722 - Departamento Trabajo Ubicacién Laboral
Residente Exonerado | N
Tipo Cotizante |59 00 ORJUELA OLIVEROS CARLOS EDUARDO 11001000 - 11 BOGOTAD.C.

Ill. APORTE POR CADA UNA DE LAS ADMINISTRADORAS ASOCIADAS AL AFILIADO:

Novedades Pension Salud Riesgos Caja Parafiscales
aTo e Extranjero| Tipo salario Salario
Llale|o sqiao |COd : Total | Total | Total S . . . Tarif
2 E E E fgL f(: @ § § ; 8 % g % § & fﬁ E E E ci‘;‘g“ TArégo T:Eéa IBC AE«;Ee Aggae ;\F;zu;xse ng'sg" Tfa‘;’j‘ggs ng? IBCEPS | Aporte Salud Al‘jgge CZ’QE" Fﬁ"::;g T:S'La IBCARL  |Aporte Riesgos cg’é‘g“ Tca(’:'? IBCCCF | Aporte Caja ey ?wa ng’f A‘g“é"':e
ojlojlalo
0 (30{30(30| O $3.600.000 25-14 16 % $3.600.000 |$576.000 $0 $0 EPS001 125% $3.600.000 $450.000 $0 14-23 1 0,522 % $3.600.000 $18.800 NIN-CC 0% $0 $0 0% $0 0% $0
IV.TOTALES
Total Aportes Pension Total Aportes FSP Total Aportes FSPS Total Aportes Salud Total Aportes Riesgos Total Aportes Cajas Total Aportes SENA Total Aportes ICBF Total Aportes ESAP | Total Aportes MEN
Total Final
POSITIVA DE
COLPENSIONES FSP SOLIDARIDAD FSP SUBSISTENCIA ALIANSALUD SEGUROS NINGUNA CCF SENA ICBF ESAP MEN
$576.000 $0 $0 $ 450.000 $18.800 $0 $0 $0 $0 $0 $1.044.800
Paginalde 1

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde
otras ciudades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

ERTOS
BERILA

"



Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

1. Apoyar la implementacién de las mejoras a los procesos y al
fortalecimiento del modelo de gestion comercial de la UAECD vy
de servicio.

Las siguientes imagenes son los soportes de correos e invitaciones de las reuniones
programadas y llevadas a cabo como parte de las actividades realizadas en este periodo, en lo
pertinente a la obligacion especial relacionada:

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Portafolio de Py S

Ubicacién: Reunién de Microsoft Teams

Comienzo: miércoles 1,/06/2022 %00 a. m.

Fin: miércoles 1/06/2022 10:00 a. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Aceptada

Organizador: Ligia Elvira Gonzalez Martinez

Asistentes necesarios: Ligia Elvira Gonzalez Martinez; Ginna Marcela Guataquira; Carlos Eduardo Orjuela
Oliveros; Yeimy Avellaneda Suarez

Asistentes opcionales: losé Luis Avendafio Leal: Julian Estrada Cuenca

Explorar alternativas para presentacion de los productos y servicios del portafolio de la Unidad para exponerlo en la
pagina web de la entidad.

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunién

Inférmese | Opciones de reunién

Pagina 1 de 33



Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 06. Parte 1 de 2. Portafolio GCAC -—-> UAECD.
Ubicacién: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: miércoles 1/06/2022 2:00 p. m.

Fin: miércoles 1/06/2022 3:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunian: Organizador de la reunion

Organizador: Caros Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reuniéon de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nfAarmoaco @ s Taila ol Ao rerinican
nmormese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 06. Parte 2 de 2. Portafolio GCAC --» UAECD.
Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: miércoles 1,/06/2022 4:00 p. m.

Fin: rmiércoles 1,/06/2022 5:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunign: Organizador de la reunian

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reunion de Microsoft Teams

Unase através de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nfarmece | Oncionas de reunisn
ormese | Opciones de reunién
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Avances procesos y procedimientos

Ubicacidn: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: Jueves 2/06/2022 7:00 a. m.

Fin: Jueves 2/06/2022 8:00 a. m.

Periodicidad: Semanal

Frecuencia: cadajueves de 7:00 a. m. a8:00a. m.

Estado de la reunion: Aceptada

Organizador: Ligia Elvira Gonzalez Martinez

Asistentes necesarios: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros; Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nférmese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 07, Portafolio GCAC --> UAECD.
Ubicacién: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: jueves 2/06/2022 8:00 a. m.

Fin: jueves 2/06/2022 12:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunion: Organizador de la reunidn

Organizador: Caros Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién movil
Haga clic aqui para unirse a la reunion
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Onuela Oliveros

D Carlo Eduardn Oy als Civemns

Emviado ol: s, 2 de uniode 2022 10002 pom

Para: Lices Ebsien Gewmalbez Marbiner Ginna Marels Guatsquirs, Yeamy Awallansds Suses
[ ] Sz Luis Awend ane Leal Julisn Estesda Cuenca

Asenio: RE Postabolio de Py S

Dartos adjuntos 2022060 2_Mapa del stiopdf 20230602 CatalogoiCombend cbiinimaodocx

|Imiporta ncia Alta

Candisl =sluda,

De mnlarmidad con &l compromizo de ks reunidn de ayer 01 de punio de 202 2 ¢ oon & fin de que b siguients
informaddn sinca para slsbarar un profotipo del dsefio sventusiments publicsh b= delcatdloga unificada de 2 DAEDD,
adjunta las sguientes documentas slaborados on elApapa de B Yeimy Avellansda Suanse-
+  “HI}HE0T_Catalogo fomtenido Minimo doo”™: Comtiene ka informacitn y estuciura del catdlogo propuesta.
& G0 Maps del sticopd™: Apsrtes del maga del sitio web de b UAECD que mmplementavisusimente b
estnuctura delcatdlogp.

Quesda atenta al partiog ke,
Condudmente,

Carlios Eduardo Orjueda Ofremos

Cantratieta

Gerenda Comerncial yde Atenddn al Gudadano (GCAC)
Linisd = Aid min mtraties Expecial de Catastm Distrital
Tk 457 3175153720

----- -Cita arginal--————

De: Ligia Elviira Gon zale ¢ Martine ¢ <lgonale s catastrobogatagav.m=

Ermviado el sébado, X8 de mayode J22 1:Mp. m

Para: Ligia Ehvira Gonealer Martiner; Ligia Ehira Gonzaler Martine r; Gnina Manels Guataquira; Carke Eduarda Orjuela
Olrreros; Yeimy Awellaneds Suares

CC: Joss Lus Avesndafio Lesl JuRsn Estrad s Cusnca

Azumto: Portzloliode Py :

Cudnda: miérooles, 1 de junio de 2022 200 2, m.-10000 2, m. |LTC-0500] Bogotd, Lima, Quio, R Brano.

Ubiaxcidn: Reunsdn de Mioosah Teams

Expllorar alternatvas para presen tacan de los productos y 32 racias del portafolo de ke Unidad para exponerk en b
pagina wehb de la entidad.

Reunion de Microsoft Teams

Unase através desu PC o aplicacidn mavil
Haga clic aqui para unirse a la munian
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 08. Portafolio GCAC --» UAECD.
Ubicacidn: Reunién de Microsoft Teams

Comienzo: viernes 3/08/2022 2:00 p. m.

Fin: viernes 3/08/2022 5:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Organizador de la reunidn

Organizador: Cardos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios Yeimy Avellaneda Suarez

Reunién de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nFArMeca Cwelone Ade eninican
mormese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Avances procesos y procedimientos

Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: jueves 9/06/2022 7:00 a. m.

Fin: jueves 9/06/2022 §:00 a. m.

Periodicidad: Semanal

Frecuencia: cada jueves de 7:00 a. m. a 8:00 a. m.

Estado de la reunién: Aceptada

Organizador: Ligia Elvira Gonzalez Martinez

Asistentes necesarios: Caros Eduardo Orjuela Oliveros Cados Eduardo Ofuela Oliveros

Reunion de Microsoft Teams

Unase através de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nférmese | Opciones de reunion
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos BEduardo Orjuela Oliveros

Asunio: Portafaiio instriuasonal

Comienza s S0GAIR22 £ pom

Firc s SA0G202 2 500 p.m

Peeri odicidad: {inc cispaonitsbe]

Estado de la reunigmn Acmptads

Organizador: Ginna karcels Guatsquira

Asistontes oo ros Carles Eduardo Qirjusls Citeeme; Ligia Bhira Gomzaleer Marfinez; Ginna barosks
Guatayuira

Asistentes opcionale s Yemy dvelaneds Susrez

SkypeT camsPropertics: ["ad ™™ Yememeting MmEmibA20ERTLROG MY D 0be Tl TglZ gt AG e oW e DGEMEZ DFm
Ethemsd w2, “rid™0, “mad 0, wisd ol “prrvate ™ tu e “tepe™)

SkypeT camsh ecting Uik bty 3 temame smikornos coft ooy imesetu prjodn 19%

Hameeting MmEmbASCLETLCG MY D 0k T TolZ it iinOr e G T DFEm%:
Ailtthmad w20 onarhend =% T 22 Tadbe 2230 8% 22 5 519 37 -fibbd -863d -9025
ol B3 bl 30 RO BE N B0 S A B AR Bl itfifin Bl -4 99
b9l Seelldl 5d 9122 222 Td
Schedulings ervicell pdrte Lirk
hitps 3/ apisched uler taames mionosoftonm Meamey 2 53519 37-Ghbd 869 -9e25
d S3chbalhfin W62 S s -Bdd c-2993-biall- Seelid 1549122419
meeting MmZmibA20abITL OGN D 0N Tol ZuaAG e OWY S OGhE D mEthrexd v
240
OnlineMeetingConflink confsipgguataguisE ot robogot gow.oog rwopague = appoon Hoosd-teams 20!
1 Srmezeting MmEmibASCukATILOG b0 M Tl TolZ b Aalie W DG DFm
thresd w2¥2 342 fEalad o9 930 a0 benlld 1549 122!
2 5a b 19576 bl S92 Sdb3 chbdbfiag
ToamsVtcTenanthd: 25351957 Ghbd-469d-9 a2 8-d S3dhbd bf a2
Mecting O eateSownos: TeamsbiiddlaTier ORO o

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mavil
Haga clic agui para unirse a la eunidn
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 09, Portafolio GCAC --»> UAECD.
Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: martes 14/068/2022 2:00 p. m.

Fin: martes 14/06/2022 600 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Organizador de la reunidn

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reunidn de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién movil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nFarmece Cwvriones de relinian
mormese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Catdlogo de productos y servicios

Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: miércales 22/06/2022 2:00 p. m.

Fin: miércales 22/06/2022 3:00 p. m.

Periodicidad: [no disponible)

Estado de la reunion: Aceptada

Organizador: Ligia Elvira Gonzalez Martinez

Asistentes necesarios: Ligia Elvira Gonzalez Martinez; Mancy del Pilar Valencia Trujillo; Caros Eduarde Oruela
Oliveros; Ginna Marcela Guataquirg Yeimy Avellaneda Suarez

Asistentes opcionales: Hector Henry Pedraza Pifieros Juan Carlos Velasquez Salazar

Reunidon de Microsoft Teams

Unase através de su PC o aplicacién movil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

mfarmece | Onciore: de relnian
110 1ese | Upclones de reunién
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Redaccion de mesa de servicio para publicar catdlogo unificado
Uhicacion: Reunién de Microsaft Teams

Comienzo: jueves 23/06/2022 4:00 p. m.

Fin: Jueves 23/06/2022 5:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunign: Organizador de la reunidn

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reuniéon de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

mFArmece | Onciores de relmidn
1TO ese |'._;I’3|_I'_ 185 de reunion
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Bduardo Orfuela Oliveras

e Carlos Eduardo Oruels Oivvemns

Emizdo ol: s, 23 de uninde 2022 £45p. m

Para: Licia Elvim Gonzalez MarBnes

[ ad Yy Awelaneda Suarez

Asnin: RE Gatalogqode peduchos w senicns

Deatos adjuntos 2023060 3_kaps del sio pd £ 20230614 CatalogoComtenid obfinimo docs
Importa noia: Mta

Condial ssbuda | ngeniern Lgia,

A continuaddn, enouentra eltexta que sgermas @Y simy Avelian sda Susnss ¢ yo, pars gestio nar b saficibudes a ks
M e de= Servicia s | Agrode cemos por fovor nos relocionen sn ko sobidted gue se reolioe o o Meso, poro gue @Feimy
Avellonedo Suorer y Yo, ssomos nobifiodos outom d fcomentes ¥ op opemas & seg wimisnta]:

Dentra delcontexta de b palitica de Gobierno Digital, b by de tramparenda y acoesa a ks informacdn pabfica,
k2 mejora continue con centra en ks grupos de valor y kos grupos de interés; cordizlmente solicitamos 2 ustedes
50 o laboracd n pa e trabajar ooleboratiemente en lapub bacion del catdlogo de trdmites, serdidas §
praductas inio de ks VAEDD, oon kb Gerencis fomexial v Avencian al Gudadana, Ofiana de Comunizciones ¢
bz Gerencia de Teow logia,

Para tal fin adjuntamos un mapa de eegacion sugendao | 20220603 Mopo del sitiopd ™) de b secdones del
sitia we b s tibu o nal que serdn intere nidas, 25 coma =1 mntenida minima del catdloga

{7 20220614 Catologo Con tenidoMinimo.doca™] a partird el cual construiremos su dissfia, posterior pubicacon y
evablucdn en el sitio we b intiudonal.

Candislments,

Carfos Eduarda Orjueda Ofireros

Cantratista

Gerenda (omerncial yde Atenddn al (udadana GCAL)
Unidad Adminstratiea Espedal de Catas o Distrital
Tk £57 3175153720

----- -{ita aniginal-——--

De: Ligia Elvira Gan raler Martine ¢ <iganmales ifcatastrabagata gav.m>

Emviado el viernes, 10 de junio d= 2022 2:40p. m.

Para: Igia Ehvira Gonraler Martines; Nancy del Pilar Vale ncia Trujillo; Carkos Eduardo Orjuels Ohrems; Ginna Marceka
G ustaquira; ¥ simy Avelisneds Suarer

€ Hector Henry Pedracs P enos; Jusn Cardos Vebsquer Salkarar

Asunta: (atilogo de productos y sernicas

Cudnda: miénobes, 2 de juno de 2022 200 p. m_-3:00 p. m. {UTC-05:00] Bogaotd, lima, Quita, R Brano.
Ubicscian: Reunxdn de Miorosa it Teams
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 10. Portafolio GCAC --» UAECD.
Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: martes 28/06/2022 11:00 a. m.

Fin: martes 28/06/2022 12:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Organizador de la reunidn

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion movil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nFArMmMeca Cwelone Ade eninican
mormese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa de trabajo 11. Portafolio GCAC --» UAECD.
Ubicacion: Reunidn de Microsoft Teams

Comienzo: miércoles 29/06/2022 2:00 p. m.

Fin: miércoles 29/06/2022 4:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunion: Organizador de la reunion

Organizador: Carlos Eduardo Oruela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy avellaneda Suarez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién movil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

o B R Tal] = AR
10 e se | Upclones de reunion
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Avances procesosy procedimientos

Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: Jjueves 30/06/2022 7:00 a. m.

Fin: Jjueves 30/06/2022 8:00 a. m.

Periodicidad: Semanal

Frecuencia: cada jueves de 7:00 a. m. a 800 a. m.

Estado de la reunion: Aceptada

Organizador: Ligia Elvira Gonzalez Martinez

Asistentes necesarios: Carlos Eduardo Oruela Oliveros; Carlos Eduardo Onuela Oliveros

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion movil
Haga clic agui para unirse a la reunion

nférmese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Mesa detrabajo 12, Portafolio GCAC --= UAECD.
Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: jueves 30/06/2022 3:00 a. m.

Fin: jueves 30/06/2022 11:00 a. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Organizador de la reunion

Organizador: Caros Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nfArmeca B Taile a2 Ae rerinican
nmormese | Upciones de reunion
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

2. Realizar los cambios aprobados por la Gerencia Comercial y de
Atencion al Usuario al proceso de Disposicion de Informacion
que permitan robustecer la actividad comercial y mejorar las
acciones de planeacion, ejecucion y control.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacidén en este periodo.

3. Documentar los nuevos procedimientos o ajustes a los
procedimientos existentes a cargo de la GCAC, que permitan
mejorar los procesos de captura y disposicion de informacién.

Las siguientes imdgenes son las invitaciones de las reuniones programadas y llevadas a cabo
como parte de las actividades realizadas en este periodo, en lo pertinente a la obligacién
especial relacionada:

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Revision de colaboracion MS Forms y envio de correos de encuestas Comercial.
Ubicacién: Reunién de Microsoft Teams

Comienzo: lunes 6,/06/2022 4:00 p. m.

Fin: lunes 6,/06/2022 5:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Organizador de la reunidn

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios Diana Soraya Haylok Perez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

Inférmese | Opciones de reunién

Pagina 12 de 33



Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Revision de colaboracian MS Forms y envio de correos de encuestas Ciudadanos.
Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: martes 7,/06/2022 9:.00 a. m.

Fin: martes 7,/06/2022 10:00 a. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunion: Organizador de la reunidn

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios Stella Diaz Lopez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nfarmece | Oncionas de reunian
ormese |'.JI’3|_I-_ 1es de relnion

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Envio de comreos para encuestas: Contratos y convenios y el retroactivo (compras
realizadas entre enero y abril de 2022) para Tienda Virtual.

Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: Jjueves 9/06/2022 9:00 a. m.

Fin: jueves 9/06/2022 11:00 a. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunion: Organizador de la reunion

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Diana Soraya Haylok Perez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nférmese | Opciones de reunién
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Definiciones para envio de formularios de encuestas segin obligaciones de contratos y
CONVenios.

Ubicacién: Reunidn de Microsoft Teams

Comienzo: Jueves 9/06/2022 2:30 p. m.

Fin: Jjueves 9/06/2022 3:30 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunion: Organizador de la reunion

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios: Yeimy Avellaneda Suarez; Diana Soraya Haylok Perez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

nférmese | Opciones de reunién
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Do Carloe Eduardo Oripels Oiwems

Erviado ol: wiernes, 10 de uniode 2022 H18a m

Para: Draretid Gusteren Podriquesz Mading, Angel Adriana de Ls Hez Paes

Azunioc Preguntes obiigaioass ynoobiigaodss en el fomu brio de MS Fomes pas Reuniones
de Participacion & Tenstonio

Datos adjuntos 2022061 0_Fonmu basokdSFonmsP antidpadon Temtorkopd f

Importa noia Alta

Marca de seguimie nbo: Sequimiemts

Vence ek wiernes, 10 de pniocde 2022 200 p m

Estado de marca: Marmado

Buenos diss,

Sz ajustd el formulario de Reuniones de Participactn en Territorio para los casos en los que ke personas que partidpen
en ks mismas no difigencien algunes preguntas en el papel. Ver archin

“ A 220610 _Formwlariol SFarms Participacion Terrinriopd |7 con un efemplo y 2 conBinuacion bes ajustes a k= preguntas
o i e ianes:

Pregunta
1 Por fawar indique b fecha en k2 que
e diligencid el fomukria

Ajus te sobr e ohligato ried ad &n MS Forms.
L& mantiens obligatoda. Juien digite ks informacian debe sher ks fecha
el que se d'lrgencid ] e baria impresa.

I ZParticipd a nambre propia a en
reprewentaadn de abras?

3 Este formularo mmmesponde a ks
reuman de particp acadn &n teEnritana
realfiza s en:

L& mantiens obligatoda. f= inclhuye ki opcian de Respuesta "Wao se
respondia by pregunta.”, asi

= Anombre propio.

+  Representando 2 otra persana.

#*  Representando 3 una entidsd /' arganizadan.

+  Nosenspondia la pregunta
Se mantiens ohligatoda. Quen digite ks informacidn debe ssher a qué
o rio pertens o= e | formulkario impreso diigenciada.

A2 n cudl kacalded estd uhbicado wsted
{51 fue stendido 2 nambre pmpia)a ks
persany o entidsd f organizcian als
que usted neprese ntd?
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L& mantiens obligatoda. 22 inchuye by opoian de Respussta “Hose
respondia by pregunta.”, asi:

=  Noserespondia bz pregunta
Localidad d= fntania Kariha
Liocalidad de Barrios Unidas
Locahdad de= Boz
Locahdad de Chapmem
Localid ad de Gudad B alifvar
Localidad de Engatned
Localidad de= Fomtiban
Localidad de Kennedy
Localidad de La Candelar
Lacahdasd d= Los kMartines
Localidad de Puente Aranda
Lacahdsd d= Rafas] Uibe Uribe

LI I T I I I B L I I I ]




Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

# Locahdad d= Sen O e
+ Localdad de= Zanta Fe

+ Localdad de= Sulbe

#  Locabdad d= Sumagpe:

¢ Localidad de Tewmaquilo
+  Localidad de Tunjuelito
¢ Localidad de Ussquén
+  Localidad de Usme
52En qué ranga estd su edad? L& mantiens ohligatoda. S= incluye ks opcidn de Respussta "Hase
respondid ks pregunta”, asic
¢+  MNosenspondid b pregunta
+  benor de 20 afios.
# Do Xa 30 afos
¢ D= 31240 afios

« Dedla50anos.

#  Mdsde 51 afios.

9.7 la duracion de k2 sesidn de L& mantiens ohligatoria. S inchuype k2 opcidn de Respuesta "Hose
participacian Rue adeouads? respondid ks pregunta”, 2sic

¥ i

+ Mo

+  MNosensspondid b pregunta
10. s fomadera que ne o= sita otra L& mantiens ohligatoda. S= incluye ks opcidn de Respussta "Hase
= nacio de particip acion para acksrr respondid ks pregunta”, asic
wus inquie udes? r =

+ ha

¢  MNoseresspondid b pregunta
11 :Came == mntend de ks realicssan L& mamntiens obligatoda. Zo inclhrye by opoion de Bespueiz "Hase
de este espacio de particigacion? respondid ba pregunta.”, asic

+ Emmars radis

+  Lider comunas

* Perionea

v Vi lartes

*  Wior @ war

+  MNoserespondid b pregunta

+  Otras
1} Compdrtanas sus idess para S quitd k2 obligatoriedad.
brindars una mejor enpaenc.
13 ;En alguns aporundad ke han L& mamntiens ohligatoda. S= inclhrye ks opcidn de Bespussta "Hase
solicitado dinera para ks agilicacian de respondid ks pregunta”, asic
sus bramites ante {atastro Bogotd v £
+ Mo
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

(LAECD] o ha sdo testign de diche *  Nose respondid b pregunta.
situ acddn?

hittps /b ogata gav oo sdg sionear-
petcian

Cantratnta

Gerencs Comencial yde Atengdn al Oudadana WGCAL)
Linid 2 Admiin mtratiea Expedal de Caxtastm Detrita

Tel: 57 1175153720
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022

Periodo del 01 al 30 de junio de 2022

Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos BEduardo Oruela Oliveros

SkypeT camsProperties:
SkypeT camsM ecting Uik

Schedulings ervicellpdste Uk

TeamsVicTenantid:
Mectingdr eateSownoe:

Drefiniciones analists encuestes satsfaccion

bunes 130602022 10000 a m
kunes 1306/2022 1030 a m

{ino dispanitsbe]
Acemptada

Draratidd Gusterees Perdriqu ez bedine
Carlex Eduardn Oruels Oivemns

{"ad ™ Smmeeting Y TEOTHEY 2R O0RITLE LA OO Tt Yz mib gD OG Ly Erhrea
w2 ™0, i 0, oo ] perate ™t e “type™)

bt 7' Mheams miloros oft ooyl mesetu pjoan 195

Jameeting Y TEOTHEY 2R D0RITUS U 00Tt Yo Mmb AU OG Ly

Althresd w2 03 oot =5 Thite 20 Tade 203 R 20 0 519 37 - fibvbed -869d -Gn2 5

o S8 bl 302 REI BE2 A B0 S A3 0T QT 1886 0B -4 149 -ab16

o 2edTehi ] 24 G323 Td

hitps 7' apisched uber feams mirosoftoom,eams 252519 37-Gbhd -569d -9e25
o S3cbbSbfial TEET 12860 8e- 4149 b 16-ad 2087061 24619

meserting. YTEOTREY 2R M OOMTL A0 00T Yz mib A0 OGUy Ethresd w20
confsipadgrod figues Beatestrobog otag ow onggruu opegque —apgreoont foous 3d teams 200!
1 Smemertin g, Y TiOMFEY 2 il 008U A0 Ot Yz Mmib A0 OG Ly~ thimesd 2!
T 59071286 08a149 2 Ged 204706124 61252519 376hvbd $69 92 5d 3 bhadbf a2
25251937 Gbbd-269%d-9e25-d S3dhbd F 3a2
Teamskfidd beTier OBO desichop

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacidn mavil
Haga clic agui para unirse a la eunién
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022

Periodo del 01 al 30 de junio de 2022

Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Azunin:

TeamsVicTenantid:
M ectingrcateSoaro:

‘er estructura informe saxtisfaccion y Paower B

Juemes 16/06/2022300a m
Juemes 16/06/2022 1000 a m

(o dispaonitle]
Areptada

Draradicd Gusterees Podriqueesz beding
Angela Adana de La Hoz Paszr, Calos Eduardo Orjuela Olreernos

["ad ™" Yememeting MAmBASGEINT g Td miby OO TRGLTH hZTCH ZmPaZ TAZYGISETE
Erthemsd w2, rid ™0, “mad 0, wisd ol “prrvate S tu e Mtepe™)

hthps 3 e amisoras oft ooyl imesetu pjoan 195

Hameeting MmbAdAFINT g Y Tdmbb 00 TRILTh hETCr ZmiPi? TAZIST TE 132

A rad w200 Fonarhend =5 THAE 22 Tad ™ 223 3% 222 a5 19 37 -Gbbd -863d -3a25

d 53 bbdb X ted X320 BP0 22 2% 22T 9T 586 0Be-4149 -ablb

i 2o T b1 2432 0% T

ity 3 apisched uler teams minosoltonm Seamesy 252519 37 -Ghbd -S63d 9025
o S3cbbSb a2 TEET 12860804149 2 16-0d 2047061 246119

meeting MmivbobGFIN Tty Td mi OO TRELTHh hE TR ZmiaE TAzYISZ TE1iEthread w20
confsipadgrod figues Gcatrstrobog otag ow oongrou opague sapgreont foous Sd teams 240!
1 Smeeting bmibbdBFINT gt Y TamibdyD Y TRELTH hZTCn ZmPTaz Yl 52 TE1 - themad 2!
T 59071280 08ed 149 b 1bed 204700124 61252519 306kbhd $69d 92 5d 53 bbabf 3a2
25251937 Gbbd-269d- 9025 -o S3chhd bf 3a2
Teamabfidd leTier OB _desichop

Reunion de Microsoft Teams

Unase a traves de su PC o aplicacion mavil
Haga clic aqui para unirse a la munidn
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Revision conjunta de la plantilla para informe de nivel de satisfaccion semestral
Ubicacién: Reunién de Microsoft Teams

Comienzo: martes 21/06/2022 2:00 a. m.

Fin: martes 21,/06/2022 11:00 a. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Organizador de la reunion

Organizador: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes necesarios Stella Diaz Lopez; Diana Soraya Haylok Perez

Asistentes opcionales: Angela Adriana de La Hoz Paez

Se reagenda para que puedan estar Ada Cristina y Stella Diaz, puesto que las dos, mafiana 17 de junio de 2022 estaran
disfrutando de sus permisos.

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunién

nfarmese | Opciones de reunidn

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Verificacion Correo Marcado como Spam

Comienzo: martes 21,/06/2022 3:30 p. m.

Fin: martes 21/06/2022 4:00 p. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunion: Aceptada

Organizador: Jose Algjandro Suarez Cleves

Asistentes necesarios: gem_nic_llgon_css@ office365 support.com; Carlos Eduardo Orjuela Oliveros; Juan Carlos

Bejarano Bayona

Microsoft Teams meeting

Join on your computer or mobile app
Click here to join the meeting

bAare | BAcaet na cndioe
Learn More | vieeting options

Pagina 20 de 33



Soportes de invitaciones

a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022

Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto:
Ubicacion:

Comienzo:
Fin:

Periodicidad:
Estado de la reunign:
Organizador:

Asistentes necesarios:
Asistentes opcionales:

Revision conjunta de la plantilla para informe de nivel de satisfaccion semestral
Reunién de Microsoft Teams

miércoles 22/06/2022 11:00 a. m.
miércoles 22/06/2022 12:00 p. m.

(no disponible)
Crganizador de la reunidn
Carlos Eduardo Orjuela Qliveros

Jhensy Paola Duarte Silva; William Gerardo Salgado Acosta; Ada Cristina Melo Forero
Angela Adriana de LaHoz Paez

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacién movil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

Infarmese | Opciones de reunién

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto:
Ubicacién:

Comienzo:
Fin:

Periodicidad:
Estado de la reunién:

Organizador:
Asistentes necesarios:

Revisian del informe de satisfaccion
Reunidon de Microsoft Teams

viernes 24/06,/2022 .00 a. m.
viernes 24/06/2022 10:00 a. m.

(no disponible)
Crganizador de |a reunidn

Cardos Eduardo Oruela Oliveros
Stella Diaz Lopez

La intension es gue revisemos lo que se te perdid de canal presencial.

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mavil
Haga clic aqui para unirse a la reunion

Inférmese | Opciones de reunidn
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

(1.4 Carles Eduardo Oripals (ivems
Ermviado of: miserodes, 29 de unio de 2022 437 pom
Para: Diiana Soraya Haylok Perez; Stella Dixz Lopez; Daid Gustwo Podrigu ez Madine Ada

Cristina Mek: Forerg Jhensy Pacls Duare Sikva; Wiliam Gerard o Salgado Aosta; Ligia
Ewim Gonzlez Martinez

[ Angela Adiana de La Hoz Paez

Azunin: RE Extadio de bos tobaps realizsdos al respedto del indice de sxtisfacdon 1er semeste
2022, s encuestas de syt focion y el nioeme de safisfaorian

Datos adjuntos 20230629 IndioeSatisiodon GOMC-SUPA ppts

Impeorta noia: AHta

Candial =buda,

D= mnfarmidad can s ditimas dspasicones que me na tificd @ Devid Gustaa Rod rigue  Medins respecta a Catasta
enlinea para &l prmer =emestre de B2 2 nfomma:
= Catastra en lines se exduyd del @icula del indicadar de =i beddn del Ler e me stre de 2022,
= Para los que tenen el prsword de s cuenta comacten @ et rabogotagav.m el informe de Power Bl b
pusden cormultar &n el msmo enlae que ya bes habia compartida
| httpes < app pawerbicom ) grupsime frepa s £a89 150 - haf -2 2ha- b2 01- 1 3ac? 309 17 Bepartfactian |
= @'William Gerardo Salgada Acosta mientras = logra hacer algo para que la cuent
cantects nas Ecatastna bogota gav.ca pue das com partir infomes de PowerBl, con personas dete min ades; en ks
rut que e mmparti esta mafiana encontrards kb nueva versian del infarme de Pawer B
“WP) Sotifforgonpbix”, pam que parfaor me ayudes compartigndala a @ Ada Crstina Melo Farera, @ themy
Paala Duarte Siha v a b ingeniera @ligia ElviraGan mler Martine: .
= Adjunta al presente canrea ks prezentacidn de Mioosoft PowerPoint actuslizsds
20220628 Mndi=Sots poion GLAC-SUPAL poata™), en ko que o= presentan ks grificos que resumen los
re yltados del Indice de = ok b cdn canmes pandiente al 1er ssmestne de 122

Carfos Eduarda Orjuela Qresos

Cantratists

Gerenda Comencial yde Atenddn al Gudadano GLAL)
Ui 2 A miin istratines Expe cal de Catas tm DiEtrital
Tk 457 175153720

De: Carkas Eduarda Orpucls Offeeras

Erviada el mignoales, 22 de puniode X022 459 0 m.

Para: Angels Adrina de La Mo Paer <ad ba o cates tra bagota gaw.m = Disns Saraya Hadak Perer

< dh pere siEcatastro bogota go .o >; $ells Diar Laper < stdiar @catastrobogo tagov.cao=; David Gustao Rodrigue:

M edina <dgmdrigueni cates trobogota. gov.cax; Ada Orisina Melo Forero <amelof @ s to bogota. gov.o =; Jhensy
Paaly Dusrte Sikva <jduarte@oatastra bagotagaw.o =; Wilksm Gerardo Salgada fcosta

< wialgad ol ovtas tro bogota gov.m >

CC: ligin Dhvira Gonzaler Martine: <igan: aler ot to bogata gaov.m=>

Asunta: RE: Estado de los trabajos sealicados al res pecta del Indio= de sstmfaccan 1er semestre 2022, s encuestas de
satisfamian yelinkbrme de satsfacian.

Importanda: Ala

Candial =sbuda,
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Presenta s siguientes actuslicaciones luega de revisar Chat ¢ Canal telefanio (Call center] conjuntamente con @dda
Crstina Mela Farera, @ lhensy Paola Duarte Sk y @Wilkam Gerarda Salgado Aoosta:
* e carganon bos datos de bos resutados de s encuestas del mes de ensra de 2022 para Chat y Canal e lelanico
| Call cener]. datos que na == habisn cargada nidalmente.
#  (uedsran b siguienies piginas en &l informe de Pawer Bl mn tables ygrdficos:
o Lol telefanioo {all comer), enem a mayga 31 de X022
o Canal telefanioo (Call cemer), 01 de uniode 202 2 en adelane.
o (het, eneroamayo 23 de 2022,
o Choat, maya X3 de X0EE &n adelante.
# s induyeron unas grifios en b pigina* Contratos ¢ mmrenie” del infarme de Power BL
=  Adjunto al presente conreao k2 presentcidn de Mioosalt PowerPoint actusiissda
20220622 MmdiceSots perion_ GLAC-SUPAL potx”), en ko que == presentan e grifies que resumen los
res ultados del Indios de sats bsccid n conres pondiente al 1er semestre de 30 XE.
#  [Para ke que tiene &l paezwand de ks ouenta con tactenas Ecatastrabaga ta gavca el infarme de Power Bl la
pusden camultar en &l mema enlace que ya bes habia compartida

| b o 300 00 bl com  gerery s e Areps ris S 460 35 -4 b

P ORI TA NTE

1. Con estos cambios, ya no debesian existir 2pstes o datos, salo posibles sjustes d= forma gue veamos
T LA 2T I T Y TS

X, E'William Gzranda Salgada Acasts mientras == logra hacer alga para que 2 cuenta
cantectenas @catastro bogo tagov.co pue da com partir infomes de Power 81, con personas deteminades; en ks
it que e mmparti esta mafana enomntrands kb nuesa versan del informe de Power B
“WP)_Satisfordon phin®, pam gue par favar me ayudes compartiéndala a @ Ada Cretina Melo Farera, @ hemy
Paals Duarte Sikas y & ks Ingeniera B'Ligis EviraGan e Martine:

Ealludas,

Carfos Eduarda Qejueds Oleros

Cantrateta

Gerenda (omercial yde Atenddn al Gudsd ana GOAL)
Ui nisdiad i misn mstratnes Expe dal de Catastm Distrital
Tel 257 3175153720

De: (arkas Eduarda Orjueka Ofrveras

Erviado el martes, 21 de junio de 202 549 p.m.

Para: Angela Adrina de La Moz Paer <ad ho 28 wites o bogota gawv.m >; Diens Sorapa Haglok Perer

< dh pere s catastra bagata gaw. oaz; Stells Disr Laper <stdiar Beatastraobagata gae ooz ; David Gustana Radrigue

M edina <dgmdrigussf cate trabaga ta_gaw cax; Ada Oristina Mela Farera <amelol o ts ta bagota gav.m=; lhemsy
Paaly Dusrte Siha <jduarteBeatestra bogotagow.on =; 'Willam Gerarda Salgada Acosta

< wialgad ol otas o bogota gav.m >

CC: Ligis Ehvira Ganzaler Martiner <lgonzalesE o bstobagota gav.m >

Asunta: Estada de los trabajos malicados al respecta del Indics de st fcdan ler semestre 2022, sus encuestas de
satifarian yel infirme de satisfaoian.

Importanda: Aks

Candial =buda,

A continuagdn, el estada de los trabojos realiada s al respecta del Indice de sstrfarion 1er semestne 02 s
encuestas de stiafacian yelnforme de stEfscian:

1. lndice de sstisfacian Ler semestre B2 y mus enouestes de sstafacddn.
1
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

a. Hoy Xlde uniods J2F, antes de las 735 pm. todos las formularios de encuestas de Mioosah Farms
z= hloquearan para no s ptar méds res puestas, a parfr del 01 de pulio de 2022 s= vabeerdn admitir
res puestas en s fomu lrios de enouestas reounmmentes § que estdn en lines tales como Tienda wintual,
Catastra en lines, Planates y Tiends catastral.
b. Les resultados del 01 215 de punio de 20XE, pora s encuessts del Canal tele fanica y Chat z= inchrgemn
en k2 mmahdacian del modelo de datos de Power Bl para s encus s yel indicador de satisfaoian.
c. En la presentacian de Micras oft Powe rPaint {7202 2062 1_)ndiceSatisfordan_GCAC-SUPAC poin™)
adpunta, se pres=ntan ke grifios que reumen ke reslado dal Indice de mimlaoion morrespondisnte
al lersemestre de JO2E
1. Infarme de satisfacian.
a. Hoy Xlde juniads X2} en horas de b mafana, == ealid con @5tella Disz lape: v EDzna Saraya
Haplok Perer lareunian en la que s= abhord d k2 exjplicacion sobre:
i. Lo quedebemos hecer para documentar &l Infarme de stisfacddn d= forma calshoratiea (=]
unim dooumenta del snlsos Infarme de sstelfacdn].
. Exphcasan wobre &l nlorme o tab e de Power Bl publicdo & n el en ko
https o app pawerbicam/ goup s'mey repa ris9 L9 350 -chal -4 265 hr 01-
1o 3 309 17 Repartfecton. Ll enlyos & solsmente acoesible al ingresar oon ks cuemta
mntactenasE mites ta bogotagov.m WO TODOS los inchuidas en este conreo debemos tener b
dave de esta cuental). ko anteriar tads ver que dicho ususria KO tiens fcenda para poder
mmpartir mntenidas de Power Bl enubieciones diferentes 2 @ drea de traha ja.
b. Mafians 22 de junio de 2022 2 ks 11:00 am estwre mos reunidos con @da Cristina Melo Farera,
B Ihemnsy Pzals Dusrte Sitea v E'Wilkam Gerardo Salgada Acasta, snplicanda el infarme die Pawer Bl yla
que debemas hacer para documentar &l Informe de =tEbecdn de forma mlebo rativa {2l dnimo
documento del &nlece Informe de sstsfacddn |.
c. Hdocumento de Informe de stisfaocidn jeldnico documento delenkace Infome de sstis Beddn] ya
prezenta algunos apartes del squipo de tobejo recsptor del presente conrea electrdnim.

Cordadments,

Carlos Eduardo Orjuela Ovesos

Cantratists

Gerends Comerncial yde Atenddn al Gudsdana GCAL)
L iad i miin mtrastineas Expecial de Catastm Distrital
Tk 457 3175153720
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022
Periodo del 01 al 30 de junio de 2022
Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

4. Generar y gestionar propuestas para eliminar tareas que no
agregan valor a los procedimientos en los que participa la
Gerencia Comercial, permitiendo disminuir los tiempos vy

mejorar la productividad.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacidén en este periodo.

5. Incentivar y acompafiar a la Gerencia Comercial en la definicién
de mejoras que permitan reducir los tiempos de respuesta,

mejorar la calidad de las mismas y cumplir con |la oportunidad
definida.

Las siguientes imagenes son las invitaciones de las reuniones programadas y llevadas a cabo
como parte de las actividades realizadas en este periodo, en lo pertinente a la obligacién
especial relacionada:
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Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022

Periodo del 01 al 30 de junio de 2022

Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos BEduardo Orjuela Oliveros

Asunin:
Ubiicacic

S kypeT camsPropertics:
S kypeT camesh eotingLirk

& chedulings ervicellpdsto Uk

Onlinehe etingConflink

TeamsVicTenantid:
M ectingr eateSownoe:

Mecesdsdes de Mepra - Resubtad o de Enouestes Combertos, Tiendas y Mancieca
Fmunian Virtusl Moo oft Tesmes

s 30006/2022 11:00 2 m
e 30006/2022 12400 p.om

{iney fispon itsbe]
A eptada

Yy Avelaneds Suarez
DHana Soraya Haylok Perez; Fredy Yowanny Lam Mendiety Fabio Adoan der Ganda
Roymergy Ronall Emilio Tequia Adbamacin; Criando Tones Maaver, Carbs Eduardo

Ciuela Oitenos

[z ™™ Srmemetin g Z DY TR AW LW V2 0 OR AR mil Tl ORI DD e ZmB OGIIZD Ry Etth
read w2, “Rd ™0, “med ™0, wid "onulll, " privearie ™ dnue, “type 0]

hthps 7 heame misonos oft ooy imeeetu pjoan 192

3 ameeeting 2 DY TRAZW LW WEZ SO OMFmiL TR OD Lk Zmd S G MEDHG %

Al e w2007 b =5 TS 20 Tad e 2003 DI Ex 619 37-Ghvbd 860 -3m25

d S8 bbb R 3e 200 SP NN B2 2% AaBe 20 Timadd 52-dac3 -4 70-an38- 51(HeT Tad 3a:
22%Td
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Reunign de Microsoft Teams

Unase atraves desu PC o aplicacién movil
Haga clic agui para unirse a la eunicn

-

s | Olpe pnes A neg nisn

6. Definir y apoyar las especificaciones funcionales y prestar

acompafilamiento en etapa de pruebas, sobre requerimientos
tecnologicos que permitan sistematizar o automatizar tareas

operativas del proceso comercial.

Pagina 26 de 33

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacidén en este periodo.
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7. Apoyar a la Gerencia Comercial en las pruebas funcionales de
compra en linea de productos y servicios catastrales.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacidén en este periodo.

8. Gestionar con las areas con las que se interactua en el proceso
de disposicion de informacion, los cambios a las actividades y
mejoras que representen beneficios en los procesos.

No se realizaron actividades al respecto de esta obligacién en este periodo.

9. Definir indicadores de proceso y de gestion que den cuenta de
las tareas realizadas para plantear ajustes en las actividades o
en los aplicativos, que usa la Gerencia Comercial y de Atencion
al Ciudadano, para el mejoramiento en su nivel de
cumplimiento.

Las siguientes imagenes son los soportes de correos e invitaciones de las reuniones
programadas y llevadas a cabo como parte de las actividades realizadas en este periodo, en lo
pertinente a la obligacién especial relacionada:

Pagina 27 de 33



Soportes de invitaciones a reuniones y correos sobre actividades del contrato 371-2022

Periodo del 01 al 30 de junio de 2022

Contratista: Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
Gerencia Comercial y Atencion al Ciudadano
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)

Carlos Eduardo Orjuela Oliveros
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Reunion de Microsoft Teams

Unase através desu PC o aplicacién mavil
Haga clic aqui para unirse a la munidn

e e e S T o Parra
foamese | Opciones de reunicn
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Carlos Bduardo Orjuela Oliveros
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Reunign de Microsoft Teams

Unase atraves de su PC o aplicacion mavil
Haga clic aqui para unirse a la reunidn
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Carlos Bduardo Orjuels Oliveros

D Carlos Eduardo Orpels Oireems

Ermwi i 2l wiernes, 24 de unicde 2022 1005 a m
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Marca de soguimiento: Caquarmserto
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Zaludos,

Carlos Eduardo Orjueks Ofveros

Cantratieta

Gerenda Comercial yde Atencddn al Gudadana §ECAL)
Limd ad Admmistratia Expecal de Catastm Distrital
Tek 57 3175153720

Ciita ariginal
De: Diavid Gustano Rod iiguer Medina <dgmdriguen® ot strobogota. gow ca=
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Cudnda: manes, 21 de junio de 3022 &30 m-200 2 m. |UTC-0500] Bogotd, ma, Quita, R Branom.
Uhiccidn:

Reunign de Microsoft Teams

Unase a traves de su PC o aplicacién mavil
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Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asunto: Indicador de necesidades de informacion estadistica

Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Comienzo: miércoles 29/06/2022 7:30 a. m.

Fin: miércoles 29,/08,/2022 8:00 a. m.

Periodicidad: (no disponible)

Estado de la reunién: Aceptada

Organizador: Ligia Elvira Gonzalez Martinez

Asistentes necesarios: Ligia Elvira Gonzalez Martinez; David Gustavo Rodriguez Medina; Sergio Enrique Acosta
Moreno; Carlos Eduardo Orjuela Oliveros

Asistentes opcionales: Micolas Arce Buitrago

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su PC o aplicacion mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunién

qqqqqq o e O e ] AR
mormese | Opciones de reunidn
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Carlos BEduardo Orjuela Oliveros

D Carlos Eduardo Orpels (ireems

Eirmwsi i 2z miseroks, 29 de pnkoe de 2022 10601 a m

Para: Dz Gustewe: Rodrigu ez Medine, Ligia Bvira Gonzaler Martines, Sergic: Envique Adaosta
Maoreno

[ ] Angels Adiana de La Hoz Paes

Azunim: RE Gearre munian indiador informacian actdistia
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Cardeal szhuda,
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Ealudas,

Carlos Eduardo Qrjuels Ofveos

Cantratists

Gerenda Comencial yde Atencidn al Gudadana GLAL)
Uinidad Adminetraties Espedal de Catasto Dietrital
Tel: 57 1175153710

De: Diawid Gustanna Rodrigue: M edina <dgmdriguer o i strobogo s gov ca=

Erviado el: midrcakes, Y9 de uniode X022 2302 m.

Para: gt Dhvira Gonraler Martiner <igonrales® etasro bogota gow oo=; Segio Ennque Acosia Moreno
< sacos i@ catestrobogota gov.cox; Garos Eduanda Orjuels Qe os cosarjuelsE catastrobogo s gov co=
A sumta: Gerre reunian Indicdor infomacian estad stics

INDICADOR: Consultar alos grupos de valor sobre b neesidades de informadon estadistica, evaliar los
resultados y disefiar aciones de mejora.

Buenos dias
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Tenienda &n centa que la Dra. Ligia tuwe que desconestarse antes de finalizar nuestra reunidn, atentameante
oomeanta las andusiones finales para su conocimienta:

1. Carlos Drjuela enviard a Sergio dos preguntas y las respuestas de las encuest as de satisfaodian de la
SUBPAL gque recojen en forma abierta ideas, sugerencias o comentarios de los usuarios. Estas seran
analizad as por @l OTC para wer si sirven de cara al indicadaor.

2. EIDTC subira las evidencias para el avance de junio, entre ellas, los acercamientos con Planeadidn
Diztrital y la propuesta de taller o grupo focal con entidades para identificar necesidades de
inform acidn estadistica.

Queda pendinte saber sila informadion que redbid Sengioes denuestra area para identificar su utilidad para
elindicadar.

Siconsderan que hay algo mas que anotar con gusto @slamos abentos.

Cordial saluda,

BOGOT/\
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