o

/ INSTITUTO DE TURISMO DEL META

2\ RADICADO DE ENTRADA
ITM_E2022_1609 -25/0%/%022 4:08:44p. m.

Somos la ruta natural

NTE

e
: REMI
g el ADRIANA CAROLINA MOLANO GARZON

|

i

FOLIOS: 26
ANEXOS:
B ] e RO CNEAATS oo i
omos larutanatural | Proceso Gestién Administrativa y Financiera F%Cigg;;(}ggenc'a:
NO. CONTRATO / CONVENIO: 132de 2022
NOMBRE CONTRATISTA: ADRIANA CAROLINA MOLANO GARZON
NO. C.C./ NIT: 1.118.543.779
PERIODO DE PAGO: Del 22/06/2022 Al 21/07/2022
LTIPO DE PAGO: PARCIAL X No. 06 FINAL ]
No: DOCUMENTO ‘ sl | NO
(Solo se deben marcar los documentos que aplican al pago)

1. |GAF-F-04 CERTIFICADO AUTORIZACION PARA PAGO X
2. |COMPROBANTES DE ENTRADA A ALMACEN (para contratos de suministros) X
3. |FACTURA DE VENTA O CUENTA DE COBRO DE BIENES O SERVICIOS X
4. |CERTIFICACION BANCARIA X

SEGURIDAD SOCIAL DEL PERIODO
5 (planilla asistida, soporte de pago y .Pla'n.illa Maestros Afiliados del ADRES). . X

(paz y salvo parafiscales personas juridicas firmado por representante legal o revisor

fiscal cuando aplique).
6. |GAF-F-03 CERTIFICADO RENTAS DE TRABAJO (Unicamente primera cuenta) X
7 | GAF-F-02 CONSTANCIA PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL X
8. |INFORME DEL CONTRATISTA X
9. |GAF-F-05 INFORME DE SUPERVISION X
10. GJC-E-OS ACTA DE FINALIZACION (Adjuntar Certifig:ado de Aprobacién Curso de

Integridad, Transparencia y Lucha Contra Ia Corrupcion. (Ley 2016 de 2020).

| 11. | GJC-F-06 ACTA DE LIQUIDACION

VALOR PAGO: TRES MILLONES SETECIENTOS DIEZ M/{_ PESOS MCTE ($3.710.000)

DORA MERCEDES ARIEHERNANDEZ

ADRIANA CAROLINA\MOLANO GARZON

= e k”@w :

SUPERVISOR CONTRATISTA

FIRMA: Jia s sl

J| % I ) ) ;
NOMBRES Y APELLIDOS DE QUIEN REVISA: D lsr leaa [ormdy

FECHAYHORA: _Z8[07/2577

N
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M B, CERTIFICADO AUTORIZACION DE PAGO DEL SUPERVISOR Codigo: GAF-Foav2
: Fecha de Vigencia:
Soie ol Proceso Gestién Administrativa y Financiera 14-07-2021
No. de Contrato 132 frocha de
. Fodde 21/01/2022 No. Rp 144 Fecha del Rp 21/01/2022
Nombre del Contratista | ADRIANA CAROLINA MOLANO GARZON CCINIT L e
Nombre R
on rem:pprasenwnle I'..Ieual NIA C.C/NIT i

_ PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE TECNICO, CONTROL Y
Objeta del Contrato SEGUIMIENTO DE LA PLATAFORMA QUE GENERA EL FORMATO UNIVERSAL DE RECAUDO DE ESTAMPILLA AL FOMENTO
DE TURISMO DEL DEPARTAMENTO DEL META.

No. De Pago 6 Tipo de Pago PARCIAL Periodo del Pago 22/06/2022 al 21/07/2022
Mes a pagar JUNIO/JULIO
Valor en nimeros del pago a autorizar $3,710,000
Valor en letras del pago a autorizar TRES MILLONES SETECIENTOS DIEZ MILPESOS MCT

CLAUSULA OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: (Transcribir la clausula del contrato)

'“CTW?DRF'ES 1.Bnndar soports vinual de contenidos de Ia plataforma que genera el formalo universal de recaudo de |a estampilla de fomento turistico del Departamento del Meta, a partir de la
comunicacién directa con los servidores publicos y/o las respectivas secretarias de las entidades sujelas a recaudo, da igual farma promover la liquidacitn y pago en linea de la estampilla 2.Brindar
soporte técnico a los usuarios de estampilla de Fomenlo turistico a través de correo electronico, linea telefénica (celular) chal virtual y los demas medios que puedan darse. 3.Elaborar una base de
dilO'!. de todos |os usuarios que se les bnnda el soporte lécnico, para la respecliva aclualizacion de datos.4.Brindar apoyo en el seguimiento, liquidacién y pago de lla 5.Apoyar en |a revisién de
las liquidaciones que se encuentren pendientes de pago 6. Apoyar en la realizacién de informes que sean requeridos por la Direccién con respeclo al pago de estampilla de Fomento Turistico. 7.Las
demds actividades que considere el supervisor, referantes al cumplimiento del objeto del contrato. OBLIGACIONES GENERALES .1.Acalar las sugerencias de la supervision encaminadas a mejorar el
proceso. 2.Ulilizar todos sus conocimientos en el apoyo al Instituto y ejercer sus actividades con honestidad, eficiencia y calidad, dentro de un ambiente de cordialidad y respeto para los
demds.3.Guardar la debida reserva y confidencialidad sobre los documentos que le sean enfregades o lenga conccimiento con ocasion de la ejecucion del contrato.d.Las aclividades no se pueden
realizar con personas o malenial que pueda interpretarse como mensajes de inclinacién politica, social, racial, religiosa o cualquier otro que pueda ofender o causar agravio a un grupo de
personas.5.Pagar y asumir los impuestos a que haya lugar, asl como las demas ebligaciones legales y tributarias que le competan de acuerdo con el marco normativo.6.El contratista dentro del monto del
contrato debe garantizar los gastos de lransporta, maleriales, insumas de apoyo logislico necesarics para el desarrollo del objeto del contrato.7.Garantizar la afifiacion y pemmanencia ante el sistema
integral de seguridad social en los términos de Ia ley 100 de 1993 (EPS, AFP, ARL), en calidad de cotizante y de las demas personas que el contralista relacione en cumplimiento del objeta contraclual.
8.Realizar los pagos mensuales por concepto de seguridad social integral, sobre el 40% bruto del valor mensual. En ninguin caso la base gravable podré ser menor al salario minimo mensual legal
vigente. 9.Entregar al supervisor del contrato junto con el informe mensual, copia legible del comprobante de pago del aporte mensual al Sistema de Seguridad Social integral en los términos sefialados
en la Ley10,El contratista debe demostrar buen manejo de las relaciones interpersonales, ser diligente y responsable.11.Suscribir las actas correspondientes para el desarrolio del objeto contractual y
realizar los cobros de acuerdo con lo establacido con la cldusula de la forma de page.12.En caso de ser asignado coreo(s) instilucional (es) deberd utilizarlo {s) para las actividades que se deriven de la
ejecucién del contrato.13.No acceder a peticiones o amenazas de quienes aclien por fuera de la ley can el fin de hacer u omitir algln hecho. 14 Respander por sus acluaciones u omisiones derivadas de
|a celebracién del presente contrato y de la ejecucion del mismo. 15.Asumir todos los costos que genere la legalizacion del presente conlralo. 16.Dar nolicia inmediata al supervisor de las novedades que
puedan ocasionar la paralisis en la ejecucién del contrato.17Coordinar la entrega de los elementos e informacién fisica y digital utilizada para desarrollar el objeto de! contrato al supervisor. 18.Publicar en
la plataforma de sistema electrénico para la contratacion publica SECOP II, los documentos y actuaciones que desarrollen en la ejecucién del contrato. 19.Dar cumplimiento a los lineamientos y directrices
de los Sistemas de Gestién del Institulo de turismo del Meta y demas normatividad legal aplicable a los sislemas de gestidn eslatal.20.Dar cumplimiento 2 la Ley 534 de 2000 ley general de archivo y las
demas que los regl 1.21.D fiar las demas activi r i con el objelo contraclual que le sean asignadas por el supervisor del Contrato o por el ordenador del gaslo

" CLAUSULA FORMA DE PAGO: (Transcribi la cla

su dél"contl'réj'tc');)

El instituto de turismo del Meta pagara al contratista el valor de ejecucion del contrato asi: (8) OCHO PAGOS MENSUALES cada uno por valor de TRES
MILLONES SETESIENTOS MIL PESOS MCTE ($3.710.000) . Pagaderos una vez cumplido cada mes de ejecucion de actividades y previa certificacién de

cumplimiento por parte del supervisor del mismo y acreditacion de que se encuentra a paz y salvo con los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social.
[ oy ~ CONTENIDO DE LAS MODIFICACIONES Y/O'ADICIONES: (Transcribir la clausula del contrato) :
N/A

—ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO OBJETO DE PAGO =

Durante el periodo el relacionado en el presente documento se dio cumplimiento a las actividades contractuales, como se puede observar en el Informe de
Supervisién No.06 adicionalmente se cuenta con soporte de la informacién manejada por el contratista mediante anexo Y soporte Planillas de Pagos de Seguridad

Social Integral.

" CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO ',

En mi calidad de Supervisor del contrato aqui relacionado, CERTIFICO: -
1.- Que El Contratista cumpli6 a cabalidad las obligaciones contractuales (generales t )
y especificas) pactadas duranta el periodo de cobro: Nombre:DORA MERCEDES ARIAS HERNANDEZ

tista desarrollé las actividades descritas en el presente informe,
g" ﬁ;“;eﬂ,f,‘,’;’;f;e cobro; No. Cedula: 40389511 DE VILLAVICENCIO
en /

3. Que he verificado €l pago de los aportes obligatorios al Sistema General de|Dependencia: Subdireccion administrativa y finaciera

geguridad Social realizados por el contratista por medio de la pIanil{a relacionada y Cargo: Subdirectora administrativa del instituto turismo del meta
que los mismos han sido liquidados de conformidad con las normas vigentes. Celular3125219895

| m—————
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Villavicencio, 22 de JULIO de 2022.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 132 DE 2022

CUENTA DE COBRO 006

INSTITUTO DE TURISMO DEL META
NIT. 892000563-1

DEBE A
ADRIANA CAROLINA MOLANO GARZON

C.C. 1.118.543.779 de YOPAL (CASANARE)

LA SUMA DE: TRES MILLONES SETECIENTOS DIEZ MIL PESOS ($3.71 0.000)
M/CTE

POR CONCEPTO DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
APOYAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE TECNICO, CONTROL Y
SEGUIMIENTO DE LA PLATAFORMA QUE GENERA EL FORMATO
UNIVERSAL DE RECAUDO DE ESTAMPILLA AL FOMENTO DE TURISMO DEL

DEPARTAMENTO DEL META E)I EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 22 DE
JUNIO AL 21 DE JULIO 2022

INFORMACION PARA TRANSFERENCIA BANCARIA: ENTIDAD FINANCIERA:
BANCO DE BOGOTA, TIPO DE CUENTA AHORROS, N.° 364657593

Nota: Informo al Instituto de Turismo del Meta que no he contratado o vinculado dos
(2) o mas trabajadores asociados a esta actividad objeto del presente contrato.

ADRIANA CAROLINA MOLANO GARZON
CONTRATISTA
Carolinamolanogarzon@gmail.com
Direccion: trv 29 -41 91 |a grama
Tel:3144212301
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Resumen General de Pago

pagina 1de 2

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacién dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Cludad-Departamento Teléfone m:u_.,o_."nn_“_wmzb e
CC 1118543779 MOLANG GARZON ADRIANA CAROLINA | INDEPENDIENTE PRINCIPAL W_v.w_h.._ 3348 BREL VILLAVICENCIO-META 5555555 o
o
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Perlode Clave Tipe Fecha Pago
Pensin Salud ’ Pago Planilia Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-06 2012-06 1530230082 9435558234 i 2022707721 2022/07/01 | BANCO DE BOGOTA [] $430,800
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
Mo. | Identificacion |  Nombres | Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 18C Aorte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aparte |Dias 18C Aporte
RINCIP 8 0 B g 80D - g
50
Centro de Trabajo: PRINCIPAL { 1 Afiliados) 51,484,000 $237,500 1,484,000 $185,500 50 50 §1,484,000 57,800 e -
0
Cludad: VILLAVICENCIO Depto: META ( 1 Afiliadas) 51,484,000 $237,500 $1,484,000 $185,500 50 50 51,484,000 $7,800 §
1 _nn T:.ruu.. _:ﬂ.ia ADRIANA _nz_s_ _ » §1,484,000 n,5m| Ersooz| 20 51,484,000 518,500 [] 50 so| v 0 §1,484,000 ste0| o © o
0
Total Afiliados( 1) $1,484,000 $237,500 §1,484,000 $185,500 $0 $0 §1,484,000 §7,800 $0 $
(¢ 9
2022/06/30 07:00 PM
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CONSTANCIA PAGO DE SEGURIDAD | (40 GAF-F-02-V2
SOCIAL INTEGRAL

i . . ; Fecha de Vigencia:
Proceso Gestion Administrativa y Financiera 14-07-2021

oms Jaruta natura ¢

Villavicencio, JULIO 22 de 2022

Srs.

INSTITUTO DE TURISMO DEL META
Villavicencio - Meta

Yo ADRIANA CAROLINA MOLANO GARZON identificado con cedula de ciudadania nimero
1.118.543.779 de YOPAL CASANARE, informo bajo gravedad de juramento que la planilia
de seguridad social que se relaciona a continuacion unicamente ha sido presentada al
INSTITUTO DE TURISMO DEL META para acreditar el pago del contrato No 132 de 2022
en ocasion al periodo 06 comprendido entre el 22/06/2022 al 21/07/2022

Ndamero de planilla: 9435558234
Mes de cotizacién: JUNIO
Valor pagado: $430.800

Aportes realizados a (salud, pension y ARL)

Cordialmente,

L

CONTRA TIS TA\

Pagina 1 de 1

Escaneado con CamScanner



Villavicencio, 22 de JULIO de 2022.
Doctora

DORA MERCEDES ARIAS HERNANDEZ _
Subdirectora Administradora y Financiera- Instituto Turismo del Meta
Supervisora

ASUNTO: informe de actividades del periodo comprendido del 22/06/2022 al 21/07/2022

anera mas atenta me permito, informar que todas las actividades que rfaallce en
lc::)ljamlpalirmento a las obligaciones Ftjestipuladas. bajo el contrato 132/2022, el cual consiste en la
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LAS ACTIVIDADES
DE SOPORTE TECNICO, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA PLATAFORMA QUE
GENERA EL FORMATO UNIVERSAL DE RECAUDO DE ESTAMPILLA AL FOMENTO

DE TURISMO DEL DEPARTAMENTO DEL META, DEL 22 DE JUNIO DE 2022 AL 21 DE
JULIO 2022.

1 'Brinc-lar‘é,oporte virtual de contenidos | Cumpliendo con esta

de la plataforma que genera el
formato universal de recaudo de la
estampilla de fomento turistico del

Departamento del Meta, a partir de la
comunicacién directa con los
servidores  publicos y/lo las
respectivas secretarias de las

entidades sujetas a recaudo, de igual
forma promover la liquidacion y pago
en linea de la estampilla

especifica, se atendieron 210 casos
entre llamadas, WhatsApp y correos
electronicos, de personas naturales
que necesitaban posesionarse Yy
personas juridicas entre alcaldias,
centros educativos, entidades
descentralizadas y gobernacion, en
soporte técnico sobre creacion de
usuarios, recuperacion de contrasena,
cambio de contrasena, actualizacion de
datos, declaracion de estampillas, pago
en linea, registro de pagos, e impresién
del recibo de caja. (anexo 1,2,3,4)

Brindar soporte tecnico a los
usuarios de estampilla de Fomento
turistico a través de correo
electrénico, linea telefonica (celulay)

chat virtual y los demas medios que
puedan darse.

Se maneja un correo institucional por
medio del cual se ha solicitado la
informacién necesaria para actualizar
la base de datos y dar respuesta a la
informacién que necesiten, también en
la plataforma de estampilla se dejo una
linea de celular 314 421 2301 para que
el proceso de estampillas sea agil y
confiable al momento de liquidar fa
estampi”a, para ello se puso un aviso al
comienzo de la plataforma, buscando
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que el usuario tuviera conocimiento
sobre esta linea telefénica. Otra de los
soportes mancomunados Con el PQR
de la pagina del Instituto de Turismo del
Meta. (anexo)

Se reviso el correo electrénico en el
cual solicitan devolucién de
estampillas ,(anexo)

Elaborar una base de datos, de
todos los usuarios que se les brinda

el soporte técnico, para la respectiva
actualizacion de datos.

En este mes se ha elaborado una base
de datos en el cual se actualiza la
informacion sobre: nombre de la
entidad, nombre del representante
legal y tesorero o contador, ubicacion,
numero de teléfono fijo o celular y
correo electrénico; debido a cambios

que se han venido presentando, (anexo
3).

Brindar apoyo en el seguimiento,
liquidaciéon y pago de estampilla.

Al contribuyente se le hace el
acompafiamiento y guia desde la
recuperacion de la contraseina o
creacion de la cuenta, liquidacion
segun el tipo de persona (natural o
juridica), luego se le explica los
metodos de pago que estan a su
disposicion, por dultimo, impsimir su
recibo de caja con el numero de la
estampilla,

Apoyar en la revision de las
liguidaciores que se encuentren
pendientes de pago.

Se brindo a apoyo a los profesionales
de la alcaldia de mesetas y consejo en
la liquidacién de la estampilla de
turismo que estaban pendientes por
pagar.

Apoyar en la realizacion de informes
que sean requeridos por la Direccion
con respecto al pago de estampilla
de Fomento Turistico.

Durante este periodo no se a
requerido ninguna actividad adicional
por parte del supervisor

Las demas actividades que el
supervisor considere en relaciéon con el
objeto del contrato.

Se brindo apoyo en !a taquilla en venta de
entradas para el BIOPARQUE LOS
OCARROS y revision del cierre diario.
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" HOBLIGACION

CUMPLIMIENTO

1.Afiliarse al Sistema de Seguridad Social
Integral.

En el momento me encuentro afiliada al
sistema de seguridad social integral en
calidad de cotizante, independiente, tal
como lo demuestra el certificado de salud
y pension adjuntadas.

2.Realizar los pagos mensuales por
concepto de seguridad social integral,
sobre el 40% bruto del valor mensual, En
ningun caso la base gravable podra ser

menor al salario minimo mensual legal
vigente

He realizado los pagos de seguridad social
integral sobre $1.484.000,

3.Entregar al supervisor del contrato junto
con el informe mensual, copia legible del
comprobante de pago del aporte mensual
al Sistema de Seguridad Social integral en
los términos sefalados en la Ley.

Para efectos de este segundo pago,
adjunto  planillas  N.° 9435558234
correspondiente al mes de JUNIO de 2022
por valor de $430.800

4.Suscrir las actas correspondientes para
el desarrollo del objeto contractual y
presentar los informes mensuales de
ejecucion contractual

He suscrito las actas e informes que son
necesarios para la ejecucion del contrato.

5.En caso de ser asignado correo(s)
institucional (es) debera utilizarlo (s) para
las actividades que se deriven de la
ejecucion del contrato.

No cuento con un correo institucional,
cuando se requiere la informacion lo
manejo a través del correo personal
estampilla@turismometa.qov.co

ADRIANA CAROLI A OIJ_ANO GARZON
Contratista
ANEXOS:
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INFORME DE SUPERVISION

Codigo: GAF-F-05-V2

il ™
Meta

Somos la rutapatural

Proceso Gestion Administrativa y Financiera

Fecha de Vigencia:
14-07-2021

Villavicencio, 22 DE JULIO de 2022

LUIS CARLOS LONDONO VARGAS
DIRECTOR GENERAL
INSTUTO DE TURISMO DEL META

OBJETIVO DEL INFORME: Evidenciar la vigilancia permanentemente a la correcta ejecucion del
objeto del contrato, informando al Instituto de Turismo del Meta acerca del desarrollo a través de
evidencias de su calidad y cumplimiento, con base en los términos y obligaciones contractuales en
atencidn a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y demas normativa aplicable.

1. INFORMACION DEL CONTRATO

PERIODO 06 DEL 22/06/2022 AL 21/07/2022

DATOS BASICOS

N° Y FECHA DEL CONTRATO

132 de 2022, 21 de enero de 2022

NUMERO PROCESQ SECORP ||

CD-ITM-142-2022

NOMBRE CONTRATISTA

ADRIANA CAROLINA
MOLANO GARZON NIT/C.C|1.118.543.779

OBJETO

|PARA APOYAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE

|PLATAFORMA QUE GENERA EL FORMATO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
TECNICO, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA

UNIVERSAL DE RECAUDO DE ESTAMPILLA AL

FOMENTO DE TURISMO DEL DEPARTAMENTO DEL
META.

SUPERVISOR
agregar fila si hay cambio)

DORA MERCEDES ARIAS
HERNANDEZ

40.389.511

cc Villavicencio-Meta

CONDICIONES INICIALES

VALOR DEL CONTRATO VEINTINUEVE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL
(letras y nimeros) PESOS ($29.680.000) M/CTE

PLAZO DE EJECUCION: OCHO (8) Meses

FECHA DE INICIO:  |22/01/2022

FECHA DE TERMINACION: ©121/09/2022

L ke ~ MODIFICACIONES

CESION: Lol N/A FECHA: N/A
VALOR DE ADICION: _ N/A FECHA: N/A
NUEVO VALOR DEL CONTRATO:

(INICIAL + ADICION) - NIA

PRORROGAS . N/A FECHA: N/A
TOTAL PLAZO DE EJECUCION

(INICIAL + PRORROGAS) N/A

SUSPENSIONES N/A FECHA: N/A

Pagina 1 de 10
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INFORME DE SUPERVIS!ON Codigo: GAF-F-05-V2

Meta

Fecha de Vigencia:

Solios laPita attal 1° Proceso Gestion Administrativa y Financiera 14-07-2021
REINICIOS: N/A FECHA: N/A
NUEVA FECHA DE TERMINACION N/A
DEL CONTRATO:

2. EJECUCION CONTRACTUAL

Teniendo en cuenta que mediante oficio del 2/02/2022 y en Plataforma SECOP Il, se me designo
como supervisor del contrato objeto de este informe, asi, en cumplimiento de las funciones
establecidas en el Manual de contratacion del Instituto de Turismo del Meta, adoptado mediante
Resolucion No. 208 del 2022, me permito informar el desarrollo correspondiente al PERIODO 6 del
22/06/2022 al 21/07/2022. Las siguientes son las obligaciones ejecutadas por el contratista, que
corresponden a un porcentaje de avance ejecutado del 75%:

Obligacién No. 01

Brindar soporte virtual de contenidos de la plataforma que genera el formato
universal de recaudo de la estampilla de fomento turistico del Departamento del
Meta, a partir de la comunicacién directa con los servidores publicos y/o las
respectivas secretarias de las entidades sujetas a recaudo, de igual forma promover
la liquidacion y pago en linea de la estampilla

Descripcion avance:

La contratista atendié 210 casos entre llamadas, WhatsApp y correos electrénicos, de personas
naturales que necesitaban posesionarse y personas juridicas entre alcaldias, centros educativos,
entidades descentralizadas y gobernacién, en soporte técnico sobre creacion de usuarios,
recuperacién de contrasefia, cambio de contrasefia, actualizacion de datos, declaraciéon de
estampillas, pago en linea, registro de pagos, e impresién del recibo de caja. Asi mismo se
recibieron:

Como evidencia se Adjunta: Soporte N° 1 y N° 2 cuadro con la relacién.

Anexos y Evidencias:
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Obligacion No.02

Brindar soporte técnico a los usuarios de estampilla de Fomento turistico a través
de correo electrénico, linea telefonica (celular) chat virtual y los demas medios que
puedan darse.

Descripcion agvance:

La contratista “maneja un correo institucional por medio del cual se ha solicitado la informacién
necesaria para actualizar la base de datos y dar respuesta a la informacién que necesiten, también
en la plataforma de estampilla se dejé una linea de celular 314 421 2301 para que el proceso de
estampillas sea &gil y confiable al momento de liquidar la estampilla, para ello se puso un aviso al
comienzo de la plataforma, buscando que el usuario tuviera conocimiento sobre esta linea
telefénica. Otra de los soportes mancomunados Con el PQR de la pagina del Instituto de Turismo
del Meta.

Anexos y Evidencias:

Pagina 3 de 10

Escaneado con CamScanner




()

INFORME DE SUPERVISION Codigo: GAF-F-05-V2

Eavs \._
M eta ‘e i : : : Fecha de Vigencia:
Sovsts la ettt © Proceso Gestion Administrativa y Financiera

14-07-2021

o Utmpdan -t M @ (s Gtamr. x i

T 2 C 0 ST LT A L AL AR AL VM WY LT ¥y Y TN Errwre f08y e § (W00 6 W D M LT CUACLA AT s i e O C 2 i 10 & ow W O0&
B veTute EF Mape B Shoutpeeses O M wmaaes B3 Soecooy

e I
|=

- D i B awe @ hews O G - o

A remaia e M | P Rechess e X | Q) matnlES M| O NWhedop R | M Acendsmiestot M | o . - o =
3

deimpen. @) Comuiol e Cagw O Cooge B Recman 5T ccan. (3 P31 aiescok Y inforee - carsleam

Baneze L I 1 - . . . 1 a
e ol ettt b i B ik Traslado Solicitud devolucién Estampilla Turismeo LR
5 .
= Carpuney Sermans parats | WD aia Giuecoion TURINO: Dora Wercades Anas Farminger e $23247 1) 170
4 G Bande,s ae enwr.. 4% =~ DRECOON TURBMO. O.. ~¢
©  Trasiaos Somotud awv.. s o712
> [ T " Blistian Varbes S (ara cemesgiove €D Fearmio weie munes e o) Mg 29120713 17243
Llcemaorata
o B> Flamentng sirdation o Eatampilin Turismo G
o " Genny Farcu Camaco Macas /2 Fara. jmmy peecd madne: sgilers <jmanner? 063 halmad com s W VLT 4D 17N
s W Hemantol shewae 1 e e e B e e Lam @701
03 Coimd ao deswa. 3 Buariad tordes. fais was pronila v 15 Sopuate Jey de 2021 #0F - fa Smrruesis Racadg d83250 s E
B maes v ¥
1 §
Y iy C e a gt A D Crarrias ke A Dnahem - s de Tl e Afete d Dertaigas 1 H
o Tare mee. i
i
Eoncaa Murmops Grar s Mets Huenas tardes g
D snuiscones Day . T 1 SC0! PAGOY . heotor Bara ¥ dar pronte reip
Fosrm Wt pracen ngrea & Felz targe
[ PP o i 2
PR ANARRE TS 108 HOS LO BENDIGA
L= R
Mot pasade Enviade desde mi Samsung Mogide ge Claro

0 wnlorma arn e W Obtener

n 3050 n
N O on O

- Bampiar -l X @ forrehume X Buamplele X | M Recbdon @0 % | @ rafe2ts X | O @Whties X | 1 Agedamertol X | + b e MR
€ > C (0 @ outlockofficecommal/zantitems/id/AAGRADU TN 2YDYmUOLTYy YTOINDTWYSO5Y2Ct WY OWLOGNIM 2 GALAANYEUBMIVAINSWO9Z2HpoR3D e a O
O vuTuoe EY Mags B Stoswugendes @ (1) Whatslpp B Doreccion delmove.. @) Contactos ce Google O Goog'e M Recioidos 37)-can. 3 (1% Facebock M4 infoeme - carolram |

= W Bimnar 3 mchivo 0§ Movera v O Categorizar v " Deshacer

A I.lnmrli_adeTe.lr:ns:. xp

|=
a @ = to: iad = F = (R B T
2 IEaveiiy W Eemenisgenwiater ol Sinmd revisar liquidacion junio-2022 g2v @
o . - g “ i B R S T ey
= s Estampilla Turismo R N
P Eandess ce ectr— 46 O Genny Pavicia Comacho Macias 2 Fara: Genay Palrica Camacho Macias Lun 2022.07-31 1623
) revesar iquidacion junr..  Lun 07-11 -
“ P Bomadores 5 Blsanas tafcies par dar pronla sespuic 3 :‘Eftsmn MAYD. pelf -
B> Blementos enviados EF TuRSMO Mav_
» Buenas tardes para dar pronta respuesta
O Elementos edmen.. 1 Este mes Feliz tarde
{3 Correonodesea_ 3 Cencejo Municipal Granada Meta Enviado desde mi Samsung Mabile de Clare
>SOPCRTEDEPAGO ¥..  lue 0707 Obtener Quticok | I
J archo Bueras Tardes Ya puscen ingressr a ..
O Nows Enumu_ansf.. +1 S e T g
4 Responder 3 Reenviar
B snubscones Day— 11 Mes pasado e
B auditeria 1 ?L”“;Z R I institucion educativa marco fidel suarez &
SEEEINEOUCD Yo 1o Comedidamente les colicita reviar les documentos adjuntos donde sparece en el f. Lun 2222-07.11 1331
) Historial de coneer_ buenas tauder para dar solucidn FELL .. -

_E mars valsquer

O énformedralia. 18 " —

mompoezaedvanm S e | Agges mm

LA w7200 ©

Obligacion No.03

Elaborar una base de datos, de todos los usuarios que se les brinda el soporte
técnico, para la respectiva actualizacion de datos.

Descripcion | Avance:
La contratista’en este mes actualizo fa informacién sabre las personas que compraron estampilla
de turismo en el cual fueron 210 donde se actualizo: nombre de la entidad, nombre del
representante legal y tesorero o contador, ubicacién, nimero de teléfono fijo o celular y correo
electrénico; debido a cambios que se han venido presentando
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Anexos y Evidencias:

Obligacién No.04
Brindar apoyo en el seguimiento, liquidacién y pago de estampilla.

Descripcion avance:

La contratista hace’ acompariamiento al contribuyente para gufa desde la recuperacion de la
contrasefia o creacién de la cuenta, liquidacion segun el tipo de persona (natural o juridica), luego
se le explica los métodos de pago que estan a su disposicién, por ultimo, imprimir su recibo de
caja con el numero de la estampilla, otro apoyo es cuando necesitan asistencia técnica, ya que se
presentan casos donde realizan el pago por PSE, pero el recibo no se genera, por consiguiente

. deben enviar al correo electronico de estampilla@turismometa.gov.co los soportes pertinentes,
para asl mismo enviarlos al drea técnica de prosoft, el cual realiza el ajuste necesario para generar
el recibo 2R,

Anexos y Evidencias:
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Se anexasoporte de cierre de caja diaria

Obligacién No.05

Apoyar en la revision de las liquidaciones que se encuentren pendientes de pago

La contratista apoyo a los profesionales de la alcaldia de mesetas y consejo en la liquidacion de
la estampilla de turismo que estaban pendientes por pagar.

Anexos y Evidencias:

Obligacion No.06 Apoyar en la realizacion de informes que sean requeridos por la Direccién
con respecto al pago de estampilla de Fomento Turistico

Descripcion avance: Durante este periodo no se ha requerido ninguna actividad adicional
por parte del contratista.
Anexos y Evidencias:

Obligacién.07
Las demas actividades que el supervisor considere en relacién con el objeto del
contrato.

Descripcion avance:
La contratista brindo apoyo en la taquilla de OCARROS y revisién del cierre diario

Anexos y Evidencias: —
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Somos la ruta natural

3. EVALUACION Y REEVALAUACION DEL CONTRATISTA

RANGO DE CALIFICACION

El contratista sueré
EXCELENTE y/o servicios.

las especificaciones técnicas establécidas d.e‘ Io;s pr;du;tos
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El contratista cumplié las especificaciones técnicas establecidas de los
BUENA e
productos y/o servicios.
i o rmidades que no son
REGULAR El contratista en el desarrollo del contrato presenté inconfo q

graves, ni se considera que incumpli6 el mismo.

' 5 inconformidades graves y se
NO cumPLE |E! contratista en el des‘a!rrollo.del contrato presentd g y
considera que incumplié el mismo.

EVALUACION Y REEVALUACION DEL CONTRATISTA ~ [CALIFICACION
CUMPLIMIENTO (Oportunidad en la entrega de los productos y/o servicios; BUENA
Atencion a compromisos adquiridos)

CALIDAD (Grado en el que el producto y/o servicio cumple las necesidades y BUENA
expectativas contractuales)

COMUNICACION (Comunicacion asertiva durante Ia ejecucion del contrato) BUENA
EVALUACION GENERAL (Percepcion general sobre el producto y/o servicio BUENA
suministrado) i}

4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL

Certifico con base en la normatividad vigente, que verifiqué el cumplimiento del pago de aportes a
la seguridad social integral (salud, pensién y ARL) correspondiente al respectivo periodo asi:

Periodo Cotizado At JUNIO /

Fecha de Pago L 01/07/2022

IBC (Ingreso Base de Cotizacion) $ 1.484.000 -

Numero de Planilla: - ; 9435558234 -

Valor pagadoen SALUD = $ 185.500

Valor pagado en PENSION $ 237.500 -

Valor pagado en ARL : $7.800 ~

5.CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA POR EL
CONTRATISTA

Certifico que el contratista hizo entrega en medio magnético y fisico de los archivos,
demas informacion generada durante el periodo de ejecucién (la informacion ¢
ejecucion debe reposar en el expediente contractual).

documentos y
ompleta de Ia

6. CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Certifico que el contratista dio cumplimiento a los requisitos y lineamientos establecidos por el
Sistema Integrado de Gestién de Ia siguiente manera:

Sistemade | 7T 30 - Cumplié / No
Gestion aplicable L TR Cumpli }
Calidad Uso de la documentacion vigente establecida aplicable el .

desarrollo de las obligaciones contractuales Cumplic
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Participo de las actividades programadas en SST. Cumplié
Seguridady  |Realiz6 las obligaciones contractuales utilizando los elementos Cumplié
Saludad enel |de proteccion personal y/o protocolos de bioseguridad.

Trakajs En el desarrollo de sus actividades no incurrié en actividades j
de riesgo sin el cumplimiento de las medidas y protocolos Cumplio
necesarios
La documentacion que gener6 el contratista esta acorde a los y

Documental |lineamientos normativos en materia archivistica y politica de Cumplié
gestion documental de |la entidad
, Se manejo reserva de la informacion utilizada para el desarrollo ;
Seguridady | 4o 5 otjaligaciones ) CHmplo
Privacidad de la S o : - — - ;
N e garantizé la integridad y disponibilidad de la informacion ;
Informacién o= Cumplid
generada de la gestion contractual.
MediG ATBiERTE El desarrollo de las obligaciones contractuales esta acorde a Cumplié
los lineamientos normativos vigentes.

Se puede modificar esta informacién acorde a los requerimientos de cada contrato sin necesidad de actualizacion del
formato

7. BALANCE FINANCIERO DE EJECUCION DEL CONTRATO A LA FECHA

SHeSRL el " “PERIODO  ° | % EJECUCION
CONCEPTO VALOR | (DDMMAAAA al DDMMIAAAA) | FINANCIERA

ANTICIPO N/A N/A N/A
PRIMER PAGO REALIZADOYV 3.710.000 22/01/2022 AL 21/02/2022 12.5%
SEGUNDO PAGO :
REALIZADO 4 3.710.000 22/02/2022 AL 21/03/2022 12.5%
TERCER PAGO >
REALIZADO 3.710.000 22/03/2022 al 21/04/2022 12.5%
CUARTO PAGO
REALIZADO ¢ 3.710.000 22/04/2022 al 21/05/2022 12.5%
QUINTO PAGO REALIZADO. :

3.710.000 22/05/2022 AL 21/06/2022 12.5%
PAGO AUTORIZADO EN EL/
PRESENTE INFORME 3.710.000 22/06/2022 AL 2/07/2022 12.5%
SALDO PENDIENTE POR
EJECUTAR 7.420.000 /7 | 22/07/2022 AL 21/09/2022 25%
VALOR TOTAL DEL
CONTRATO $ 29.680.00 22/01/2022 al 21/09/2022 100%

8. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO

De acuerdo con la i?rmacién anteriormente suministrada, como Supervisor, certifico que durante
el PERIODO No. 06£€omprendido del 22/06/2022 al 21/07/2022, £ contratista, cumplio a satisfaccién
con las actividades objeto del contrato, ademas de todas las obligaciones pactadas y aporto el pago
al sistema de seguridad social integral correspondiente.

Por lo anterior se autoriza el pago por valor de TRES MILLONES SETECIENTOS DIEZ MIL PESOS

M/CTE ($3.710.000) /
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Certifico que toda la informacién y documentacién relacionada en el presente informe fue verificada
fisica y digitalmente por el suscrito.

ANEXOS:
Soportes de pago de la planilla seguridad social.

E sl =)

DORA MERCEDES ARIAS HERNANDEZ
Subdirector Administrativo
Supervisor
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