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COMPARIA DE VIGILANCIA PRIVADA

Bogota, julio 8 de 2021

AL : Doctor
DARIO GUTIERREZ PINEDA
Asesor Apoyo Logistico
Secretaria Distrital de Integracion Social

=]

Bogota.
ASUNTO Informe Mensual de Actividades (Julio 2021)
Grupo No. 2.
PERIODO : 30 dias del mes de junio de 2021
CONTRATO: 6443 del 08 de mayo de 2021

Cordial saludo

Con toda atencion me permito dar cumplimiento a los requerimientos mensuales del
desarrollo del contrato de vigilancia prestado por la Empresa de Vigilancia Helam
Seguridad Ltda., durante el periodo comprendido durante el mes de junio de 2021, en
las localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé vy
Candelaria, asi:




Compromiso de nuestros Guardas en el conocimiento de medidas de prevencion del Covid 19.
1. SERVICIOS DE VIGILANCIA

v Servicios de Vigilancia que presto Helam Seguridad Ltda., durante 30 dias del
mes de junio de 2021.

Servicios Permanentes Instalados
v" Durante el mes de junio de 2021 No se instalaron servicios de vigilancia.
Levantamiento Servicios de Vigilancia

v Durante el mes de junio No se desinstalaron servicios de Vigilancia.

COMPARATIVO SERVICIOS DE VIGILANCIA MES INMEDIATAMENTE
ANTERIOR

Servicios de vigilancia prestados durante los 30 dias del mes de junio.

3. PERSONAL QUE LABORA EN EL CONTRATO 6443 DEL 08 DE MAYO 2021 —
GRUPO No. 2

v' Dentro de este personal contamos con funcionarios en condiciones de madre
cabeza de familia, personal de la comunidad LGTBI, Transgenero, indigenas,
afrodescendientes y personal discapacitado.

v' Personal que renuncio o fue retirado del contrato.
Durante el mes de junio se presentaron seis (6) retiros del dispositivo de
vigilancia y seguridad del Grupo No. 2.

v' Ausencias laborales
Incapacidades:
Durante el presente mes de junio se presentaron doce (12) incapacidades por
enfermedad en once (11) funcionarios guardas de las 6 localidades.

Permisos No Remunerados:

La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., aprob6 nueve (9) dias de
permiso No remunerados al mismo numero de funcionarios que por solicitud
propia manifestaron compromisos familiares y/o personales.

Permisos Remunerados:

El sefior Epigmenio Pérez Figueroa Coordinador del Contrato y el Area de
Gestion Humana de Helam Seguridad Ltda., concedieron siete (7) dias de
permiso remunerados durante el presente mes al mismo namero de funcionarios
guardas de las Unidades operativas por su compromiso, responsabilidad, sentido
de pertenencia y trabajo en equipo.




Vacaciones:

Por inicio del contrato el dia 9 de mayo de 2021 y debido a que el personal
contratado esta iniciando vinculo laboral con Helam Seguridad Ltda., no es
todavia acreedor de vacaciones.

1. ARMAMENTO

v El dispositivo de vigilancia del Grupo No. 2, cuenta con un (1) arma de fuego
instalada en la Comisaria Teusaquillo.
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v' El dia 29 de junio se llevd a cabo reentrenamiento en manejo y medidas de
seguridad de la respectiva arma a cada uno de los funcionarios que las portan
durante el servicio.

2. MEDIOS TECNOLOGICOS

v' La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., dio cumplimiento al contrato
6443 del 8 de mayo de 2021, en lo referente al proceso de instalacion de los
sistemas de Circuito Cerrado de Television en todas las unidades operativas
contempladas en el pliego de condiciones.



Esta pendiente la instalacion y puesta en funcionamiento del sistema biométrico
de ingreso en el Edificio de Nivel Central.

v' El técnico de medios electronicos imparti6 consignas sobre el manejo y
monitoreo de los CCTV.

3. MEDIOS DE COMUNICACION

v Por inicio del contrato e instalacion de los servicios de vigilancia, el dia 09 de
mayo se hizo entrega de un (1) radio de comunicaciones banda ancha, a cada
unidad operativa, para un total de 145 radios.

4. OPERACION

La operacién de seguridad y proteccion en el mes de junio de 2021 consistié en
asegurar las sesenta y nueve (69) unidades operativas de la Secretaria de Integracion
Social asignadas de acuerdo al contrato 6443; con 01 coordinador 12 supervisores y
349 guardas;

El personal de guardas labora 2x2x2 y los Supervisores Motorizados laboran 3x3x3 con

la supervision del Coordinador del Contrato.



A. REUNIONES Y RELEVOS DEL PERSONAL:

v/ Como es una politica de nuestra empresa Helam Seguridad Ltda., y de nuestro
coordinador reunirse a diario con el personal de guardas y supervisores en los
puestos de servicio en las unidades operativas, donde se brinda acompafamiento a
nuestro personal, escuchando las novedades y requerimientos para dar una pronta
respuesta en todas las Unidades Operativas de las 6 localidades del grupo No. 2.




v' El resultado de estas visitas es la comunicacion directa y oportuna para acomparar
el modelo de Gestibn Humana que lideramos en nuestra Empresa de Vigilancia
Helam Seguridad Ltda.

B. REUNIONES CONVOCADAS POR LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL.:

En Coordinador del contrato de nuestra Union Temporal durante el mes de junio
de 2021 hizo entrega oportuna de los cumplimientos requeridos por el Interventor
del Contrato y de las obligaciones generales que estipula el pliego de
condiciones.

Entre los cumplimientos que se entregaron estan:
* Cumplidos mensuales
% Matriz operacional
* Listado personal retirado y contratado

5. HURTOS- PERDIDAS DE ELEMENTOS

Durante el presente mes de junio de 2021 fue informada la supuesta perdida de una
herramienta y equipos de construccion del CDC Lourdes.

Esta novedad de posible hurto se encuentra en proceso de respuesta oficial por parte

del Area Juridica de la empresa Helam Seguridad Ltda. y de esclarecimiento de los
hechos informados por el encargado de la constructora.

6. ASPECTOS LOGISTICOS Y ADMINISTRATIVOS




a. LOGISTICOS

SISTEMAS DE CCTV Y ALARMAS

El Sefor Ingeniero de medios tecnoldgicos y los técnicos de la empresa Helam
Seguridad Ltda., a partir del dia 20 de mayo inicio el cambio e instalacion de los
Circuitos Cerrados de Television y Sistemas de Alarmas que estipula el contrato de
vigilancia suscrito con la Secretaria Distrital de Integracion Social, el cual se dio
cumplimiento en el tiempo estipulado.

Esta pendiente la instalacién del Sistema Biométrico de Ingreso y Salida de personas
del edificio del Nivel Central.

DETECTORES DE METALES

El dispositivo de seguridad de las 69 unidades operativas, cuenta con 47 detectores de
metales Distribuidos en las seis (6) localidades y edificio del nivel central de la SDIS, los
cuales fueron entregados y no durante el presente mes de junio no presentaron ninguna
novedad.

CANCELACION DE SALARIOS Y SEGURIDAD SOCIAL.

Una de las politicas de nuestra empresa Helam Seguridad Ltda. y como bienestar de
nuestros funcionarios y en cumplimiento al programa de gestion humana, es el pago
oportuno de los haberes correspondientes a salarios causados por el trabajo de cada
mes. El cual se hace mediante consignacién en cuenta de ahorros del banco BBVA de
cada trabajador el dia 5 de cada mes.

Para los pagos de seguridad social se efectian en las fechas establecidas y al
momento no se han presentado novedades al respecto.
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7. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS.

v'Actividades de sensibilizacién para evitar contagios de Covid 19.

Se ofrecié capacitaciébn y sensibilizacion a todos nuestros funcionarios sobre las
medidas de prevencion y cuidados para evitar contagios de Covid 19.



Ademas, se hizo entrega a cada unidad operativa un afiche de medidas permanentes
de bioseguridad para los puestos de trabajo.

v' Entrega de Elementos de Proteccién y Prevencién del COVID 19.

La Empresa Helam Seguridad Ltda. hizo entrega de elementos de proteccion y
prevencion contra el Coronavirus COVID 19 a cada uno de los funcionarios guardas
gue hacen parte del contrato de la Secretaria Distrital de Integracion Social, en cada



una de las unidades operativas de las Localidades de Barrios Unidos, Chapinero,
Teusaquillo, Martires, Santafé y Candelaria.




participacion Apagon Ambiental.
v




Capacitacion en temas de vigilancia y seguridad privada a guardas
transgénero.

Como compromiso y a una mejora continua en las actividades contempladas en el
objeto del contrato referente a las actividades del servicio de vigilancia y seguridad
encada una de las sedes, durante el mes de junio se ofrecio capacitacion a los guardas
transgénero contratados para el Caidsg los martires Lgtbi - Diversidad Sexual.

Los temas ofrecidos por la Academia de capacitacion El Condor, fueron:
Normatividad

Primer Respondiente

Primeros Auxilios

Diligenciamiento de libros de anotaciones y minutas

Atencion a casos presentados del servicio de vigilancia.

v fi#Reuniones Personal de Guardas en las Unidades Operativas

De acuerdo a requerimiento de las seforas coordinadoras de algunas Unidades
operativas se llevd a cabo reunion con el personal de guardas con el fin de atender
requerimiento y subsanar novedades presentadas en el servicio de vigilancia.
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v' Visita a unidades operativas




En el mes de junio se realizaron 4216 visitas realizadas por los supervisores de zona a
las unidades operativas de las localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo,
Martires, Santafé y Candelaria.
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También el sefior Coordinador del Contrato realizo 14 visitas al mismo numero de
unidades operativas donde en algunas de ellas se entrevistd con las seforas
coordinadoras con el fin de escuchar sugerencias y novedades, de igual manera
evaluar el servicio de vigilancia instalado.







v" Relevos diarios de los supervisores

Los relevos de los sefiores supervisores se realizan diariamente a las 06:00 am en
presencia del Sefior Coordinador del Contrato, manteniendo un control del personal y
desarrollando lineamientos de la empresa de Vigilancia.

Este relevo se efectia en distintas unidades operativas con el fin de ofrecer un
acompafiamiento de los jefes a los guardas de servicio y brindar percepcion de
seguridad y acompafiamiento a las unidades operativas.




Lo anterior mantiene un control efectivo sobre el desarrollo de las actividades de
supervision y solucién de novedades.

v' Ofrecimiento del parque automotor

Vehiculo para personal auditor de la SDIS

En cumplimiento al pliego de condiciones del contrato de vigilancia, la empresa Helam
Seguridad Ltda. Pone a disposicion de los auditores de la SDIS e interventor del
Contrato, los respectivos vehiculos de acuerdo a las especificaciones técnicas para la

prestacion del servicio.




Camioneta asignada al Coordinador del contrato
La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad suscribié contrato de prestacion de
servicios de un vehiculo para los movimientos del Coordinador del Contrato.
v" |Compromiso en las obligaciones ambientales
Para nuestra empresa de vigilancia es un compromiso total de todos los funcionarios la
participacion en crear actividades de socializacion que permitan cumplir las

obligaciones ambientales del pliego de condiciones.

Estas campafias de socializacion y de concientizacion del personal son lideras por el
equipo de Gestion Integral y Gestion Humana de la empresa.

Atentamente
EPIGMENIO PEREZ FIGUEROA LUIS OLIVERIO PEREZ MARTINEZ
Coordinador Contrato SDIS — Grupo 2 Representante Legal

Helam Seguridad Ltda. Helam Seguridad Ltda.

Elaboro. Epigmenio Pérez
Reviso. David Saavedra
Helam Seguridad Ltda.
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