3 [METES

1. INFORMACION GENERAL

Objeto Actividad

Aplicacion y procesamiento de los estudios del Nivel de Satisfaccién del Cliente y
la encuesta de Cultura Metro para el afio 2022.

Descripcion

encuestas por muestreo

Oferta N°005275R
Estado: FINALIZADA

Tipo: Rft

P q
Responsable: JUAN DAVID SIERRA SALDARRIAGA

Aplicacion y procesamiento de los estudios del nivel de satisfaccién del cliente y la encuesta de cultura metro para el afio 2022.

Presupuesto
105,024,904.00 COP

2. CRONOGRAMA
Fecha y hora de inicio

24 de Junio del 2022 a las 17:30:00
Limite Restrictivo envio de inquietudes

3. CONTENIDO - DOCUMENTOS PETICION DE OFERTAS

Cod Titulo
1 Informacién general
2 Contrato resultante de la aceptacion
3 Andlisis de riesgos previsibles
4 Condiciones generales solicitud privada
5 Anexo tributario
6 Formato de presentacién de oferta econémica
7 Anexo seguridad y salud en el trabajo
8 Condiciones habilitantes y de evaluacién
9 Anexo de medio ambiente
10 Carta de presentacion de la oferta
11 Anexo de especificaciones técnicas
12 Formato puntaje de industria nacional
13 Acuerdo de transmisién de datos
14 Anexos 7 encuestas
15 Autorizacion tratamiento de datos personales usuarios civica

4. VISITA INFORMATIVA / REUNION ACLARATORIA

Fecha - Hora Lugar Responsable Teléfono
Este evento no tiene programada visita informativa / Reunion Aclaratoria.
Observaciones
No aplica.

5. INFORMACION - ENTREGABLES DE LA OFERTA

Cod Titulo Descripcion Oblig. Sobre
ARCHIVO:

Debera cargarse los documentos de acuerdo con
lo establecido en el anexo denominado
“condiciones habilitantes y de evaluaciéon” y
publicado en la pestafia de “documentos del
proceso”.

ARCHIVO:

Deberd cargarse los documentos de acuerdo con
lo establecido en el anexo denominado
“condiciones habilitantes y de evaluacién” y
publicado en la pestafia de “documentos del
proceso”.

1 Experiencia del Oferente Sl Otro

2 Personal Minimo requerido Sl Otro

Fecha y hora de cierre
7 de Julio del 2022 a las 16:00:00
Fecha Limite inquietudes (AAAA-MM.DD - HH:mm)
Sl 2022-06-29 - 17:00:00

Registro

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
10:57:13

23 de Junio de 2022 a las
11:16:38

23 de Junio de 2022 a las
11:39:03

23 de Junio de 2022 a las
11:39:03

23 de Junio de 2022 a las
11:39:03

Registro

Registro
23 de Junio de 2022 a las

17:47:08

23 de Junio de 2022 a las
17:47:08

27 de Julio de 2022 a las 09:56:10 Generado por: SUPLOS



N

10

11

12

14

15

16

17

18

Formato de oferta econémica

Cronograma y metodologia a utilizar

Personal competente en Seguridad y
Salud en el Trabajo propio del oferente - Debe cargarse el documento pertinente segtn se
Certificado de aprobacién del curso de
cincuenta (50) horas del Responsable del

SGSST

Personal competente en Seguridad y
Salud en el Trabajo propio del oferente - Debe cargarse el documento pertinente segln se
Licencia en Seguridad y Salud en el
Trabajo otorgado por la Autoridad
Competente al Responsable del SGSST pestafia de “documentacién peticion de ofertas”.

Personal competente en Seguridad y
Salud en el Trabajo propio del oferente -
Certificado de Experiencia del

Responsable del SGSST

Personal competente en Seguridad y
Salud en el Trabajo propio del oferente -
Certificacién de Designacion y funciones
del Responsable del SGSST

Evaluacion de Estandares minimos de
Seguridad y Salud en el Trabajo-
Certificado del Resultado de la

Evaluacion

Personal competente en Seguridad y
Salud en el Trabajo propio del oferente -
Certificado Vigente de la administradora

de riesgos laborales

Informacién General

Carta de Presentacion de la Oferta

Certificado de Existencia y

Representacion legal o registro mercantil

del OFERENTE

Estatutos Sociales o documentos

equivalentes

Acta de autorizacion de la Asamblea
General de Accionistas, Junta de Socios,
Junta Directiva u érgano social

competente

Poder cuando se obre en ejercicio de

éste

Certificacion del cumplimiento de las
obligaciones y pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral y

parafiscales

Tarjeta Profesional del Revisor Fiscal

ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente segin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacién” y publicado en la
pestafia de “documentos del proceso”.
ARCHIVO:

Debera cargarse los documentos de acuerdo con
lo establecido en el anexo denominado
“condiciones habilitantes y de evaluacion” y
publicado en la pestafia de “documentos del
proceso”.

ARCHIVO:

indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacién” y publicado en la
pestaiia de “documentacién peticién de ofertas”.
ARCHIVO:

indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluaciéon” y publicado en la

ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente segin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacion” y publicado en la
pestafia de “documentacién peticién de ofertas”.
ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente seguin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacién” y publicado en la
pestaiia de “documentacién peticién de ofertas”.
ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente segin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluaciéon” y publicado en la
pestafia de “documentacién peticién de ofertas”.
ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente segun se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluaciéon” y publicado en la
pestafia de “documentacién peticién de ofertas”.
<p><span style">teniendo en cuenta toda la
informacion anexa en la pestafia denominada
“documentos del proceso”, usted debera cargar
todos y cada uno de los documentos solicitados a
continuacién:</span> </p>
ARCHIVO:

Debera cargarse debidamente firmada por el
representante legal o por la persona apoderada o
facultada para representar al oferente la carta de
presentacion de la oferta publicada en la pestafia
de “documentos del proceso”.
ARCHIVO:

Debera cargarse este documento de acuerdo con
lo establecido en el anexo denominado
“condiciones habilitantes y de evaluacién” y
publicado en la pestafia de “documentos del
proceso”.

ARCHIVO:

En caso de aplicar deberd cargarse el documento
pertinente segln se indica en el anexo
denominado “condiciones habilitantes y de
evaluacion” y publicado en la pestafia de
“documentos del proceso”.

ARCHIVO:

En caso de aplicar deberd cargarse el documento
pertinente segln se indica en el anexo
denominado “condiciones habilitantes y de
evaluacion” y publicado en la pestafia de
“documentos del proceso”.

ARCHIVO:

En caso de aplicar deberd cargarse el documento
pertinente segln se indica en el anexo
denominado “condiciones habilitantes y de
evaluacion” y publicado en la pestafia de
“documentos del proceso”.

ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente seguin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacién” y publicado en la
pestafia de “documentos del proceso”.
ARCHIVO:

En caso de aplicar deberd cargarse el documento
pertinente segln se indica en el anexo
denominado “condiciones habilitantes y de
evaluacion” y publicado en la pestafia de
“documentos del proceso”.

Sl

S|

Sl

S|

S|

S|

S|

S|

NO

S|

S|

NO

NO

NO

S|

NO

Otro

Otro

Seguridad y salud en el
trabajo sst invitacion
ofertar y/o solicitud
publica de ofertas

Seguridad y salud en el
trabajo sst invitacion
ofertar y/o solicitud
publica de ofertas

Seguridad y salud en el
trabajo sst invitacion
ofertar y/o solicitud
publica de ofertas

Seguridad y salud en el
trabajo sst invitacion
ofertar y/o solicitud
publica de ofertas

Seguridad y salud en el
trabajo sst invitacion
ofertar y/o solicitud
publica de ofertas

Seguridad y salud en el
trabajo sst invitacion
ofertar y/o solicitud
publica de ofertas

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:54:38

23 de Junio de 2022 a las
11:54:38

23 de Junio de 2022 a las
11:54:38

23 de Junio de 2022 a las
11:54:38

23 de Junio de 2022 a las
11:54:38

23 de Junio de 2022 a las
11:54:38

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

27 de Julio de 2022 a las 09:56:10

Generado por: SUPLOS



19

20

21

22

23

24

25

Certificado de Antecedentes de la Junta
Central de Contadores

Registro Unico Tributario-RUT o
documento equivalente

Garantia de seriedad de la oferta en
favor de Entidades Estatales con
régimen de derecho privado con su

respectivo recibo de pago.

Certificado de Industria Nacional (Ley

816 de 2003)

Acreditacion de las condiciones de
Mipymes o de Emprendimiento y

Empresas de Mujeres

CRITERIOS DE DESEMPATE (Articulo 35
de la ley 2069 de 2020)

Acreditacion del factor correspondiente
al Apoyo a la Industrial
NacionalAcreditacién del factor
correspondiente al Apoyo a la Industrial
NacionalAcreditacion del factor
correspondiente al Apoyo a la Industrial
NacionalAcreditacion del factor
correspondiente al Apoyo a la Industrial

NacionalAcredita

ARCHIVO:

En caso de aplicar deberd cargarse el documento
pertinente segln se indica en el anexo
denominado “condiciones habilitantes y de
evaluacion” y publicado en la pestafia de
“documentos del proceso”.

ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente segun se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacién” y publicado en la
pestafa de “documentos del proceso”.
ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente seguin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluacién” y publicado en la
pestafia de “documentos del proceso”.
ARCHIVO:

Debe cargarse el documento pertinente segin se
indica en el anexo denominado “condiciones
habilitantes y de evaluaciéon” y publicado en la
pestafia de “documentos del proceso”.
ARCHIVO:

Deberd cargarse los documentos de acuerdo con
lo establecido en el anexo denominado
“condiciones habilitantes y de evaluacién” y
publicado en la pestafia de “documentos del
proceso”.

ARCHIVO:

Debera cargarse los documentos de acuerdo con
lo establecido en el anexo denominado
“condiciones habilitantes y de evaluacion” y
publicado en la pestafia de “documentos del
proceso”. en caso que requiera cargar varios
documentos en este item debera cargar una
carpeta comprimida zip.

ARCHIVO:

Cargar aca todos los documentos necesarios para
acreditar este factor de calificacion de
conformidad con lo indicado en las condiciones
habilitantes y de evaluacién cargadas en la
pestafia “documentos del proceso”.

6. PRECIOS - SOLICITADOS AL OFERENTE

Para este evento no se crearon lotes.

7. USUARIOS INTERNOS / EVALUADORES

Cod

~NOoO U WN

Usuario

LEIDY JOHANNA RAMIREZ BEDOYA
DIEGO ARLEY GRAJALES BEDOYA

NORA PATRICIA GARCIA PIZARRO

JAIVER DANIEL SALAZAR GARCIA

JUAN DAVID SIERRA SALDARRIAGA

PAOLA ANDREA HENAO

VALENTINA HENAO LLANO

8. PARTICIPANTES INVITADOS

Cod

9
10
11
12

Empresa
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CENTRO NACIONAL DE
CONSULTORIA SA
CONSENSO SAS

CONSENSO SAS
DATEXCO COMPANY SA

Contacto
ANA MARIA MURILLO ZULUAGA

CONTRATACION@CNCCOL.COM
PAULA VALENTINA RAMIREZ SUAREZ
LICITACIONES
XIMENA MUNOZ
DIANA ARBOLEDA CALVO
CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA SA
XIMENA MUNOZ MARQUEZ

FELIPE BOLIVAR
CONSENSO SAS

LUZ STELLA CABRERA VIVEROS
FREDY TORRES

NO

S|

Sl

NO

NO

NO

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Entregables de la oferta
solicitud privada/legal

Estado participacion

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta Enviada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta consultada

Oferta no consultada
Oferta Enviada
Oferta consultada

Oferta Enviada

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

23 de Junio de 2022 a las
11:49:59

Registro
2022-06-23 12:08:55
2022-06-23 12:08:55
2022-06-23 12:08:56
2022-06-23 12:08:58
2022-06-23 12:08:59
2022-07-08 07:10:07
2022-07-12 11:12:06

Registro

23 de Junio de 2022 a las
12:00:12

23 de Junio de 2022 a las
12:00:10

23 de Junio de 2022 a las
12:00:12

23 de Junio de 2022 a las
12:00:11

23 de Junio de 2022 a las
12:00:11

23 de Junio de 2022 a las
12:00:11

28 de Junio de 2022 a las
16:27:58

23 de Junio de 2022 a las
12:00:11

21 de Julio de 2022 a las
09:09:49

7 de Julio de 2022 a las 13:53:16

7 de Julio de 2022 a las 15:35:47

7 de Julio de 2022 a las 14:03:51

27 de Julio de 2022 a las 09:56:10

Generado por: SUPLOS

3



13

14

15

16

17

18

19

20
21
22

23

24
25

DATEXCO COMPANY SA

INVESTIGACION ASESORIA
MERCADEO SAS - INVAMER SAS
INVESTIGACION ASESORIA
MERCADEO SAS - INVAMER SAS
INVESTIGACION ASESORIA
MERCADEO SAS - INVAMER SAS
INVESTIGACION ASESORIA
MERCADEO SAS - INVAMER SAS

SYNAPSIS RESEARCH SAS

SYNAPSIS RESEARCH SAS

SYNAPSIS RESEARCH SAS
SYNAPSIS RESEARCH SAS
SYNAPSIS RESEARCH SAS

YANHAAS SA

YANHAAS SA
YANHAAS SA

CORPORATIVO

MARIA FERNANDA PENAGOS

INVESTIGACION ASESORIA MERCADEO SAS - INVAMER
SAS

ANDRES ALVAREZ

INVESTIGACION ASESORIA MERCADEO SAS - INVAMER
SAS

PATRICIA CASTIBLANCO
VANESA GANAN SANABRIA

DORALBA URBINA MARTINEZ
SYNAPSIS RESEARCH SAS
JOHANNA.HUERTAS

FREDY ANCISAR HERNANDEZ

YANHAAS SA
YANHAAS S.A.

9. HISTORIAL DE ENVIO Y CARGUE DE DOCUMENTOS

Empresa

CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA SA

Datos envio oferta
7 de Julio de 2022 a las 13:53:16

Empresa
CONSENSO SAS

Datos envio oferta
7 de Julio de 2022 a las 15:35:47

Empresa
DATEXCO COMPANY SA

Datos envio oferta
7 de Julio de 2022 a las 14:03:51

Empresa
SYNAPSIS RESEARCH SAS

Datos envio oferta
7 de Julio de 2022 a las 14:00:04

Empresa
YANHAAS SA

Datos envio oferta
7 de Julio de 2022 a las 15:01:58

10. INFORMACION PRECIOS - SOLICITADOS AL OFERENTE

Para este evento no se realizaron solicitudes de precios 6 se realizd la solicitud mediante un anexo.

11. EVALUACIONES

Cod
1

Usuario
Juan david sierra saldarriaga

Observaciones

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada
Oferta Enviada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta no consultada

Oferta Enviada

Contacto
CONSENSO SAS

23 de Junio de 2022 a las
12:00:06

23 de Junio de 2022 a las
12:00:07

23 de Junio de 2022 a las
12:00:07

23 de Junio de 2022 a las
12:00:07

26 de Julio de 2022 a las
17:29:39

23 de Junio de 2022 a las
12:00:09

23 de Junio de 2022 a las
12:00:09

23 de Junio de 2022 a las
12:00:09

7 de Julio de 2022 a las 14:00:04

23 de Junio de 2022 a las
12:00:08

23 de Junio de 2022 a las
12:00:10

23 de Junio de 2022 a las
12:00:10

7 de Julio de 2022 a las 15:01:58

Contacto
XIMENA MUNOZ

Contacto
FREDY TORRES

Contacto

SYNAPSIS RESEARCH SAS

Contacto
YANHAAS S.A.

Registro
26 de Julio de 2022 a las
17:25:20

1. la(s) oferta(s) presentada(s) por datexco company sa y synapsis research sas no cumple con la totalidad de requisitos exigidos en el evento rfq y sus diferentes
anexos del mismo por las razones expuestas en el presente informe. 2. la oferta presentada por consenso sas, yanhas sa y centro nacional de consultoria sa,
cumplen con los requisitos de participacién de orden legal, técnico y seguridad y salud en el trabajo exigidos en el evento rfg no. 005275r y en los diferentes anexos
del mismo y cargados en el sistema adpros. adicionalmente, el oferente consenso sas obtuvo segun el informe el puntaje mas alto cémo indica el acépite de
evaluacion. 3. segln lo anterior, se recomienda que consenso sas, contintie el proceso para la aceptacion de oferta para el contrato cuyo objeto es “aplicacion y
procesamiento de los estudios del nivel de satisfaccién del cliente y la encuesta de cultura metro para el afio 2022" 4. de aceptarse la oferta, se hara bajo los
parametros establecidos por la empresa de transporte masivo del valle de aburra limitada -metro de medellin Itda.-, en el contrato resultante de la aceptacién o

minuta contractual segln aplique, los diferentes anexos vinculantes y visibles en el evento rfq del asunto y en la oferta seleccionada.

12. ADJUDICACION

Cod
1

Porcentaje Valor

100%

89,770,625.00

Empresa
CONSENSO SAS N/A

Consorcio / union temporal.

Registro

26 de Julio de 2022 a las 17:26:38

27 de Julio de 2022 a las 09:56:10

Generado por: SUPLOS



