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MEMORANDO
PARA: ADRIANA DIAZ IZQUIERDO

Jefe Oficina Asesora Juridica

DE: CARLOS GERMAN PLAZAS BONILLA
Subdirector Administrativo, Financiero y de Control Disciplinario

ASUNTO:  Solicitud de Contratacion.

Con el fin de proceder a la contratacion, atentamente remito los documentos precontractuales para
realizar la siguiente contratacién, cuyo objeto es: “Contratar la prestacién del servicio de intermediacién de
seguros, asesoria integral en el manejo del programa de seguros que el Instituto para la Investigacion Educativa

y el Desarrollo Pedagdgico - IDEP requiera para la proteccién y cubrimiento de los riesgos a las personas, los
bienes muebles e inmuebles, asf como de los activos e intereses patrimoniales de su propiedad y aquellos que

estén bajo su responsabilidad, o por los que llegare a ser responsable.”, segun el plan de Adquisiciones del
afio 2019.

La relacién de documentos anexos es:

1. Estudios y documentos previos firmados por quien solicita la contratacién.
2. Soportes documentales de los estudios previos, como el estudio del sector y del mercado. .

a/%té’%
IN-FLAZAS BONILLA ' : CLAUDIA LUCIA SAENZ BLANCO
gtor Administrativo, Financiero Vo.Bo. Directora General

LSe-gnexa lo enunciado en xx folios.

Nombre / Cargo Firma
Aprobd Carlos German Plazas Bonilla — Subdirector Administrativo, Financiero y de Control e
Disciplinario _ 7"
Revisé .| Carlos Germéan Plazas Bonilla — Subdirector Administrativo, Financiero y de Control
Disciplinario =
Elaboré Diana Marcela Cortés Fonseca — Secretaria Ejecutiva Subdireccion Administrativa, Vv
Financiera y de Control Disciplinario

ras SN
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a tas normas y disposiciones legales y/o técnicas
vigentes. :







Codigo: FT-GC-08-30
ESTUDIOS Y DOCUMENTOS | version: 8

: PREVIOS PARA :

ALCALDIAMAYOR ion:

DE BOGOTA DS CONVOCATORIAS Fecha Aprobacién: 12/02/2019
EDUCACION PUBLICAS

Insu‘lulopaézlse;mxe:ggazca!gg;ggcauvayel Pég]na 1 de 25

1. . SELECCION POR MODALIDAD

LICITACION PUBLICA

SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA

SELECCION ABREVIADA - SUBASTA | PRESENCIAL
INVERSA

ABIERTO X

CONCURSO DE MERITOS .
PRECALIFICACION

2, JUSTIFICACIQN Y DESCRIPCION DE LA NECESIDAD. QUE EL INSTITUTO PARA LA
INVESTIGACION EDUCATIVA Y EL DESARROLLO PEDAGOGICO - IDEP PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION

El Instituto para la Investigacién Educativa y el Desarrolioc Pedagégico — IDEP, es una entidad
descentralizada del orden distrital, creada mediante el Acuerdo 26 de 1994, expedido por el Concejo

de-Bogota;-como-un-establecimiento-publico;-con-autonomia-administrativa,-personeria-juridica-y
patrimonio propio, adscrito a la Secretaria de Educaciéon de Bogota, y cuya misién principal es
“Producir conocimiento y gestionar la investigacion, innovacién y seguimiento a la politica educativa
distrital en los contextos escolares, fortaleciendo comunidades de saber y de practica pedagégica,
para contribuir en la construccion de una Bogota educadora”.

El Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico — IDEP, actualmente se
encuentra operando en el “Centro Empresarial Arrecife” (Etapa |l Torre Peatonal en la Avenida Calle
26 No. 69 D-81) mediante contratos de arrendamiento, en las oficinas 805, 806, 402A y 402B.

De acuerdo con los postulados sefialados en la Constitucion Politica, el Estatuto General de
Contratacién-de-la-Administracién Publica-segun lo establecido en el-articulo 62 de la Ley-45-de-
1990, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto - Ley 019 de 2012 y demas
normas que la complementan, adicionan y reglamentan; para tal efecto, el cual indica la
obligatoriedad del aseguramiento de los bienes propiedad de las entidades publicas por parte de los
funcionarios encargados para tal fin, y para contar con las mejores condiciones de mercado, el
Instituto para la Investigacién Educativa y del Desarrollo Pedagégico - IDEP requiere contratar una
firma profesional de asesoramiento especializado para el disefio, implementacion y contratacion del
programa de seguros que ampare sus bienes e intereses patrimoniales con los que actualmente
cuenta, ademas de aquellos por los que llegare a ser legalmente responsable.

En este sentido, surge la necesidad de contar con una firma especializada en seguros, que cuente
con altas calidades, amplia experiencia en el tema, infraestructura técnica y operativa que le permita
dar un manejo éptimo a la ejecucion de las pélizas de seguros contratadas por la entidad.

Para la adquisicion de los seguros es necesario contar con conocimientos en materia de garantias,
cobertura de riesgos, primas, deducibles, exclusiones, manejo de siniestros, etc., razén por la cual
se requiere de un corredor de seguros, que asesore al Instituto para la Investigacion Educativa y el
Desarrollo Pedagdgico - IDEP, para la contratacién de la respectiva Compafia de Seguros que
administre y asesore el plan de seguros, adquisicién de las pdlizas, analisis de cobertura de riesgos
y demas actividades concurrentes en esta actividad, en su programa de seguros para la vigencia
correspondiente al afio 2019 - 2020.
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La anterior actividad esta directamente relacionada con la programacién y la ejecucion del Plan
Anual de Adquisiciones para la vigencia 2019.

indicar que el objeto esta incluido en el plan de adquisiciones.

Proyecto No aplica
Meta No aplica
Componente No Aplica
Actividad No Aplica

Numero POA No aplica

Categoria: 2.5.11 Pdlizas de seguro Centro de Costo: 10101 Subdireccién Administrativa,
Financiera y de CD

3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

3.1 OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar la prestacion del servicio de intermediacién de seguros, asesoria integral en el manejo del
programa de seguros que el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagogico -
IDEP requiera para la proteccion y cubrimiento de los riesgos a las personas, los bienes muebles e
inmuebles, asi como de los activos e intereses patrimoniales de su propiedad y aquellos que estén
* bajo su responsabilidad, o por los que llegare a ser responsabie.

3.2 DESCRIPCION Y ALCANCE DEL OBJETO

Comprende los tramites inherentes a la adquisicion de las pdlizas necesarias para el adecuado

cubrimiento contra los riesgos a que estan expuestos los bienes e intereses de la-entidad y-aquellos—~ — —- —
por los que fuere responsable, o le correspondiere asegurar en virtud de disposicion legal o
contractual, manejo de pélizas, implementacion del sistema de seguros de los bienes de la entidad

o de aquellos que le corresponda asegurar, obtencion de descuentos y tramites de documentos ante

las compafiias de seguros, presentacion de reclamaciones, tramites y atencion hasta la obtencion

del pago de la indemnizacién por las reclamaciones que se originen en la ocurrencia de siniestros

que afecten las pélizas.

Iguaimente, el intermediario prestard la asesorfia requerida para-la elaboracion de los estudios
previos con sus respectivos anexos y los pliegos de condiciones de los procesos de contratacion en
las modalidades establecidas en la Ley, para la escogencia de las compafiias de seguros con quién
se contrate el programa de seguros que requiera la entidad, asi como la asesoria y la evaluacion
técnica y economica de las ofertas-que se presenten en el correspondiente proceso.

Para los efectos de la presente contratacion, el programa de seguros a contratar comprende las
siguientes pélizas, aunque se aclara que éstas pueden variar dependiendo de las necesidades que
requiera la entidad.

Todo Riesgo Dafios Materiales
Manejo Global Entidades Oficiales
Transporte de Valores

Automoviles

Responsabilidad Civil Extracontractual

RN~
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6. Responsabilidad Civil Servidores Publicos
7. Seguros Obligatorios en Accidente de Transito — SOAT
8. Infidelidad y Riesgo Financiero

3.3 ESPECIFICACIONES GENERALES DEL OBJETO A CONTRATAR y/o FICHA TECNICA

Las condiciones técnicas minimas sobre las cuales el oferente debe presentar su propuesta son las

siguientes:

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
Portal de Colombia Compra Eficiente

item UNSPSC

ESPECIFICACION TECNICA

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD
SOLICITADA

El _corredor de seguros sera el

84131501

intermediario, asesorara integralmente
en el manejo del programa de seguros
que el Instituto para la. Investigacion
Educativa y el Desarrollo Pedagogico -
IDEP requiera para la proteccién y
cubrimiento de los riesgos a las
personas, lo bienes muebles e
inmuebles, asi como de los activos e
intereses  patrimoniales de  su
propiedad y aquellos que estén bajo su

responsabilidad, o por los que llegare |

a ser.

Especificamente se solicita asesoria y
capacitacion en los ramos a contratar
tales como:

¢ Todo Riesgo Dafios Materiales

e Manejo Global Entidades Oficiales

¢ Transporte de Valores

e Autombviles

¢ Responsabilidad Civil
Extracontractual

¢ Responsabilidad Civil Servidores
Publicos

e Seguros Obligatorios en Accidente
de Transito — SOAT
¢ Infidelidad y Riesgo Financiero

Adicionalmente es conveniente contar
con asesoria en reclamaciones e
indemnizaciones y asf mismo en la
prevencién de pérdidas y de

meses 12
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constitucion de poélizas que requiera el
IDEP asi no se encuentren
contempladas en el programa de
seguros del IDEP, pero que puedan
afectar los intereses patrimoniales del

Instituto.

3.4 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

Para el presente proceso de seleccién el IDEP ha determinado, que, de acuerdo al objeto y
condiciones de! proceso, sera de prestacion de servicios para la Intermediacién de Seguros.

3.5 PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato que se derive de la presente convocatoria publica sera de doce
(12) meses, y/o hasta la fecha de vencimiento de los seguros expedidos, contados a partir de la

aprobaci6n de la garantia. El lugar donde se prestara el servicio sera en la ciudad de Bogota.

3.6 FORMA DE PAGO

El contrato no generar4 erogacion alguna para el IDEP. La contraprestacion que recibird el
intermediario de seguros seleccionado seré la comision que le reconozca la aseguradora que resulte
seleccionada en el proceso que se surta para la contratacion del programa de seguros. Lo anterior
de acuerdo al Articulo 1341 del Cédigo de Comercio.

4. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Los fundamentos juridicos que soportan €l presente procéso se encuentran en'la Ley 80°de 1993,

la Ley 1150 de 2007 y el Decreto Nacional 1082 de 2015, articulo 1340 y siguientes del Codigo de
Comercio, ley 42 de 1993 articulo 107 y articulos 40 y siguientes del Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

La prestacién del servicio que se va contratar se enmarca en lo establecido en el articuio 2 numeral
3 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Decreto Nacional 019 de 2012 articulo 219 que sefiala:
Concurso de Méritos. Corresponde a la modalidad prevista para la seleccion de consultores o
proyectos, en la que se podran utilizar sistemas de concurso abierto o de precalificacion. (...)

El Decreto 1082 del 28 de mayo de 2015, en su articulo 2.2.1.2.1.3.1 Preceptta la procedencia del
“Concurso de Méritos”, determinando que “Las Entidades Estatales deben seleccionar sus
contratistas a través del concurso méritos para la prestacion de servicios de consultoria de que trata
el numeral 2 del articulo de Ley 80 de 1993 y para los proyectos de arquitectura.” A su turno el
Numera!l 2 del Articulo 32 de la Ley 80 de 1.993, reza: “Son contratos estatales todos los actos
juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente
Estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de
la autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, se definen a continuacion™ (12
...). 23- Contrato de Consultoria son contratos de consultoria los que celebren las entidades
estatales referidos a los estudios necesarios para la ejecucion de proyectos de inversién, estudios
de diagnéstico, prefactibilidad o factibilidad para programas o proyectos especificos, asi como las
asesorias técnicas de coordinacion, control y supervision. Son también contratos de consultoria los
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que tiene por objeto la interventora, asesoria, gerencia de obra o de proyectos, direccién,
programacion y la ejecucion de disefios, planos, anteproyectos y proyectos.

Los servicios de consultoria de que trata el numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1.993 y para
los proyectos de arquitectura.” (...).

En este orden de ideas, contratar la prestacion del servicio de Intermediacion de Seguros,
corresponde a la asesoria integral en el manejo del programa de seguros que el Instituto para la
Investigacién Educativa y el Desarrollo Pedagégico -IDEP requiera para la proteccion y cubrimiento
de los riesgos a las personas y los bienes muebles, asi como de los-activos e intereses patrimoniales
de su propiedad y aquellos que estén bajo su responsabilidad, o por los que llegare a ser
responsable, corresponde a una consultoria y por ende, la seleccion del contratista debe realizarse
bajo Ia modalidad de un concurso de meritos.

5. ANALISIS DEL SECTOR Y ESTUDIO DE MERCADO

Se anexa el formato FT-GC-08-11"que ¢ontiene el analisis del sector y estudio de mercado

6. PRESUPUESTO OFICIAL

- El contrato de intermediacién de seguros no generara erogacién alguna, por tanto, no se expide
Certificado de Disponibilidad Presupuestal que comprometa el presupuesto oficial de la Entidad.

6.1 COSTOS ASOCIADOS PARA LA REALIZACION DEL PROCESO DE SELECCION
El presupuesto para esta contratacion incluye en un todo el objeto del contrato, los costos asociados
a la presentacion de las propuestas son exclusiva responsabilidad de los oferentes.

7. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA~ — ——— —

OFERTA MAS FAVORABLE

El procedimiento de seleccién del Confratista esta sometido a los principios de transparencia,
seleccién objetiva e igualdad de derechos y oportunidades, de los que se deriva la obligacion de
someter a todos los proponentes a las mismas condiciones definidas en la ley y en el Pliego de
Condiciones.

Segun lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007, Articulo 5°. DE LA SELECCION OBJETIVA que dispone

“Es objetiva la seleccién en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento méas favorable a la entidad
y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en general,
cualquier clase de motivacion subjetiva. En consecuencia, los factores de escogencia y calificacion
que establezcan las entidades en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, tendran en cuenta
los siguientes criterios:

La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de
los proponentes, seran objeto de verificacién de cumplimiento como requisitos habilitantes para la
participacién en el proceso de seleccion y no otorgaran puntaje, con excepcion de lo previsto en el
numeral 4 del presente articulo. La exigencia de tales condiciones debe ser adecuada y proporcional
a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor. La verificacion documental de las condiciones
antes sefialadas sera efectuada por las Camaras de Comercio de conformidad con lo establecido
en el articulo 6° de la presente ley, de acuerdo con lo cual se expedira la respectiva certificacion”
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Teniendo en cuenta que el Pliego de Condiciones forma parte esencial del Contrato, es la fuente de
derechos y obligaciones de las partes y elemento fundamental para su interpretacion e integracion,
por cuanto contiene la voluntad de la Entidad a la que se someten los proponentes durante el
proceso de seleccion, se indica que los criterios de verificacion de los requisitos habilitantes y los de
calificacion de las Propuestas, previstos en el pliego, se ajustan a la normatividad vigente aplicable
a la contratacién de las entidades estatales y con fundamento en ellos se pretende escoger la
propuesta mas favorable para los intereses del IDEP.

7.1, FACTORES HABILITANTES DEL OFERENTE

i. Capacidad juridica
ii. Capacidad financiera y organizacional
iii. Técnico y experiencia

REQUISITOS HABILITANTES CUMPLE / NO CUMPLE
Juridico CUMPLE / NO CUMPLE
Financiero y Organizacional CUMPLE / NO CUMPLE
Técnico y experiencia CUMPLE / NO CUMPLE

7.1.1 VERIFICACION DE LA CAPACIDAD JURIDICA DE LOS PARTICIPANTES
Este factor comprende el estudio juridico de las propuestas y sus documentos, tales como:

7.1.1.1 Carta de presentacion de la propuesta

La carta de presentacion de la propuesta se diligenciara conforme al modelo contenido en el Anexo
No. 1 “Carta de Presentacién de la Propuesta’ y sera firmada por el representante legal del
proponente o su apoderado, si a ello hubiere lugar. Si la propuesta es presentada por una persona

juridica, en unién temporal o consorcio o promesa de sociedad futura, debe venir suscrita por el
representante legal debidamente facultado en los términos de ley.

7.1.1.2. Fotocopia de la cédula de ciudadania del Representante Legal, persona natural y/o
Apoderado si lo tiene, '

7.1.1.3. Autorizacién para presentar propuesta y suscribir el contrato.

Si el estatuto social del oferente impone restricciones a la autorizacién para la presentacién de la
propuesta y la suscripcion del contrato, conferida al representante legal, se debe adjuntar copia del
documento de autorizacion correspondiente, emitido por la junta de socios u érgano superior de
gobierno social. Para el caso de consorcios o uniones temporales, dicho documento es exigible a
cada uno de los integrantes, si sus estatutos individuales contienen la limitante.

7.1.1.4 Certificado de Existencia y Representacion Legal
Se debera anexar con fecha menor a un mes, contado a partir de la fecha de cierre del proceso de
seleccion.

Acreditar que el objeto social principal de la sociedad se encuentra directamente relacionado con el
objeto del contrato, de manera que le permita a la persona juridica la celebracion y ejecucion del
mismo, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere. '
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Tanto la persona natural con establecimiento de comercio, como la persona juridica, deben acreditar
como minimo un (1) afio de constituido respecto del cierre de este proceso. Ademas, el proponente
debe acreditar que la duracién de la sociedad no es inferior al plazo de ejecucion del contrato y un
(1) afio mas.

A continuacion, se detalla la clasificacion de las personas que pueden participar en el proceso de
seleccion:

7.1.1.4.1 Persona Juridica Nacional de Naturaleza Privada

Se-consideran-persona-juridica-nacional-de-naturaleza-privada-aqueilas-sociedades-que-hayan-sidoe
constituidas de acuerdo con la legislacion nacional y que tengan su domicilio principal en Colombia.

7.1.1.4.2 Personas Juridicas Nacionales de Naturaleza Publica

Se consideran personas juridicas nacionales de naturaleza publica aquellas sociedades que hayan
sido constituidas por disposicién legal o reglamentaria, de acuerdo con la legislacién nacional y que
tengan su domicilio principal en Colombia.

7.1.1.4.3 Personas Juridicas Publicas o Privadas de Origen Extranjero

Se consideran personas juridicas publicas o privadas de origen extranjero las sociedades que no
hayan sido constituidas de acuerdo con la legislacién nacional, sea que tengan o no domicilio en
Colombia a través de sucursales.

7.1.1.4.4. Personas Naturales o Establecimientos de Comercio

Si el proponente es persona natural deberd anexar la fotocopia de la cédula de ciudadania, si la
propuesta es presentada por persona natural sin establecimiento de comercio, si es establecimiento
de comercio ademas debera adjuntar Certificado de Inscripcién en el Registro Mercantil, si tiene
esta obligacién de acuerdo con el articulo 19 del Codlgo de Comercio.

—71.45-Apoderado— — -—— -~ - - _——————
Si la propuesta se presenta por lntermedlo de apoderado éste debe encontrarse debldamente
facultado a través del respectivo poder que asi lo acredite.

Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia deben acreditar en el pais un
apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar
y comprometer a su representado en las diferentes instancias del presente proceso de seleccion,
suscribir los documentos y declaraciones que se requieran asf como el contrato ofrecido, suministrar
la informacion que le sea solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con el presente pliego de
condiciones, asi como para representarla judicial o extrajudicialmente.

Dicho apoderado podra ser el mismo apoderado Unico para el caso de personas extranjeras que
participen en consorcic o unién temporal, y en tal caso bastara para todos los efectos, la
presentacion del poder comun otorgado por todos los participantes del consorcio o unién temporal.
E! poder que otorga las facultades, en caso de ser expedido en el exterior, debe cumplir todos y
cada uno de los requisitos legales exigidos para la validez y oponibilidad en Colombia de
documentos expedidos en el exterior con el propésito que puedan obrar como prueba conforme a
lo dispuesto en el articulo 251 del Cédigo General del proceso y demas normas vigentes.

7.1.1.6 Propuestas Conjuntas
Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio, unién temporal o
~ promesa de sociedad futura. En tal caso se tendra como proponente, paratodos los efectos, el grupo
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conformado por la pluralidad de personas, y no las personas que lo conforman individualmente
consideradas. Deber aportar el acta de conformacién de la unién temporal o consorcio.

7.1.1.7 RUP
El proponente debera aportar este certificado vigente y en firme a la fecha de cierre del proceso.

Dicha exigencia aplica para cada uno de los integrantes de Consorcios, Uniones Temporales u otras
formas de asociacién.

Si'la propuesta se presenta en Consorcio o Union Temporal, cada uno de los integrantes de la
respectiva forma de asociacion debera acreditar la clasificacion exigida en el Pliego de Condiciones.

El certificado constituye plena prueba respecto de la informacidn verificada documentalmente y cuyo
registro se encuentre EN FIRME, firmeza que se produce diez (10) dias HABILES después de su
publicacién en el Registro Unico Empresanal (RUE).

Si fueren sociedades extranjeras con sucursal en el pafs y dentro del RUP no se encuentra toda la
informacién requerida por la entidad, se debera adjuntar certificacion del representante legal de la
sociedad extranjera o en su defecto del mandatario de la sucursal con los datos que faltan, la cual
se entiende formulada bajo la gravedad del juramento.

El objeto social del proponente debe tener relacion directa con el objeto de la contratacién.

Traténdose de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas
extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia no se les exigira RUP.

7.1.1.8 RUT

Deber4allegarse copialegible, teniendo en cuenta que debe encontrarse actualizado alrégimen— — — — — ~

tributario que le aplique, conforme a lo dispuesto en el Decreto 2460 de 2013.

Para el caso de Consorcios, Uniones Temporales u otras formas asociativas debera presentarse el
RUT de cada uno de sus integrantes

7.1.1.9 Garantia de Seriedad de la Propuesta

Cada proponente debera constituir junto con su propuesta una garantia de seriedad de la oferta a
cargo del proponente y a favor del INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION EDUCATIVA Y
DESARROLLO PEDAGOGICO — IDEP mediante cualquiera de los mecanismos de cobertura del
riesgo establecidos en el articulo 2.2.1.2.3.1.1. del Decreto 1082 de 2015, equivalente al diez por
ciento (10%) del valor del presupuesto oficial estimado para la presente contratacién (Sesenta y fres
mil millones setenta y seis mil pesos m/cte ($63.076.000)), con una vigencia desde el momento de
la presentacion de la oferta hasta la aprobacién de la garantia que ampare los riesgos propios de la
etapa Contractual, no obstante, no podra ser inferior a tres (3) meses. El proponente podra otorgar,
como mecanismo de cobertura del riesgo: una péliza de seguro, constituir un patrimonio auténomo
(fiducia), o una garantia bancaria.

7.1.1.10 Constancia de Cumplimiento de Aportes Parafiscales

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el oferente debe probar
el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y las de caracter
parafiscal (Cajas de Compensaciéon Familiar, Sena e ICBF), para lo cual las personas juridicas lo
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haran mediante certificacion expedida por el revisor fiscal o en su defecto por el representante legal
y las personas naturales mediante declaracién juramentada.

7.1.1.11 Compromiso Anticorrupcién

La propuesta debe estar acompanada del Compromiso Anticorrupcion firmada por el proponente o
por el representante legal o apoderado, constituido en debida forma para el efecto,.con la
correspondiente prueba de ello, la cual debe ser diligenciada segdn et Formato dispuesto para ello.

7.1.1.12_Pacto_de Probidad

La propuesta debe estar acompafiada del pacto de probidad firmado por el proponente o por el
representante legal o apoderado, constituido en debida forma para el efecto, con la correspondiente
prueba de ello, la cual debe ser diligenciada segun el anexo de este pliego de condiciones.

7.1.1.13 Certificacién Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de
la Nacion.

De conformidad con |3 ley 1238 de 2008, la entidad verificard a través-de la-paginaweb-de-la
Procuraduria General de la Nacién, los antecedentes disciplinarios de cada uno de los proponentes.

7.1.1.14 Certificacion Antecedentes Disciplinarios expedido por la Personeria
De conformidad con la ley 1238 de 2008, la entidad verificard a través de la pagina web de la
Personeria, los antecedentes disciplinarios de cada uno de los proponentes.

7.1.1.15 Certificacion Antecedentes Fiscales expedido por la Contraloria General de la Nacion
De conformidad con la ley 1238 de 2008, la entidad verificara a través de la pagina web de la
Contraloria General de la Nacion, los antecedentes fiscales de cada uno de los proponentes.

7.1.1.16 Certificacién Antecedentes de Judiciales y administrativos de la Policia Nacional
De conformidad con la ley 1238 de 2008, la entidad verificara a través de la pagina web de la de la
Policia Nacional, los antecedentes judiciales de cada uno de los proponentes

7.1.1.17. Certificacién del RUES:

Constancia de la consulta en el Registro Unico Empresarial y Social - RUES en donde se evidencia
que el proponente no encuentra multas, sanciones, inhabilidades impedimentos y prohibiciones del
registro mercantil durante la presente vigencia.

7.2. VERIFICACION FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL
7.2.1 VERIFICACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA

Con el objeto de realizar el andlisis financiero se acude a los procesos registrados en SECOP con
objeto similar, donde se verifica los indicadores de capacidad financiera para este tipo de
convocatorias, teniendo en cuenta la liquidez con que deben contar los proponentes para el
cumplimiento de los compromisos contractuales.

El proponente debera acreditar el cumplimiento de los siguientes indices de capacidad financiera,
los cuales seran verificados en el correspondiente Certificado de Inscripcion, Clasificacion y
Calificacion del Registro Unico de Proponentes expedido por la Camara de Comercio del domicilio
respectivo, el cual debe estar en firme y con estados financieros a 31 de diciembre de 2017
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INDICADOR FORMULA : MARGEN
indice de Liguidez Activo corriente / Pasivo corriente | Mayor o igual a 1
Indice de Endeudamiento | Pasivo Total / Activo Total Menor o igual a 70%
Razén de Cobertura de |Utilidad operacional / Gastos :
Intereses de intereses Mayor o igual a 1

iNDICE DE LIQUIDEZ: Mayor o igual a 1

- INDICE DE ENDEUDAMIENTO: Menor-o-igual-al-70%

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES: Mayor o igual a 1

Nota 1: Los proponentes que no tengan gastos de intereses y cuya utilidad operacional sea positiva
quedan habilitados respecto al indicador de cobertura de intereses.

Nota 2: Los proponentes que presenten una utilidad operacional negativa o igual a cero no cumpliran
con el indicador de Razén de Cobertura de Intereses.

Nota-3:-Para-los-consorcios,-Uniones-Temporales-o-promesa-de-sociedad-futura-les-indices-se
verificaran 6 determinaran, segun corresponda, para cada uno de los integrantes por separado,
luego se aplicara el porcentaje de participacion en el consorcio o unién temporal o promesa de
sociedad futura y finalmente se suman como subtotales, para obtener el indice de referencia.

7.2.2. VERIFICACION DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

El proponente debera acreditar el cumplimiento de los siguientes indices de capacidad
organizacional, los cuales seran verificados en el correspondiente Certificado de Inscripcion,
Clasificacién y Calificacién del Registro Unico de Proponentes expedido por la Camara de Comercio
del domicilio respectivo, el cual debe estar en y con estados financieros a 31 de diciembre de 2017

INDICADOR FORMULA MARGEN
Rentabilidad del j Utilidad operacional /| Rentabilidad del patrimonio positiva, la cual
patrimonio Patrimonio deber ser mayor o igual a 1% '
Rentabilidad del | Utilidad operacional / Activo { Rentabilidad del activo positiva, la cudl debe
activo total ' ser mayor oigual a 1%

Rentabilidad del patrimonio: utilidad operacional dividida por el patrimonio. Mayor o igual a 1%
Rentabilidad del activo: utilidad operacional dividida por el activo total. Mayor o igual a 1%

Nota: Para los consorcios, Uniones Temporales o promesa de sociedad futura los indices se
verificardn 6 determinaran, segun corresponda, para cada uno de los integrantes por separado,
luego se aplicara el porcentaje de participacién en el consorcio, unién temporal o promesa de
sociedad futura y finalmente se suman como subtotales, para obtener el indice de referencia.

7.3. VERIFICACION DE LOS ASPECTOS TECNICO Y EXPERIENCIA
7.3.1. EXPERIENCIA

El proponente y todos los miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura
deben presentar la inscripcion en el registro Gnico de proponentes RUP, expedido por la respectiva
camara de comercio en Colombia, el cual debe encontrarse vigente y en firme a la fecha de
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presentacién de la propuesta, con fecha de expedicion igual o inferior a los treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de la presentacién de la propuesta, en la siguiente clasificacion

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
Codigo UNSPSC 84131500

SEGMENTO 84 . Servicios Financieros y de Seguros

FAMILIA 13 Servicios de seguros y pensiones

CLASES 15 Snrvir‘_insfparafestructurafyfptopie,dades Y
posesiones

En el evento en que la propuesta sea presentada por un consorcio o unién temporal o promesa de
sociedad futura, cada uno de sus integrantes deberé estar inscrito, calificado y clasificado segun las
identificaciones indicadas.

La-verificacion-de-la-experiencia-no-tiene-puntaje-alguno,-pero-habilita-o-no-para-la-participacion-del

proceso de seleccién. El oferente debera acreditar en el Registro dnico de proponentes como
minimo cuatro (4) contratos en estado: ejecutado, donde el contratante haya sido de entidad publica

-del orden nacional o territorial, dentro de la clasificacion 84131500- como intermediario de seguros
administrando programas de seguros. :

7.3.2. CONDICIONES TECNICAS

Especificaciones Esenciales: La oferta debera cumplir con la totalidad de las especificaciones
sefaladas en el numeral 3.3. ESPECIFICACIONES GENERALES DEL OBJETO A CONTRATAR

anexo respectivo, si se compromete o no a cumplir con lo.exigido.

Propuesta.

El proponente debera presentar un plan de administracién de riesgos el cual no dara puntaje
calificable, pero se considera un requisito habilitante, el cual comprende tanto el andlisis de los
riesgos como la propuesta para el manejo de los mismos, para atender las necesidades del IDEP,
asf:

Cobertura y Condiciones:

El corredor mediante el empleo de criterios técnicos usualmente empleados, debera analizar las
condiciones de cada una de los pélizas que conforman el programa de seguros del IDEP y
recomendar las condiciones de cobertura de cada una de las pélizas que integran dicho programa
de seguros, teniendo en cuenta entre otros aspectos la siniestralidad y la situacién del mercado
asegurador, asi como los estudios técnicos que soportan y justifiquen la toma de decisiones para la
renovacion de los seguros o la contratacion de amparos y coberturas adicionales.

La propuesta procurara, propender por la maximizacién de coberturas y la minimizacion de costos,
de igual manera debera registrar la informacion y estadisticas més comunes de los siniestros
presentados, determinando las causas de los mismos y sus caracteristicas recurrentes con el fin de

&
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impartir recomendaciones apropiadas para la prevencion o reduccién de las pérdidas y para mejorar
las coberturas.

En conclusion, la propuesta de coberturas y condiciones deberd identificar la necesidad latente de
cobertura del riesgo y debe contener como minimo tres (3) mecanismos de prevencion o reduccion
de pérdidas que mas se ajuste al cubrimiento de las necesidades de la Entidad, teniendo en cuenta
la pertinencia, coherencia y aplicabilidad del programa propuesto.

Prevencion de Pérdidas:

El corredor debera ofrecer un programa de prevencion de pérdidas para la totalidad de los ramos a
contratar, en el cual se sefialen las recomendaciones, sugerencias y campafas que permitan
prevenir o disminuir los riesgos en cada uno de ellos, minimo tres (3) recomendaciones, sugerencias
y campafias para cada uno de los ramos.

Equipo de trabajo.

El proponente debera presentar con su propuesta los documentos que acrediten la formacién
académica y la experiencia que certifiquen el cumplimiento de los requisitos del personal y perfiles
minimos exigidos seglin condiciones abajo descritas, para el personal profesional que se detalla en
el cuadro siguiente; por lo tanto, esta parte del equipo debera estar conformado al momento de

presentacién de la propuesta ya que sera verificado como requisito habilitante de la misma.

El corredor debera poner a disposicion del IDEP el siguiente equipo de trabajo:

No. Rol de cada
Personas Perfil Formacién académica | Experiencia especifica Profesional
solicitadas - T ~ —
Prestar asesoria
Una especializacién en Cinco'aﬁos enel Juridica en.Ia
seguros o en derecho :jna_nt?o de(?roggin;as 3??3?:;232:
: e intermediaci e
L | e e |seauroscontados s |peraa
contratacion partir Qel titulo contrat-amon de
profesional las polizas del
Instituto.
Asesorar al IDEP
Economia, en la
Administracién y Cinco afios en el manejo | contratacion  de
Contaduria ¢ profesional | de programa delas pélizas que
1 Administrador en carreras intermediacion dejcubran de la
del Riesgo pertenecientes al area |seguros, contados a | mejor manera los
del conocimiento de | partir del titulo o tarjeta | riesgos a los que
Ingenieria, arquitectura, | profesional esta expuesto el
urbanismo y afines Instituto en su
actividad.
. Cinco afios en el Efectuar la
Profesional T . e
1 cualquier Cualquier .dIS'Clpl.II')a con | manejo qe . atencién integral
disciplina especializacion mtermedlamén de del programa de
seguros contados a seguros
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partir de la fecha del contratado por la
| titulo profesional y/oa  |entidad
partir de fa Matricula asesorando las

Profesional, en el caso | reclamaciones y
reglamentados por la el manejo

Ley. general de las
pélizas.

El proponente mediante documento suscrito por el representante legal certificara el personal minimo

exigido para atender el contrato de intermediacion-de-seguros:

Para acreditar la formacién académica del personal propuesto, el proponente debera presentar los
siguientes documentos:

+ Fotocopia del diploma o acta de grado
~ » Fotocopia de la matricula profesional.

Los titulos obtenidos en el exterior, deberan presentarse debidamente homologados por la
autoridad competente.

Adicionalmente el proponente debera anexar:

¢ Hoja de vida de cada persona propuesta.

e Certificados que acrediten la experiencia de cada persona propuesta.

¢ Carta de compromiso para prestar sus servicios en el contrato que se derive del presente
proceso de seleccidn, con la disponibilidad de tiempo solicitada, de cada persona propuesta.

7.3.3 OFERTA ECONOMICA

El contrato de intermediacién de seguros no generara erogacion alguna, por tanto, no se expide
Certificado de Disponibilidad Presupuestal que comprometa el presupuesto oficial de la Entidad.

7.3.4 DESEMPATE

Una vez surtida la asignacion de puntos establecida en el punto 6.4.1. Factores de calificacion de
las propuestas, y de existir empate, el Comité Evaluador acudira a los siguientes criterios para
resolverlo:

1. Se preferira la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros.

2. De continuar con el empate, se preferira la oferta presentada por una Mipyme nacional.

3 De continuar el empate se preferira la oferta presentada por un Consorcio, Unién Temporal

o promesa de sociedad futura siempre que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme
nacional que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la
Mipyme aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta; y (c) ni la Mipyme, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean
empleados, socios 0 accionistas de los miembros del Consorcio, Union Temporal o promesa
de sociedad futura.

4. De continuar el empate se preferira la propuesta presentada por el oferente que acredite en
las condiciones establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su
némina esté en condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Sila oferta

Av. Calle 26 N° 69D-91 Centro Empresarial Arrecife 4

Torre Peatonal, Oficinas 805 — 806 — 402A — 402B
Cadigo postal: 110931 QOG

Tel.: 2630603 |
www.idep.edu.co M EJ o R

info: Linea 195 PARA TODOS




Cédigo: FT-GC-08-30

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS | version: 8
PREVIOS PARA

B BOROTA DG, CONVOCATORIAS Fecha Aprobacién: 12/02/2019
. EDUCACION PUBLI CAS
Instituto pag:3 Isaa r!%[eosg%%calgggﬁig:caﬂva ye! P égina 14 de 25

es presentada por un Consorcio, Unién Temporal o promesa de sociedad futura, el
integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esta en
condicion de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una
participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el Consorcio, Unidn
Temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de
la experiencia acreditada en la oferta.

5. Por ltimo, de continuar el empate, en audiencia publica se procedera a realizar un sorteo
mediante el método de suerte y azar, a través de balotas

7.4. FACTORES DE EVALUACION O PONDERACION

7.4.1. Factores de calificacion de las propuestas

Una vez surtida la verificacion de los factores habilitantes de los oferentes, el Comité Evaluador, de
acuerdo con los criterios estipulados en la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, efectuara
los estudios del caso y el andlisis comparativo de la propuesta mas favorable, teniendo en cuenta
“los factores de evaluacion y ponderacién con un puntaje maximo de 1000 puntos, detallados a
continuacion:

FACTOR PUNTAJE
Evaluacién Experiencia Especifica del Proponente 400
Experiencia en la administracién de programas de seguros 200
en entidades estatales
Experiencia en el manejo de reclamaciones por siniestros 200
Evaluacion de la formaciéon y experiencia personal 350
propuesto :
Apoyo a la Industria Nacional — =~ — S s - |
Mecanismos de Integracion de personas con limitacién 100
TOTAL 1000

Experiencia especifica del proponente (400 puntos)

Al proponente se le asignara un maximo de cuatrocientos puntos 400 puntos de acuerdo a las
siguientes condiciones:

Experiencia ADICIONAL a la minima requerida en la administracion de programas de seguros
en entidades estatales (maximo 200 puntos)

El proponente debera acreditar experiencia con entidades plblicas como minimo en tres (3)
contratos ejecutados, cuyo objeto haya consistido en la intermediacion y/o corretaje de seguros, que
aparezcan registrados en el RUP. Adicionalmente el proponente debe aportar una certificacion de
cada contrato que demuestre la experiencia especifica en la contratacion de los ramos de
responsabilidad civil de servidores publicos y/o manejo global con entidades publicas del orden
nacional o territorial. '

Asignacion de Puntaje: En este criterio se asignard un maximo de doscientos (200} puntos, de
acuerdo con el siguiente procedimiento:
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Numero de Certificaciones de
Contratos Ejecutados Puntaje méximo
Entre 3y 5 50
Entre 6y 8 100
Entre 9y 11 150
Mas de 12 200

Nota 1: Las certificaciones para acreditar este puntaje deben ser diferentes a las aportadas como
requisito habilitante.

Nota 2: En caso que el proponente haya participado en unién temporal o consorcio se tendra en
cuenta la experiencia que acredite de forma individual.

- Experiencia en el manejo de reclamaciones por siniestros (maximo 200 puntos)

El proponente debera acreditar la experiencia en el manejo de reclamaciones por siniestro, mediante
la presentacién de cuatro (4) certificaciones emitidas por el cliente del proponente, en donde se
indique el valor pagado del siniestro en alguno de los ocho (8) ramos indicados en este documento,
durante las vigencias 2013 — 2018.

Asignacién de Puntaje: Las cuatro (4) certificaciones, individuales, deben acreditar como minimo
15 SMLMV. Bajo este entendido, el criterio de asignacion de puntaje es:

SMMLV Pagados X Siniestro Puntaje maximo |
Mayor a 15 hasta 30 SMMLV ' 50
Mayor a 30 hasta 56 SMMLV 100
Superior a 56 SMMLV 200

Para verificar el siniestro y el valor pagado de éste, el oferente debera presentar las certificaciones
expedidas por las entidades o empresas contratantes, con los siguientes datos:

Nombre del Contratante.

Objeto del contrato.

Fecha de iniciacién (dia, mes, afio) y terminacién del contrato (dia, mes, afio).
Indicacién del siniestro y el valor pagado de este,

Nombre, firma y cargo de la persona que certifica.

Evaluacion de la Experiencia del Personal Propuesto (350 puntos):.

Se otorgara puntaje a la experiencia especifica adicional a la minima solicitada en el numeral 7.3.2.1,
asi

ABOGADO (200 Puntos)
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e Experiencia especifica adicional a la minima requerida (200 puntos):

Se obtendra 200 puntos cuando se acrediten experiencia adicional a la minima exigida, de acuerdo
a la siguiente tabla:

EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL PUNTAJE
inferior o igual a 5 Afios 0

Superior a 5 Afios e inferior o igual a 7 Afios 100
Superior a 7 Afios e inferior o igual a 9 Afos 150
Superior de 9 Afios 200

Administrador del riesgo (100 Puntos):
o Experiencia especifica adicional a la minima requerida (100 puntos):

_......Se.obtendra 200 puntos cuando se acrediten experiencia adicional a la minima exigida, de
acuerdo a la siguiente tabla:

EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL PUNTAJE
Inferior o igual a 5 Afios 0

Superior a 5 Afios e inferior 0 igual a 7 Afios 30
Superior a 7 Afos e inferior o igual a 9 Afios 50
Superior de 9 Afios 100

PROFESIONAL EN CUALQUIER DISCIPLINA (50 puntos):

o Experiencia especifica adicional a la minima requerida (50) puntos:
¢ Se obtendra 200 puntos cuando se acrediten experiencia adicional a la minima exigida, de
acuerdo a la siguiente tabla: '

EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL PUNTAJE
Inferior o igual a 5 Afios 0
Superior a 5 Afios e inferior o igual a 7 Afios 15
Superior a 7 Afios e inferior o igual a 9 Aflos 30
Superior de 9 Afios 50

Certificaciones para acreditar la experiencia del personal propuesto:

Las certificaciones aportadas para acreditar la experiencia del personal propuesto, deben contener:

Nombre del Contratante.

Objeto del contrato.

Cargo desempeiiado.

Fecha de iniciacion (dia, mes, afio) y terminacién del contrato (dia, mes, afio).
Nombre, firma y cargo de la persona que certifica.
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Las certificaciones que no contengan la informacion que permita su evaiuacion, no seran tenidas en
cuenta, salvo en el caso que se anexe a la propuesta copia del acta de terminacion, liquidacion o
certificacién del contrato, para lo cual se tomara la informacién que falte en la certificacion de io
sefialado en estos ultimos.

Para el calculo de la experiencia del personal en afios se tendré en cuenta el tiempo efectivo
calendario trabajado y no se contabilizaran traslapos por proyectos simulténeos, es decir, en caso
de traslapo se contabilizara una sola vez dicho perfodo.

Para efecto de la evaluacion, |las fechas de inicio y terminacion de contratos (que aparecen en'las
certificaciones), seran vélidas con dia, mes y afio; o con mes y aflo; caso en el cual se contabilizara
el mes completo; o Unicamente con afio, caso en el cual se contabilizara a partir del Gltimo mes del
afno de inicio hasta el primer mes del afio de finalizacion.

NOTA: Las certificaciones que acrediten la experiencia especifica del proponente y del personal
propuesto, expedidas por firmas o empresas privadas debe anexarse el respectivo contrato, de lo
contrario, no seran tenidas en cuenta para establecer la experiencia solicitada.

APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (150 puntos):

Para efectos de la evaluacion del aspecto Proteccion a la Industria Nacional, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 816 de 2003, reglamentada parcialmente por el Decreto 2473 del 09 de julio de
2010, el concursante debera informar en la carta de presentacion de la propuesta y en el anexo
respectivo del proceso, acerca de la nacionalidad del personal que laborara para el concursante en
la ejecucion del contrato resultante de este proceso de seleccion.

PROTECCION-A LA INDUSTRIA-NACIONAL e fPU NTAJE

L¢]

Si todo el personal contratado para la ejecucién del contrato de consultoria
es de nacionalidad colombiana, obtendra el puntaje sefialado. Este aspecto
se acreditard mediante la informacién que sobre la nacionalidad del personal
suministre el concursante o el representante legal del concursante en la carta 150
de presentacion o el Anexo “Proteccion a la industria nacional”.

Si dentro del personal contratado para.la ejecucion del contrato de consuitoria
hay personal de nacionalidad colombiana y extranjera, obtendra el
puntaje sefialado. Este aspecto se acreditard mediante la informacion que
sobre la nacionalidad del personal suministre el concursante o el
representante legal del concursante en la carta de presentacion o el Anexo 100
“Proteccién a la industria nacional”.

Si todo el personal contratado para la ejecucién del contrato de consultoria
es de nacionalidad extranjera, obtendra el puntaje sefialado. Este aspecto
se acreditara mediante la informacién que sobre la nacionalidad del personal 0
suministre el concursante o el representante legal del concursante en la carta
de presentacion o el anexo “Proteccion a la industria nacional”.

MECANISMO DE INTEGRACION SOCIAL DE LAS PERSONAS CON LIMITACIONES (100)

Para efectos de dar cumplimiento a lo establecido enla ley 361 de 1997, el proponente para lograr
el puntaje asignado debe adjuntar con su propuesta la siguiente documentacion en el anexo
respectivo:
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1. Certificacion expedida por la oficina de trabajo del ministeric de trabajo, en la cual se acredite
que el proponente es el empleador y tiene en su némina por lo menos un minimo def 10% de sus
empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en la presente ley.

2. Que la vinculacién del personal tenga a lo menos una antigiedad en la empresa de seis (6)
meses presentado la planilla de la respectiva nébmina

8. ANALISIS DE RIESGOS DE LA CONTRATACION

De conformidad con lo sefialado en el Decreto 1082 de 2015, riesgo es un evento que puede generar

efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos de! Proceso de Contratacion o
en la ejecucion de un Contrato.

A continuacién, se sefialan en la respectiva matriz los riesgos identificados para la presente

__contratacién y su respectivo plan de tratamiento conforme a los manuales expedidos por Colombia

Compra Eficiente:

a. MATRIZ DE RIESGOS EN EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL

Los riesgos propios del objeto contractual

No. 1 2 3 4 5 6 7 8
Clase General General General General General General | Especific | Especific
0 0
Fuente—|—Externo——|—Externo—|—Externo—|— Externo—|—Externo— |- -Interno—|—Externo—|—Externo—
Etapa Contractual | Contractu | Contractu | Precontract | Contractu | Seleccion | Contrataci | Ejecucion
al al ual al ' 6n
Tipo Comerciales, | Operacio | Operacio | Operaciona | Operacio | operacion | Técnico | Economic
legales, nal nal l nal al ol
regulatorias Operacio
nal
Descripc | Cambio enla | Suministr Las Error en la No Incumplim | Cambios | Aumento
ion regulacién de | otardio | compafiia | informacion | proroga. | iento de en las de la
los ramos de sde de ios " de pdlizas | condicion | condicion | siniestrali
contractuales | informaci seguros bienes al esylo esdelos | daddela
on de las se asegurados | vencimien | requisitos bienes entidad
pdlizas abstienen tode la | habilitante | asegurad | contratant
" por parte de vigencia s por 0s e
dela presentar cuando parte de | posterior
entidad oferta al existala | todoslos | alafecha
y/o programa necesidad | proponent | del cierre
corredor de es que del
de seguros generaron | proceso
seguros el
rechazo
de todas
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las
ofertas
Consecu | Invalidezde | Errénea Dejar No pago de | Dejarala | Declarato | Modificaci | Indemniz
encia de las relacion expuesta | un siniestro | entidad riade 6n de las | acién por
la condiciones | de bienes ala del bien sinel desierto | clausulas | parte de
ocurrenc de precio e entidad gue no se respaldo el de las contratist
ia del pactadas en | intereses | quedando | presenta en deun proceso polizas adelos
evento el contrato patrimoni sin el listado programa de que siniestros
inicial ales a pélizas de | suministrad de contrataci | conforma | ocurridos
asegurar seguros oalas seguros on n el bajola
compafifas que ‘ programa | vigencia
de seguros permita de dela
y/o que se resarcir seguros poliza
presente economic dela afectada
infraseguro | amente a entidad
e del bien la para
afectado entidad, adecuarla
en elcaso salas
del nuevas
acaecimie condicion
nto de un es de los
evento bienes
amparado asegurad
enel 0s
programa
se
seguros
Probabili 1 2 1 2 1 1 1 2
dad
Impacto 1 2 5 5 5 2 3 3
Valoraci 4 3 8 5 7 3 4 5
6n del
riesgo
Categori Bajo Bajo Riesgo Medio Alto Bajo Bajo Medio
a externo
b. MATRIZ DE RIESGOS DE LA CONTRATACION
No. 1 2 3 4
Clase GENERAL GENERAL GENERAL GENERAL
Fuente INTERNO s INTERNO s EXTERNA EXTERNOC
CONTRATACION | CONTRATACI
Etapa y N EJECUCION CONTRS‘TAC'O
EJECUCION
OPERACIONALE | OPERACIONAL | OPERACIONAL
Tipo Sy Y OPERACIONAL
REGULATORIOS | FINANCIEROS | REGULATORIO
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Que no se | Que laentidad no | Reclamaciones | Que el contratista
presenten las | expida el | de terceros | no suscriba el
L garantias Registro sobre la | contrato
Descripcion requeridas o que | presupuestal de! | contratacién :
su presentacion | contrato  dentro | celebrada por el
sea tardia. de los términos. | IDEP
Se afecta el inicio | Faltar al | Iniciacién de la | Se afecta el
Consecuenci | del contrato, en la | cumplimiento de | via gubernativa, | requisito de
adela fecha estimada |unos de los |para posterior | perfeccionamient
ocurrencia | inicialmente requisitos de | accién judicial o del contrato
del evento legalizacién  del
contrato
Probabilidad Improbable Raro Improbable Improbable
Inejecucion  del | Ingjecucién  del | Posibles ingjecucion  del
: contrato contrato demandas contrasto de
; Nlrr'nrpacto contra el IDEP prestaciéon  de
servicio
La Oficina | La Oficina | La O.AJ. y la|la O.AJ.
Asesora Juridica | Asesora Juridica | Supervisién del | requerira al
aplicando las | solicitara de | contrato debera | contratista para la
medidas minimas | inmediato a la | observar en todo | suscripcién  del
para mitigar el | Subdireccién momento las | contrato en el
riesgo — | Administrativa, condiciones término
Valoracién | requerimiento Financiera y de | legales y de | estipulado, Cle}
del riesgo inmediato al | Control Interno | ejecucion del [pena de |la
contratista- el | Disciplinario, el | contrato ingjecucién  del
impacto se | registro mismo.
disminuye presupuestal del
contrato
debidamente
suscrito
Categoria MENOR INSIGNIIEFICANT MENOR MENOR

9. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE MECANISMOS DE COBERTURA QUE
GARANTIZAN LAS OBLIGACIONES SURGIDAS CON OCASION DEL PROCESO DE
SELECCION Y DEL. CONTRATO A CELEBRAR

La propuesta debe estar acompafiada de una garantia de seriedad de la oferta, equivalente al diez
por ciento (10%) del presupuesto oficial estimado, debera tener una vigencia minima de noventa
(90) dias calendario, contados a partir de la fecha de cierre del Proceso de Seleccion.

Por otro lado, una vez adjudicado el contrato el contratista deberd aportar las garantias que amparen
los riesgos de cumplimiento, con el fin de mitigar el riesgo que pueda acontecer al momento de
incumplir con las obligaciones, y con ello también evitar inconvenientes en la prestacion del
suministro de los bienes y de los servicios de instalacion, asi las cosas el contratista debera aportar
la Garantia que tenga el presente amparo:

GARANTIA

VALORO
PORCENTAJE MINIMO

VIGENCIA MINIMA
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Cumplimiento 10% del valor del Duracién del contrato y cuatro meses mas

presupuesto estimado
del proceso del
programa de seguros de
la vigencia 2019, el cual
corresponde a la suma

de $6.307.600 -
Salarios y prestaciones 5% del vaior del Duracion del contrato y tres aflos mas
sociales presupuesto estimado

(5

del proceso del
programa de seguros de
la vigencia 2019, el cual
corresponde a fa suma
de $3.1563.800

" 10. INDICACION DE ‘S| LA CONTRATACION ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA COLOMBIA

La presente contratacion NO estd cobijada por un Acuerdo Comercial vigente para el Estado
Colombiano en los términos del articulo 2.2.1.2.4.1.1. y s.s., del Decreto 1082 de 2015.

Verificada la pagina de! SECOP relativa a ia informacién de los tratados vigentes en materia de
contratacion publica se determiné que el objeto de la presente contratacion se encuentra inmerso
dentro de la cobertura del capitulo de compras publicas.

Sin embargo, realizando el ‘andlisis de acuerdo con la guia establecida por Colombia Compra

Eficiente Version M-MACPC-12y segun el articulo 2:2:1:1:1:3.1 del Decreto-1082-de 2015, se
establecié que si esta incluida en el Acuerdo Comercial, no obstante el presupuesto oficial del
proceso de contratacién es inferior al valor a partir del cual el Acuerdo Comercial es aplicable, por
consiguiente el presente proceso no estd cubierto y, en consecuencia, no es necesario hacer
analisis adicional alguno

11. SUPERVISION DEL CONTRATO

El supervisor del contrato llevara a cabo la vigilancia y control de la ejecucion del objeto contractual
y demas obligaciones que conduzcan al cumplimiento del mismo, para lo cual debera impartir
instrucciones al contratista sobre asuntos de su responsabilidad y éste se encuentra obligado a
observarlas y cumplirlas. Todas las comunicaciones o instrucciones destinadas al contratista seran
expedidas o ratificadas por escrito y formaran parte de los documentos del contrato. El cumplimiento
del control de ejecucion deriva las responsabilidades previstas en los articulos 51y 53 de Ia Ley 80
de 1993 y el articulo 82 y s.s. de ia Ley 1474 de 2011 y demas normas vigentes que regulan la
materia.

El supervisor del contrato estara a cargo del Subdirector Administrativo, Financiero y de Control
Disciplinario Cédigo 84 Grado 2.

12. OBLIGACIONES CONTRACTUALES

12.1 Obligaciones Especificas del Contratista
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El contratista debera cumplir en un todo lo establecido en las Especificaciones Técnicas, lo cual se
consignaréd en el documento que incluye la propuesta para el desarrollo de la consultoria,
adicionalmente a las siguientes obligaciones:

Prestar sus servicios de intermediacion y asesorfa integral permanente en la contratacion de una
o varias compariias de seguros que se encarguen del manejo de las Pélizas que constituyen el
Programa de Seguros que requiere la Entidad para amparar adecuadamente a las personas,
bienes muebles de propiedad del IDEP e intereses patrimoniales y de los que legalmente sea o

llegare a ser responsable, cualquiera sea su procedimiento juridico o normativo, de acuerdo con
los ramos y coberturas que requiera para la vigencia 2019 — 2020.

2. Elaborar un plan general de seguros, para atender las necesidades del IDEP, a partir del
- Programa que actualmente se tiene contratado y el programa de seguros que presente como
oferte, previoc andlisis de los riesgos y los requerimientos de cobertura de los mismos.

~3. Elaborar los estudios comparativos sobre las tarifas en relacién con las coberturas ofrecidas por

- cada ramo y péliza, en desarrollo de los previstos por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y
el Decreto 1082 de 2015 informaciones que debe tenerse en forma oportuna para definir el
programa de seguros a contratar.

4. Realizar un andlisis de los riegos a asegurar de acuerdo al presupuesto asignado y la elaboracion
de los pliegos de condiciones para la convocatoria publica de la vigencia 2019 - 2020, para la
contratacién del programa de seguros.

5. Asesorar a la entidad.en la elaboracién de los estudios previos y pliegos de condiciones para la
seleccion de la compafiia que maneje el nuevo programa de seguros de la entidad, asi como

prestarlos servicios de apoyo, acompafamiento y asesoria en la evaluacion de las propuestas
presentadas en dicho proceso.

6. Asesorar al IDEP en la celebracién de los contratos de seguros que requiera, asf como en sus
renovaciones, adiciones y prérrogas.

7. Analizar y revisar las pdlizas, sus anexos, condiciones, clausulas,. deducibles y demas
documentos expedidos por la compadia de seguros en virtud del aseguramiento de los bienes e
interés asegurables del Instituto y de las cuales se le adjudiquen la respectiva convocatoria
publica.

8. Prestar asesoria permanente al IDEP en todo lo relacionado con el programa de seguros y
presentar de manera trimestral: a) Un informe sobre las actividades desarrolladas y en todos lo
relacionado con el programa de seguros, v, b) Un informe sobre los estudios de nuevas tarifas y
coberturas, discriminando el comportamiento de los diferentes ramos de seguros que conforman
el programa de seguros que requiere la Entidad.

9. Asesorar, presentar y tramitar en forma oportuna, ante la compafiia aseguradora, por intermedio
de las personas ofrecidas en la propuesta, las reclamaciones por los siniestros que se presenten
en el Instituto, durante Ia vigencia de! contrato y los que se presenten y se sigan su estudio a
pesar del vencimiento de las pdélizas, procurando obtener las indemnizaciones que correspondan
en las mejores condiciones de modo tiempo y cuantia para el IDEP.
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10.

11.

Garantizar la idoneidad del personal designado por la firma para la prestacion del servicio de
intermediarios, en caso de ser modificado debera reunirlas misma o mejores condiciones a las
ofrecidas. En todo caso el IDEP, podra solicitar el cambio por el incumplimiento de los deberes
del personal dependiente del Contratista, sin que ello implique relacién laboral alguna.

Poner a disposicion del IDEP, su infraestructura de cdmputo y sistematizacion, con el fin de llevar

_estadisticas, control de vencimientos, facturacion, control de siniestros y demas aspectos

relevantes del programa de seguros, asi como, asesorar, resolver y sustentar las consultas de
orden legal en temas directamente relacionados con el manejo de pdlizas, reclamaciones por

5

12.

13.

14.

15.

siniestros e iIndemnizaciones que requiera la £ntidad.

Prestar asesoria acerca de la metodologia que debe utilizarse para llevarse a cabo el avalué de
los bienes e intereses patrimoniales del IDEP.

Asesorar, resolver y sustentar las consultas de orden legal en temas directamente relacionados
con el manejo de pélizas, reclamaciones e indemnizaciones que le formulen.

Solicitar la expedicion de las polizas en forma oportuna, mantener vigentes las pélizas del
programa de seguros del Instituto dentro de los plazos y montos establecidos, asi mismo
controlar los vencimientos de las pdlizas y presentar a la Entidad, con un (1) mes de anticipacion
a los mismos, una propuesta de recomendacion para la contratacién del programa de seguros,
para su estudio y aprobacion de las modificaciones necesarias.

Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la iniciacién de la ejecucion del contrato
el cronograma para el desarrollo del Programa de Prevencion de Perdidas, entendido este como
las actividades y recomendaciones tendientes a detectar, prevenir, minimizar o eliminar todos
aquelios riesgos potenciales que puedan materializar los riesgos cubiertos con cada una de las

16.

17.

18.

polizas a contratar por parte del IDEP.

Elaborar los instructivo para cada ramo de seguros, incluyendo especificamente el procedimiento
a seguir por el IDEP en caso de reclamaciones y/o siniestro.

Realizar los actos necesarios y tomar las medidas conducentes para el debido y oportuno
cumplimiento de las obligaciones contractuales y para la ejecucién del Contrato asi mismo-prestar
los servicios de manera inmediata y tener la disponibilidad de tiempo y personal requerido para
el debido cumplimiento del objeto contractual.

Cumplir con la afiliacién y pagos de aportes a salud, pensiones y riesgos laborales de acuerdo
con lo dispuesto en la Ley 789/2002, Ley 1122/2007 y Ley 1562 de 2012 (aporte integral) y demas
normatividad vigente.

12 .2 Obligaciones Generales del Contratista

Av. Calle 26 N° 69D-91 Centro Empresarial Arrecife
Torre Peatonal, Oficinas 805 — 806 — 402A - 402B

1.

2,

Guardar y mantener la debida reserva frente a temas y asuntos tratados y conocidos con
ocasién de la ejecucion del presente contrato.

Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existira ningln tipo de subordinacion, ni vinculo
laboral alguno del CONTRATISTA con EL INSTITUTO.
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3. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que
puedan presentarse y en general se obliga a cumplir con lo establecido en la Leyes 80 de 1993,
1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

4. Responder por sus actuaciones y omisiones derivados de la celebracion del presente contrato,
y de la ejecucién del mismo, de conformidad con lo establecido en |a Leyes 80 de 1993, 1150
de 2007 y sus decretos reglamentarios.

5. Cumplir con los pagos de los aportes a salud, pensiones y riesgos laborales de acuerdo con lo
dispuesto en el Decreto 780 de 2016 y 1273 de 2018 y demas normatividad vigente. A partir
del 1ero de octubre de 2018 el pago de las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social

Integral.

6. Mantener actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato.

7. Acatar las instrucciones que le imparta el supervisor en virtud de la ejecucmn del presente
contrato.

8. Mantener la confidencialidad de la informacion suministrada por EL INSTITUTO, la cual solo
podra ser utilizada para la correcta ejecucion del servicio contratado.

~ 9. Presentar oportunamente al supervisor, los informes de actividades y demas que se soliciten
sobre cualquier aspecto de la prestacién del servicio.

10. Suscribir las actas relacionadas con la ejecucion del contrato.

- 11. Responder por los documentos fisicos o0 magnéticos que le sean entregados o que elabore en
desarrollo del contrato, certificando que reposen en la dependencia correspondiente.

12. Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de los activos de informacion y el uso adecuado
del internet y del correo electrénico que fije la entidad en cualquier sentido.

13. Mantener libre al INSTITUTO de cualquier dafio o perjuicio originado de reclamaciones
provenientes de terceros y que se deriven de la ejecucion de sus obligaciones o de sus
subcontratistas o dependientes.

14. Cumplir con el Cédigo de Buen Gobierno adoptado mediante Resolucién No. 045 de 2017 y
el plan de gestion ética publicado en la pagina web de la entidad.

15. Cumplir con Tas normas juridicas y principios que protegen los derechos mdralesy
patrimoniales que la ley concede a los autores de obras o creaciones y responder por
cualquier reclamo que en materia de derecho de autor se llegare a presentar exonerando al
INSTITUTO de cualquier responsabilidad por tal hecho.

16. Contar con la autorizacién correspondiente en el evento de requerir tratamiento de datos
personales, cumpliendo con la politica de privacidady tratamiento de datos, adoptada
mediante la Resolucién interna No.40 de 2017y el Manual Interno de politicas
y procedimientos de proteccion de datos personales del IDEP publicado en la pagina web de
la entidad.

12.3 Obligaciones Generales del IDEP

-

Expedir el Certificado de Registro Presupuestal.

2. Aprobar la garantia Gnica que en debida forma constituya EL CONTRATISTA.

3. Suministrar al contratista ta informacidn necesaria que requiera para el desarrollo del objeto
contractual.

4. Vigilar la debida y oportuna ejecucién del contrato y el cumplimiento de todas las
obligaciones del mismo.

5. Cumplir con la retencion y giro de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral a
_ través de la Planilla Integral de Liquidacion de Aportes (PILA), de acuerdo con lo establecido
en el Decreto 1072 de 2015, 780 de 2016 y el Decreto 1273 de 2018 y demas normatividad

vigente

Av. Calle 26 N° 69D-91 Centro Empresarial Arrecife
Torre Peatonal, Oficinas 805 — 806 — 402A - 402B
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6. Pagar del valor estipulado en el contrato en la forma y oportunidad prevista en el mismo,
previo cumplimiento de requisitos legales y contractuales.

7. Ejercer la Supervision y control en la ejecucion del contrato.

ANEXOS .

ANEXO 1: ESTUDIO DEL MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR

M\

DEPENDENCIA SOLICITANTE
FIRMA o
CARLOS-GERMAN PLAZAS BONILLA
CARGO Subdirector Adpathistfativo, financiero y de Control Disciplinario
Nombre / Cargo Firma
Aprobé Carlos German Plazas Bonilla — Subdirector

Administrativo Financiero y de Control Disciplinario

g

Revis6 Olga Lucia Sanchez Mendieta — Jefe Oficina

LY

Elaboré Diana Marcela Cortés Fonseca — Secretaria |

Asesora-de-Plapeacion————————————— [ 7,@9&7

Ejecutiva Subdireccion Administrativa, Financieray
de Control Disciplinario

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos

ajustado a las normas y disposiciones legales y/o técnicas vigentes.
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El dia 15 de febrero de 2019, Carlos German Plazas Bonilla - referente técnico realizé el
estudio del mercado y analisis del sector para la contratacion cuyo objeto es “Contratar la
prestacion del servicio de intermediacion de seguros, asesoria integral en el manejo del
programa de seguros que el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo
Pedagdgico - IDEP requiera para la proteccion y cubrimiento de los riesgos a las
personas, lo bienes muebles e inmuebles, asi como de los activos e intereses

12

patrimoniales-de-su-propiedad-y-aquellos-que-estén-bajo-suresponsabilidad;-o-porlos-que
llegare a ser responsable.”, asi:

1. Codigo UNSPSC:
7 84131501 contrato seguro
2. Anadlisis del sector
21. Analisis juridico:
Los fundamentos juridicos que soportan el presente proceso se encuentran en la Ley 80
de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto Nacional 1082 de 2015, articulo 1340 y

siguientes del Codigo de Comercio, ley 42 de 1993 articulo 107 y articulos 40 y siguientes
_ del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

La prestacion del servicio que se va contratar se enmarca en lo establecido en el articulo
2 numeral 3 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Decreto Nacional 019 de 2012
articulo 219 que sefiala: Concurso de Méritos. Corresponde a la modalidad prevista para
la seleccién de consultores o proyectos, en la que se podran utilizar sistemas de concurso
abierto o de precalificacion. (...)

El Decreto 1082 del 28 de mayo de 2015, en su articulo 2.2.1.2.1.3.1 Preceptia la
procedencia del “Concurso de Méritos”, determinando que ‘Las Entidades Estatales
deben seleccionar sus contratistas a través del concurso méritos para la prestacion de
servicios de consultoria de que trata el numeral 2 del articulo de Ley 80 de 1993 y para
los proyectos de arquitectura.” A su turno el Numeral 2 del Articulo 32 de la Ley 80 de
1.993, reza: “Son contratos estatales todos los actos juridicos generadores de
obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente Estatuto, previstos en
el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la
autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, se definen a
continuacion”: (12 ...). 22- Contrato de Consultoria son contratos de consultoria los que
celebren las entidades estatales referidos a los estudios necesarios para la ejecucién de
proyectos de inversion, estudios de diagnostico, prefactibilidad o factibilidad para
programas o proyectos especificos, asi como las asesorias técnicas de coordinacion,
control y supervision. (Subrayado fuera del texto original). Son también contratos de
consultoria los que tiene por objeto la interventora, asesoria, gerencia de obra o de
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proyectos, direccion, programacion y la ejecucion de disefios, planos, anteproyectos y
proyectos.

Los servicios de consultoria de que trata el numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de
1.993 y para los proyectos de arquitectura.” (...).

En este orden de ideas, contratar Ia prestacion del servicio de Intermediacién de Seguros;
corresponde a la asesoria integral en el manejo del programa de seguros que el Instituto -
para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico -IDEP requiera para la
proteccion y cubrimiento de los riesgos a las personas y los bienes muebles, asi como de
los activos e intereses patrimoniales de su propiedad y aquellos que estén bajo su
responsabilidad, o por los que llegare a ser responsable, corresponde a una consultoria y
por ende la seleccién del contratista debe realizarse bajo la modalidad de un concurso de
méritos.

2.2. Analisis Comercial:

La prestacion del servicio del Intermediario consistira en todas las actividades propias de
la intermediacion de seguros y aquellas que sean necesarias para el buen funcionamiento
del programa de seguros. '

En_el mercado_nacional y regional, los_intermediarios_de seguros_ejercen_una_importante
funcién en la colocacion de seguros, el ejercicio profesional de la labor del intermediario
permite aumentar la confianza en el sector asegurador, toda vez que es él el que vela por
la proteccion del usuario de polizas de seguros, logra una mejor relacion entre la
compafia Aseguradora y sus Asegurados, ademas que es el directo responsable para
aumentar el mercado de las pdlizas de seguros.

La importancia de la intermediacion en seguros, se debe al profesionalismo y capacidad
que tienen los intermediarios para transmitir claramente la informacién de productos y
servicios ofrecidos por las compafiias aseguradoras a los consumidores de seguros, asi
como las necesidades de estos Ultimos a las compariias aseguradoras; y por la estrecha
relacion -de maxima confianza con clientes y aseguradoras. - Servicio al cliente: una
tarea que ha desarrollado tradicionalmente el intermediario de seguros, son todas
aquellas actividades relacionadas con la atencion de solicitudes y quejas del asegurado. -
Administracion del riesgo. Ayudan a los clientes a mejorar su perfil de riesgo y a
disminuir las probabilidades de ocurrencia del siniestro. La importancia y crecimiento del
Sector Asegurador en gran medida se debe al profesionalismo y capacidad de los
Intermediarios de seguros.

El analisis de la oferta denota que al inicio las.aseguradoras comercializaban sus
productos a través de los agentes. Algunos de ellos eran independientes, pues trabajaban
con mas de una compafiia aseguradora, y otros exclusivos, en la medida en que se
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dedicaban a la comercializacion de los productos de las aseguradoras especificas. Al
mismo tiempo que estas dos formas de comercializacion se expandieron, los corredores
de seguros comenzaron también a posicionarse en el mercado. De acuerdo a un informe
de la revista dinero los corredores de seguros siguen mejorando en sus mediciones de
calidad. Se destacan por su labor al recordarles a los clientes el vencimiento de las
pélizas y su apoyo durante la reclamacion de siniestros.

lo

Los empresarios cada vez le prestan mas atencion al servicio al cliente, y quienes
trabajan con seguros tienen que ser ain mas cuidadosos con este factor, pues justo
deben atender a sus clientes en un momento de calamidad. Este tema se ha vuelto tan
sensible que ha llevado a los aseguradores a realizar diferentes mediciones de calidad de
servicio para determinar qué tan bien lo estan haciendo y cuales son los puntos por
mejorar. ¥

La Asociacion Colombiana de Corredores de Seguros (Acoas), por medio de una
encuesta con el Centro Nacional de Consultoria lleva 14 afios midiendo el servicio de las
aseguradoras, de las administradoras de riesgos laborales y de los corredores de
seguros.

En la medicién de 2016, los corredores obtuvieron una calificacién promedio de 7, en una
escala de 1 a 9. Se destacan en su participacién en el proceso de renovacion de los
planes_de_seguros_en_su_infraestructura tecnolégica, la idoneidad de su personal y su

apoyo en el proceso de reclamacién ante el asegurador. Sin embargo, segun la misma
encuesta deben mejorar en el manejo de la cartera y en la informacion que proveen sobre
el riesgo que se entrega a la aseguradora para cotizar.

La Superintendencia Financiera vigila alrededor de 50 firmas que se dedican al corretaje
de seguros y al reaseguro. El afio pasado, estas compaiiias tuvieron ingresos totales por
$696.350 millones. Delima Marsh y Aon Risk Services Colombia registraron la facturacion
mas alta con $151.508 millones y $103.332 millones, respectivamente.

Existen en Colombia, segun lo publica Superfinanciera en su listado de entidades como
Sociedades Corredoras de Seguros y Reaseguros a junio de 2017, 50 corredores, 35 de
seguros y 15 de reaseguros, especializados principalmente en lineas comerciales o
institucionales. '

En Colombia, la relacion de gastos y comisiones se presenta estable para el primer
trimestre de 2017 se evidencia que del 100% de las primas las aseguradoras destinan el
23 % a gastos y un 15% a comisiones. :

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene a cargo la vigilancia del Sector
Financiero al que pertenece el SECTOR SEGUROS conforme lo establecido en la parte
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sexta especificamente en los articulos 206 y 207 del ESTATUTO ORGANICO DEL
SISTEMA FINANCIERO (EOSF) EN COLOMBIA. Sociedades de capitalizacion.

Segun lo que reporta FASECOLDA en relacion con las primas emitidas “para el mes de
septiembre de 2018 la Industria Aseguradora Colombiana ha emitido primas por $ 19.85
billones, lo que representd un crecimiento del 3.8% en términos nominales, valor que al
[ descontar la variacion del 3:33% en el IPC al mes de septiembre de 2018, encontramos—
un crecimiento real de la industria del 0.5%. El grupo de ramos de dafios presenta el
mayor crecimiento con un 6%, seguido por el de rentas con un 5%, siendo el de seguros
previsionales y riesgos laborales el que presenta decrecimiento en un 1%”.

En el ramo de automéviles se presentd un crecimiento en un 2.7% en sus primas,
" comportamiento que obedece a un aumento en las tarifas. En el grupo de los ramos de
incendio, lucro cesante y terremoto, los que en forma agregada presentan un crecimiento
del 7.4% con respecto al mes de septiembre del afo anterior. Con excepcion de lucro
cesante, el comportamiento de estos ramos esta ligado al de la cartera de créditos
hipotecarios, dada la obligacién de asegurar las viviendas financiadas contra los riesgos
de incendio y terremoto, que al mes de septiembre presentaba un crecimiento del 8.3%
segun informacion de la Superintendencia Financiera de Colombia. De lo anterior, se
puede concluir.que el menor crecimiento de las primas puede indicar o una reduccién de
los riesgos no hipotecarios y/o una reduccion en las tarifas cobradas a los usuarios de
dichos seguros. '

En cuanto al SOAT el crecimiento del 9.9% en las primas se explica por el aumento del
salario minimo, el ajuste en la tarifa hecho por la Superintendencia Financiera, a los
vehiculos cuya alta siniestralidad ha generado en los Ultimos afios, y el aumento del 1%
en el nimero de vehiculos asegurados. Cabe destacar que, a septiembre de 2018 el
parque automotor asegurado era de 7.95 millones de vehiculos, de los cuales el 44% -
corresponde a motos.

En cuanto al comportamiento de los seguros de cumplimiento y de responsabilidad civil
esta vinculado en buena medida con la contratacion estatal, variable que, segun datos de
Colombia Compra Eficiente, se ha incrementado en un 5.6% con relacién a los primeros
nueve meses de afio anterior. Se destaca la celebracion de los contratos de recoleccion
de basura de Bogotd en los primeros meses del afo, los cuales inciden de manera
positiva en el comportamiento de estos ramos.

En los indicadores de comisiones y gastos sobre primas se observa que las entidades
aseguradoras han destinado un total del 37% de las primas para atender gastos de
funcionamiento y costos de intermediacion, es decir, un punto porcentual méas que en los
primeros nueve meses de 2017; y aunque separadamente se observa un aumento en el
indicador de gastos generales que para el total de los ramos pasa del 21% al 22%, el
mismo es compensado por el comportamiento estable de los gastos de comisiones.
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El resultado técnico se define como la diferencia entre las primas devengadas y los costos
por siniestralidad, comisiones y gastos administrativos, resuitado que histéricamente ha
arrojado pérdidas para las entidades aseguradoras, dado que no incorpora una parte
fundamental de la operacién como lo son los rendimientos de las inversiones de las
reservas. Para el periodo objeto de analisis, las compariias de seguros disminuyeron sus
pérdidas técnicas en $397 mil millones de pesos, con respecto al mismo periodo del afio
anterior-Este-comportamiento-se-explica-por-la-mejora-en-los-indicadores-de-siniestralidad

%

y la estabilizacién de los indicadores de gastos

En conclusién, segln lo manifiesta FSAECOLDA en su informe de Resultados de la
Industria a septiembre de 2018, “A pesar del bajo crecimiento de las primas en lo corrido
de 2018, el comportamiento de la siniestralidad y de los gastos han conllevado a la
disminucién de la pérdida técnica de la industria, lo que sumado a la mejora que en los
ultimos meses ha presentado el resultado financiero, permite pensar que, al cierre del
afio, si bien no se vislumbran razones para un cambio de tendencia en las primas, los
resultados netos no seran inferiores a los obtenidos en el 2017".

3.2.1 OFERTA

El En el ranking de los mejores corredores de seguros de Colombia segun los ingresos de
operaciones ordinarias, crecimiento y participacion de mercado de 45 corredores de

seguros Yy reaseguros para el periodo 2013-2017.

En 2017, Marsh & McLennan Companies (MMC) con sus empresas Delima Marsh y Guy
Carpenter Colombia mantuvo su liderazgo frente al Grupo Aon con sus firmas Aon
Colombia y Aon Benfield Colombia Reaseguros, mientras que JLT Group con sus firmas
JLT Valencia & Iragorri'y JLT Re Colombia le acortd distancias a los dos anteriores.

En cuarto lugar se situé Willis Group con Willis Colombia y Willis Reaseguros, seguido de
Correcol, Arthur J Gallagher Re conjuntamente con Arthur J Gallagher Corredores, y el
Grupo Howden con Howden Wacolda, Proseguros y Howden Re.

Por otro lado, entre las firmas restantes se distinguieron en 2017 por su dinamismo
Seguros Beta, Promotec, Coomeva Corredores, Santiago Vélez y Asociados, THB
Colombia Reaseguros, Anglo Latino Reaseguros, Corredores Seguros del Valle,
Tecseguros, VML Corredores, Fonseca Sanclemente, Avia Corredores de Seguros, y
Restrepo Henao. '

Ademas de las firmas mencionadas arriba, otros corredores de importancia son: ltau
Corredor de Seguros, Integro Andina Reaseguros, Aress, UIB Colombia, Jargu
Corredores, Gonseguros, Sekuritas, Garcés Lloreda, Bickenbach + Vieites, Anpro
Seguros, Centroseguros, Jaramillore, Colamseg, Reasesores, Innovadora de Seguros,
Euro American Re, BFR Corredora, Corredores de Seguros Asociados, y Fortius.
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En la pagina Web de Fasecolda encuentran las principales sociedades corredoras de
seguros:

3.2.2 DEMANDA

Se analizaron los procesos de contratacion-asociados con-este tipo-de contrato-desde la
vigencia 2006 a la fecha, en el Instituto para la Investigacién Educativa y el Desarrollo
Pedagdgico — IDEP:

VIGENCIA | CONTRATO | MODALIDAD | CONTRATISTA OBJETO DEL
CONTRATO

2015 87 Concursode | JARGU S.A. | Contratar la
Méritos CORREDORES | prestacion del servicio
DE SEGUROS | de intermediacion de
~ seguros, asesoria
integral en el manejo
del programa - de
seguros que el
Instituto para la

Investigacion
Educativa _y el

Desarrollo

Pedagégico - IDEP
requiera para la
proteccién y
cubrimiento de los
riesgos a las
personas, lo bienes
muebles e inmuebles,
asi como de los
activos e intereses

patrimoniales de su
propiedad y aquellos
que estén bajo su
responsabilidad, o por
los que llegare a ser
responsable.

Duracién: Doce (12)
meses, y/o hasta la
fecha de vencimiento
de los seguros
expedidos 0
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VIGENCIA | CONTRATO | MODALIDAD | CONTRATISTA OBJETO DEL
CONTRATO
renovados con
intervencion del
intermediario
(VIGENTE HASTA
TERMINACION
CONTRATO DE
SEGUROS: 06 DE
AGOSTO DE 2016)
2016 35 Concurso de JARGU S.A. Prestacion del
Meéritos CORREDORES | servicio de
DE SEGUROS | intermediacién de
seguros, asesoria

integral en el manejo
del programa de
seguros que el
Instituto para la
Investigacién
Educativa y el
Desarrollo

Pedagégico - IDEP |

requiera para la

proteccién y
cubrimiento de los
riesgos a las

personas, los bienes
muebles e inmuebles,
asi como de los
activos e - infereses
patrimoniales de su
propiedad y aquellos
que estén bajo su
responsabilidad, o por
los que llegare a ser
responsable

Duracién: Doce (12)
meses, y/o hasta la
fecha de vencimiento
de los seguros
expedidos o
renovados con
intervencion del
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(A VIGENTE HASTA
TERMINACION
CONTRATO DE
SEGUROS: 11 DE
. OCTUBRE DE 2017)
2017 109 Concurso de JARGU S A Prestacion del
Méritos CORREDORES | servicio de
DE SEGUROS | intermediacién de
seguros, asesoria
integral en el manejo
del programa de
seguros que el
Instituto para la
Investigacion

Educativa y el
Desarrollo
Pedagégico — IDEP

requiera para la
proteccion_ y
cubrimiento de los
riesgos a las
personas, los bienes
muebles e inmuebles,
asi como de los
activos e intereses

patrimoniales de su
propiedad y aquellos
que estén bajo su
responsabilidad, o por
los que llegare a ser
responsable

Duracion: Doce (12)
meses, y/o hasta la
fecha de vencimiento

de los seguros
expedidos 0
renovados con
intervenciéon del

intermediario
(A VIGENTE HASTA
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2.3. Analisis financiero — econdémico

De acuerdo a lo establecido en el Manual M-DVRHPC-04 para determinar y verificar los
requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion, emitido por Colombia Compra
Eficiente: “Los indicadores de capacidad financiera busca establecer unas condiciones
minimas que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su liquidez,
endeudamiento, razén de cobertura de interés.

No obstante, la Entidad Estatal debe establecer los requisitos de capacidad financiera con
base en su conocimiento del sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion y de los
posibles oferentes.

En cuanto a la capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir
oportuna y cabalmente el objeto del contrato en funcién de su organizacion interna.
Basado en la informacion anterior, la entidad tomo las compaiiias de la base de datos de

FASECOLDA “Federacion de Aseguradores Colombianos”., Fasecolda representa la

actividad del sector asegurador frente a las entidades de vigilancia y control, asi como aia
sociedad en general.

La federacion ha liderado el desarrollo del renglon de seguros mediante la realizacion de
actividades permanentes, tanto en el ambito nacional e internacional, y gracias a su
compromiso con las empresas afiliadas el gremio.

En especial, esta dedicada a impulsar la cultura de los seguros y la modernizacion de la
industria. Para alcanzar este propdsito, analiza y recolecta estadisticas generales, asi
como especificas de los resultados del sector.

También, adelanta un seguimiento de aquellos proyectos de ley que se tramitan en el
Congreso de la Republica y que puedan tener incidencia en el renglén de seguros, al
mismo tiempo que brinda asesoria técnica, juridica y econémica a sus asociados.

Segun Fasecolda “A pesar del bajo crecimiento de las primas de seguros, los resultados
de la industria muestran un comportamiento estable gracias a la mejora en los indicadores
de siniestralidad y gastos, que a su vez han permitido mejorar el resultado técnico de la
industria.”

2.4. Analisis Técnico
El presente contrato no genera erogacion alguna a cargo del Instituto para la Investigacion

Educativa y el Desarrollo Pedagégico — IDEP; cualquier pago que requiera la
Intermediacion sera cancelado por cuenta de la Compafiia Aseguradora de acuerdo con
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las disposiciones legales que rigen la materia, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1341 del Codigo de Comercio y el desarrolio practico de esta actividad, en el
ambito que nos ocupa, “la comisién del intermediario de seguros sera pagada
directamente por la compariia aseguradora que emita las pélizas que se contraten durante
el periodo de vigencia del contrato con el intermediario...”

Dado que los factores que-influyen-enel-poder de compra de las-entidades-estatales-con
relacién al presupuesto, forma de adquisicion, cambios de los ciclos de produccion,
fluctuaciones de materias primas, costos de produccion e indicadores o indices
econdémicos, no son objeto de este tipo de contratos, toda vez que de conformidad con lo
establecido en el articulo 1341 del Cédigo del Comercio, la comisién, honorarios y demas
prestaciones a favor del asesor, estara a cargo de la (s) Aseguradora(s) contratadas por
la entidad. La remuneracién del corredor de seguros se encuentra incluida dentro de la
prima comercial que cobran las aseguradoras por las polizas que expiden, pues las
comisiones representan un porcentaje de ésta. En este sentido, la remuneracién de los
corredores de seguros, por regla general, es sufragada por la aseguradora, segun lo
consignado en el Codigo de Comercio. La determinacion de las comisiones, formas de
pago y demas condiciones se hara de conformidad con los convenios que libremente
celebren intermediarios y entidades aseguradoras. La agencia de seguros desarrollara su
actividad en beneficio de la entidad aseguradora con la cual haya celebrado el respectivo
convenio, sin perjuicio de la estipulacién expresa que la faculte para desarrollar su
actividad en heneficio de otras entidades aseguradoras para negocios ocasionales. En

Colombia usualmente se tienen comisiones que oscilan entre 1% y 20% dependiendo del
ramo, la experiencia, la cobertura y el valor de la respectiva Prima. Los intermediarios o
corredores de seguros también pueden pactar mediante el sistema de honorarios fijos
bajo bonificacién de acuerdo a los topes del mercado local, regional o nacional, previo
convenio entre el Intermediario.

El mercado Colombiano cuenta con una amplia oferta de corredores de seguros o
intermediarios de seguros que permiten un manejo eficiente del sector, pues debido al
profesionalismo y capacidad que tienen los intermediarios para transmitir claramente la
informacién de productos y servicios ofrecidos por las compafiias aseguradoras a los
consumidores de seguros; a su amplio conocimiento del sector asegurador (productos,
precios, proveedores, etc.) y de las necesidades de los clientes, incentivan y promueven
la adquisicién de seguros. Las compaiiias de intermediacion de seguros actuan para el
cliente, manejan grandes volimenes de primas y cuentan con un amplio portafolio de
productos de diferentes compafiias aseguradoras, es por esto que las Entidades del
Estado contratan dichos corredores de seguros para minimizar riesgos y obtener
beneficios. ‘

Técnicamente la labor del intermediario de seguros se ha transformado
considerablemente en los Ultimos afios, ya no un colocador de pélizas, sino un prestador
de servicios integrales para los clientes y las compafias aseguradoras, ofreciendo, entre
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otros, programas de administracién de riesgos, atencién de siniestros, y desarrollo de
mercados alternativos de administracion de riesgos entre otros. El intermediario participa
de otras actividades asociadas al seguro, diferentes a su distribucién, como lo son el
proceso de reclamacion y pago de la indemnizacion, el pago de primas, evaluacién de
calidad y servicio, investigacion y desarrollo de nuevos productos, entre otros como: -La
asesoria: dado que el contrato de seguro es de tracto sucesivo, lo cual implica una
relacién-de—mediano-o-largo—plazo-entre ta—aseguradora-y-el-tomador-y/o-asegurado;-y
teniendo en cuenta que algunos seguros revisten cierta complejidad técnica vy juridica, el
intermediario acompaiia al cliente en su relacion con la Compafiia Aseguradora, durante
todo el término de la vigencia del contrato y posterior a su terminacién (por ejemplo, en la
reclamacion de siniestros). - Evaluacion de mercados: el intermediario de seguros esta
continuamente evaluando quienes son las mejores compafias Aseguradoras, es quien
tiene conocimiento de la capacidad técnica y financiera de la aseguradora, la oportunidad

y seriedad en el reconocimiento y pago de siniestros, la calidad de los productos que
ofrece, etc.

CONCLUSION: Se solicita adelantar el proceso de convocatoria concurso de méritos para
seleccionar el corredor del seguros quien sera el intermediario, asesorara integralmente
en el manejo del programa de seguros que el Instituto para la Investigacién Educativa y el
Desarrollo Pedagdgico - IDEP requiera para la proteccién y cubrimiento de los riesgos a
las personas, lo bienes muebles e inmuebles, asi como de los activos e intereses

patrimoniales de su propiedad y aquellos que estén bajo su responsabilidad, o por los que
llegare a ser responsable

PRESUPUESTO OFICIAL

El contrato de intermediacion de seguros no generara erogacién alguna, por tanto no se
expide Certificado de Disponibilidad Presupuestal que comprometa el presupuesto oficial
de la Entidad.







