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Sabaneta, Julio 27 de 2022 Cotización Nº  C87506B

Ingeniera

LUISA FERNANDA 

DESUR

Ciudad

REF. SUMINISTRO DE SILLAS TIPO DUCON

Atendiendo su amable solicitud, presentamos la siguiente cotización:

DESCRIPCIÓN Ancho

(cms)

CANT VLR/UNIT Total

SILLA OPERATIVA DELPHI REF B535327

Brazos regulables base en nylon ltura y 

profundidad. Mecanismo

Basculante ( solo tiene una posición de 

bloqueo + Movimiento

de asiento y espaldar en la misma relación 

basculatorio.

Mecanismo Sincron ( tiene varias posiciones de 

bloqueo +

Movimiento sincronizado entre asiento y 

espaldar relación 3°-

1°)

UND 58 660,000             38,280,000         
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SILLA INTERLOCUTORA ISO, SIN BRAZOS, HERRAJE 

METALICO, TAPIZADO ASIENTO Y ESPALDAR EN 

PAÑO

UND 20 330,000             6,600,000           

Subtotal 44,880,000         

Dcto 5% 2,244,000           

Total 42,636,000         

IVA 19% 8,100,840           

Gran total 50,736,840         
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CONDICIONES GENERALES DE VENTA:

1. TIEMPOS DE ENTREGA: 

Para proyectos de hasta 100 puestos de trabajo, con diseños y acabados de línea, el 

tiempo estimado de producción será de 30 días. 

La confirmación definitiva se realizará una vez la obra ingrese al sistema de 

información DUCON S.A.S y  sea analizada por nuestro personal de compras y de 

producción de acuerdo con disponibilidad de materiales y capacidad de planta. El plazo se 

establece luego del anticipo, entrega de orden de compra, firma de planos y definición de 

acabados. 

El tiempo de entrega de proyectos con productos o acabados especiales puede 

incrementarse según disponibilidad de proveedor.

2. INSTALACIÓN: Para el proceso de producción e instalación, la compañía le asignará un 

COORDINADOR  LOGÍSTICO que estará en comunicación con usted o la persona que designe 

y le mantendrá informado del avance de la obra y coordinación del despacho e 

instalación.

El valor de la instalación ya está incluido en la cotización, obras fuera del área 

metropolitana de Medellín y Bogotá podrán tener recargo por concepto de viáticos y 

transporte según características del proyecto. Cualquier solicitud de cambio en la 

distribución pactada o en las especificaciones del producto, durante o después de la 

instalación, se reprogramará después de firmada el acta de entrega.

Si el cliente requiere postergar la entrega e instalación del proyecto, se reprogramará 

según disponibilidad de la compañía. Si la prórroga es superior a 15 días calendarios, 

podrá generar recargos por concepto de bodegaje a tasa de almacén de depósito vigente.
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3. OBSERVACIONES GENERALES: Para garantizar la entrega a satisfacción del proyecto

El cliente debe garantizar:

* Paredes estucadas y pintadas

* Pisos pulidos y brillados

*Ventanas instaladas

* Luminarias instaladas y funcionando

* Obra libre de escombros

* Cielos terminados

Una vez entregado el material estará bajo la responsabilidad del cliente, este deberá 

proveer de un lugar con condiciones de higiene y seguridad adecuadas para el producto 

en obra.

4. ENTREGA DE MATERIALES EN OBRA: El cliente debe disponer 

de una logística para la recepción del material: fácil acceso, parqueadero 

para camión, en caso de requerir llevar la mercancía a pisos elevados, instrucciones para 

uso de ascensores, restricciones en capacidad y medidas o uso de escaleras, malacates, 

etc…

IMPORTANTE: En la recepción de la mercancía,  verificar que la cantidad de paquetes 

coincida con la remisión. Si detecta deterioro o faltantes, agradecemos dejar constancia 

en la remisión y notificar a su coordinador logístico.

Nota: DUCON busca entregar un producto de excelente calidad. Es por esto que evita 

enviar la mercancía si la obra aún no cuenta con las condiciones descritas anteriormente.

Si el cliente requiere la instalación de su mobiliario a pesar de no cumplir con las 

condiciones generales, deberá dejar autorización por escrito asumiendo los riesgos y costos por 

reprocesos.
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5. GARANTIA: DUCON S.A.S ofrece las siguientes garantías sobre sus productos:

5.1. (2) Años para superficies con acabados en laminados de baja presión (Unicolor o 

Supercor o MDP).

5.2. (5) Años para superficies con acabados en Fórmica o Formalite.

5.3. (5) Años sobre mobiliario para oficina DUCON.

5.4. (2) Años sobre elementos como soportería, archivadores, canaletas y demás

elementos metalmecánicos.

5.5. (2) Años para deslizadores y niveladores utilizados en archivadores, soportes y

muebles.

5.6. (2) Años para sillas.

5.7. (1) Año para tomas eléctricos, cerraduras, correderas y 

accesorios en general.

5.8. (5) Años para Archivo rodante

5.9. (5) Años para Piso técnico

La garantía no cubre daños por uso inadecuado del producto, sabotaje o daños 

ocasionados por personas ajenas a DUCON S.A.S.

6. SERVICIO POSVENTA: DUCON S.A.S ofrece a solicitud del cliente, y dentro de los 3 

meses seguidos a la instalación, el servicio de visita posventa; visita preventiva para 

verificar el estado de la obra.

Para solicitar este servicio, llame al teléfono: 288 98 98 ext. 129.

7. FORMA DE PAGO:   60% Anticipo

                                            40% Contra entrega

8. VALIDEZ DE LA PROPUESTA: 15 Días calendario.

NOTA: Somos auto retenedores Resolución 000075 - junio 24/93, no somos grandes 

contribuyentes, resolución 000041 de enero 30 del 2014, contribuyente industrial de ICA

en Sabaneta, somos auto retenedores de CREE, exentos de RETEICA, según articulo 77 ley 

49 de 1990.
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9. DEVOLUCIONES Y CAMBIOS EN OBRA: El producto DUCON S.A.S es un producto hecho 

a la medida de cada cliente, razón por la cual no se aceptan devoluciones. Si el cliente 

requiere hacer un cambio o modificación en su producto luego de haber sido aprobado, se 

pueden generar costos adicionales que deben ser asumidos por el mismo.

10. Documentación solicitada para registro de clientes y/o solicitud de crédito:

* Formato de Registro de Clientes

* Cámara de Comercio con fecha de expedición no mayor a 30 días

* RUT con fecha de expedición no mayor a 30 días

* Certificación Bancaria

Esta documentación es requerida por nuestro Sistema de Gestión de Calidad con el fin de 

poder brindarle un mejor servicio en todos nuestros procesos. La demora en la entrega de 

esta documentación puede generar retrasos en la fabricación y entrega de su proyecto.

La firma de la presente cotización dará por aceptadas y aprobadas las Condiciones

Generales de Venta allí descritas.

Firma Cliente                                                                                                     
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