
 
 

 

Barranquilla, 01 de Agosto de 2022 

 

Doctora: 
ROSA ESCORCIA TORRES 
Oficina de aseguramiento  
Secretaria de salud distrital  
Barranquilla  
 
ASUNTO: Informe de Gestión de las actividades realizadas en virtud del contrato de prestación 
de servicios No. CD-11-2022-0600 
 
Me permito presentar a ustedes el informe en virtud del contrato de “PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACOMPAÑAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE 

SALUD EN LA GESTIÓN, INSPECCIÓN Y VIGILANCIA AL ASEGURAMIENTO EN SALUD EN 

EL DISTRITO DE BARRANQUILLA, correspondiente a un SEPTIMO pago del mes de JULIO de 

2022. 

 

Obligación Contractual Producto 

1. Realizar visitas de Inspección y vigilancia 
a las EAPB del Régimen Subsidiado y 
Contributivo para el seguimiento y control 
del acceso efectivo y con calidad del 
aseguramiento de la población del Distrito 
de Barranquilla de acuerdo con las 
disposiciones legales y normativas 
vigentes 

Realicé visita de Inspección y vigilancia a la 
EAPB SANITAS, con el fin de realizar 
seguimiento y control del acceso efectivo y con 
calidad del aseguramiento de la población del 
Distrito de Barranquilla de acuerdo con las 
disposiciones legales y normativas vigentes, 
ante el traslado de caso por parte del MSPS de 
la estrategia de seguimiento nacional de Cáncer 
por la presunta inoportunidad en el servicio de 
salud. 

● 25 de Julio EAPB SANITAS (Ver Anexo Punto 1. 

Acta de Visita); 
 

2. Verificar y evaluar manuales, procesos y 
procedimientos implementados por la EPS 
y su grado de eficacia como estrategias 
para el mejoramiento del estado de salud 
de su población afiliada. 

Realicé verificación de cada uno de los 
manuales, procesos y procedimientos 
entregados por la EAPB COMPENSAR, SURA, 
CAJACOPI Y NUEVA EPS-C y su grado de 
eficacia como estrategias para el mejoramiento 
del estado de salud de su población afiliada, 
como el Manual de Demanda Inducida, donde se 
describen los procesos, actividades, e 
indicadores de Demanda inducida para orientar 
la gestión del riesgo individual con miras al 
mejoramiento de la salud de los protegidos y sus 
familias del 4 al 15 de julio con el fin de revisar 
minuciosamente los soportes entregados y 
realizar el cargue definitivo en la plataforma 
GAUDI (Ver Anexo Punto 2. Manual de Demanda Inducida EAPB 

COMPENSAR,SURA, CAJACOPI, NUEVA EPS) 



3. Revisar cumplimiento de indicadores de 
salud en las EAPB 

Revisé cumplimiento de indicadores de salud en 
las EAPB COMPENSAR, SURA, CAJACOPI, a 
través de la revisión y análisis de los indicadores 
de calidad de acuerdo a lo establecido en la 
resolución 256/16 vigencia 2021, del 4 al 15 de 
julio con el fin de verificar minuciosamente los 
soportes entregados y realizar el cargue 
definitivo en la plataforma GAUDI. (Ver Anexo Punto 3. 

Plantilla en Excel análisis de indicadores de salud Res256/16 2021 EAPB 
COMPENSAR, SURA, CAJACOPI) 

4. Realizar verificación y evaluación de 
planes de contingencia y de acción 
implementados por las EPS y su grado de 
eficacia como estrategias frente a la 
pandemia ocasionada por SARSCoV-2 
(COVID-19). 

Punto no verificable dentro del check-list en la 
Auditoría. 

5. Realizar verificación de información en 
campo y de forma virtual de las acciones 
de Inspección y vigilancia adelantadas por 
la Secretaria Distrital de Salud a las EAPB 
en el marco de la pandemia, identificando 
el cumplimiento de la atención en salud 
domiciliaria y demás servicios derivados 
de la reactivación en la fase de mitigación; 

Realicé verificación y corrección de información 

en campo y de forma virtual de las acciones de 

Inspección y vigilancia adelantadas por la 

Secretaria Distrital de Salud a la EAPB 

COMPENSAR, SURA, CAJACOPI Y NUEVA 

EPS-C, en el marco de la pandemia, 

identificando el cumplimiento de la atención en 

salud domiciliaria y demás servicios derivados 

de la reactivación en la fase de mitigación a 

través de la revisión de historias clínicas de 

población de primera infancia de (2 meses hasta 

los 4 años y de 6 hasta los 10 años) los cuales 

hayan tenido valoración integral : atención por 

enfermería, medicina general o pediatría durante 

la vigencia 2021, del 4 al 15 de julio con el fin de 

verificar minuciosamente los soportes 

entregados y realizar correcciones para el 

cargue definitivo en la plataforma GAUDI.  (Ver 

Punto 5 anexo Excel revisión de historias clínicas valoración en 

la atención vigencia 2021 primera infancia 2-4 años y de 6 a 10 

años en la EAPB COMPENSAR, SURA, CAJACOPI, NUEVA 

EPS-C) 

6. Revisar indicadores de salud prioritarios 
en el aseguramiento y frente al 
cumplimiento de las coberturas de 
vacunación de influenza por encima del 
95% de su población afiliada en riesgo de 
Infección Respiratoria Aguda Grave 
(IRAG), población de alto riesgo acorde a 
los lineamientos para la prevención, 
diagnóstico, manejo y control de casos de 
Influenza emitidos por el MSPS.  

Revisé y analicé indicadores de salud prioritarios 
en el aseguramiento y frente al cumplimiento de 
las coberturas de vacunación de influenza por 
encima del 95% de su población afiliada en 
riesgo de Infección Respiratoria Aguda Grave 
(IRAG), población de alto riesgo acorde a los 
lineamientos para la prevención, diagnóstico, 
manejo y control de casos de Influenza emitidos 
por el MSPS en la EAPB COMPENSAR, SURA, 
CAJACOPI Y NUEVA EPS-C vigencia 2021, del 
4 al 15 de julio con el fin de verificar 
minuciosamente los soportes entregados y 
realizar correcciones para el cargue definitivo en 
la plataforma GAUDI. (Ver Punto 6 anexo Análisis de las 



coberturas de vacunación EAPB COMPENSAR, SURA, 
CAJACOPI, NUEVA EPS-C)  

7. Verificar y evaluar la operatividad de las 
EAPB para garantizar un adecuado 
sistema de referencia y contrarreferencia 
de sus afiliados. 

Verifiqué y analicé la operatividad de las EAPB 
SURA, CAJACOPI Y NUEVA EPS-C para 
garantizar un adecuado sistema de referencia y 
contrarreferencia de sus afiliados a través de la 
trazabilidad de la PQRS de usuarios 
presentados en la vigencia 2021, del 4 al 15 de 
julio con el fin de verificar minuciosamente los 
soportes entregados, realizando correcciones y 
los comentarios específicos para el cargue 
definitivo en la plataforma GAUDI. (Ver Punto 7 – 

Excel con trazabilidad vigencia 2021 PQRS EAPB SURA, 
CAJACOPI, NUEVA EPS-C) 

8. Verificar y evaluar la caracterización de 
riesgos en la salud de la población afiliada 
y establecer la priorización de programas y 
sus resultados. 

Verifiqué y Analicé la caracterización de riesgos 
en la salud de la población afiliada y establecer 
la priorización de programas y sus resultados, a 
través de la revisión de la caracterización 
población de la EAPB COMPENSAR, SURA, 
CAJACOPI, del 4 al 15 de julio con el fin de 
verificar minuciosamente los soportes 
entregados, realizando correcciones y los 
comentarios específicos para el cargue definitivo 
en la plataforma GAUDI (Ver Punto 8 – PDF Informe de 

la caracterización población de la EAPB COMPENSAR, SURA, 
CAJACOPI ) 

9. Realizar verificación a las EAPB y 
establecer las condiciones de acceso a 
servicios de salud de la población 
asignada con ocasión al SARSCoV-2 
(COVID-19) 

Realicé verificación a las EAPB COMPENSAR, 
SURA, CAJACOPI, NUEVA EPS-C y establecer 
las condiciones de acceso a servicios de salud 
de la población asignada con ocasión al 
SARSCoV-2 (COVID-19) a través de la revisión 
de diferentes estrategias de demanda inducida, 
garantizando las intervenciones individuales de 
las RIAS de Promoción y Mantenimiento de la 
salud en cuanto a la asistencia en Programas de 
Vacunación, Salud Bucal, Planificación Familiar, 
Detección temprana de cáncer de cuello uterino 
y cáncer de seno, del 4 al 15 de julio con el fin de 
verificar minuciosamente los soportes 
entregados, realizando correcciones y los 
comentarios específicos para el cargue definitivo 
en la plataforma GAUDI (Ver Punto 9 –Estrategias de 

Demanda Inducida en los diferentes programas de las EAPB 
COMPENSAR, SURA, CAJACOPI, NUEVA EPS-C) 

10. Verificar el seguimiento realizado por la 
EAPB del suministro de Elementos de 
Protección Temporal al talento humano en 
su red de prestadores de servicios de 
salud para la atención  de los pacientes 
con infección SARSCoV-2 (COVID19) 

Punto no verificable dentro del check-list en la 
Auditoría. 



11. Realizar el análisis de la información 
presentada por parte de cada una de las 
EAPB, y presentar los informes de la 
misma, de forma clara y objetiva indicando 
los incumplimientos encontrados, base 
normativa, evidencia en que se apoya para 
describir el incumplimiento y claridad en el 
concepto emitido. 

Realicé informe de visita inspectiva realizada el 
25 de julio en la EAPB SANITAS, frente a el 
traslado de caso por parte del MSPS de la 
estrategia de seguimiento nacional de Cáncer 
por la presunta inoportunidad en el servicio de 
salud del usuario DUVAN CAMILO CADENA 
LLANOS. 
(Ver punto 11. Anexo Informe de Visita Inspectiva EAPB 
SANITAS 25 de Julio de 2022.) 

12. Realizar todas las actividades 
relacionadas con el objeto del contrato 

Asistencia a la reunión del grupo funcional de 
Enfermedades Transmitidas por vectores ETV - 
con el fin de analizar la situación de Dengue en 
el Distrito de Barranquilla. (Ver Punto 12. Anexo acta 

de asistencia 26 de Julio de 2022) 
 

Cordialmente, 
 
 

 
MARIA MONICA LLINAS BERDUGO  

C.C 1.042.999.395 

Contratista 

Celular. 300 5321477 


