Riohacha, 02 de agosto de 2022

EVIDENCIAS PROCESO DE CONSULTA EN SIIF Y VALIDACION DE CDP Y/O RP EN SECOP i

Mediante el presente documento se deja constancia que durante mas de 48 horas se han intentado realizar la Consulta SIIF y la Validacién del CDP
1822 del 2022 en el SECOP I, sin que hasta el momento (fecha y hora en que este documento es publicado en el expediente contractual) haya sido
posible. Es importante mencionar que el dia 14/07/2022 se escald el caso No. 0742560 ante la Mesa de Servicios SECOP Il y el dia 17/07/2022 se
recibio la respuesta a la solicitud enviada.

Teniendo en cuenta lo anterior y dado que no podemos detener la gestion del contrato por la necesidad del servicio, se procede a enviar el contrato
de prestacion de servicios No. CO1.PCCNTR.3868419 al proveedor para que éste proceda con el cargue de los documentos y se posterior tramite
presupuestal.

Nota: Los recursos presupuestales requeridos para el contrato antes mencionados, se encuentran amparados en el CDP 1822 de 2022.



Recursos de Crédto —

Otros Recursos (Especie, Pri , Coop ion, Propios Enti y i ion
Especial SGP para Resguardos Indigenas - AESGPRI)

Validacion Codigo BPIN

[J 2018011000764 2022 Validado

Codigo BPIN perteneciente al contrato

EXCEPTION: System.ServiceModel.EidpoitiiNotFoundException: There was no endpoint listeriiiig at hitp://s2-
wspro.siif2.red/SlIF.WebExterno/EPG/CertificadoDeDisponibilidadPresupuestalParaGasto.svc/WSsoap12WsSec11 that could accept the message. This is often
caused by an incorrect address or SOAP action. See InnerException, if present, for more details. —> System.Net.WebException: The remote name could not be
resolved: ‘s2-wspro.siif2.red" at System.Net.Htiz\¥oiR o quest. SoftRocirestStream(TransportContext& context) at System.Net.HtipWebRequest.GetRequestStream()
at System.ServiceModel.Channels.HtipOutput.WebRequestHttpOutput.GetOutputStream() — End of inner exception stack trace -— Server stack trace: at
System.ServiceModel.Channels. I-IttpOutput.WebRequesthtpOutput.GetOutputStream{} at System.ServiceModel.Channels.HitpOutput.Send{TimeSpan timeout) at
System.ServiceModel.Channels.HttpChannelFa HiipChannelRequest.SendRequest(Message message, TimeSpan timeout) at
system.ServiceModel.Channsls Remast-cnanmy o UhiE AV E Eataddinblis &) oS el:ca

System.ServiceModel.Dispatcher.RequestChannelBinder. equest(Message message, TimeSpan timeout) at
System.ServiceModel.Channels.SeiviceChannel.Cil(String iaiicn, Boolean oneway, ProxyOperationRuntime cperation, Object]] ins, Objecif] culs, TaneSpan
timeout) at System.ServiceModel.Channels.ServiceChannelProxy.InvokeService{IMethodCallMessage methodCaH, ProxyOperationRuntime operation) at
System.ServiceModel.Channels.SeirviceChannelPruxy.Invoke{lllessage message) Exception rethrown at [U]: &
System.Runtime.Remoting.Proxies.RealProxy.HandleReturnMessage(IMessage reqMsg, IMessage retMsg) at
System.Runtime.Remoting.Proxies.RealProxy.Privatelnvoke(MessageData& msgData, Int32 type) at
NextWay.Externalintegration.Services.Host.SIIFCDPServiceRefur2ince. Se dpBeDisponibilidadPresupuestalParaGasto.ConsultarCDP(mensajeConsultaCDPENt
request) at NextWay.Externalintegration.Services.Host, SIIF.Proxv.SlIIFWSHelper.invokeReferenceMethod[T,W](W data, SlIFService2Call callTo, VortalSlIFData
vHeader) in c:\@Work\NextWay\1_Applications\Marketpla n\2_Src\Services\Host\SIIF\SIIFWSHelper.cs:line 73 at
NextWay.Externalintegration.Services.Host.SIIF.SlIFIniegraiion.Geici i BuyerDossier(VortalSlIFData header, VortalSlIFData input) in
c:\@WorkiNextWay\1_Applications\MarketplaceExternall tinnt2_Sn=i8ervices\Hosf\SIIF\SIIFIntegration.asmx.cs:line 329. Si requiere mas informaciones sobre
la respuesta de SIIF contacte el equipo de soporte.




Soporte <soporte@secop.gov.co= 4 6 &~
Para: Yennifer Arrieta Alis Jue 14/07/2022 10:48 AM

Estimado Sr.(a) Yennifer Arrieta Alvis

El caso numero (SIS sobre Falla en la Plataforma SECOP 11 - P1549 a nombre de Yennifer Arrieta Alvis Asignados a los tecnicos : Jorge
Enrique Carmona Castillo ha sido actualizado.

A continuacion, relacionamos el detalle:

Estado solicitud: En espera

Recuerde el detalle de su caso:

Origen de la solicitud: Formulario Web

Prioridad: Mediana

Fecha Maxima de solucion: 2022-07-20 17:25

Categoria: Soporte Técnico

Descripcion: Sistema de informacidn: SECOP |

Mavegador: Internet Explorer

Fecha y hora de la falla: 2022-07-11 16:00

Relacionado con: Contratos

Descripcion: No ha sido posible validar un CDF y esto es un requisito indispensable para poder enviar el contrato al proveedor. He estado
desde el dia de ayer insistiendo y no he podido. Que alternativa o solucidén me pueden dar, dado que esta situacion estd entorpeciendo los
procesos que manejo y el cumplimiento de las metas que tengo asignadas. Adjunto el pantallazo del error que apareceGracias

Informacion del solicitante:

Entidad: SENA - CENTRO INDUSTRIALY DE ENERGIAS ALTERNATIVAS



Soporte <soporte@secop.gov.co > H S &~
Para: Yennifer Arrieta Alis Com 17/07/2022 11:07 AM

Su solicitud sobre Falla en la Plataforma SECOP 1 - P1549 registrado con el nimero 0742560 a su nombre, ha sido cerrado de acuerdo a la
solucién indicada por el técnico. A continuacidn, el detalle de la resolucién:

Incidencia: Descripcidén

Titulo:Falla en |z Plataforma SECOP |l - P1549
Solicitantes: Yennifer Arrieta Alvis

Fecha de Apertura:2022-07-12 17:25

Fecha de cierre:2022-07-17 11:05

Origen de la solicitud:Formulario Web

Fecha de solucién: 2022-07-14 10:48
Tipo de selucién: Definitivo
Solucién:

Cordial saludo,

Gracias por comunicarse con la Mesa de Servicio de Colombia Compra Eficiente.

En atencidn a su solicitud, le informamaos que el incidente para realizar las validaciones de SlIF, aln se encuentra en validacién por parte del
area encargada, sin embargo, es importante aclarar que esta validacion no es bloqueante dentro de la plataforma, por lo tanto, puede
continuar con el proceso y posteriormente realizar la validacion de forma correcta.

Mos disculpamos por los inconvenientes presentados.

Esperamos con la informacidn suministrada haber resuelto su requerimiento y quedamos atentos a resolver cualquier inquietud adicional.
Le recordamos nuestros canales de atencién:

Teléfonos: (+60 1) 7456788 Bogota y 018000520808 (linea nacional gratuita) en el resto del pais
Pdqgina principal www.colombiacompra.gov.co



