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ESTUDIO DEL SECTOR

OBJETO DEL CONTRATO: “SERVICIO A TODO COSTO DE FUMIGACION, DESINFECCION, DESRATIZACION Y
CONTROL DE PLAGAS, CONSISTENTE EN LA APLICACION DE PRODUCTOS INSECTICIDAS CON SUSTANCIAS
QUIMICAS O MEZCLA DE SUSTANCIAS, DESTINADAS A MATAR, REPELER, ATRAER, REGULAR O INTERRUMPIR EL
CRECIMIENTO DE SERES VIVOS CONSIDERADOS PLAGAS PARA EL FONDO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y
REFORMA URBANA DISTRITAL CORVIVIENDA, PARA LA VIGENCIA 2022.

Clasificacion: UNSPSC -cédigo

72 10 21 02 Servicios de control de termitas

72 10 21 03 Servicio de exterminacién o fumigacion

72 10 21 04 Control estructural de plagas

72 10 21 06 Control de roedores

72 15 40 43 Servicio de fumigacioén industrial y comercial
ASPECTOS GENERALES
Econdmico:

Encuesta Anual de Servicios (EAS) Ao 2020

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE, en cumplimiento de su misién institucional de
proveer al pais de estadisticas estratégicas, da a conocer con la presente publicacidén los resultados de la
Encuesta Anual de Servicios 2020.

El programa de mejoramiento del directorio de empresas que viene adelantando el DANE desde el afio 2009,
ha permitido ampliar el nimero de empresas de las diferentes actividades cubiertas por la encuesta. Es
importante sefialar, que por motivos de cobertura de empresas se presentan agrupadas las Actividades
inmobiliarias (division 68) y Actividades de alquileres y arrendamiento (division 77), en la subseccién
denominada LN1 Actividades inmobiliarias y alquileres y arrendamiento sin operario.

A partir de la informacion publicada para la EAS 2019, las “Actividades administrativas y de apoyo a la oficina y
otras actividades de apoyo a las empresas” se divide en “Actividades administrativas y de apoyo a oficina y
otras actividades excepto call center” donde se agrupan las empresas que estan clasificadas dentro de la
division 82 de la Clasificacidon Industrial Internacional Uniforme CIIU Revision 4, adaptada para Colombia, en
adelante ClIU Rev. 4 A.C. exceptuando aquellas que pertenecen a la clase 8220 y “Actividades de centros de
llamadas (Call Center)” que corresponde a esta clase.

De las empresas de servicios estudiadas en la EAS 2020, un total de 6.610 cumplieron con los parametros de
inclusion, y fueron distribuidas seglin la actividad econdmica descrita en la CllU Rev. 4 A.C., dentro del
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subsector al que corresponden como se presenta en la Tabla 9. Estos parametros fueron definidos para cada
subsector econdmico, teniendo en cuenta el tamafio de las empresas, de acuerdo con los ingresos generados o
el personal ocupado durante el afio, los cuales se encuentran descritos al final de este documento, en el
apartado correspondiente a la ficha metodolégica.

Asi mismo, es necesario sefialar que, en la medicidn de 2020, ingresaron 212 fuentes nuevas, de las cuales 5
fueron nuevas en la economia en este afio y las restantes 207 corresponden a mejoras en la cobertura de la
operacion estadistica.

Es importante aclarar que la cobertura de los resultados de un subsector a otro difiere en razén al tamafo de
las empresas que se investigan y al grado de atomicidad de estas.

Para hacer comparables los resultados de una encuesta con los del afio inmediatamente anterior, el DANE
implementd desde 2009 una metodologia de panel, mediante la cual se identifican las empresas que deben
formar parte de la comparacién en los dos afos. Esta metodologia, se documenta en la ficha metodolégica de
este documento. Con estas empresas se calculan las variaciones anuales de cada una de las variables que
investiga la encuesta, tanto para el total nacional como para la informacién por departamentos. Asi mismo,
desde el afio 2013, el DANE divulga las cifras de servicios de acuerdo con la ClIU Rev. 4 A.C.

Grafico 1. Variacion de los ingresos operacionales, seguin subsector de servicios
Total Macional

2020/2019
Actividades de centros de lamadas (call centter) _ 25,0
Desarrallo de sistemas informaticos, corsultoria informatica y actividades... - 91
Corred ¥ servicios de mensajeria - 3;

Telecormunicaciones 1.3 I

Actividades de atencidn de la salud humana -2,6 .

Oitras actividades de sendicios -5.4 -

Educacidn superior privacda -6,5 -

Actividades de empleo, seguridad & investigacion privada, senvicios a edificios -6,5 -

Actividades profedonales, centificas y tecnicas -10.0 |

Adtividades inmobilianias, de alguiler y arrendamiento -12.2 -

Actividades administrativas ¥ de apoyo a ofidna y otras actividades de apoyo a.. -13.2 |

Almacenamiento y actividades compléementarias. al transporte -13,5 _

Actividades de prograrmacion, trasmisidn ywio difusidn y actividades de agencias... -16.2 [N

Publicidad -19,7 _

Actividades de edicion -z5.1 [

Juegos de azar, actividades deportivas, recrestivas y esparcimienio -26.c NG

Actividades de servicios de comidas y bebidas -31,2 _

Algjamiento -52.0 I
Actividades de agencias de Viaje, operadores turisticos, servicios de reserday... -67.7 _
Actividades cinematograficas, de video y producddn de programat de televigidon 50,7 _

-80 -60 -40 -20 a 20 40

Variacion %

Fuente: DAME, Encuesta Anual de Servicios EAS.
1. RESULTADOS GENERALES DE LOS SUBSECTORES DE SERVICIOS

En la Tabla 1 se presentan los resultados de las variables principales generados con la informacién de 6.610
empresas que cumplieron con los parametros de inclusion de la operacion estadistica para el periodo 2020.
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tabla, ni en los anexos corrientes con los del afo anterior, para ello se ha elaborado una metodologia panel
cuyos resultados se presentan en el numeral 2 de esta publicacién.

1.1 Variables principales EAS 2020

Los subsectores salud humana; telecomunicaciones; y actividades de empleo, seguridad e investigacidn privada
y servicios a edificios, generaron los mayores niveles de produccién bruta y de valor agregado, siendo el
subsector de actividades de empleo, seguridad e investigacién privada y servicios a edificios, el de menor
coeficiente técnico y por ende, el que registra el valor agregado mas alto. En contraste las actividades de
programacion, trasmision y/o difusion y actividades de agencias de noticias, presentaron el mas alto
coeficiente técnico insumo producto.

Tabla 1. Niimero de empresas investigadas y variables principales, segun subsector de servicios.
Total nacional

Mimero Ingreses
Coufidents
Subsactor de servidos da o perae bomabs
timien %
ampresas
Almacenamiento y actmdades com plementanas al transparte a2y a8
Comen y sercias de mensaeria a2 617
Algjamreenin s 613
Actividades de servicios de comidas y bebidas ABD EL
Activdades de edacion 119 438
Actividades drematogrificss, de video y produccém de programas de 41 €53
telwsdn
Actividades de programaciin, trasmisidn yéo diusitn y actwaidades de a5 -
agencas de nobcias
Telecomunicacones 208 AHB
Desamollo de sistemas infomadticos, consuttora informdtica y m a7
acthidades relaconadas )
Actividades inmobilianas, de alquiler y amendamésnto 333 438
Actividades profesonales, centificas y técricas na 393
Publicsdad 146 433
Actividades de agencias de waje, operadones turshicos, senicios de &7 5
reseEri ¥ sEnoas relacionados
Acthicades de emplec, segundad & investigacdin privada, senecics a a7 .
edificios
Actividades adminstatiasy de apoye a ofiona y otrs actividades de 150 31
apoyo 3 las empresas, excepto call cender :
Actividades de ceriros de llamadas jcall center) | 213
EBducaciin superior privada 165 255
Actividades de atencitn de ka mlud humana 1129 4'LE|- o
Jemgos de azar, actividades deportvas, roeativas y esparcimienio 212 4..5' 655
Otras actividades de serdcios 140 :'.J:II 856

Fuente: DANE, Encuesta Anual de Servicios - EAS

! Consuma intermedic se refiere al valor de los bienes (excepto los de capitall y senvicios mencantiles consumides por la unidad productora de servicios durante el
penicdo de |a encuesta para el desamollo de sus operaciones.

* El coeficiente técnico insumo producto de las empresas de servicios investigadas, es la relacion porcentual entre el consume intermedic y la produccion bruta,
mide la proporcicn de bienes v senvicios utilizados en la produccion de los servicios en estudio.

1.2 Personal ocupado total y por categorias de contratacién, segtin subsector de servicios EAS 2020

Para el afio 2020, el subsector con mayor ocupacién de personal fue el de actividades de empleo, seguridad e
investigacion privada y servicios a edificios, con 828.733 personas, seguido de salud humana con 265.934
personas.
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Tahla 2. Personal ocupado por categoria de contratacion, segun subsector de servicios
Total nacional
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Tetal e contralackin Total
Subtartar de Sanvicias i onal Pe sl Titagsise tal Tisen sl a1 nits e’ Ot tipes e sl
onupada’ [ T dirsnia Diecervie hora citedra’ winculaciie® P ada®
Hesemarenic y acsd sdes complerensres. sl fsmporis B4R 'l'l“l l'“l LR
Lorren Frevido de memacs 3 e 1043 Jml 324M
Hojmrrssnin FLELE BM]I 1 MI LET
Fctivicudan de servicien de comichay y bebidas i e .’uml n'.'I.EE-. B4
dactrecicen de sdickin LTk 1561 ml [ Fr. ]
Actividadan cinsssingrificen, de vides § producciin de programas da Sleviiin (Wi 2[4 =2 B2
Bctradadens de pr BmmckEn, s mnidn difinién twadacden o o
oy = L = e Eixd 1 - FIY [T
rark
Tl s omunicscicnes LAY .'!ﬂl‘l E lﬂn':ll LER
Uenmrolic de wxlsras réunmabom, comobors ot yachedades . _u_ul . uu. —
relarmred e
s alyuller y wre 19543 .|.E'1| - ."rl 10312
¥ Bmaan D602 .1!1MI E ].’Hn’.. 102
Pubficiclacd S1aE 'Iml - 411848
Acttaciaden de sgencies de viap, operacdores rabory, wvicios de e ¥ —_— 1o —
wmrvicion relscnradon
de mmzlen, wgurided » gacidn priveds, iendcon 8 sdifco HETIS ER1T4
Actraciaden sdmentrate ¢ de apoye 8 ofors y obes sctsadedes de apow 8 e o 374
srrpress, socestn il ety
dactraciadas de canres da laradas (csll o) WIEEY LB
tducacain superior priveds e SEH
Fctivicadan de stenodn de s whed burans 28895 HATE
Jusgoy de armr, sctracisden deporiwes, recesTEe y #8paCETETD &5 LR
Cfray acirecdnclen die nenvidion hL AL !.'Ill‘l 1913

Fuente: DAME, Encuesta Anual de Servicos - EAS.

" Incluye perscnal permanente, personal temperal directo, temporal en mision en otras empresas (sdlo para empresas de suministro de personal), propietarios,
socios y familiares v personal aprendiz y pasantes. No se induye el personal contratado a través de emipresas de suministro de personal, debido a que este &5 un
personal que comesponde a las empresas dasificadas en la division T8, en la categoria de contratacion temporal en misin en otras empresas.

# Personal en mision aplica para |as actividades de empleo, seguridad e investigacion privada v servicios a edificios, cormesponde a la divisicn 78 Actividades de
empleo de la CHU Revd & C

3 Aplica para las actividades de Educacion superior privada, Grupo 854 dela CIIU Rev. 4 A C. Incuye el personal docente y manitones que contratan las universidades
mediante la modalidad hora catedra. El numero se obtiene mediante la conversion de las horas catedra trabajadas por los docentes y monitores que laboran
mediante esta modalidad.

4 Incluye propietarios, socios y familiares, y personal aprendiz o por convenio en etapa practica y en etapa lectiva

* Corresponde al personal ocupado menos los propietarios, socios y familiares

1.3 Remuneracién del personal ocupado y total gastos de personal, segin subsector de servicios EAS 2020.

En el afio 2020 los mayores niveles del gasto total de personal se registraron en las actividades de empleo,
seguridad e investigacion privada y servicios a edificios; salud humana; desarrollo de sistemas informaticos,
consultoria informdtica y actividades relacionadas; actividades profesionales, cientificas y técnicas; educacién
superior privada; Actividades de centros de llamadas (call center) y telecomunicaciones. En contraste, las
actividades cinematograficas, de video y produccién de programas de television y las actividades de agencias
de viaje operadores turisticos, servicios de reserva y servicios relacionados presentaron el nivel mas bajo.
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Tabla 3. Remuneracion del personal ocupado, salarios, prestaciones y otros gastos del personal, segin
subsector de servicios (valores en billones de pesos)

Total nacional
Orbros gastes
Subsartor di sarioes Salsrlos PragtBianes R BT LTl s s Tivesl gEsted 4@ personsl
e piTs ol
Almacenamiento y acthadades complementanas al tanspone L7 o7 24 oz 25
Comeo y serviclos de mersajera D.-i-I I:IZI I:I.EI D.1I D.EI
Al D.EI I]2| o |'I D.1I D.SI
Actividedes de serdcios de comidas y bebbdas 1,3' I:I.!-I 1BI D.1I 1.‘5.
Actiidades de odiddn D.!-l L] 1| I:I.d-l D.l:ll DA-I
Acthidades ciremategrificas, de video i producckin de programas de o & o o as
telsisin
Actividedes de programascedn, trasmisiin o difusiny scividaces de 0s 0z 0 oo 0
agenclas de notidas

Teleeomurkes oras 23

Desarmollo de sitemas Informitices, consultorla infomidtica y
acthidsdes relacioradas

Acthidades inmobillanas, de alquiker y amerdamienss o5
Acthidades profesionales, clentificas y tbonicas ar
Publickdad or

Actividedes de agenclas de viaje, operedones turstioos, senickos de
TESETV Y SENVCios relacicnados

Actiidasdes o riciad & irsestegac b
R S e s N
edfidos |
B
|
]

o o
Actiidedes adminisiativas y e apoyo a ofidra y otmes scivdsdes de

0 02 e o0 ns
apoyo 3 ke empresas, excepie call cenber
Acthidades de centros de llemadas (call certer) 29 1.1 o0l ozl 42
Educacdn superar privada T 1zl s+ ozl =l
Acthidades de atencitn de la salud humana 16 1 1.2 I os I 1.7
Jusgos o azar, acthidades deportivas, recreativas y esparcimienio or I:Ij-l 1J:ll D.1I 1.1'
Cims actividades de sencios 04 nz] ns] ] | [ |

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Servicios - EAS.
'Incluye auxilic de transporte, primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales en dinero, indemnizaciones por retiro voluntario, elementos
de seguridad y dotaciones para el personal, aportes al sindicato y capacitacion del personal, entre otros.

2. EVOLUCION POR SUBSECTOR DE SERVICIOS

Para hacer comparables los resultados de una encuesta con los del afio inmediatamente anterior, el DANE ha
implementado una metodologia tipo panel, mediante la cual se identifican las empresas que deben formar
parte de la comparacion para los dos afios. Con estas empresas se calculan las variaciones anuales de cada una
de las variables que investiga la encuesta. Esta metodologia se documenta en la ficha metodoldgica de este
documento.

La generacion de cifras panel se hace a partir de universos comparables, partiendo de la informacién de 6.150
empresas en 2019 y 6.155 empresas para 2020. La diferencia en el nimero de empresas corresponde a 5 que
ingresaron como nuevas en el operativo de campo de 2020 y que a su vez son nuevas en la economia.

2.1 Variaciones de variables principales, segin subsector de servicios

La Tabla 4 contiene las variaciones a valores corrientes de las variables de ingresos operacionales, produccion
bruta, consumo intermedio y valor agregado, presentadas en el afio 2020 respecto al afio 2019, asi mismo los
coeficientes técnicos para estos dos afios.
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Las actividades de centros de llamadas (call center) presentan el mayor aumento en la produccién bruta
(25,0%) y en el valor agregado (30,9%), el aumento en el consumo intermedio de 7,2% hace que su coeficiente
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técnico disminuya 3,5 puntos al pasar de 24,8 en 2019 a 21,3 en 2020.

Los subsectores que presentan para 2020 los coeficientes técnicos mas altos son actividades de programacion y
transmisidon de television (71,4) y actividades cinematograficas, de video y produccién de programas de
televisidn (66,2). En contraste las Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios
tienen la relacion insumo producto mas baja dentro de los 20 subsectores de estudio (10,6).

Tabla 4. Variaciones corrientes variables principales, segutin subsector de servicios

Total nacional

2020/2019

Almacenamiento y adividades complementarnias al tansporte a1z 135 134 53 2 &0 478
Ciomeo y sendicios de mensajera 74 &7 &7 44 a3 I ] [
Alojamicnin &l &0 L] 520 mz 04 &l
Actividades de senicos de comidas y bebidas a1 -FZ -¥2 -2 -328 a0 -z
Actividades de edicidn ma r=4| 245 283 206 i 421
m:‘&mmdzmm”m*mm“ -7 £an 843 -128 €13 -5
Actividades de programacion, teamiscn o difusidn y adividades de 45 i 169 159 1493 L] T4
Telecomunicaciones Fal} -13 05 A a3 =2E 488
Desarrodlo de 5 stemas informidtions, conmuttonia infommdtica y adivide 258 91 o s I ar 400 408
Actividades inmobilianias, de alquiler y amendamisnto k] 122 124 148 -4 454 442
Actividades profesionales, dentificas y témicas & el i 148 &7 418 - 1]
Pubdicidad 148 -197 -198 285 -1,6 484 431
Actividades de agencias de Viaje, opeadones turistios. senicos de re BS T LT 505 7T 343 k!
::Ii:::ﬁdr:mplmmgwidid ¢ inwestigadon privada, seviccs a & ak a8 34 15 a7 105
Actividades adminisrativas ¥ de apoye a ofidna y otras adividades - ia . ’ o i o
de apoyn & las empresas, axcepin call cemter

Actividades de ceninos de llamadas {call center BS 30 ] T2 I 303 . 8 3
Educaddn supenior prvada T2 8% &4 173 20 89 55
Mctivicades de atencion de la silud homara =2 el ] =25 =20 =35 &332 &5
Juegos de azar, adtividades deportivas, necreativas y espastimiento 199 R 283 274 249 &8 1
Otras adtividades de senvidios 133 34 1 53 -89 -4 e 5BE

Fuente: DAME, Encuesta Anual de Servicios - EAS.

1 Consumo intermedio se refiere al valor de los bienes (excepto los de capital) v servicios mercantiles consumidos por la unidad
productora de servicios durante el periodo de la encuesta.

£ El coeficiente t&cnico insumo producto de las empresas de servicios investigadas, entendido éste como la relacion porcentual
entre el consumo intermedio v 1a produccion bruta, mide la proporcion de bienes y servicios de otros sectores de la economia
utilizados en la produccion de los servidos en estudio.

2.2 Variaciones del personal ocupado, segun subsector de servicios

La Tabla 5 contiene las variaciones del personal ocupado total, personal remunerado y de cinco categorias de
contratacion investigadas en esta operacion estadistica (personal permanente, temporal directo, temporal en
mision, aprendices y pasantes por convenio y propietarios, socios y familiares sin remuneracién), en el periodo
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2020. La categoria de contratacidn correspondiente a personal temporal en misidn aplica sélo para el subsector
de actividades de empleo, seguridad e investigacién privada y servicios a edificios y la categoria docentes hora
catedra para el subsector educacion superior privada.

Para el total del personal ocupado, de los 20 subsectores objeto de estudio, 4 presentaron variacidén positiva,
siendo las actividades de centros de llamadas (call Center) (17,5%) y desarrollo de sistemas informaticos,
consultoria informatica y actividades relacionadas.

(2,5%), las que presentaron mayores crecimientos; de los 16 subsectores restantes, los mayores
decrecimientos en el total del personal ocupado se presentaron en las actividades de alojamiento (-23,6%),
actividades de agencias de viaje, operadores turisticos, servicios de reserva y servicios relacionados (-22,7%) y
actividades cinematograficas, de video y produccion de programas de television (-22,1%).

Tabla 5. Variacdones porcentuales del personal ccupado, remunerado total y por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios
Total nacdonal

202072019

ArmasceramisTio §y CINT ml Srarsports 4 -5 - =14 =4 =54
Cormes W BB TR o I rEasTm =14 52 - a4 =554 =14
BlzqETmiEres E-I T - X | - a8 41 218
Brtiviceren de wrvicon e comidar ¢ ek idac =155 158 - ok =1 -T58
Batrasmries e solicher .7 = - o2 e . s
Bt cin o o ki g N e .
i -1 =1, - -4k oz -1
Atz de programecin, e emisisr pio difudEn § = =
mcrdcieces s sgEnoiac oe et -4 = - ks o= Al
ety T = e -1, % -1,7 - a7 A =15
Desmrrodic de videmas mormiteos, cora Bors informities v
- FL 8 an - A0 F gl 4
Brtivicedes inmobimriac, de slgoilsr y smendamisTin -1 -1, % - =T -4 =41
Brtivicares profesicraies, clerifees ST -1 ] - . =T -2
Fubliciciad -T24 BB - - -E Er it -4
Artticsdes de sperciam S Vias, cperesdo s hridicoos, 5 .
=2 1 - - - £ -
T e S recErye p erdcion rel ssiorumcioa = L e =
SArtricimrian e srapkec, ssqUridiad & IreeT gacksr et 3 3 -
WA 1.3 =1 - i
e o 8 scdducics ~ - - L T
Srtivicackn: adrmineSraSva § o asoys 8 ohcins § ot T o9 _ i as T e
arrdciades s Bspoyc @l smpreaac, serscin call center
Sctrazarss op mevios de mradas ol ceeten T T e - T5E
Casncion mupsrior prva s =54 =114 -1?_- - Tl =T -84
Sctricaden de risrcin S bolud humars 11 -4 - A1 a1 1
bomgea cia axar, scisicied s desorSm, e st g B 2§ - - T8 - R =52
L T ]
Ciran sctvicdachn: de: mRrvicon ar a7 - e L ~T08 or

Fumrie: DANE, Erncussia Arsal dee Serddcies - S48

'|I'|th:|i paricngl pEfffarsnte, parione Denporal dinsss, tefgeeal & ekl an olfes ampreies, propletanios, sodk  lamilare y paracnel aprends y paanies
Wiy el el ] elrianial Corlfalads & ks di v i as. O sUmiriane O parsonal, detsdo & gl Esle s e persona §us oorispide & Lk sitgeis e caiilcede
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2.3 Variaciones de las remuneraciones del personal ocupado y gastos de personal, segin subsector de
servicios.

En la Tabla 6 se presentan las variaciones porcentuales de las remuneraciones del personal ocupado y de sus
componentes, salarios y prestaciones. También se muestra la variacion de los otros gastos de personal y del
total de gastos de personal ocupado para cada uno de los subsectores de servicios estudiados en la Encuesta
Anual de Servicios para el afio 2020.

Es de destacar el aumento en las remuneraciones de los subsectores actividades de centros de llamadas (call
center) con 20,3% y en desarrollo de sistemas informaticos, consultoria informatica y actividades relacionadas
con 9,3%. Por su lado, para el subsector de actividades de agencias de viaje, operadores turisticos, servicios de
reserva y servicios relacionados estas remuneraciones presentaron una variacién negativa de 45,8%.

Tabla 6. Variaciones porcentuales de las remuneraciones del personal ocupado, salarios, prestaciones y
otros gastos del personal, seguin subsector de servicios
Total nacional

2020/2019
Almacenamieno y actividad es complementarias al transporte -44 -38 -42 -1.3 -40
Coureo y servicios de mensajeria 1.9 1.0 1.6 20% 30
Alojarmients -41,5 -35.2 -39.6 -147 -37T48
Actividades de servicios de comidas y bebidas -21.4 =191 -20.7 -25.6 -21.0
Actividades de edicién -6, -13.6 -84 -10.2 -8
Actividades cnematograficas, de video y produccidn de programas de 310 337 331 333
tedevizidn
Actividades d il [E] lifumids clividades d

ctividades de programacidn, trasmision o difusidn y a &5 de 50 a4 53 a1 a2
soencis de noticia
Tebecormuricacians 3B -13 19 -232 -05
Desarrollo de sistemas informéticos, consultorda irfarmbtica v 93 - 93 cn 86
actividades relacionadas :
Actividades inmobiliarias, de alquiler y amand amiento -49 -T.5 =57 173 I -4
Actividades profesionales, chentificas y téenicas -33 -30 .32 -207 -43
Publicidad -109 -10,7 -10.8 -109 -1048
Actividades de agencias de Vigje, operadones tudstiood, senicos de
refErds v sendcion nelacionadod A 58 128
lei?irjddﬂ de emples, seguridad & imestigacidn privada, senicios a 53 73 58 0B 59
edificios
Actividades sdministrativas y de apoyo a oficing y otras actividades de

-53 -85 -63 -41,8 -94

apoyn & las empresss, scceplo call cener
Actividades de centrod de [larmadas (call cemer) 24T 9.9 203 1.0 194
Educacidn superdor privada -1.2 -1 -32 268 -25
Actividades de atencidn de s salud hirmana 52 5.6 5.3 28 52
Juegos de azar, sctividades deportivas, recrestivas y esparcimients -16.2 -14,2 -15.6 -225 -162
Crras sctividades de wsrdcios -1.2 -43 =21 126 -30

Fuente: DAME, Encuesta Anual de Servicios - EAS,
U Incluye auxilio de transporte, primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales en dinero, indemnizadiones por retiro
voluntario, elementos de seguridad v dotaciones para el personal, aportes al sindicato v capacitacion del personal, entre otros,
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Las variables que se presentan para este analisis son ingresos y personal ocupado total (incluye

personal contratado a través de agencias). Los dominios de agregacién de actividades se pueden consultar en
la Tabla 11 de este documento, generados con la informacion de las empresas con sus respectivas unidades
locales que cumplieron con los pardmetros de inclusiéon de la operacién estadistica para el periodo 2020.
Igualmente, se presentan resultados de la evolucidon de cada subsector en los anexos (8. Evolucion de los
ingresos totales y personal ocupado total por departamentos, segiin dominios de estudio). De acuerdo con lo
anterior, se recomienda no realizar comparacién de los resultados presentados en la estructura de cada afio.

3.1 Resultados de los ingresos1 por departamentos para el aifio 2020

Como se presenta en la Tabla 7, el departamento de Bogotd presenta los mayores niveles de ingresos en el aiio
2020, principalmente en los subsectores de telecomunicaciones ($14.7 billones); desarrollo de sistemas
informéticos, consultoria informética y actividades relacionadas ($12.3 billones); actividades de atencién de la
salud humana (S11.5 billones); actividades de empleo, seguridad e investigacién privada y servicios a edificios
(510.7 billones); y actividades profesionales, cientificas y técnicas y publicidad ($9.8 billones). Seguido del
departamento de Antioquia con el subsector de actividades de atencién de la salud humana ($7.5 billones); y
telecomunicaciones ($4.9 billones).

Tabla 7. Ingresos por departamentos, segun subsector de servicios
Total desagregado por departamentos
2020

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte, comeo y

. . 11 (] 52 27 1.0 02 24 16

SEMVICInS e mensajena
HAlojamiento 0z 01 05 04 0o 00 01 07
Actividades de servicios de comidas y bebidas 11 03 8 01 05 02 06 09
Pn:fdldu:-:u:-n. distribucion '_.'th iJI:IDn.d.e. peliculas t.:u.'ufernamgral‘ns. 02 o 20 0 " 0 a1 01
actividades de programacion y trasmision de television
Telecomunicaciones 419 1.8 147 0.6 14 1.1 L6 55
D lo de sistemas informat [tona informatica §

a.alrmo esa.masm rmaticos, consultona informatica y 23 0z 123 00 00 0 06 01
actividades relacionadas
Actividades inmabiliarias, de alquiler y amendamiento 08 03 25 0.1 03 02 04 03
Actividades profesionales, cientificas y téonicas, y publicidad 21 0.6 08 0.1 02 02 0& k]
Actividades de j'agen-:ia? de viaje, operadores turisticos, sendcios de 01 a0 04 00 00 a0 00 00
reserva y servicios relacionados
Actividades de empleo, sequridad e investigacion privada, servicios a 13 1.8 107 0.7 0.6 10 2 29
Actividades administrativas, apoyo a oficing y otras de apoyo a 20 0.6 50 0.1 02 03 0.5 o7
Educacion superior privada 15 g 46 0.2 04 a5 0.E 15
Actividades de atencion de lz sahud humanza TS5 30 15 14 0E 23 59 a1
Juegos de azar, a.nrtmdades deportivas, recreativas y esparcimiento, 12 02 26 o 02 02 o7 15
iraz act de servicigs

Fuente: DAMNE, Encuesta Anual de Servicios - EAS.

! Otros departamentos corresponde a: Tolima, Risaralda, Narifio, Meta, Cordoba, Caldas, Huila, Norte de Santander, Boyaca,
Magdalena, Cesar, Quindio, Cauca, Sucre, Casanare, Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, La Guajira,
Caquetd, Chocd, Putumayo, Amazonas, Arauca, Guaviare, Guainia, Vichada y Vaupés.
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3.2 Resultados del personal ocupado total2 por departamentos para el afio 2020
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En la Tabla 8 se destacan las actividades de empleo, seguridad e investigacidén privada y servicios a edificios,
con el mayor niumero de personas ocupadas por departamento, siendo en su orden Bogotda el que mas
personas ocupa, seguido de los departamentos de Antioquia y Valle del Cauca.

Tabla 8. Personal ocupado por departamentos, segun subsector de servicios
Total desagregado por departamentos

Bolivar Cendinamarca Samtander  Valle del Cauca

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte, comreo y

. - 12.584 5400 42244 10,117 10691 2336 15.232 11.161
SEnvicios de mensajena
Alojamiento 3878 1.435 7.587 6.765 1.064 958 1.753 12.528
Actiwdades de servicios de comidas y bebidas 14.303 3177 40917 1.957 5377 2.530 7383 12117
Produccion, distribucion y exhibicion de peliculas cinematograficas, . -
actividades de programacion y frasmision de television 1750 86 aren 23 43 i 0 2180
Telecomunicaciones 8765 4210 35.305 500 2260 1882 4837 7.528
Desamollo de sstemas informaticos, consulboria informatica y
activickades refaconatas 16.108 1.395 63.631 138 160 1.258 1439 1357
Actividades inmobiliarias, de alguiler y arrendamiento 4508 931 9127 4158 1341 883 1747 1463
Actividades profesionales, cientificas y técnicas, y publicdad 19.251 102287 8351 1.148 1350 3.835 8157 9648
Activdades d 135 de viaj dores tunst s de

i 881 24 4520 472 17 150 0 629

resenva v sendicos relacionados
Actividades de empleo, seguridad e inwestigacion privada, servicios a 121.762 69.288 I67.747 21.624 27677 33.115 &2.808 106.837
Actividades admmnisirativas, apoyo a ofiding y oiras de apoyo a 50,161 11368 101.515 &34 3204 5725 10.015 17.728
Educacion superior privada 13.085 7343 36883 2315 2509 4,804 679 16.065
Actividades de atencion de la salud humana 50.666 21.458 89.874 11.583 77 16.205 18645 69.038
Juegos de azar, actividades deportivas, recreativas y esparcimiento, 11395 1423 20,125 1735 3074 2514 5802 16714
otras act de servicios
2020

Fuente: DAME, Encussta Anual de Servicios - EAS.

1 otros departamentos corresponde a: Tolima, Risaralda, Marifio, Meta, Cordoba, Caldas, Huila, Norte de Santander, Boyac3,
Magdalena, Cesar, Quindic, Cauca, Sucre, Casanare, Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Cataling, La Guajira,
Caquetd, Chocd, Putumayo, Amazonas, Arauca, Guaviare, Guainia, Vichada y Vaupés.

4. ANALISIS DE LA OFERTA

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas

Revision 4 adaptada para Colombia CIIU Rev. 4 A.C.

DIVISION 81 ACTIVIDADES DE SERVICIOS A EDIFICIOS Y PAISAJISMO (JARDINES, ZONAS VERDES)

Esta division comprende la prestacién de servicios de apoyo dentro de las instalaciones del cliente, tales como:
limpieza interior y exterior de toda clase de edificios; limpieza de maquinaria industrial; limpieza, desinfeccién
y exterminacién de plagas en edificios, barcos, trenes, aviones, entre otros; limpieza de camiones y buques
cisterna; limpieza de botellas; barrido de calles, remociéon de hielo y nieve; mantenimiento y cuidado de
jardines y zonas verdes; disefio de jardines y/o construccidn (es decir, instalacion) de senderos, muros de
contencidn, plataformas de madera, vallas, estanques y estructuras similares.

812 actividades de limpieza
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Este grupo comprende las actividades de limpieza general y especializada, tanto interior como exterior de todo
tipo de edificios, limpieza de maquinaria industrial, limpieza interior de camiones y buques cisterna
(petroleros), desinfeccidon y exterminio de plagas en edificios y maquinaria industrial, limpieza de botellas,
barrido de calles, remocidn de nieve y hielo.

8129 otras actividades de limpieza de edificios e instalaciones industriales
Esta clase incluye:

¢ La limpieza exterior de edificios de todo tipo, incluyendo oficinas, fabricas, almacenes, instituciones, otros
negocios y establecimientos profesionales y edificios con multiples unidades residenciales.

¢ Las actividades especializadas de limpieza de edificios, tales como limpieza de ventanas, de chimeneas,
estufas, incineradores, calderas, hornos, ductos de ventilacién y unidades de escape (extractores de aire).

¢ Los servicios de limpieza y mantenimiento de piscinas.

¢ La limpieza de maquinaria industrial.

¢ La limpieza de buses, aviones, trenes, entre otros.

¢ La limpieza interior de camiones cisterna y buques petroleros.

e las actividades de desinfecciéon y exterminacion de plagas y roedores, en edificios, fabricas, plantas
industriales, trenes, buques, entre otros.

¢ El barrido y lavado de calles, remocién de granizo.

¢ Otras actividades de limpieza de edificios e instalaciones industriales n.c.p.

5. ANALISIS DE LA DEMANDA

El proceso cuyo objeto consisten en la “SERVICIO A TODO COSTO DE FUMIGACION, DESINFECCION,
DESRATIZACION Y CONTROL DE PLAGAS, CONSISTENTE EN LA APLICACION DE PRODUCTOS INSECTICIDAS CON
SUSTANCIAS QUIMICAS O MEZCLA DE SUSTANCIAS, DESTINADAS A MATAR, REPELER, ATRAER, REGULAR O
INTERRUMPIR EL CRECIMIENTO DE SERES VIVOS CONSIDERADOS PLAGAS PARA EL FONDO DE VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL Y REFORMA URBANA DISTRITAL CORVIVIENDA, PARA LA VIGENCIA 2022. Est4 basado en los
principios de transparencia, economia y responsabilidad, buscando la elecciéon imparcial del contratista que
mas convenga a los intereses del estado, considerando los criterios que han sido previamente establecidos por
la entidad para calificar y escoger en igualdad de condiciones la mejor de las propuestas.

A. ¢Cémo ha adquirido la Entidad en el pasado este bien, obra o servicio?

Numero Tipo de Proceso Entidad Objeto Cuantia
de
Proceso
MC 037 | Contrataciéon BOLIVAR - FONDO DE VIVIENDA DE Descapote, desenraice y desmonte de los lotes denominados loma del peye y la $19.956.240,00
2018 | Minima Cuantia INTERES SOCIAL Y REFORMA ceiba propiedades de Corvivienda, lo cual comprende la limpieza de maleza,
URBANA DISTRITAL DE roceria, retiro de materiales, de residuos sélidos, y de vegetacion que se
CARTAGENA DE INDIAS encuentren al interior de los lotes propiedad de Corvivienda
MC 043 | Contratacion BOLIVAR - FONDO DE VIVIENDA DE “Limpieza de las zonas verdes de las viviendas no habitadas y disposicion final de $19.364.940,00
2018 | Minima Cuantia INTERES SOCIAL Y REFORMA desechos; realizar el desmonte de cerramiento existente en ldminas de zincy
URBANA DISTRITAL DE construccidn de cerramiento nuevo en el proyecto BICENTENARIO
CARTAGENA DE INDIAS SUPERMANZANA 72"
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B. ¢Como han adquirido otras Entidades en el pasado este bien, obra o servicio?
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Numero de Tipo de Entidad Objeto Cuantia
Proceso Proceso
45 Régimen BOLIVAR - CAMARA DE COMERCIO CONTROLAR PLAGAS MEDIANTE LOS SERVICIOS DE FUMIGACION, $8.742.000,00
Especial DE CARTAGENA ESTERILIZACIONDESINFECCION Y DESRATIZACION GENERAL EN LAS SEDES DE LA
ccc
CONT-01-2022 Régimen BOLIVAR - INSTITUCION EDUCATIVA SERVICIO DE FUMIGACION PARA CONTROL DE PLAGAS, AREAS INTERNAS Y $583.100,00
Especial FE Y ALEGRIA EL PROGRESO — EXTERNAS DE LA IE.
CARTAGENA
IP 052 2022 Régimen BOLIVAR - E.S.E. HOSPITALLADIVINA ~ FUMIGACION PARA EL CONTROL DE VECTORES, CONTROL DE PLAGAS Y  $42.448.512,00
Especial MISERICORDIA DE MAGANGUE DESRATIZACION DE TODAS LAS AREAS DE ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA DE MAGANGUE
IEFYALA0O5S Régimen BOLIVAR - INSTITUCION EDUCATIVA FUMIGACION PARA EL CONTROL DE INSECTOS Y PLAGAS EN LA INSTITUCION $1.850.000,00
Especial FE Y ALEGRIA LAS AMERICAS - SEDE PRINCIPAL Y SEDE FRATERNITE
CARTAGENA
IEAS03121 Régimen BOLIVAR - INSTITUCION EDUCATIVA CONTROL INTEGRADO DE PLAGAS Y DESINFECCION GENERAL EN LA SEDE PPAL. $2.807.200,00
Especial ANTONIA SANTOS Y SUS SEDES

5.1. Andlisis de precios del mercado:

CORVIVIENDA para determinar la Estimacion del presupuesto oficial, solicitd cotizaciones a nivel local para
realizar el estudio de mercado con el valor promedio de la mismas. El valor estimado del proceso es la suma de
TRES MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL PESOS M/Cte ($ 3.486.000,00).

POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL VALOR DE CONTRATACION: Todos los gastos que genere la ejecucién del
objeto del presente proceso tales como adquisicion de insumos, elementos, materiales, accesorios, entregas,
recursos fisicos y humanos, asi como los montos que genere su desplazamiento/transporte, manutencion,
pasajes, viaticos, prestaciones laborales, sociales y riesgos laborales, dotacion de vestido de labor y de
proteccion acuerdo normas vigentes, y en general los necesarios para garantizar la funcionalidad de los bienes,
serdn de resorte exclusivo y por ende correra a cargo de quien resulte adjudicatario, sin que estos aspectos con
posterioridad durante la ejecucién y/o periodo de garantia, puedan ser esgrimidos por el mismo, como
imprevistos y/o motivos generadores de solicitud de restablecimiento del equilibrio del contrato y/o
reconocimiento del mismo, por lo que deben ser tenidos en cuenta (previstos) por el oferente desde el
momento de confeccionar y presentar su ofrecimiento.

OIS Poprton T

Gustavo Roman Tamara.
Asesor Financiero Externo.
OAJ — Contratacion
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COTIZACIONES
UNIDAD : : - COSTO UNITARIO CosTO
COTIZACION 1 COTIZACION 2 COTIZACION 3
ITEM Nombre PRODUCTO MEI;);DA CANTIDAD PROMEDIO TOTAL PROMEDIO
Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario
Oficinas del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma
L Urbana Distrital (CORVIVIEENDA - 10 oficinas drea 1.000,40
Fumigacion . . ~
ra Mts2) que comprende oficinas, archivos, bodegas, bafios,
p - dreas comunes (dreas internas y externas), jardines, etc.,
edificacion X R X
Casa para el control de microorganismos (hongos y bacterias) que
Mozollén atacan el papel y la madera, insectos (pececitos de plata,
(10 fficinas cucarachas, termitas, piojos de libros, coledpteros y polilla)
4rea 1.000.40 que atacan el papel, libros, maderas y alimentos, roedores SERVICIO
1 Mt;z) ’ que atacan el papel, madera, plasticos y alimentos. Los /cicLo 5 $ 510.000,00 | $ 370.000,00 | $ 800.000,00 | $ 560.000,00 $ 2.800.000,00
Ler piso productos quimicos para utilizar para el control de plagas en
P general se utilizaran insecticidas piretroides de baja toxicidad
332,36 Mts . . . g
2° biso y benévolos con el medio ambiente, de uso en salud publica,
P gel insecticida para dreas de trabajo continuo y alimentarias.
426,20 Mts s e .
3er piso Para la desratizacion (ratas y ratones) se utilizaran cebos
P anticoagulantes de segunda generacion tipo pellets. Para el
120,92 Mts e .
control de plagas en zonas verdes se utilizaran insecticidas de
uso agricola con ingredientes clorpirifds.
SUBTOTAL $ 2.800.000,00
IVA (19%) S 532.000,00
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LOCALES 5,5% (- Est. Afios dorados 2% - Est.

Universidad de Cartagena 1% - Est. IDER. 2,5%)

S 154.000,00

COSTO TOTAL PRESUPUESTO OFICIAL

$ 3.486.000,00




