e B —— & DECrewwna ue 1ecnuiogias v
S Q‘“‘ TUANATO

= J) dela Informacuo_rl yla Comunicacion [Somos uindiol
Gobernacion del Quindio Gobernacian del Quindio

N * v
= auinolo SRR

ESTUDIOS DEL SECTOR
CONTRATACION DIRECTA
AGOSTO DE 2022

El analisis del sector hace parte de la planeacion de los Procesos de Contratacion de las entidades
estatales y materializa los principios de planeacion, de responsabilidad y de transparencia
consagrados en la Ley 80 de 1993.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 estipula que “Las entidades estatales debe hacer
durante la efapa de planeacion el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y

de andlisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este anélisis en fos Documentos def i
Proceso™1

La Secretaria TIC del Departamento del Quindio, en cumplimiento de lo establecido en Subseccion 6,
Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Del Decreto 1082 de 2015, en donde se sefiala el deber de analisis de fa entidad
estatal, se permite realizar el estudio del sector para la suscripcion del contrato de prestacion de
servicios de apoyo a la gestion.

Colombia Compra Eficiente expidio la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector publicada en
el portal (mico de contratacion www.contratos.gov.co el 30 de diciembre de 2013 y en el capitulo |l
contiene las directrices para los estudios del sector en los procesos de contratacion de minima cuantia
y contratacion directa.

Para la elaboracion de los estudios del sector en la contratacion directa bajo la modalidad de Conrato
de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion de qué trata el articulo 32 numeral
3° de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 articulo 2 Numeral 4 Literal H y articulo 2.2.1.2.1.4.9 del
Decreto 1082 de 2015, se atenderan las directrices de la precitada Guia para dar cumplimiento al
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 antes mencicnado.

La finalidad de este estudio es permitirle a la entidad estatal sustentar su decision de hacer una
contratacion directa, la eleccion del proveedor del bien o servicio, y la forma en que se pacta el contrato
O desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

ASPECTOS GENERALES.

La Administracion Piblica esta integrada por los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del
Poder Piblico y por todos los demas organismos y entidades de naturaleza publica que de manera
permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacion
de servicios ptiblicos a cargo del Estado.

El sector piblico estéd compuesto por el nivel nacional que son todas las instituciones dirigidas desde
el poder central para todo €l pais y el nivel territorial o regional que son fas ubicadas en departamentos
y municipios {articulos 38 y 39 de la ley 489 de 1998).

! https://www.dnp.cov.co/Paginas/Normativa/Decreto-1082-de-2013.aspx#subseccion06
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En el nive! territorial los gobemadores y los alcaldes lideran las pohticas regionales de las zonas que
les corresponde: Departamentos y Municipios.

Los Departamentos son entidades ferritoriales u organismos principales de la Administracién Piblica
que hacen parte de la Rama Ejecutiva del Poder Pablico como entidades de naturaleza publica, que
de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y:funciones administrativas o
la prestacion de servicios plbicos del Estado Colombiano, defi mdos en la Constitucion Politica de
Colombia de 1991

“ -

La Constitucidn Politica de Colombia, establece en su articulo 2°, que uno de los fines del Estado es:

"servir a fa comunidad, promover Ia prospendad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitr la participacion de todos en las decisiones
que los afectan, en fa vida econémica, politica, administrativa y culiural de fa Nacion".

Los Departamentos tienen autonomia para la adminisiracion de los asuntos seccionales y la

planificacion y promocion del desarrollo econdmico y social dentro de su territorio_en los términos

establecidos por la Constitucion y la ley. Los Departamentos ejercen funciones administrativas, de

coordinacion, de complementariedad de la accion Municipal, de intermediacion entre la Nacién y los O
Municipios y de prestacion de los servicios que determinen la Constitucién y las leyes.

}

Corresponde a los Departamentos la funcion piblica de administrar los asuntos de su competencia y
prestar los servicios plblicos que determine Iz ley, para lo cual debe contar con una planta de personal
dentro de su estructura administrativa que permita abarcar el ciumulo de competencias
Constitucionales y Legales.

La funcién administrativa del Estado busca la satisfaccién de las necesidades generales de todos los
habitantes, de conformidad con los principios, finalidades y cometidos consagrados en la Constitucion
Palitica.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION. T

El Departamento del Quindio, como entidad pliblica del nivel territorial, encargada de la prestacion de O
multiples servicios, y en cumplimiento de sus funciones constitucionales y legales establecidas en el

Decreto 1222 de 1986, debe ejecutar politicas, planes y proyectos, para lo cual cuenta con una sede
administrativa, con instalaciones donde fincionan las diferentes Secretarias y Dependencias, dentro

de las cuales se encuentra la Secretaria TIC del Departamento de Quindio, creada mediante el Decreto

186 del 28 de marzo de 2019 e iniciando a ejecumon de sus actividades a partir del 02 de abril de

2018.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto 186 del 28 de marzo de 2019 "POR
MEDIO DEL CUAL SE CREA LA SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES, Y EN CONSECUENCIA SE MODIFICA LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEPARTAMENTAL DEL QUINDIO, Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” le fueron a5|gnadas funciones enfocadas al desarrollo de
actividades de disefio y formulacién de los planes, programas y proyectos, asi como fortalecer el uso,
la innovacion y la apropiacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones y la gestion
de lainformacién, con el fin de propiciar la implementacion de las TIC en el Departamento del Quindio,
funciones que deberan ser desarrolladas a cabalidad bajo los principios constitucionales de la funcién
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administrativa, y los legales consagrados en el estatuto de contratacion piblica (transparencia,
economia y responsabilidad).

Es asi como la Secretaria TIC, se encarga de disefiar y formular los planes, programas y proyectos
necesarios para promover el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion en el orden
Departamental y a su vez desarrollar estrategias para la implementacion de los sistemas de las TIC
en el Departamento del Quindio, aunado a lo anterior, desde la direccién de Sistemas de Informacion,
deben desarrollarse tedos los procedimientos de apoyo y soporte técnico a través de la Mesa de
Ayuda, con el fin de dar una oportuna respuesta a los requerimientos de [as diferentes dependencias
cuando se presenten fallas en los equipos de computo, teniendo en cuenta que el uso de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, entre los usuarios internos de la Gobernacion del
Quindio permite agilizar el desarrollo de los procesos, minimizar el nimero de errores, mejorando
notoriamente la calidad de los equipos tecnologicos de cada uno de los funcionarios de la
administracién Departamental que los utilizan, optimizando de esta manera la calidad del servicio.

&

Conscientes ademas de la situacién mundial actual, el Departamento del Quindio ha desarrollado
estrictos protocolos de bioseguridad cuyo objetivo es garantizar las mejores condiciones de prevencion
de contagios COVID-19, estos protocolos incluyen la priorizacion de desarrollo de estrategias e
instalacion de capacidades fecnologicas que garanticen el correcto funcionamiento de los servicios
prestados para la comunidad a través de la modalidad de trabajo en casa.

Dado lo anterior, desde la Secretaria TIC del Departamento, se hace necesario disponer de personal
y elementos o herramientas tecnolégicas que permitan apoyar y garantizar ia correcta articulacion de
los procesos de servicio técnico de los diferentes equipos propiedad del Departamento del Quindio,
mediante !a intervencion de personal idéneo que apoye en actlividades como:

» Brindar apoyo en la atencion de solicitudes de soporte técnico de forma presencial y/o virtual,
relacionadas con requerimientos de hardware y software que sean asignadas a fravés del
aplicativo mesa de ayuda del Departamento del Quindio.

e Brindar apoyo en la actualizacién mensual del inventario de equipos tecnoldgicos de la
gobernacion del Quindio, para el servicio de soporte.

o Brindar apoyo a las actividades de conexion a la red Lan/WIF| del Centro Administrativo
Departamental.

e Brindar apoyo en la Instalacion, configuracion y apoye para el correcto funcionamiento de los
diferentes aplicativos misionales de la entidad.

e Apoyar ala Secretaria TIC en las diferentes actividades de carcter operativo que se requieran

O ¥y que sean asignadas por el supervisor del contrato.

o Apoyar en los procesos de configuracion de antivirus en los equipos de las diferentes

dependencias del C.A.D.

En estas condiciones y teniendo en cuenta que la planta de cargos de la Secretaria TIC, no cuenta
con el personal suficiente, se requiere a fravés de la modalidad de contratacién directa, contratar
servicios de Apoyo a la Gestion de conformidad como lo menciona el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto
1082 de 2015, advirtiendo que dicho personal actuara como personas particulares a quienes se les
encargan tareas determinadas que se deben cumplir dentro de un tiempo preciso acordade por las
partes.

En este caso se requiere de una persona natural con conocimientos técnicos o tecnologicos en las
areas de: Analisis y Programacion de Computadores, Analisis y Desarrollo de Sistemas de
Informacion, Sistemas, Electronica y/o Mantenimiento de equipos de computo, con minimo seis (6)
meses de experiencia [aboral en el sector pliblico o privado; que no se encuentre incurso en situacion
de inhabilidad e incompatibilidad y que no presente sanciones disciplinarias.

s

e
o
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2. ASPECTOS ECONOMICOS

El Departamento del Quindio, también es cons:ente del desempleo que azota la region y desde la
misma elaboracién de su Plan de Desarrollo frazo polltlcas de impacto economico y social con el fin
de enfrentar el fenémeno de desempleo que padece el Departamento ;

Desde el punto de vista de la competitividad territorial, esta:dimension se orienta a la construccion.de
sistemas productivos territoriales ‘que proplc en el desarrollo economlco local. En esta dlmenston se
definiran las estrategias para la promocionty fomento del desarrollo local incluyente, la creaciéfi de
condiciones favorables para afrontar los’ retos que 1mphca la competencia en los mercados logales,
regionales, nacionales e, mtemacmnales con politicas ¥ programas de choque, que incidan
eficientemente en la solucién de los problemas de desemglfao

Ademés, contralando y personas con diferentes peifiles académicos haciendo frente
fundamentalmente a dos aspectos.

1- Suplir con personal iddneo, que cumpla con los perfiles requeridos algunas funciones que no
puede desarrollar el personal de planta de la admiriistracién, mejorando ostensiblemente el
cumplimiento de lo ordenado por la Constltumon ¥ la Ley y fa‘atencién que requiere toda la poblacion
del Departamento, | b - O

;!

2- Aliviar a muchas familias el prob!ema de no mgresos por desempleo dandole la oportunidad a
uno de sus miembros de servirle al Depar’iamepto y desarro]lar su actividad profesional yfo econdmica.

La actividad econdmica esta dividida en secgores economtcos Cada sector se refiere a una parte de
la actividad econémica cuyos elementos tlenen caractenstlcas comunes, guardan una unidad y se
diferencian de ofras agrupaciones. Su dnnsmn se realiza de acuerdo con los procesos de produccion
que ocurren al interior de cada uno de ellos. ‘La division de !09 sectores es la siguiente:

1. Sector primario © sector agropecuario. ) :

2. Sector secundario o sector Industrial. :

3. Sector ferciario o sector de setvicios, El sector terciario inclyye todas aquellas actividades que no
producen una mercancia en si, pero que son hecesarias para el funcionamiento de la economia, como
ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes,*los hoteles, el transporte, los ‘servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios de educacion, e Goblerno, elc.

‘ O

Aspecto Laboral en Colombia:

La Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) tiene como objetivo proveer informacion estadistica
relacionada con mercado laboral, ingresos y pobreza monetana asi como de las caracteristicas
sociodemograficas de la poblacion residente’ en Golombia. A través de la encuesta se clasifica a las personas
segun su fuerza de trabajo en ocupadas, desocupadas 0 poblaclon fuera de la fuerza laboral.

De esta forma, es posible estimar los principales mdlcadores del mercado |laboral colombiano, como son la Tasa
Global de Participacion {TGP), la Tasa de Ocupacton (TO) ¥ la Tasa de Desemplec (TD). Se trata de una
investigacion continua, que se aplica en todo el teriitorio nac:onalfy que permite la desagregacion de resultados
para el total nacional, total cabeceras, total centro; poblados y rural disperso, cada una de las 23 ciudades
capitales y areas metropolitanas, San Andrés, Buenaventura Barrancabermeja Socacha, Rionegro (Antioguia),
Tumaco, depariamentos y las ocho ciudades caplta[es de los departamentos de la Amazonia y Orinoquia.
; #

En el afio 2019 inicié el procese de redisefo de la GEIH con e fin de actualizar los disefios muestrales,
operativos y concepluales de la Gran Encuesta Integrada de Hogares — GEIH, con la informacion del CNPV

i}
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2018 y los actuales lineamientos de mercado laboral y pobreza monetaria. En el marco de este proceso, en
2021 se inicid Ia recoleccion de la GEIH marco 2018 en paralelo a la GEIH marco 2005. En diciembre de 2021
se termind la recoleccion en paralglo y a partir de enero de 2022 la informacion de mercado laboral es
proporcionada por la GEIH marco 2018,
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6 Para el mes de mayo de 2022, la tasa de desempleo fue 10,6%, la tasa global de participacion 63,8% y la tasa

de ocupacién 57,0%. En el mismo mes del afio anterior estas tasas fueron 15,2%, 61,4% y 52,1%,
respectivamente. 2

Mercado faboral en el eje cafetero: bajo este escenario, la GEIH reporto para el Eje Cafetero mejores
resultados en los indicadores laborales durante el trimestre mévil enero-marzo de 2022, frente a igual fapso del
afio anterior. Es asi como la tasa de desempleo (TD) en Armenia se ubico en 9,8%, colecandola como la
segunda capital con el menor indicador a nivel nacional, le siguid Manizales y su area metropolitana (AM} con
11,7% y Pereira AM (12,8%), resultados que posicionaron la regién por debajo del promedio nacional para las
23 ciudades y AM (13,5%). Una de las nuevas mediciones excluyd las AM de las capitales, es asi como
Manizales sefialo una TD de 12,0% y Pereira repitio su nivel, [o que sugirid una baja concentracton del mercado
laboral en el resto de los centros poblados que hacen parte de sus AM.

En términos generales la baja en el desempleo regional se debid a una mayor tasa de ocupacion (TO) (demanda

taboral), mientras la tasa general de participacion {TGP) (oferta laboral) se redujo, excepto en Armenia, donde

la TO aumentd a un mayor ritmo. Cabe sefalar, que durante este periodo la poblacién fuera de la fuerza de
O trabajo4 se acrecentd en Manizales y Pereira (6,2% y 2,7%, en su orden).3

Regidn Eje Cafetero. Principales indicadores del mercado laboral

{porcentaje)
Ciudad D TGP 0

mar-21 mar-22 mar-21 mar-22 mar-21 mar-22
Manizales AWM. 18,5 11,7 61,1 59,2 49,8 52,2
Manizales 18.6 12,0 60,9 58,9 19,6 51,8
Pereira AM. 4.5 12,8 59,2 58,6 50,6 51,1
Pereira 13,8 12,8 58,7 58,8 50,6 51,3
Armenia 15.0 9.8 50,5 543 32,9 49,0

Fuente: PJANE.

Mercado Laboral en el departamento del Quindio

2 DANE - Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) — Mayo 2022
3 BANREPUBLICA - Boletin Econdmico Regional: Eje Cafetero, I trimestre de 2022
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El Ministerio de Comercio, Indusiria y Turismo tiene como objetivo primordial dentro del marco de su
competencia formular, adoptar, dirigir y coordinar las politicas genérales en materia de desarrollo econdmico y
social del pais, relacionadas con la competitividad, integracion y desarrollo de los sectores productivos de la
industria, la micro, pequefia y mediana empresa, el comercio exterior de bienes, servicios y tecnologia, la
promocion de la inversitn extranjera, el comercio interno y el turismo; y ejecutar las politicas, planes generales,
programas y proyectos de comercio exterior!

La Oficina de Estudios Econdmicos en junio de 2022 presenta el informe: Perles Econdmicos Departamentales-
Quindio: :

Durante el trimestre moévil feb-abr de 2022, 1as actividades de comercio y reparacin de vehiculos representaron
el 23,0 % del total de ocupades de Armenia. ‘

Participacién ocupados segin
ramas de actividad econdmica

Comertio y reparacion de venizulas LE

Aominfsiracion patiica y Sefensa

Activicazes atlstiins
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Alsjerarsa ¥ endsios decerida [ 17,7
Tramszede ¥ amacenaionss [ 5.6
Agtepreusrias [3] 3.5
tnfarnaciia y comenicaziznes {1 § 0
Eleziziced GeayAgua [ 11,7
Attivizades fmancieras yde segwras {1 1,5
ashigaces irmabitiorios {1 1,5
0,2
0,0

Ho lnfomo
Airstla

¥ 1] ] [
0 10 20 33 42
*Nots: Participazidn pocoestual,

Durante el trimestre movil febrero-abril de 2022, |a tasa de desempleo de Armenia se ubicd 1,7 p.p. por debajo
de la registrada en las 23 ciudades.!

O

* MINCOMERCIO - Perfiles Econdmicos Regionales “Eje Cafetero™~ Mayo 2022
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Comportamiento de la tasa de desempleo

Con respecto a la cantidad de ocupados, siguié avanzando en Armenia, al registrar cerca de 17 mil empleados
nuevos frente al primer trimestre de 2021, resultado propiciado por las mayores plazas en administracion piblica
y defensa, construccion y comercio y reparacion de vehiculos.

De igual manera, en Pereira y su AM se amplio el nimero de ocupados en 6.257, generando un aumento de
2,3%, comportamiento explicado por las nuevas contrataciones en las actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos; construccién, y transporie y almacenamiento, entre ofras, Finalmente, en
Manizales AM avanzo el indicador en 6,1%, personal ubicado en administracion publica y defensa, educacion
y atencion de la salud humana, actividades artisticas, entretenimiento recreacion y otras actividades de servicios
e industria. De otro lado, la proporcion de informalidad, aunque presenté una leve mejoria, continué siendo alta
en el Eje Cafetero y el contexto nacional.

Durante el trimestre mavil de estudio, Manizales exhibid la menor tasa de la region al ubicarse en 37,7%, siendo
la segunda ciudad del pais con el indicador mas bajo, seguido por Armenia con 42,1%, resultados que se
ubicaron por debajo de la cifra nacional; Pereira, con 45,5%, tuvo la tasa méas alta dentro de las capitales de
zonab

PRECIOS: En marzo de 2022 la inflacion anual de las capitales del Eje Cafetero siguid con la fendencia alcista
observada desde finales del afio precedente, presionada fundamentalmente por las variaciones significalivas
en el rubro de alimentos, alejandose cada vez mas del limite superior del rango meta establecido por el Banco
de la Reptblica, situacion acorde con el alza exhibida en el total nacional, la cual se vio afectada por el
incremento en el precio de las materias primas y su suministro, el fortalecimiento de la demanda, el incremento
del salario minimo legal, ademas de la apreciacion del dolar.

En [a region, la ciudad con la variacion mas alta en el Indice de precios al consumidor (IPC), calculado por el
DANE, fue Armenia (9,99%), seguida de Pereira con 9,81% (CGrafico 14), ubicandose en el noveno y décimo
lugar, respectivamente, entre los territorios con mayor inflacion en el pais, mientras Manizales (8,59%), se situd
en la posicion nitmero diecinueve, todas ellas por encima del resultado nacional (8,53%).

3 BANREPUBLICA - Boletin Econémico Regional: Eje Cafetero, I trimestre de 2022
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Fuente: DANE; cdleulos del Banco de [a Repiiblica.

Respecto a |a inflacién de alimentos, continud con aumentos importantes en Manizales y Pereira, 25,48% y
27,00%, en su orden, con avances cercanos al 45% en ambas capitales para los productos primarios o
perecederos, debido a las mayores cotizaciones de la papa, yuca, platano, frutas frescas y huevo. Los
procesados también tuvieron alzas representativas (alrededor del 20%), puntualmente en la carne de res, leche,
aceites comestibles y legumbres secas, En cuanto al cambio del nivel de precios sin considerar los alimentos,
se aproximo al 5% (cuadro 9), promovido por bienes como vehiculos particulares, articulos para higiene
corporal, productos de limpieza y ofros productos para el aseo personal, mientras las prendas de vestir cayeron,
Entretanto, en los regulados influyo el alza del-transporte urbano, combustibles para vehiculos, servicios de
eleclricidad y gas (ademas de agua en Manizales), y recoleccion de basuras.®

Cuadro 9

Manizales, Armenia y Pereira. Indicadores de inflacién al consumidor
{porcentajel

Description Manizales Pereira Armenia
mar-21 mir=22 mar-21 mre-22 mitr-21 mar-22 O
Tatal LM 84,59 2,32 9,81 2,89 9,99
Sin alimentos 1,80 519 1,79 5,66 nd. n.d.
Bienes sin alimentos ni regulados 1,02 716 1,25 7.0 nad. n.d.
Servicios sin alimentos ni regofados 1,97 3,81 2,02 1417 n.d. r.d.
Reguladlos 2,42 6,19 1,09 7.57 n.d. n.d.
Alimentos 4,30 25,48 4,56 27,00 n.d. n.d.
Pritnarios o perecederos 4,060 45,42 1,40 45,089 nul. n.c.
Procesados 4,38 20,44 5,38 22,33 n., el

n.ed. No disponible.
Fuente: DANE; cileulos Banco de la Repdblica

Por su parte, el incremento en el IPC de Armgni,a se sustentd, segin la desagregacion por divisiones de bienes
y servicios del DANE, en el crecimiento del rubro de alimentos y bebidas no alcohdlicas (28,16%), seguido de
restaurantes y hoteles, muebles y articulos para el hogar, transporte, recreacion y cultura.

De otro lado, en el acumulado enerc-marzo la inflacion de Pereira fue de 5,15%, motivada por muebles y
articulos para el hogar, alimentos y bebidas no alcohdlicas, educacion, restaurantes y hoteles; en tanto, la de

§ BANREPUBLICA - Boletin Econémico Regional: Eje Cafetero, 1 trimestre de 2022
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Armenia y Manizales fue de 4,50% y 4,22%, en su orden, presionadas principalmente por alimentos y bebidas
no alcohdlicas, muebles y articulos para el hogar, ademas de educacion en el caso de Armenia.?

SALARIO MINIMO MENSUAL VIGENTE 2022

Affo Sa[ari‘g n}i?ni.‘mlo Salario minimo Variacion porcentual: Decretos d‘eI‘Gobierno
s diario- mensual anual ! Nacional
2008 $15,383.33 $461,500.00 6.40% 4965 de dicilembre 27 de 2007
2009 5 16,563.33 $ 496,900.00 7.70% 4868 de diciembre 30 de 2008
2010 $17,166.67 $515,000.00 3.60% 5053 de diciembre 30 de 2009
20114 $17,853.33 $ 535,600.00 4.00% 033 de enero 11 de 2011
2012 $ 18,890.00 $ 566,700.00 5.80% 4919 de diclembre 26 de 2011
O 203 $ 19,650.00 $ 589,500.00 4.02% 2738 de diciembre 28 de 2012
2014 $20,5633.33 $ 616,000.00 4.50% 3068 de diciembre 30 de 2013
2015 $21,478.33 $ 644,350.00 4.60% 2731 de diciembre 30 de 2014
2016 $22,981.83 $ 689,455.00 7.00% 2552 de diciembre 30 de 2015
2017 $ 24,590.56 $737,717.00 7.00% 2209 de diciembre 30 de 2016
2018 $ 26,041.40 $781,242.00 5.80% 2269 de diciembre 30 de 2017
2019 $ 27,603.87 $828,116.00 6.00% 2451 de diciembre 27 de 2018
2020 $29.260.1 $877.803 6.00 % 2361 de diciembre de 2019
O 2021 $30,284.2 $ 908.526 3.5% 1785 del 23 de diciembre de
2022 | $3333 $ 1.000.000 10,07% 1724 del 1o e diiemore

Antes de cumplirse el primer vencimiento legal empleadores, trabajadores y Gobierno Nacional, lograron
concertar en un millon de pesos el salarioc minimo para 2022 y en $117.172 el auxilio del transporte.

Artlculo 1, Salario Minimo Legal Mensual vigente para el afio 2022. Fijar a partir del primero (1°) de enero de
2022 como Salario Minimo Legal Mensual, la suma de UN MILLON DE PESOS ($1.000.000.00).

Articulo 2. Vigencia y derogatoria. Este Decrefo rige a partir del primero {1°) de enero de 2022 y deroga el
Decreto 1785 del 29 de diciembre 2020. Expedido por el Ministerio del Trabajo.

ASPECTOS LEGALES

? BANREPUBLICA - Boletin Econémico Regional: Eje Cafetero, I trimestre de 2022
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dela Informacién y la Comunicacion

Ley 80 De 1993, Articulo 32 Numeral 3; En cuanto al Contrato de Prestacion de Servicios, el mismo puede
realizarse bien sea a través de una persona natural o persona juridica, “Son contratos de prestacion de servicios
los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas-con la administracion o
funcionamiento de [a entidad. Estos contratos sélo podran ce!ebrar'se con personas naturales cuandd dichas
actividades no puedan realizarse con personal de planta’o requieran conocir'r}iento especializado. -

En ningtin caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el término
estrictamente indispensable.” :

Bajo esta perspectiva, la prestacion de servicios de apoyo a la gestion implica Ia inexistencia de personal de
planta suficiente para cumplir con las obligationes inherentes a'la mision de la entidad o para desarrollar las
actividades orientadas a la concrecion de los proyectos de inversion en concordancia con las metas y programas
tlel Plan de Desarmollo Departamental.

Lo anterior implica que es legal, la contratacion de servicios de apoyo a la gestidn, idéneos que colaboren con
la entidad territorial, para realizar tareas y actividades inherentes a la prestacion de los servicios que demandan
los fines estatales consagrados en el articulo 2° de la Constitucion Politica de Colombia.

Decreto 1082 De Articulo-2.2.1.1.1.6.1 Deber de andlisis de las Entidades Estatales. La Enfidad Estatal
debe hacer durante la etapa de planeacion &l andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis
de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso.

3. ANALISIS DE LA OFERTA

De acuerdo con el servicio a prestarse, y tal como se ha enunciado anteriormente, el Contrato de Prestacion de
Servicios apoyo a la gestion, puede celebrarse'tanto con una persona natural como una persona juridica. Ahora
bien, en relacion con ef objeto y las obligacicnes de caracter contractual, pueden ofertar al Departamento del
Quuindio, los servicios requeridos, todas aquellas personas naturales, que se encuéntren inscritas en el Registro
Unico Tributario (RUT) y cuya actividad econdmica principal este directamente relacionada con [a prestacion
del servicio y acorde con la naturaleza del obijeto contractual, las obligaciones y actividades a ejecutar por el
contratista. )

ESPECIFICACIONES DEL PROCESO DE CONTRATACIGN DIRECTA

}e 1
Definicion del Tipo de Contratista: Parg e$[ Departamento del Quindio resulta de mayor beneficio la
celebracién de un conirato de prestacién de servicios de apoyo a la gestion con una persona natural,
en virtud a los principios en economia, eficiencia y eficacia, teniendo en cuenta que el contrato de

prestacion de servicios presenta las siguientes caracteristicds que se acomodan, a las necesidades

de [a Administracién Departamental:

1. Se celebra cuando se requiere una personanatural con conocimiento en un area determinada.

2. La prestacion de servicios de apoyo a la gestlon se refiere a la ejecucion de actividades
basadas en la experiencia, capamtacmn y formacién técnica en determinada materia.

3. Elcontratista tiene autonomia e mdependencta desde el punto de vista técnico y cientifico, lo
que constifuye el elemento esenmal de este tipo de contrato.

4. Lavigencia del contrato es porel tlgampo justo para ejecutar un objeto especifico.

|
Asi las cosas, esta modalidad de contrata(;lon es la mas acertada para la Administracion

Departamental, teniendo en cuenta que la oblzgamon es de hacer, mas no de cumplir un horario, ni de
2

\ SeCredria QE EE(.-I]UIUSIdb ‘ 3
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tener una subordinacion permanente, es decir no genera relacion laboral, por consiguiente, no esta
obligado el contratante a cancelar prestaciones sociales.

TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR: De conformidad con las obligaciones que ejecutara el futuro
contratista y en razon a que se trata de actividades desarrolladas-con autonomia, se frata en este caso
de un CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION, definido en el
numeral 3, del articulo 32 de la ley 80 de 1993, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del decreto
1082 de 2015.

OBJETO DEL CONTRATO A CELEBRAR: “PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A LA
SECRETARIA TIC CON EL FIN DE BRINDAR SOPORTE TECNICO A LOS REQUERIMIENTOS
RECEPCIONADOS A TRAVES DEL APLICATIVO MESA DE AYUDA, AS| COMO EN LA ATENCION P

REMOTA DE INCIDENCIAS DE USUARIOS QUE DESEMPENAN SUS ACTIVIDADES EN LA (i \‘;
MODALIDAD DE TRABAJO EN CASA." .

—— /‘
PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del presente contrato sera de noventa (90} dias
calendario, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio. En todo caso, el plazo no excedera la

vigencia 2022.

LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucion del presente contrato serd el Departamento del
G Quindlo.

FORMA DE PAGO: El Departamento del Quindio realizara fres (3) pagos iguales cada treinta (30)
dias calendario vencidos, por valor cada uno de UN MILLON OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
MIL PESOS ($1.855.000) M/CTE, incluido impuestos, previa presentacion del Informe de actividades
realizadas durante cada pericdo de prestacidn de servicios, suscrito por el supervisor del contrato en
el que debe constar |a acreditacion del pago de aportes a seguridad social, salud, pensién y riesgos
laborales por el porcentaje sefialado en la ley. No obstante, la forma de pago prevista, queda
sujeta a la situacion de los recursos del plan anual mensualizado de caja PAC.

SUPERVISION DEL CONTRATO: La vigilancia y control del conirato que se suscriba, la realizara la
Secretaria TIC, a traves del director de Sistemas de la Informacion e Infraestructura Tecnologica de la
Secretarta TIC del Departamento del Quindio o quien haga sus veces o el que el Secretario TIC designe
mediante oficio. El cual ejercera la supervision técnica, administrativa, financiera, contable y juridica en
la ejecucion del objeto contratado.

ESTUDIO DE LA DEMANDA.

A continuacién, hacemos referencia al Art. DECRETO 980 DE 2021 por &l cual se fijan los limites salariales de
los Gobemadores, alcaldes y empleados piblicos de las enfidades termitoriales y se dictan ofras disposiciones
en materia prestacional. El cual nos sirve de referencia para el presente estudio.

ARTICULO 7.8 Limite maximo salarial mensual para empleados plblicos de entidades territoriales. El limite
méaximo de la asignacion basica mensual de los empleados ptblicos de las entidades territoriales para el afio
2021 queda determinado asi;

NIVEL JERARQUICO LIMITE MAXIMO ASIGNACION
SISTEMA GENERAL BASICA MENSUAL
Directivo 14.825.106
‘ Asesor 11.850.174

& https://www. funcionpublica.eov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=107074#13
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~ 77 77 “Profesional ) 8.278.300

Técnico _ 3.068.818

Asistencial ‘ 3.038.369

‘-.

ARTICULO 8. Prohibicion para percibir asignaciones superiores. Ningiin empleado piblico de las entidades
territoriales podra percibir una asignacion basica mensual ‘superior a los: limites maximos establecidos en el
articulo 7° del presente Decrefo. “

)
+

AJ v ¥
En todo caso, ningdn empleado piblico de las entidades terrgtorialespodré devengar una remuneracion total

mensual superier a la que corresponde por tode concepto al Gobernador o alcalde respectivo.?
%

Para realizar un andlisis de la demanda, se tiene que, de conformidad con las blisquedas realizadas en las k’\
bases de datos de la entidad, y de otras 5'ahtidades, asi como a contrataciones anteriores realizadas, la
celebracion de confratos de prestacion de servicios de apoyo a la gestion, profesionales y especializados oscila

enire 1a suma de UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS ($1.500.000) Y SEIS MILLONES QUINIENTOS MIL

PESOS ($6.500.000) M/CTE.

En este estado del analisis es importante resaltar los mandatos del Decrefo 1737 de 1998, modificado por el -
articulo 1 del Decreto 2785 de 2011, respecto d'la prohibician de remunerar el personal que se contrata parala D
prestacion de servicios, por encima de la remur:egacmn del jefe de la entidad estatal, asi:

"Articulo 40. Esta prohibido el pacto de remuneracion para pago de servicios personales calificados con
personas naturales, o juridicas, encamlnados a fa prestacion de servicios en forma continua para atender
asuntos propios de Ia respectiva entidad, por yalor mensua] superior a la remuneracion total mensual
establecida para el jefe de la entidad."

Una vez realizado este analisis, es valido conclwr que, de acuerdo a la formacion y experiencia de Ia persona
a contratar, y de los estudios realizados, &l costo promedio de la contratacion de este apoyo a la gestion de
manera mensual puede ser de UN MILLON OQHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS ($1.855.000)
M/CTE incluido impuestos, estando acorde a los pardmetros de contratacion establecidos y al tiempo de
gjecucion estimado.

La Gobernacitn del Quindio ha contratado en vigencias anteriores, prestacion de servicios de apoyo ala gestion
de esta naturaleza que se pretende ahora salisfacer, bajo la modalidad de CONTRATACION DIRECTA, acorde O
con el articulo 2.2,1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, '
1
Una vez revisada la pégina del SECOP, en el desarrollo de elaboracion del proceso contractual se
tuvo en cuenta el valor de contratos de prestacion de servicios de apoyo a la gestion celebrados
por la Administracion Departamental de [a siguiente manera:

CONTRATACIONES HISTORICAS

Entidad Quindfo ~Gobernacién ¥ X Quindio ~Gobernacién Quindio ~Gobemacién
. )

? hups:/www.funcionpublica.cov.co/eva/gestornormative/norma.php?i=94510
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Nimero de FAM996-PSA-202110 SALT93-PSA-20191 TIC314-PSA-2020%
Modalidad  de
Seleccion  del contratacian Directa contratacion Directa contratacion Directa
Contratista:
‘ Prestar Servicios De Apoyo A La | Prestar servicios de apoyo a la | Prestar servicios de apoyo ala gestion
| Gestion En La Secretaria De FamiliaA | gestion, para realizar el regisiro y | enlasecretaria tic con el fin de brindar
Traves De La Jefatura De La Mujer Y | calidad del dato de [a vacunacion | soporte y apoye téenico a los usuarios
Objeto del La Equidad En La Implementacion De | antirrébica en perios y gatos de las | de las diferenles dependencias del
Contrato Acciones Para La Disminucion De | areas whbanas y rurales de los | centro adminisirativo depariamental
Todas Las Formas De Discriminacion | municipios de! departamento del
Por Orientacion Sexual E Identidad | Quindio excepto armenia, y apoyar
De Genero Diverso En Los Municipios | acciones de promocion y prevencion
De Calarca, Buenavista, Cordoba, | en zoongsis
Salento, Filandia, Circasia Y
IMontenegro .
Valor de! ,
Contrato $7.420.000 $7.164.000, $1.164.000 L
" | El valor del presente contrato { El valor del presente conlralo | el departamento del Quindio reglizara L
Forma de Pago | asciende 4 la suma de siete millones { asciende a la suma de siete millones | cuatro (4} pagos mensuales por valor AN
{Condiciones de | cyatrocientos vente mil pesos Micte { ciento sesenta y cuatro mil pesos | de un millon sefecientos noventa y un
page . {§7.420.000} incluidos impuestos, | micte.  ($7164.00000) incluidos | mil pesos micte. ($1791.000.00)
establecidas en ) s iy . oo s .
los contratos) previa presenlagztpn pertodlc_a del |mgue§ios. (el .deparlamento del | incluido - lmp'uza:stos, ~ previa
' .| informe de actividades realizadas | Quindio realizara. cuafra (4) pagos | presentacién periddica del informe de
durante cada mes de prestacion de | mensuales por valor de un millon | actividades realizadas durante cada
servicios, suscrito por el supervisorde! | setecientos noventa y un mil pesos | mes de prestacion de servicios,
contralo en el que debe conster la | micle,  ($1791.000.00)  Inclvido | stscrito por el superviser del contralo
acreditacion del pago de aporles a | impuestds, previa  presentacion | en el que debe constar la acreditacion
seguridad sociall pensién y riesgos | periddica del informe de-actividades | del pago de apordes a seguridad
laborales por et porcentsje sefialado | realizadas durante cada mes de | social, pensidn y riesgos laborales por
RN en la ley. No obstante la forma de | prestacion de servicios, suscrito por el | el porcentaje sefialado en laley
pago previsia, esta gueda sujeta ala | supervisor def conlrato en el que debe
situacion de los recursos del Plan | constar la acreditacion del pago de
Anual mensualizado de caja PAC” apories a seguridad sccial, pension y
riesgos laborales por el porcentaje
sefialadoen Iz ley
Nitmero de T
Contratos 3
suscrito para ef
efecto
Vigencla. 2021 2019 2020
El plazo de ejecucion del confratosera | El plazo de ejecucion  del | Elplazo de ejecticion def presente confrato
Plazo "' de | de ciento veinte (120) dias, contados | presente contralo serd de cuairo | sera de cuatro (4) meses, contados a pariir
Ejecucion a parfir de la suscripcion del acta de | (4) meses, contados a partir dela | dela suscripcion del acta de inicio. En lodo
Iniclo. En todo caso, el plazo no | suscripcion del acta de inicio. En | caso, el plazo no excederd la vigencla
excedera la vigencia 2021, todo caso, el plazo no excederala | 2020
vigencia 2019.
Oferentes . . .
participaran en MANUEL?A‘:A&?S_%O PRADA Leidy Al\e’j::::L?aSanchez John Jairo Ramirez Ruiz
el progceso
_ Comportamiento | El contralista cumplid con las | El contrafista cumplio con las | El coniralista cumple a la fecha con las
de 5 los | gbligacicnes contractuzles. obligaciones contractuales. obligaciones contractuales.
contratistas e
imposicion  de
sanciones
JUSTIFICACION: Por tratarse de contratos de prestacion de servicios de Apoyo a la Gestidn, no es
necesario obtener varias ofertas y la seleccidon se realiza teniendo en cuenta la capacidad del
proponente para ejecutar el objeto contractual, asi como la idoneidad y experiencia presentada. En
este caso se requiere de una persona natural con conocimientos técnicos o tecnologicos en las areas
de: Andlisis y Programacion' de Computadores, Andlisis y Desarrollo de Sistemas de [nformacion,
Sistemas, Electrénica yfo Mantenimiento de equipos de computo, con minimo seis (6) meses de
10 http://siaobserva.auditoria,gov.co/guess/cto_ficha_resumen_guess.aspx?ide=5471269&ide=388824¢6-
bd2d-4467-9e96-630eb383b38e
1 hittp://siaobserva.auditoria.gov.co/guessicto ficha_respmen_guess.aspxde==3176675& ide=388824c6-
bd2d-4467-9e96-630eb583b58e
12 http://siaobserva,auditoria.gov.co/puess/cto_ficha_resumen_guess.aspx?ide=4210496&ide=388824¢6-
bd2d-4467-9¢96-630eb583b38e
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experiencia laboral en el seéctor plblico o privado; que no .se encuentre incurso en situacién de
inhabilidad e incompatibilidad'y.que no presente sanciones disciplinarias, .

Propuesia técnica y econdmica.

Formato tinico de hoja de vida de la funcion ptiblica SIGEP

Formutario Unico Declaracion Juramentada de Bienes y Rentas SIGEP

Fotocopia de la cédula de ciudadania y libreta militar cuando se requiera.

Certificado de registro Unico tributario (RUT) expedido por [a DIAN.

Copia de las certificaciones laborales, diplomas, Actas de grado y Tarjeta profesional con las

cuales se verifique la IDONEIDAD.

Examen médico preocupacional,

8, Consulta de antecedentes judiciales ~ disciplinarios ~  fiscales, medidas correctivas, de la
profesién y consulia de boletin de deudores morosos del Estado.

9. Constancia de afiliacién al Sistema General de Seguridad Social Seguridad Social por concepto
de Salud y Pension.

10. Declaracion de inhabilidades e incompatibilidades y prohibiciones para celebrar contratos con el
departamento.

11. Sistema General de Seguridad Social Seguridad Social por concepto de Salud y Pansion.
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MARIO LIEVANO FERNANDEZ
Secretario TIC
Departamento de! Quindio.
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Elaborado: Juan David Arcita Cardona - Secretaria Tic %

Gobermnacion del Quindio
Calle 20 No13-22
www.quindio.govi.co i

Armenta, Quindio ¥

Paisaje Cultural Cafetero i PBX: 74177 60 EXT. 250
Patriomino de la Humanidad ¥ tecnologla@quindio.govco
Declarado por la UNESCO
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