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ESTUDIOS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD POLICIA NAGIONAL

Sincelejo, 01/02/2019

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE
TUBERCULINA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
) LA POLICIA NACIONAL.
1.1 DESCRIPCION
SS?E'IE{OAL DEL CLAlell\::SIgéglON SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
SERVICIOS SERVICIOS CENTROS EXAMEN DE
85101502 DE SALUD INTEGRALES DE LABORATORIO
DE SALUD SALUD
El valor estimado de la contratacién es la suma de UN MILLON PESOS
($1.000.000)0 MONEDA LEGAL CORRIENTE Aprobado mediante
Resolucién No. 003 de enero 04 de 2019" Por la cual se desagregan los
ingresos del presupuesto de rentas y Gastos del Fondo Especiales de Salud
1.2 VALOR ESTIMADO de la Policia Nacional y se efectlian asignaciones internas de apropiaciones
del Presupuesto de Gastos de Salud al Nivel Central, Seccionales de
Sanidad y Areas de Sanidad de Departamentos de la Policia Nacional para
la Vigencia fiscal 2019”. Programa M, el Rubro
SERVICIOS DE SALUD HUMANA
Resolucion 003 del 04 de enero de 2019 - DISAN RUBRO PPTAL:
SERVICIOS DE SALUD HUMANA PROGRAMA M RECURSQO: 16.
1.3 CERTIFICACION RECURSO PESCRIPCION VIC;E)?QCM
PLAN ANUAL DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTOUX O
ADQUISICIONES, 16 TUBERCULINA $ 1.000.000
VIGENCIAS FUTURAS
Plan anual de adquisiciones si X
Certificado plan de compras 2019 N °007 del 30/01/2019
14 CLASE DE
CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud que se encuentren
habilitadas y presten los servicios de Salud objeto del contrato.
15 BERL%LSY CALIDAD Podran participar los oferentes nacionales, extranjeros con representacion
PROPONENTES en Colombia, en forma individual o conjunta (Consorcio, Unidbn Temporal,
promesa de sociedad).
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1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

El Area de Sanidad del Departamento de Policia Sucre tiene una poblacién de 11.000 usuarios aproximadamente, los
cuales dentro de sus necesidades esta la utilizacion de servicios de Salud.

El Mantoux, o prueba de la tuberculina, se utiliza diariamente en consultas de todo el mundo, y sirve para detectar a
las personas que han tenido contacto con el bacilo tuberculoso, la microbacteria, responsable de la tuberculosis. Todas
las personas que se han contagiado alguna vez de tuberculosis desarrollan defensas contra el bacilo, haya provocado
una infeccién en el cuerpo o no. Estas defensas reactivas permanecen en el cuerpo silenciosas y se reactivan cuando se
encuentran de nuevo con el bacilo.

Con esta prueba se busca reactivar estas defensas e identificar una reaccion que demuestre esta sensibilidad. Para eso
se inyectan antigenos del bacilo de la tuberculosis en la piel. Los antigenos son trozos de la bacteria, purificados y sin
capacidad de provocar una infeccion activa. Se inyectan en la dermis, en el espesor de la piel, con una aguja de punta
muy fina y ahi permanecen a la espera de la aparicion de una reaccién inmunoldgica o no.

Se utiliza en todas las situaciones en las que se quiera descartar una infeccion activa o latente por tuberculosis. Hay que
tener en cuenta que la tuberculosis es una infeccion cuya gravedad depende principalmente del estado inmunoldgico del
paciente, por lo tanto la prueba se realizard en todas las situaciones que supongan una importante inmunosupresion,
como la infeccion por VIH o la toma de farmacos bioldgicos. También se utiliza cuando se desea descartar infeccion
por tuberculosis en personas que han tenido contacto conocido con enfermos tuberculosos.

Actualmente el El Area de Sanidad del Departamento cuenta con 08 usuarios con el virus VIH lo cual hace necesario la
aplicacion de esta prueba para descartar posibles con tagio con la enfermedad de la tuberculosis.

De acuerdo a la normatividad establecida el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y Policia Nacional se debe
prestar en forma integral el plan de beneficios a sus usuarios en los diferentes niveles de atencion en salud, tal como se
hallan descritos en el articulo 9° del Acuerdo No 002 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional de Abril 27/2001 en forma oportuna, para asi lograr la atencién en salud, el diagndstico y el posterior
tratamiento médico.

El Area de Sanidad del Departamento no cuenta en la actualidad con un contrato que cubra estas necesidades objeto del
presente proceso, motivos por el cual se requiere de una contratacion para satisfacer las necesidades de nuestros
usuarios y no causar traumatismo en las atenciones en salud.

Por lo anterior en el Area de sanidad se requiere contratar la PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE
MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

N/A

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

La modalidad de seleccién y el contrato a suscribir estara sometidos a la legislacion y jurisdiccion colombiana y
por ello se regira por las normas de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 019 de 2012 y Decreto 1082
de 2015 y las demas normas que la complementen, modifiquen o reglamenten, sin dejar de lado las normas
civiles y comerciales que regulen el objeto de la presente contratacion.

3.1. MiINIMA CUANTIA



http://www.webconsultas.com/tuberculosis/tuberculosis-712
http://www.webconsultas.com/enfermedades-de-transmision-sexual/virus-inmunodeficiencia-humana-vih-518
http://www.webconsultas.com/tuberculosis/tuberculosis-712
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El Decreto 1082 de 2015, reglamenta la modalidad de seleccion de minima cuantia, el cual para el caso de
estudios previos cita en el articulo 2.2.1.2.1.5.1. Lo siguiente: “Estudios Previos. La entidad elaborara un estudio
previo simplificado que contendra:

1. Ladescripta sucinta de la necesidad que pretende satisfacer con la contratacion.

2. La descripcion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y
Servicios.

3. Las condiciones técnicas exigidas.

4. El valor estimado del contrato y su justificacion

5. El plazo de ejecucion del contrato.

6. El certificado de disponibilidad presupuestal que respalda la contratacion.

4. CRITERIOS DE SELECCION

Para la seleccién de los proponentes se efectuara una verificacion juridica, econdémica o financiera y técnica, de
conformidad con los documentos vy criterios establecidos en el presente capitulo.

4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo No. 2 del presente estudio previo, los cuales se
comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

Experiencia Proponente en producir o comercializar el bien y/o ofrecer el servicio

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del futuro
contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos y/o contratos reportados similares al objeto del presente
estudio previo. Tal acreditacion sera avalada con la presentacién de los documentos que acrediten la realizacion
de contratos celebrados y ejecutados, cuya suma sea mayor o igual a 0.60 salarios minimos mensuales legales
vigentes (SMMLYV), con empresas publicas o privadas, para lo cual el oferente debera presentar certificaciones
(certificacion por contrato). Las certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacién basica:
objeto del contrato, nimero, valor, fechas de inicio y finalizacién, nombre del contratante y nombre del
contratista, debidamente suscrita por el Representante Legal contratante o persona autorizada. La Direccion de
Sanidad, se reserva el derecho de verificar el contenido de las anteriores certificaciones, en el caso de no
poderse corroborar dicha informacién, la certificacion no sera tenida en cuenta. Si son contratos realizados bajo
la modalidad de Consorcio o de Union Temporal, el Area Sanidad Sucre tomara para la verificacion, el
porcentaje (%) de participacion en la ejecucion del contrato del oferente que haga parte del Consorcio o de la
Union Temporal, y luego sumara el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior,
debera presentar el documento que acredité la conformacion del Consorcio o de la Unién Temporal, donde
debera constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato.

En Caso de que el oferente haya firmado contratos con el AREA DE SANIDAD SUCRE, no es obligatorio
que anexe certificaciones, solamente con enunciarlos, la unidad verificara su informacién. Sequn ley
anti tramite 0019 del 10/01/2012

Este aspecto se verificara en el Anexo No. 2 especificaciones Técnicas minimas

COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO
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El oferente deberd presentar certificacion firmada por el representante legal, en donde demuestre que el talento
humano asistencial y administrativo con que cuenta para la ejecucion del objeto contractual, se encuentra
debidamente capacitado y su actividad econdémica se relaciona con el objeto a contratar, por ello debe indicar la
educacion recibida en entidades educativas debidamente reconocidas ante el ministerio de educacién, Asociada
a los niveles de primaria, secundaria, técnica, tecnoldgica, profesional-universitaria, especializaciones,
maestrias y doctorados. La anterior informacion, la realizara en una hoja Excel que contenga los siguientes
datos asi: nombre del profesional y/o técnico, edad, nUmero de documento de identidad, nUmero del registro de
inscripcidon departamental en la secretaria de salud, nimero de tarjeta profesional, titulo de formacion
universitaria y/o académica, nombre de las entidades educativas debidamente reconocidas ante el ministerio de
educacion, Asociada a los niveles de primaria, secundaria, técnica, tecnoldgica.

De igual forma deberd anexar hojas de vida debidamente diligenciadas y firmadas del personal
profesional vy técnico que participara en la futura contratacion.

Este aspecto se verificara en el Anexo No. 2 condiciones Técnicas.
4.1.1.1 EXPERIENCIA

El Oferente debera acreditar como minimo un afio (01) afio de experiencia en el mercado y sus servicios
deberan estar habilitados ante la Secretaria Departamental de Salud, cumpliendo con la Resolucién 2003 del
2014 normativa de habilitacién vigente anexando los soportes.

4.1.1.2 HABILIDADES

e Excelente comunicacion escrita.

e Adecuada habilidad social evidenciada en la constante comunicacion con compafieros de trabajo, usuarios y
beneficiarios con diversa formacién académica.

e Desarrollo del liderazgo mediante la aplicacion de iniciativas que mejoren la calidad en la prestacién del
servicio demostrando la idoneidad y habilidad relacionada con el area que maneja.

e Los funcionarios deberdn tener como minimo conocimientos de office (Word, Excel, Power Point), ademés
manejo de internet, E-mail y demas herramientas informaticas.

4.1.1.3 FORMACION

El Oferente para la prestacion de los servicios deberd contar con profesionales bacteriélogos; por lo anterior,
debera certificar la disponibilidad de cada uno de ellos:

Personal que deberd estar disponible durante la ejecucién del contrato, requisito que sera verificado mediante el
diligenciamiento del formulario IDONEIDAD DEL RECURSO HUMANO, de igual forma el proponente debera
anexar los certificados que acrediten los estudios realizados por cada profesional, tales como diplomas, tarjeta
profesional, resolucién expedida por la secretaria de salud del Departamento de Sucre para ejercer la carrera
profesional, si los estudios se realizan en el exterior se debe anexar la convalidacién del ICFES.

Este aspecto se verificara en el Anexo No. 2 condiciones Técnicas.
EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente debera demostrar que cuenta con el talento humano asistencial y administrativo que le permita
cumplir con el objeto de este contrato, por esta razon el representante legal deberd anexar documento firmado
donde indique el tiempo de préactica por todos y cada uno de los funcionarios administrativos y asistenciales en
sus funciones y responsabilidades directamente ligadas al objeto contractual, igualmente debe garantizar que
realizo la verificacion de los titulos profesionales del personal con el cual pretende ofrecer el servicio.
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Este aspecto se verificara en el Anexo No. 2 condiciones Técnicas.

4.1.2 CAPACIDAD OPERATIVA

El Contratista debera anexar carta de compromiso que soporte la suficiencia técnica y administrativa para
prestar los servicios a contratar, estimada a partir de la capacidad instalada (recursos logisticos, operativos y
fisicos), portafolio de servicios, disciplinas generales, especializadas con que se cuenta (horas profesionales
disponibles o por disponibilidad requeridas), cobertura requerida y oportunidad de atencion, servicios de
laboratorio frente a las necesidades expresadas por el Area de Sanidad Sucre.

Igualmente, el contratista debera cumplir con las siguientes condiciones:

v" Debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos de habilitacion.

v' Debe contar con el talento humano indispensable para la prestacion de los servicios de salud ofertados; con
equipos que cumplan con las normas legales vigentes expedidas por el Ministerio de la Proteccion Social.

v" Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio deben ser suministrados por la entidad
contratada.

v Cumplir con la Resolucién 2003 de 2014 del Ministerio de Salud y Proteccion Social define los
procedimientos y condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de
servicios de salud. Asi mismo, adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacién de Servicios
de Salud.

v" Cumplir con la Resolucién 1441 de 2013 Por la cual se definen los procedimientos y condiciones que deben
cumplir los Prestadores de Servicios de Salud para Habilitar los servicios y se dictan otras Disposiciones.

v' Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el Decreto 1011 del 2006 relacionados con
Oportunidad, Pertinencia, Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en la atencién de los pacientes.

v" Debe contar con la infraestructura necesaria para la realizacion de procedimientos.

v EQUIPOS: Con el fin de verificar la idoneidad de los equipos, el oferente debera presentar Certificacion
firmada por el Representante Legal de la entidad en la que garantice la existencia, y disponibilidad de los
equipos médicos que empleara para la prestacién del servicio de salud; deber& relacionarlos en detalle
adjuntando las correspondientes hojas de vida y planes de mantenimiento anexando Formato. Este
requisito sera ademas verificado mediante visita técnica.

v ATENCION AL USUARIO: El oferente debe contar con una oficina y linea de atenciéon al usuario con
capacidad resolutiva, efectiva y eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde puedan
tramitar sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias durante la prestacion del servicio. Este requisito
serd verificado mediante visita técnica

Aspectos que podran ser verificados mediante visita a las instalaciones del oferente.

4.1.3 Otras condiciones técnicas verificables (en caso de que aplique)

Atendiendo los lineamientos de la Direccion de Sanidad contenidos en el Instructivo 009 del 06 de marzo de
2014 "Modelo de atencion en salud familiar con enfoque de riesgo de la Policia Nacional", La institucién debe
contar con las siguientes condiciones técnicas y anexar los documentos que confirmen dichas condiciones:

e Formulario de inscripcion en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud.

e Formulario de inscripciéon de Novedades de servicios ofertados

e Certificado de Habilitacion expedido por la Secretaria de Salud o entes departamentales designados para tal
fin.

e Modelo de prestacion de servicios definido por el prestador.

¢ Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad
del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud
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4.2

Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a partir de la capacidad Instalada,
frente a las condiciones demograficas y epidemioldgicas de la poblacién del contratante que va a ser
atendida y firmada por el representante legal.

Proceso de atencion al usuario

Portafolio de servicios de salud actualizados para el afio 2017 (incluir tarifas)

Documentos que soporten la oportunidad de la consulta especializada, Subespecializada y cirugias
programadas y la capacidad operativa que tenga la entidad en los diferentes servicios ofertados.

Anexar instructivo o protocolo para la referencia de usuarios donde se documenten las lineas de
comunicaciones (teléfonos, fax, correo electrénico), que operen las 24 horas que garanticen la oportunidad
de respuesta inmediata con un maximo de 2 horas para respuesta.

El proponente se servira ofertar la oportunidad en citas, procedimientos y/o demés condiciones establecidas
en el presente estudio.

Requisitos para la atencion de servicio, horarios de atencion, modalidad para la asignacion de citas
(Telefénica y/o Presencial), entrega de copia de historias clinicas, entrega del formato de referencia y
autorizacion, direccién y teléfonos (Fijos y/o moéviles) en donde puedan localizarse para las atenciones
ambulatorias y programadas y para los casos de solicitarles interconsultas de urgencias y hospitalarias.

El contratista debera enviar los cinco (05) primeros dias de cada mes el cumplimiento de reporte a los entes
de vigilancia y control como la Superintendencia Nacional de Salud e INVIMA, Indicadores de calidad,
eventos adversos, reportes de tecno vigilancia y reactivo vigilancia.

REQUISITOS DE ORDEN JURIDICO

El oferente dentro de su propuesta deberd anexar la documentacién requerida en los términos de la presente
convocatoria, asi:

v

v

Carta de presentacién de la oferta firmada por el oferente (persona natural o representante legal de la
persona juridica).

Certificado Existencia y Representacion Legal para personas juridicas y/o matricula de persona natural
expedido (s) por la Camara de Comercio respectiva, dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de
presentacion de la propuesta, (Con excepcion a las personas que ejercen prestacién de servicios inherentes
a las profesiones liberales de conformidad con el Numeral 5 del Art. 23 del Cédigo de Comercio), en el cual
se verificara:

e Objeto social para verificar que esta autorizada para cumplir con el objeto del contrato

e Lacalidad del representante legal

e Las facultades del representante legal para presentar la oferta y obligar a la persona juridica a cumplir
con el objeto del contrato.

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante Legal y/o proponente para nacionales
colombianos, y cedula de extranjeria o el pasaporte para los extranjeros

La Policia Nacional consultard el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la
Republica de la firma y del representante legal.

La Policia Nacional consultara los antecedentes judiciales del oferente o su representante legal.

La Policia Nacional consultara el certificado de antecedentes disciplinarios de la Procuraduria General de la
Nacion del representante legal.

Certificacién de Aportes Parafiscales suscrito por el Representante Legal, contador o Revisor Fiscal, segun
corresponda. En caso de contar con contador o revisor fiscal se debera anexar fotocopia de la tarjeta
profesional y de la cedula de ciudadania del profesional, y en todo caso se debera anexar la Gltima planilla
pagada.

Compromiso anticorrupcion, suscrito por el oferente (Persona natural o representante legal de la persona
juridica)
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Copia del (RUT) Registro Unico Tributario expedido por la DIAN.

Certificacion Bancaria vigente no superior a un (1) mese original

Datos Basicos Beneficiario Cuenta

Certificado de Origen Licito de Recursos El proponente debera manifestar expresamente que los activos y
recursos que conforman el patrimonio del proponente, y de cada uno de sus integrantes, cuando sea el
caso, que empleara para el desarrollo del contrato, provienen de actividades licitas.

Ausencia de inhabilidades e incompatibilidades (Articulo 127 de la Constitucion Politica de Colombia, en los
Articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, Decreto 1082 de 2015. Con la presentacion de la propuesta, el
proponente manifiesta, tomandolo como prestado bajo la gravedad de juramento, esta circunstancia.

ANENENEN

AN

4.3 EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA.
2.1.1. EVALUACION ECONOMICA.

El Unico criterio de evaluacion econémica sera la tarifa ofertada.

Atendiendo lo dispuesto en el Articulo 94 de la Ley 1474, y el Articulo 2.2.1.2.1.5.2 Procedimiento para
Contratacién minima cuantia numeral 4,6 y 7. La escogencia recaera sobre aquella oferta con menor precio al
Precio estimado del presente estudio de conveniencia y oportunidad, siempre que se encuentre en condiciones
de mercado y satisfaga las necesidades de la entidad. Si ésta no cumple con las condiciones de la invitacién, la
Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de los requisitos de la invitacion de la oferta con el segundo menor
Precio ofrecido y asi sucesivamente.

En caso de empate a menor precio, la entidad adjudicard a quien haya entregado primero la oferta entre los
empatados, segun el orden de entrega de las mismas de acuerdo a lo estipulado en el decreto 1082 del 2015.
Se podra adjudicar el contrato cuando solo se haya presentado una oferta y esta cumpla con los requisitos
habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos contenidos en la invitacién publica de
acuerdo con lo establecido en el sub numeral 8, numeral 2.2.5.4 “Procedimiento” de la Resolucién 03049 del 30
de Julio 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”.

REQUISITOS DE ORDEN ECONOMICOS QUE SE DEBEN GARANTIZAR.

v'  Carta de Sostenimiento de Precios: Los precios tienen un tiempo maximo de sostenimiento que sera
equivalente a la vigencia del contrato a celebrar, el cual debera ser anexado en carta firmada por el
representante legal o quien haga sus veces por medio de poder expreso para hacerlo.

v Integridad de los precios: Los precios deben incluir la carga tributaria, arancelaria de ley, todos los costos
administrativos como seguros y fletes. No se aceptan reajustes ni cobros adicionales.

5. CONDICIONES DEL CONTRATO
5.1. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion de los servicios de salud, actividades asistenciales, procedimientos e intervenciones, se realizaran
en las Instalaciones de la entidad contratada debidamente habilitada por la Ley. La cual debe estar ubicada en
la ciudad de Sincelejo Sucre y que tendrd un espacio especifico solo para la atenciéon de los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional. En coordinacién con el personal de referencia y Contrarreferencia
del Area de Sanidad Sucre para los servicios autorizados y por parte del supervisor del contrato para los
servicios ambulatorios cuando corresponda.

MONEDA A CONTRATAR: Se cancelara el valor del contrato en moneda legal colombiana.

5.2. FORMA DE EJECUCION DEL CONTRATO
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El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de tracto sucesivo, por ser servicios impredecibles que
varian de acuerdo a la demanda y necesidades de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
pertenecientes al Area de Sanidad Sucre, y que surjan en el transcurso de la ejecucion del contrato debido a las
remisiones de los profesionales de salud del Area de Sanidad Sucre y a los examenes ordenados por los
especialistas.

DEMOSTRACION DE DERECHOS Y AUTORIZACION:

e Para acceder al servicio, el usuario se presenta en la entidad de salud que brinda los servicios a la USP y presenta
el carné que acredita los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan
auln su carné, pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite, expedida por la Oficina de
Afiliaciones del Area de Sanidad Sucre, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la
Policia (CAGEN).

e Acompafiando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse documento de identificacién en
original segun el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afos, tarjeta de identidad para usuarios
entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad).

e Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente autorizados de
acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencion de urgencias vitales).

e Exigir a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional que soliciten el servicio, el
formato de autorizacién del servicio firmado y sellado por el médico lider de referencia y contra referencia de Area
de Sanidad Sucre, el cual debe venir acompafiado de fotocopia de la cédula de ciudadania y carne de
servicios meédicos.

e Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente autorizado, y que el
proveedor estime conveniente en un momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el listado
contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la central de referencia, contrarreferencia y autorizaciones de
la USP (Cabecera Departamental), siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atencion,
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

e Todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del SSPN (Subsistema de Salud de la Policia Nacional), debe
ser tramitado para estudio de aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para
lo cual el especialista tratante debe diligenciar completamente el formato de justificacion disefiado para tal fin por
parte del SSPN (Subsistema de Salud de la Policia Nacional) y remitirlo a la central de autorizacién de la USP,
para que ésta adelante el tramite ante el CTC (Comité Técnico Cientifico) del nivel central. No se admiten
formatos institucionales del contratista. Solo cuando una orden judicial, tutela, o la condicién clinica del
paciente amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacién o suministro con la
inmediatez requerida, Unico caso en el cual la justificacién técnica del suministro sera reportada a la USP
con posterioridad, en el formato de justificacién ante CTC (Comité Técnico Cientifico) disefiado para tal fin
por parte del SSPN. El no reporte ante el CTC serd causal de glosa, mas no el concepto favorable o
desfavorable del CTC (Comité Técnico Cientifico).

REFERENCIA:

e Para todos los demas servicios ambulatorios (primera vez o control) u hospitalarios, se requerird remision en
formato oficial del (Subsistema de Salud de la Policia Nacional SSPN) y autorizacién expedida por la central
de autorizaciones de la USP (unidad de sanidad policial).

e Los formatos de referencia y autorizacion impresos deberan estar debidamente diligenciados, firmados y
sellados. Los formatos de autorizacién generados por medios electrénicos pueden digitalizar firmas (facsimil)
y sellos, sometiéndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas que la modifiquen, adicionen o
sustituyan.

El correo electrénico habilitado para el envio de las solicitudes de autorizacién es, referenciasucre@hotmail.com
desuc.grusa-refer@policia.gov.co - desuc.grusa@policia.gov.co.
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Por lo tanto, la prestacion de los servicios de salud se hara dentro de los parametros de la oportunidad de
atencion médica especializada ofertada al momento del cierre del proceso posterior a la comunicaciéon de
aprobacion, cuando la propuesta de las tarifas haya sido aceptada; si esto sucediese, los servicios seran
incluidos en la lista objeto de entrega bajo las mismas condiciones de prestacion de servicios de salud incluidas
en los pliegos de condiciones definitivos.

Para la prestacion del servicio se requiere que el Contratista ofrezca servicios y/o procedimientos propios del
nivel segun lo aprobado por el Ministerio de Proteccién Social y teniendo en cuenta el Acuerdo No 002 de Abiril
del 2001.

5.3. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Para el desarrollo de la ejecucién del contrato que se suscriba como resultado de la definiciéon del proceso, el
CONTRATISTA cuenta con un plazo hasta el 31 de Diciembre del 2019 o hasta agotar el presupuesto, a partir
de la aprobacion de la garantia Gnica o notificacion de inicio. Este contrato iniciara una vez haya agotado el
100% el contrato anterior

5.4. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en moneda legal colombiana, teniendo en cuenta la cantidad de facturas radicadas en la
oficina de central cuentas, junto a la planilla y la certificacién de pago de parafiscales, los cuales debe tener
fecha igual o posterior a la de presentacién de las facturas, mediante PAGOS PARCIALES, el pago dentro de
los 60 dias calendario siguientes, de acuerdo al derecho a turno y la programacion del Plan Anual de Caja
(PAC), No obstante la programacion de PAC cuya autorizacién es competencia del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico a través de la Direccién del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la ejecucion del objeto
contractual.

La presentacién de la facturacion se debe realizar con los debidos soportes establecido en la resolucion 3047
de 2008 incluyendo los RIPS validados, o las demas normas que lo adicionen o modifiquen, presentando junto
con las facturas, la informacion estadistica mensual en un archivo en Excel, impreso y en medio magnético. Asi
mismo adjunto a la facturacion mensual el contratista deberd presentar en medio magnético en archivo Excel,
una planilla que contenga el siguiente orden: Numero de factura, Fecha de la Factura y fecha de atencién,
Nombre del Paciente, Numero de Identificacion, Edad, Procedimiento realizado. El cual debe venir en medio
magnético e impreso. (La presente planilla hace parte integral de la factura).

Los antecedentes para los pagos corresponden a las facturas con sus soportes que seran denominados como
unidades documentales, CD con los RIPS en sobre y marcados, planilla de pagos para fiscales, certificacion de
pagos parafiscales, listado denominado Relacién de factura en Excel de usuarios atendidos, listado denominado
Relacion de usuarios atendidos en Excel, los cuales seran entregados en la oficina de radicacién de cuentas
para su tramite de acuerdo al derecho a turno y la programacién del Plan Anual de Caja (PAC).

Se presentaran los documentos organizados cronolégicamente por unidades documentales que corresponden a
una factura con sus soportes que se escribird Factura N° 000000 Servicios usuario VICTOR CORTES SAN
JUAN (unidad documental corresponde a factura y sus soportes en orden: autorizacion expedida por la oficina
de referencia mediante aplicativo -solo se recibe la ORIGINAL-. Documento de identidad -de acuerdo a la edad
del usuario cédula de ciudadania, tarjeta de identidad, registro civil de nacimiento- en fotocopia legible, tamafio
carta. Documento que acredite la condicién del usuario de fecha vigente al momento de la atencién en salud -
carne o constancia expedida por la oficina de afiliaciones de ARSAN- en fotocopia legible, tamafio carta. Orden
de prestacion de servicios -orden médica- original, las unidades documentales debidamente foliadas -
corresponde a la numeracién consecutiva en el vértice superior derecho en color lapicero negro en letra legible
hasta un maximo de doscientos cincuenta folios (250)- y legajadas en tamafio oficio, con ganchos plasticos, en
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carpetas yute color marrén con maximo de 250 folios, hoja de control debidamente diligenciada de acuerdo al
formato: 1GD-FR-0007, caja de cartén para archivar No. 12 -200 con medidas de (21 cm de ancho x 40.5 cm de
largo y 26 cm de alto) dando cumplimiento a la ley general de archivo, LEY 594 DE 2000).

La organizacion de los documentos en la carpeta yute sera la siguiente:

Hoja de control

Factura (as) relacionadas con las unidades documentales (ya descrito antes)

CD con los RIPS en sobre y marcados

Planilla de pagos para fiscales
Certificacién de pagos parafiscales
Relacion de factura (en Excel de usuarios atendidos)
Relacién de usuarios atendidos en Excel.

Ejemplo:
FECHA TIPO DOCUMENTAL FOLIO (S)

dia/mes/afio) Factura N° 00000 Servicios usuario VICTOR CORTES SAN JUAN 1-9
CD con los RIPS 10
Planilla de pagos para fiscales 11
Certificacion de pagos parafiscales 12
Cuadro de relacion de facturas 12
Cuadro de auditoria medica 13

CUADRO DE RELACION DE FACTURAS

NOMBRE DE LA EMPRESA:

clasificaciéon de
la enfermedad

No. Radicacion Fecha Radicacion Procedimiento Diagnostico Edad (laboral
general)
CUADRO DE AUDITORIA MEDICA
clasificacion
Fecha Nombre dela
No de de Fecha_ fje del Identificacion | Procedimiento | Diagnostico VR Edad | enfermedad
factura atencion - facturado
factura paciente (laboral,
general)

NOTA: Si se factura con Unica factura, deberd describir: procedimiento y consulta, con valores; relacionando
paciente y cada uno con valores.

De igual forma si se modifican los formatos por parte del contratante se avisara de inmediato al contratista para
la implementacion respectiva

DOCUMENTOS REQUERIDOS Y/O CONDICIONES PARA PRESENTAR LA FACTURA:

a) Factura de venta original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley.
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b) La factura debera contener un (01) archivo impreso y en medio magnético, estadistica en formato Excel
establecida en la Resolucién 3374 del 2000 — RIPS, o las demas normas que lo adicionen o modifiquen
donde se relacionen los usuarios atendidos y la informacién que se relaciona en el siguiente cuadro asi:

¢) Formato de Recibido a satisfaccion técnico — econémico expedido por el supervisor del contrato.

d) Original de la autorizacién de servicios en el formato establecido en Referencia y Contrarreferencia.

e) Fotocopia de la identificacion del usuario (para mayores de edad cédula de ciudadania o contrasefia,
menores de edad registro civil, tarjeta de identidad) y carnet Policial vigente a la fecha de prestacién de
servicio.

f) Fotocopia legible de la historia clinica donde conste la atencion en salud prestada al usuario.

g) Fotocopia de la hoja de administracién de medicamentos e insumos en caso que lo requiera el examen.

h) La hoja de gastos de materiales o insumos especiales y costos, en caso de requerirse para el examen, se
adjuntard la factura de venta de aquellos dispositivos, materiales e insumos que se utilicen.

i) En cumplimiento a la Ley 828 de 2003 en su articulo 1° se debera anexar certificacion de cumplimiento de
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, pensiones y ARP) Y Parafiscales (Cajas
de Compensacion Familiar, Sena e ICBF) al dia. por lo que deberd presentar Certificado de aportes
parafiscales expedido por el representante legal o Revisor Fiscal y/o planilla de pago.

j) Copia del Contrato.

k) Los insumos e implementos médicos asociados a los procedimientos ofertados, no podran ser superior al
precio de compra mas el 12%, se debera adjuntar copia de la factura de compra y entregada con la
facturacion del procedimiento en la ventanilla Gnica de la oficina de central cuentas y en todos los casos el
valor no podrd ser superior a los precios regulados por el Gobierno Nacional para el momento de la
prestacion del servicio.

I) La documentacién antes en mencion debera presentarse en Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en
materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras
externas con perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totalmente
plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar
pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de Ios mismos en caso de inconsistencias. La
factura debe cumplir los requisitos de la Resolucién 3047 de 2008.

Para la cancelacion del dinero se deben facilitar los documentos requeridos por el Area de Sanidad Sucre y este
estard sujeto a los trAmites administrativos y fiscales vigentes, conforme con los cupos del PAC, que autorice la
Direccion del Tesoro Nacional y la Direccién General de la Policia Nacional, al derecho a turno y de acuerdo a la
manera en que se sitlen los recursos correspondientes para la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional.

Si los documentos en referencia son devueltos por la oficina de Central de Cuentas del Area de Sanidad Sucre
por inconsistencias como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, el Area de Sanidad
Sucre, se obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las
observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo que se indique.

Todas las demoras que se presentan por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien no
tendra por ello derecho al pago de interés de cualquier clase o compensacion de ninguna naturaleza.

La radicacién de la facturacion de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias
habiles del mes siguiente a la prestacién del servicio.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS

La entidad le entrega al supervisor del contrato las facturas antes de radicarlas, este las revisa y emite el
recibido a satisfaccion (RAS) y se le devuelven a la entidad para que la radique si cumple con los requisitos
exigidos.

Una vez radicada la factura y entregado el elemento por parte del adjudicatario Contratista, el supervisor técnico
del contrato, previa revision de los documentos y soportes, expedira el recibo a satisfaccion técnico-econdémico
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y posteriormente remitira la cuenta junto con los soportes a la Central de cuentas para continuar con el tramite
de pago respectivo.

Las facturas presentadas por el contratista, deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucién
3047 de 2008, de igual forma para la radicacién de cuentas se debera presentar una base de datos en archivo
Excel con los siguientes items: Numero de consecutivo, nimero de factura, nombre completo v apellidos del
paciente, nUmero de identificacidn del paciente, procedimiento y valor facturado, por ultimo el valor total de los
valores facturados. Las facturas debe venir debidamente firmada por quien la expide, en Carpeta para archivo,
juego de dos tapas, en materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta,
plastificada en caras externas con perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con
gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero
neqgro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de
inconsistencias.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

- El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de
identidad del mismo que haya incumplido una cita con especialista o para la realizacion de cualquier
procedimiento programado.

- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que
le siguen; adicionalmente se reportara semanalmente cada lunes al Area de Sanidad Sucre.

- El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolucion 1043 de 2006 - Circular
Unica y siguientes.

- Elreporte indicadores de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes.

- Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011 de 2006 y subsiguientes.
Adicionalmente se reportard el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

- Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucidon 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el evento.

- El reporte de gestién de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos
relacionados.

- El reporte del perfil de morbilidad (10 primeras causas) por servicios: urgencias - consulta externa -
hospitalizacion — cirugia de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen.

- El reporte de gestion de indicadores de gestion de servicios de acuerdo a las necesidades del Subsistema
de salud de la Policia Nacional: giro cama, promedio dias estancia, reingreso hospital, reingreso urgencias,
pacientes remitidos a Il, Il y IV nivel, proporcion de cesareas.

- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econdémico acumulado del contrato.

AUTORIZACION DE SERVICIOS DE SALUD
Las autorizaciones deben contar con los siguientes requisitos:

Autorizacién de servicios ambulatorios:

1. Verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

2. Elformato de la autorizacidn debe llevar consecutivo Unico de autorizaciones, incluir: fecha de expedicion,
identificacién completa del paciente, Institucién que prestara el servicio con direccion y teléfono, servicio
autorizado (Codigo Unico de Procedimientos CUPS), identificacion completa del profesional que emite la
orden, nombre del Area y/o Seccional de Sanidad, NIT, direccion y teléfono. y nombre, cargo e
identificacion del funcionario de Sanidad que realiza la autorizacién. La autorizacion tendra una vigencia
méaxima de 90 dias calendario

3. La autorizacion debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda autorizaciéon sera sujeta a
auditoria médica”.

4. Sila Autorizacion va con cargo a un contrato, se debe incluir el nimero del mismo.
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5. En caso de no contar con respaldo presupuestal esta debe indicar que corresponde a Resolucion de

Urgencia

6. Para controles posteriores o procedimientos adicionales distintos al (cédigos Unicos de procedimientos
CUPS) autorizado se requerird una nueva autorizacion.

7. Las autorizaciones para 6rganos o extremidades que son dobles, se debera consignar por parte del
profesional solicitante y del autorizador la lateralidad a autorizar (ej.: ojo derecho) y dejar claro si el
procedimiento es unilateral o bilateral.

8. Para procedimientos quirargicos programados la orden de solicitud de autorizacion para el procedimiento
debe ser diligenciada, firmada y sellada exclusivamente por el especialista tratante.

9. En ningun caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni retroactividad, no podran tener
tachones ni enmendaduras.

10. Se debe llevar una base de datos en Excel segun formato (anexo en el presente instructivo) con todas las
autorizaciones, discriminando si se trata de una autorizacidén con cargo a un contrato o si se trata de
resolucién de urgencia médica (en caso de ser urgencia médica deberd reportarse diariamente a la oficina
de referencia y contrarreferencia del nivel central y a la oficina de auditoria medica) que se expidan para
efectos de control y estadistica.

11. No se puede utilizar por ningin motivo el término “atencién integral, manejo integral del paciente o
aquellas que se requieran”

12. La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma y no podra superar

los 5 dias de tratamiento. Medicamentos para uso ambulatorio solo podran ser entregados por la entidad
contratista para continuar el tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles de la
farmacia dispuesta por la USP para tales fines.

Autorizacion de servicios hospitalarios:

Realizar verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

El formato de la autorizacion debe llevar consecutivo Unico de autorizaciones, incluir: fecha de expedicion,
identificacién completa del paciente, Institucion que prestara el servicio con direccién y teléfono, servicio
autorizado (Caodigo Unico de procedimientos CUPS), identificacién completa del profesional que emite la
orden, nombre del Area y/o Seccional de Sanidad, NIT, direccion y teléfono. La autorizacion tendra una
vigencia maxima de 90 dias calendario, y nombre, cargo e identificacién del funcionario de sanidad que
realiza la autorizacion.

Se debe especificar claramente en la autorizacion el diagnostico empleando cédigo CIE 10 para el cual se
autoriza la estancia ademas del servicio tratante.

La autorizacion debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda autorizacion sera sujeta a
auditoria médica”.

Si la Autorizacion va con cargo a un contrato, se debe incluir el nimero del mismo. En caso de no contar
con respaldo presupuestal esta debe indicar que corresponde a Urgencia Médica.

La autorizacién tendrd una vigencia maxima 3 dias calendario para las estancias hospitalarias al termino
de los cuales la entidad prestadora debe solicitar prorroga de la misma, para esto se seguira con lo
establecido en la Resolucién 3047 de 2008 del Ministerio de Proteccion social (aplica para solicitud de
prérroga de la estancia y procedimientos adicionales).

Las autorizaciones para 6rganos o extremidades que son dobles, se debera consignar por parte del
profesional solicitante y del autorizador la lateralidad a autorizar (ej.: ojo derecho) y dejar claro si el
procedimiento es unilateral o bilateral.

Las complicaciones posteriores a procedimientos quirdrgicos que requieran re intervencion, deben tener
autorizacion adicional.

Si durante la realizacién de un procedimiento quirirgico se requiere la realizacion de otro procedimiento
adicional, la entidad posterior al acto quirdrgico con un plazo no superior a 24 horas debe solicitar la
autorizacién del mismo.
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10. Todos los procedimientos quirdrgicos realizados dentro de la Unidad de Cuidados Intensivos y que hagan

11.

12.

13.

14.

parte del grupo 8 en adelante, segun la Resolucion 5261 de 1994 del Ministerio de Salud, requieren de
autorizacion adicional a la autorizacion de la estancia en la Unidad de cuidados intensivos.

En ningln caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni retroactividad (a excepcion del
item 7 de este punto), no podran tener tachones ni enmendaduras.

Se debe llevar una base de datos en Excel segin formato (anexo en el presente instructivo) con todas las
autorizaciones que se expidan para efectos de control y estadistica.

No se puede utilizar por ningin motivo el término “atencién integral, manejo integral del paciente o de
mas que se requieran”.

La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hard para atender la misma. Medicamentos para
uso ambulatorio solo podran ser entregados por la entidad contratista para continuar el tratamiento en la
cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.

Autorizacién de servicios de salud especiales:

1.

Compete al comité técnico cientifico creado mediante Resolucion 462 del 11 de junio de 2010, aprobar la
prestacion de servicios de salud que se encuentren fuera del plan de Beneficios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional, aplicando lo establecido en la Ley 0019 de enero de 2012, en su Articulo 116.
“Servicios no previstos en el plan de beneficios”.

Medicamentos fuera del vademécum: compete al Comité Técnico Cientifico creado mediante Resoluciéon
462 del 11 de junio de 2010, evaluar la pertinencia de los medicamentos por fuera del Instructivo de
medicamentos y terapéutica del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, requeridos de acuerdo a la
patologia especifica del usuario, la evolucidn clinica, alternativas farmacolégicas de mayor eficiencia
clinica y relacién costo beneficio para el Subsistema.

PRESENTACION Y REVISORIA DE CUENTAS MEDICAS

RADICACION DE CUENTAS:

La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético Excel con dos (02) copias el cual debe llevar
numero de factura, fecha de atencion, fecha de facturacién, nombre del usuario, identificacién del usuario,

codi
(05)

v

AN

go CUPS, cddigo CIE 10, los RIPS y el RAS) de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco
primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo debe cumplir con:

Relacién general de pacientes atendidos, detallando la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada
por el usuario o acudiente. Se debe registrar esta informaciéon en formato anexo para radicacion de las
cuentas.

Requisitos establecidos por la DIAN.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la
Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida
de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. La factura debe
cumplir los requisitos de la Resolucién 3047 de 2008.

Presentar original de la autorizacién del servicio.

Presentar el Recibido a Satisfaccion del Supervisor Técnico - Econémico

Informacién de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucién 3374 MINSALUD de 2000 y deméas normas que lo reglamenten o modifiquen. El sistema que
genere el RIPS debera adicionar en una ultima columna para las prestaciones “Consulta Médica
Especializada primera vez (890202)" y “Consulta Médica Especializada control (890302)" el detalle sobre
gué tipo de consulta es. (Ej.: Otorrinolaringologia, Cirugia General, Dermatologia, Oftalmologia)

Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el
tramite y el pago de la factura se realizara el mes siguiente.
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v' La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta dias
(30) posteriores a la prestacion de los servicios.
v EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

Objeciones y glosas:

v' Para los conceptos de facturacién que no tengan objecion, se dara tramite para pago.

v En caso de presentarse objeciones transitorias, éstas deberan ser tramitadas por la Regional o Area de
Sanidad y respondidas por el prestador segun los términos establecidos por la Ley 1438 de 2011, articulo
57 contados a partir de la fecha de la radicacién de la Cuenta. Las objeciones se cancelaran en la medida
que éstas sean aclaradas o soportadas, de acuerdo con lo establecido en la nhormatividad vigente.

Causales de no pago:

v" Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizaciéon
por parte de la central de autorizaciones de la USP.

v" Toda urgencia, que no cuente con cédigo de notificacion, por parte de la central de autorizaciéon de la USP
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008.

v' Prestaciones en los servicios de urgencias mas alld del servicio de clasificacion de triage y de consulta
meédica, cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia para ser consideradas como una
urgencia

v' Atencion mas alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacién
previstos en el Decreto 4747/2007.

v" Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente
para la vida del paciente.

v'La atencién del evento adverso entendido como “el dafio o complicacién no intencional consecuencia del
cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”
corre por cuenta del prestador, no sera cancelado por el SSPN.

v" Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del
Comité Técnico Cientifico CTC DISAN y aprobado por esa instancia del nivel central.

v/ Bien o servicio para administracién urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando
luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del
Comité Técnico Cientifico CTC DISAN (El concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC,
obrara como herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago)

v Las contempladas en la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion 416 MINPROTECCION
de 2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen.

v La Policia Nacional — Departamento de Policia Sucre — Area de Sanidad Sucre no cancelara las cuentas
que presenten inconsistencias con los precios pactados en el contrato o por cualquier otro inconveniente
que se derive de la ejecucién del mismo, cuando las facturas no tengan la documentacion reglamentaria por
ley, el no pago de los parafiscales, la no presentacién de las facturas en el tiempo estipulado. En el evento
de presentarse glosa en la facturacion, se seguira el procedimiento descrito segun las disposiciones legales
vigentes.

v' Presentacion de facturacién después de 60 dias de prestacion del servicio.

v No implementacién de clasificacion de pacientes en los servicios de urgencias (triage), los cual es de
obligatorio cumplimiento desde el Decreto 4747 de 2007.

v/ Atencién de triage 4 y 5 en servicio de urgencias, segun resolucion 4496 de 2015.

CONCILIACION DE GLOSAS
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En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitardn de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que
posterior a la notificacién de la glosa el contratista tendra quince (15) dias hébiles para indicar aceptacion o
justificacion de la no aceptacién. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcién de la respuesta de glosa
la auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en aso tal
de reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15)
dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Seccional o Area de Sanidad, se pueden apoyar en el Grupo de
Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.

AUDITORIA DE CONCURRENCIA

La auditoria concurrente es realizada por el médico de concurrencia del Area de Sanidad Sucre el cual realizara
un acompafiamiento oportuno, en tiempo real y durante la permanencia (hospitalizacion) del paciente en el
Establecimiento de la entidad Prestadora de Servicios de salud, que garantiza el adecuado desarrollo del gasto
médico, permitiendo una retroalimentacion en coberturas y en costos, a todos los actores que intervienen en la
regulacion de la prestacion del servicio del usuario.

La auditoria de concurrencia estd orientada por los principios de accesibilidad y suficiencia técnica, y
caracterizada por la racionalidad l6gico cientifica, la idoneidad, la competencia profesional, la disponibilidad, la
eficiencia y suficiencia de recursos para la prestacion de servicios en salud.

El componente del presente Instructivo pretende orientar a los médicos auditores concurrentes en la realizacion
de la auditoria con parametros mas claros y especificos en el momento de realizar la auditoria de concurrencia.

Para este componente se disefid un instrumento que debe diligenciar de manera diaria el Medico Auditor
Concurrente el cual permite el seguimiento estricto de las estancias en la red externa, adicional a la
documentacién del procedimiento con el paso a paso de las labores de estos profesionales.

MALLA DE PERTINENCIA PARA MEDICAMENTOS.

Definida mediante el Instructivo 026 DISAN 2010. El equipo de Gestion Farmacéutica evalGa el comportamiento
de la malla, realizando y comunicando a prestadores, administradores y supervisores, los ajustes a la misma.

MALLA DE PERTINENCIA PARA ORDENES DE SERVICIO GENERADAS POR EL PRIMER NIVEL DE
ATENCION — BAJA COMPLEJIDAD.

Las ayudas terapéuticas y diagnoésticas de laboratorio o examenes especiales que no se encuentren detalladas
como servicios del segundo, tercero o cuarto nivel de complejidad se encuentran habilitadas para ser requeridas
por profesionales generales, especialistas 0 supraespecialistas de cualquier Establecimiento de Sanidad Policial
del Subsistema independientemente de su nivel de complejidad.

5.5. SUPERVISOR DEL CONTRATO

El supervisor del futuro contrato sera quien con posterioridad designe el Ordenador del Gasto, quien verificara la
ejecucioén idonea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el
efecto en la Resolucion 03256 del 16 de diciembre de 2004 de la Direccion Administrativa y Financiera de la
Policia Nacional e Instructivo 016 del 24 de marzo de 2010 de la Direccién General de la Policia Nacional y los
Articulos 82, 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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Las obligaciones del contratista estan descritas en el anexo No. 4 del presente estudio de conveniencia y
oportunidad.

Materia ambiental

NOTA: en la adquisicion de material peligroso, medicamentos vencidos, y demas bienes considerados como
contaminantes del medio ambiente, con sujecién a la legislaciébn ambiental, la responsabilidad sera del
contratista, para que éste, una vez terminada la vida til de los bienes que provea a la entidad, los reciba
nuevamente y proceda a realizar la disposicion final adecuada, se debera incluir dentro de las obligaciones del
contratista:

v'  Las relacionadas con la aplicacion de buenas practicas ambientales, de acuerdo con el tipo de servicio a
contratar.

v Indicar que cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos, concesiones o licencias ambientales,
que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el contrato, sera asumida como su
responsabilidad, y sobre el particular como la periodicidad con que se debe presentar informes.

v' La obligacién de presentar las actas de disposicion final correspondientes y las licencias ambientales de
quienes realizaran dicha disposicion, ya sean contratistas nacionales o extranjeros.

v En los casos de tener personal bajo su responsabilidad, deberd contemplar capacitaciones en temas
ambientales como: impactos ambientales, manejo de residuos sélidos, liquidos, escombros entre otros,
donde se realice el manejo y actuacion de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados
(quimicos, eléctricos, manufacturacion entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar de acuerdo a
cada actividad especifica que se desarrolle.

v Solicitar al contratista en lo posible el andlisis de ciclo de vida del producto y/o servicio a contratar segin
corresponda.

5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el anexo No. 5 del presente estudio de conveniencia
y oportunidad.

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La adjudicacion del presente proceso se efectuara de forma TOTAL al oferente seleccionado, previo
cumplimiento de los requerimientos técnicos, econémicos y juridicos establecidos en el presente proceso
contractual y de acuerdo a lo normado en el numeral 4 y 6 del Capitulo 2, Seccion 1, Subseccién 5, Articulo
2.2.1.2.1.5.2., del Decreto 1082 del 2015.

La forma de adjudicacion del presente proceso se efectuara mediante comunicacion de aceptacion de la oferta.
La Entidad manifestara la aceptacion expresa e incondicional de la misma, los datos de contacto de la Entidad y
del Supervisor o Interventor designado. Con la publicacién de la comunicacion de aceptacion en el SECOP el
proponente seleccionado quedard informado de la aceptacion de su oferta.

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

Ver Anexo No. 6 de Matriz de Riesgos.

Con base en la matriz de riesgos, se establece que para los efectos del presente proceso, se deberan constituir
las garantias expuestas en dicho anexo:

8. ANEXOS DEL ESTUDIO
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Son anexos del presente Estudio de Convenio y Oportunidad los siguientes:

Anexo No. 1 Estudio de Mercado.

Anexo No. 2 Condiciones Técnicas.

Anexo No. 3 Certificacion de la necesidad

Anexo No. 4 Obligaciones generales del Contratista

Anexo No. 5 Obligaciones generales del Contratante

Anexo No. 6 Estimacion, tipificacién, asignacion de riesgos y determinacién de garantias.
Anexo No. 7 Oferta Econdémica

Anexo No. 8 Ofrecimiento Recurso Humano

Anexo No. 9 Carta de Compromiso de Tenencia del Recurso Humano
Anexo No. 10 Compromiso de Buenas Normas Ambientales

Anexo No. 11 Certificado Origen Licito de Recursos

Anexo No. 12 Formato de Sostenibilidad de Precios

Anexo No. 13 Resumen de los Certificados de Experiencia

Anexo No. 14 Hoja De Control

ORIGINAL FIRMADO

Patrullero. YAMIT DE JESUS SUAREZ ARRIETA
Estructurador Estudio de Conveniencia 'y Oportunidad

Revisado por: Dra YURIS PALENCIA MARTINEZ

Auditora de cuentas

Revisado por: Dra PIEDAD MORENO HERNANDEZ

Lider De Referencia

Revisado por: Dra MARIA CAMILA AVILA RUIZ

Bacteridloga
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ANEXO No. 1

ESTUDIO DE MERCADO

1. ANALISIS DE LA DEMANDA
El Area de Sanidad del Departamento de Policia Sucre tiene una poblacién de 11.000 usuarios aproximadamente, los
cuales dentro de sus necesidades esta la utilizacion de servicios de Salud.

El Mantoux, o prueba de la tuberculina, se utiliza diariamente en consultas de todo el mundo, y sirve para detectar a
las personas que han tenido contacto con el bacilo tuberculoso, la microbacteria, responsable de la tuberculosis. Todas
las personas que se han contagiado alguna vez de tuberculosis desarrollan defensas contra el bacilo, haya provocado
una infeccién en el cuerpo o no. Estas defensas reactivas permanecen en el cuerpo silenciosas y se reactivan cuando se
encuentran de nuevo con el bacilo.

Con esta prueba se busca reactivar estas defensas e identificar una reaccion que demuestre esta sensibilidad. Para eso
se inyectan antigenos del bacilo de la tuberculosis en la piel. Los antigenos son trozos de la bacteria, purificados y sin
capacidad de provocar una infeccion activa. Se inyectan en la dermis, en el espesor de la piel, con una aguja de punta
muy fina y ahi permanecen a la espera de la aparicién de una reaccion inmunolégica o no.

Se utiliza en todas las situaciones en las que se quiera descartar una infeccion activa o latente por tuberculosis. Hay que
tener en cuenta que la tuberculosis es una infeccion cuya gravedad depende principalmente del estado inmunoldgico del
paciente, por lo tanto la prueba se realizara en todas las situaciones que supongan una importante inmunosupresion,
como la infeccién por VIH o la toma de farmacos biolégicos. También se utiliza cuando se desea descartar infeccion
por tuberculosis en personas que han tenido contacto conocido con enfermos tuberculosos.

Actualmente el El Area de Sanidad del Departamento cuenta con 08 usuarios con el virus VIH lo cual hace necesario la
aplicacion de esta prueba para descartar posibles con tagio con la enfermedad de la tuberculosis.

De acuerdo a la normatividad establecida el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y Policia Nacional se debe
prestar en forma integral el plan de beneficios a sus usuarios en los diferentes niveles de atencion en salud, tal como se
hallan descritos en el articulo 9° del Acuerdo No 002 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional de Abril 27/2001 en forma oportuna, para asi lograr la atencién en salud, el diagnéstico y el posterior
tratamiento médico.

El Area de Sanidad del Departamento no cuenta en la actualidad con un contrato que cubra estas necesidades objeto del
presente proceso, motivos por el cual se requiere de una contratacion para satisfacer las necesidades de nuestros
usuarios y no causar traumatismo en las atenciones en salud.

Por lo anterior en el Area de sanidad se requiere contratar la PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE
MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

2. ANALISIS DE LA OFERTA DEL MERCADO

DESCRIPCION MERCADO

Podréan participar en este Proceso Contractual las personas Naturales o Juridicas, nacionales o extranjeras, Consorcios o
Uniones Temporales, que se encuentren inscritos en el REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD del Ministerio de la Proteccion Social, con sede en la ciudad de Sincelejo.

a) ANALISIS DEL SECTOR: Para cada uno de los servicios a contratar, en la ciudad de Sincelejo. Existen pocos oferentes
entidades inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud del Ministerio de la Proteccion Social
a través de la Secretaria de Salud Departamental, por lo que no existe suficiente Pluralidad de Oferentes que hacen factible
la presentacion de proponentes que cumplan con las exigencias de la ley respecto a la contratacién Estatal, teniendo en
cuenta el Objeto contractual solicitado.

b) IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: los oferentes que estan en capacidad de ofertar LA PRESTACION DE



http://www.webconsultas.com/tuberculosis/tuberculosis-712
http://www.webconsultas.com/enfermedades-de-transmision-sexual/virus-inmunodeficiencia-humana-vih-518
http://www.webconsultas.com/tuberculosis/tuberculosis-712
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SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA son las entidades relacionadas mas
adelante.

ENTIDAD DIRECCCION
LABORATORIO CLINICO ESPECIALIZADO | CRA 22 N. 162-47
YAMINA CUMPLIDO ROMERO

LABORATORIO CLINICO BIO SALUD CR 22 N°18-06
LABORATORIO CLINICO DILAG CR 22 N 14-36
IPS SALUD A TU LADO CR 20N 132-38

C) PRECIOS DE MERCADO: estos se obtendran con las cotizaciones obtenidas, y se relacionan mas adelante, son de
mucha importancia para cumplir con las necesidades de los usuarios del Area de Sanidad Sucre.

d) COSTOS DE OPORTUNIDAD: como la prestacion de servicios de salud, tiene precios regulados por el estado, las
entidades interesadas en participar en el presente proceso, deben tener en cuenta estas, y asi mismo tener en cuenta los
precios de los insumos y otros materiales los cuales son de origen nacionales y otros de origen extranjeros, todo esto
factores afectan y contribuyen al costo de los servicios de salud en Colombia. Por ser Sincelejo una ciudad con
limitaciones de oferentes para LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA, las
tarifas no tienen variaciones considerativas.

e) VALORACION DE BENEFICIOS: esta futura contratacion es de gran importancia para nuestra institucién toda vez que
con esta se benefician los usuarios Policias y sus beneficiarios en el departamento de Sucre, los cuales contribuyen a que
teniendo un buen subsistema de salud, se mantiene una buena calidad de vida y permite que nuestros policias cumplan
con sus labores diarias efectivamente, por tal razén se requiera de una buena calidad de los servicios.

f) CONDICIONES DEL CONTRATO: son las establecidas en el inciso 5-5.1 - 5.2 - 5.3 - 5.4 — 5.5- 5.6- 5.7 del presente
estudio de conveniencia y oportunidad.

g) COSTOS INDIRECTOS: los posibles oferentes deben tener en cuenta las pdlizas de seriedad de la oferta, elaboracion
de la oferta, una vez ya adjudicado el contrato se debe realizar pdliza a los diferentes amparos establecidos por el
Comando de Policia Sucre.

PROCEDENCIA Y DISPONIBLIDAD DE LOS BIENES
Podran participar personas naturales o juridicas que cuenten con la idoneidad para la prestacion del servicio.

MONEDA A CONTRATAR
La oferta se deber& presentar en moneda legal colombiana (pesos).

3. ANALISIS DE PRECIOS

Para efectos de la PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA
Realizando un sondeo en la Ciudad de Sincelejo se pudo constatar que existen en la ciudad de Sincelejo tres
entidades que pueden satisfacer la necesidad de los usuarios ellas son:

LABORATORIO CLINICO BIO SALUD

LABORATORIO CLINICO DILAB

IPS SALUD A TU LADO

Se les envid solicitud a cotizar el cual manifestaron su interés en participar en el proceso de contratacion para la
PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA.
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3.1

PRECIOS REFERENCIA SECOP

Se realiz6 consulta de contratos realizados por otras entidades, pero no se tienen en cuenta porque las
especificaciones técnicas son diferentes a las requeridas ademas fue un contrato global es decir todos
los servicios a una sola tarifa.

NUMERO DE
ENTIDAD OBJETO CONTRATO FECHA VALOR
CONTRATAR EL SUMINISTRO Y APLICACION DE LA
PRUEBA DE TUBERCULINA A FUNCIONARIOS
EXPUESTOS A RIESGO BIOLOGICO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DEL ORDEN NACIONAL, DE 35000 X
IMPEC ACUERDO CON LA PRIORIZACION DE LOS|135-2017 17/05/2017 PRUEBA
RESULTADOS DEL SISTEMA DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICO DE RIESGO BIOLOGICO EN EL
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO
- INPEC
3.2. ANALISIS DE PRECIOS HISTORICOS
CONTRATO ANO 2018 VALOR PROMEDIO
ITEMS DESCRIPCION HISTORICO
PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA
DE MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA 80.000 C/U 82.640 C/U
1 LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE

SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

El precio histdrico en el 4rea anidad sucre se establecié de un contrato elaborado en vigilancia anterior més el incremento
del IPC el cual es 3.3%

3.3. ANALISIS PRECIOS DE MERCADO
COTIZACION VALOR DEL
ITEMS DESCRIPCION LABORATORIO COTD'ﬁ_'?‘A%'ON IPS SALUD A MERCADO
BIOSALUD TU LADO
PRESTACION DE
SERVICIO PARA
PRUEBA DE
MANTUOX O DE
TUBERCULINA PARA
1 LOS USUARIOS DEL 60.000 C/U 50.000 C/U 35.000 C/U 35.000 C/U
SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL.

NOTA: Se entregaron solicitudes de cotizacion para el presente estudio de mercado y la entidad IPS SALUD A TU LADO
presentd la cotizacion de menor valor, la cual se toma dicha tarifa a $35.000 C/U, como andlisis de precio de mercado.

3.4. ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO
PRECIOS SECOP TARIFAS TARIFAS DE
ITEMS DESCRIPCION HISTORICAS MERCADO TARIFAS ESTIMADAS
PRESTACION DE
1 SERVICIO PARA PRUEBA
DE MANTUOX O DE
TUBERCULINA PARA LOS | $ 35.000 C/U $ 82.640 C/U $ 35.000 C/U $ 35.000 C/U
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NOTA: se toma el valor estimado el valor mas econémico entre el precio del SECOP, PRECIO HISTORICO Y
PRECIO MERCADO la cual fue 35.000 C/U

3.5. VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION
UNIDAD U\,\/“ATLAORFIQO VALOR TOTAL
iTEM | RECURSO DE DESCRIPCION CANTIDAD ESTIMADO CON
DESTINO ESTIMADO IVA
CON IVA
PRESTACION DE SERVICIO PARA
PRUEBA DE MANTUOX O DE
ARSAN | TUBERCULINA PARA LOS USUARIOS
1 16 DESUC | DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA 1 $1.000.000 $1.000.000
POLICIA NACIONAL.
VALOR TOTAL POR RECURSO $1.000.000
VALOR TOTAL A
CONTRATAR $1.000.000
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ANEXO No 2

CONDICIONES TECNICAS

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se presenta a
continuacién debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion de cumplimiento o no
cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran verificadas por el Comité Técnico
aplicando el criterio de cumple o no cumple.

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

ITEM

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLE

NO
CUMPLE

Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud: Certificado de Declaratoria
de requisitos para cumplimiento del sistema Unico de habilitacién o Acto administrativo
expedido por la entidad competente que le concede la habilitacién vigente por entidad
de salud de su jurisdiccién (VERIFICABLE EN LA PROPUESTA)

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: PORTAFOLIO DE SERVICIOS, que incluya
tanto los servicios objeto de la contratacién como otros servicios brindados por el
oferente. Contemplados en el ANEXO No 2 CONDICIONES TECNICAS

Experiencia Minima de la Entidad: Con el fin de garantizar la calidad de los bienes a
contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del futuro contrato, se requiere
acreditar experiencia en proyectos y/o contratos reportados similares al objeto del
presente estudio previo. Tal acreditacion serd avalada con la presentaciéon de los
documentos que acrediten la realizacién de contratos celebrados y ejecutados, cuya
suma sea mayor o igual a 0.60 salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV)
VERIFICABLE EN LA PROPUESTA

Descripcion Técnica del Bien o Servicio - Personal (Recurso Humano):Tener la
capacidad técnica, logistica y recurso humano para atender a los usuarios de,
procesar y emitir resultados de las mismas contemplados en el Capitulo 17 del
Acuerdo 002 de 27 de Abril de 2001.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar
y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001 el cual se adjunta al presente estudio), de
acuerdo a los procedimientos y servicios contratados y a las necesidades de los
usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, que acrediten debidamente
su derecho. VERIFICABLE EN LA PROPUESTA,

Descripciéon Técnica del Bien o Servicio: La oportunidad de atencién a los usuarios
debe ser eficiente, con calidad de servicio como lo estipula la ley 1438 resolucién 019
del 2012 VERIFICABLE EN LA PROPUESTA

Descripcién Técnica del Bien o Servicio: El oferente debe garantizar que cuenta con
los equipos, instalaciones y talento humano especializado requerido para la prestacion
del servicio, debiendo cumplir los requisitos minimos de habilitacion. VERIFICABLE
EN LA PROPUESTA

Personal (Recurso Humano) Las entidades o personas interesadas en participar en el
presente proceso de contratacion, debe ofertar como minimo 01 profesional en cada
una de las especialidades solicitadas. VERIFICABLE EN LA PROPUESTA

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: Garantizar la prestacion ininterrumpida del
servicio durante la ejecucion del contrato. El oferente deberd tener un plan de
contingencia para cubrir los casos en los que no pueda prestar el servicio por si
mismo VERIFICABLE EN LA PROPUESTA

Descripciéon Técnica del Bien o Servicio: Prestar el servicio siempre y cuando el
usuario presente la autorizacion de servicio de la oficina de referencia y contra
referencia, orden del médico tratante documento de identidad que acrediten la
condicién del usuario (carnet o constancia expedida por talento humano vigente)

10

De seguimiento a la ejecucion; Reportar mensualmente la ejecucién del contrato a la
oficina de Referencia y Contra referencia del Area de Sanidad Sucre, cuando el monto
ejecutado del contrato llegue al 70% se continuard reportando semanalmente, al
supervisor del contrato. Diligenciando el siguiente formato:
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Contratista Nombre o Razén Social
NC del Contrato Numero Asignado por Contratacion
Valor del Contrato Valor Asignado incluye adiciones
Fecha del reporte Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)

Valor de las facturas de cada mes que ya se han radicado
con la fecha del corte
Valor de remisiones que han recibido, pero no se han

Valor ejecutado

Valor Programado atendido a la fecha del corte
saldo Valor total del contrato menos (valor ejecutado mas valor
programado)

LOS RESULTADOS DEBERAN SER ENTREGADOS EN LA OFICINA DE PYP DEL

11 AREA SANIDAD SUCRE PARA SU POSTERIOR ENTREGA AL USUARIO.
La entidad prestadora del servicio se abstendra de realizar exdmenes y/o otros
12 procedimientos que estén por fuera de la orden de autorizacién realizada por la oficina

de referencia del area de sanidad, asi mismo de exigir el pago de examenes y/o
procedimientos adicionales para la atencién del usuario.

NOMBRE DEL PROPONENTE:
NIT O C.C:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C: EXPEDIDA:
DIRECCION:

TELEFONO:

EMAIL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL




Péagina 25 de 48

- PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
CODIGO: 2BS-FR-0004

FECHA: 15/01/2016 FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO PARA LA ELABORACION DE Sl
ANEXO No. 3

CERTIFICACION DE LA NECESIDAD

Para obrar como parte en el respectivo Estudio de Conveniencia y Oportunidad, en mi
calidad de Lider de la Central de Referencia, Contra-referencia y Autorizaciones de la
USP, manifiesto con la suscripcion de la presente CERTIFICACION, que una vez
consultado el portafolio de servicios de la red propia y contratada de la USP, y el nimero
de solicitudes de autorizaciones radicadas y gestionadas por esta central, que en el
momento no se cuenta con la oferta o es insuficiente en términos de oportunidad,
continuidad o accesibilidad, para los siguientes servicios:

LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

Firma,

DRA. PIEDAD MORENO HERNANDEZ
Lider Referencia y Contrarreferencia ARSAN-DESUC
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11.

12.

13.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Responder en los plazos que LA POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE establezca en cada
caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le formule.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensaciéon Familiar, Sena e ICBF) y del personal a su cargo. certificar la afiliacibn a una
ARP de todo personal contratado y a presentar junto con la factura copia de la planilla Unica de pago, en
los términos del articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con el Decreto 1703 de 2002, Decreto
510 de 2003, Ley 797 de 2003, Ley 828 de 2003, Ley 1122 de 2007 y decreto 2800 de 2003, por cuanto el
cumplimiento de ésta obligacion es requisito indispensable para cada uno de los pagos pactados; siempre
y cuando el plazo del contrato sea superior a tres (3) meses. De acuerdo con el articulo 1° de la Ley 828 de
2003, el incumplimiento de esta obligacion sera causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto
se dé el cumplimiento, previa verificacion de la mora mediante liquidacion efectuada por la entidad
administradora. Cuando durante la ejecucion del contrato se observe la persistencia de este
incumplimiento, por cuatro (4) meses la entidad estatal dara aplicacién a la clausula excepcional de
caducidad administrativa.

EL CONTRATISTA atenderé a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano
y técnico idéneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas
las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la
actualidad o que se expidan en el futuro y durante el transcurso del presente contrato, asi como los
deberes que impone la sana practica profesional, el orden juridico y publico, las buenas costumbres y la
moral profesional.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo de Contratos del Area de Sanidad Sucre, o quien haga sus
veces, dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, las pdlizas de la
Garantia Unica a favor de LA POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE

Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si 0 por un tercero se
cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer
u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA deberéa Informar de tal evento al Area de Sanidad Sucre de
la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos
en el proceso de ejecucion del contrato.

Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrollo del
objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.
Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el fin de alinear la actividad
contractual a las buenas practicas en materia ambiental. (Tener en cuenta las disposiciones sefialadas de
la nota 4 ala 11 de la Resolucién No0.04280 del 011113, Guia Para la etapa de Planeacién de los procesos
de Contratacion en la Policia Nacional).

Debera priorizar en la atencion las poblaciones vulnerables protegidas constitucionalmente como:
gestante; maternas; menores de 5 afios; adolescentes menores de 18 afios; adultos mayores;
discapacitados.

EL CONTRATISTA se compromete a gestionar la iniciacién de la remisiéon necesaria para servicios de
mayor complejidad a la ofertada por la entidad prestadora del servicio y/o contratados, ante la Central de
Autorizaciones — Oficina de Referencia Contrarreferencia del Area de Sanidad Sucre, en forma
OPORTUNA, maximo a los 30 minutos de decidida la orden del Médico Tratante para que se cumpla con
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26.

27.

28.

29.

30.

los atributos de la Calidad como son: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad,
continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al
usuario

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,
sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y entrega
del objeto contratado.

No se aceptan notas marginales en referencia al precio acordado en el contrato.

EL CONTRATISTA debera haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de compromiso,
condiciones sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial de salud respectivo, tener
implementado su sistema de garantia de calidad y un sistema de informacién gerencial y bioestadistica
acorde con las exigencias definidas por el Ministerio de Proteccién Social.

Prestar en forma continua y permanente los servicios requeridos a los usuarios de la Policial Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad. Oportunidad, seguridad y pertinencia que lo ameriten
y certifiquen mediante ORDENES DE SERVICIOS.

El Contratista notificara al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que
se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato

Garantizar la prestacion del servicio ofertado, durante la totalidad del tiempo contractual, ante la no
prestacion del servicio ofrecido se incurrira en incumplimiento lo que sera causal de aplicacién de las
clausulas de incumplimiento establecidas en el contrato

El contratista est4 obligado a brindar calidad y excelencia en la prestacion de los servicios ofertados a los
usuarios del Subsistema de Salud de la POLICIA NACIONAL de acuerdo a lo establecido en el contrato,
realizar las adiciones y modificaciones previamente pactadas entre las partes de manera oportuna y en el
plazo establecido.

El contratista coordinaré reuniones bimensuales citadas por el Supervisor del Contrato del Area de Sanidad
Sucre entre las personas que desempefien los cargos de: Subdirector Cientifico, Cuentas Médicas, oficina
de Referencia Contrarreferencia, Auditoria de Calidad del contratista con sus homologos del Area de
Sanidad Sucre, para analizar el desempefio del contrato y tomar correctivos de los inconvenientes que se
estén presentando

El contratista se compromete a reportar al Auditor de Garantia de Calidad, en el area administrativa del
Area de Sanidad Sucre, los indicadores de la Circular Externa Supersalud 030 de 2006 y las 056 y 058 de
2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de
Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud quien
expedira Recibido a Satisfaccion de la Informacion (R.A.S.) sobre la entrega de dicha informacién, sin el
cual no se podra cancelar la cuenta de la facturacion mensual

El contratista debera tener estructurado el Sistema de atencion al usuario.

El contratista debera contar con la suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

Cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-06, y las resoluciones 1043 (Habilitacion) y 1445 (Estandares de
Calidad).

Garantizar la prestacion de los servicios con equipos Biomédicos, hospitalarios y material médico acorde a
las necesidades y bajo estandares de seguridad para la atencion del usuario.

El Contratista debe acreditar la aplicacion de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes y
por ningdin motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos experimentales.

Garantizar al usuario de la Policia Nacional, la accesibilidad y oportunidad en la atencion de los servicios
ofertados.

El contratista dispondrd de una persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea
telefénica directa que garantice el acceso a la informacidn, consulta y solucién de cualquier inquietud sobre
procedimientos, tratamientos, quejas, programaciones y en general para la atencién de los usuarios. Esta
linea telefonica serd de manejo por parte de los auditores y personal de referencia y contra referencia del
Area de Sanidad Sucre.
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Prestar los servicios durante el tiempo de duracion del contrato y de acuerdo con la oferta presentada, la
cual forma parte integral del mismo.

requieren autorizacion previa del grupo de referencia y contrarreferencia del Area de Sanidad Sucre. De no
cumplirse con este requisito, el area de sanidad no asume el pago de los servicios prestados. derivando
nuevamente la factura a la entidad, para que sea facturada en forma independiente al departamento que
corresponda.

La atencidn se prestard a los pacientes previa presentacion del carnet de la Policia, la cédula de
ciudadania y autorizacion de servicio externo, en original, firmada por el médico que remite y el Lider de
Referencia y Contrarreferencia, y el Jefe de Sanidad, con la clara especificacién de los examenes a realizar
La Calidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad, pertinencia,
seguridad del paciente, suficiencia e integridad, racionalidad Idgica cientifica, satisfaccién del usuario,
efectividad, eficiencia, equidad y aceptabilidad.

En el caso que un especialista solicite ayudas diagnésticas o procedimientos quirargicos, también debe
anexar por escrito y con letra legible la justificacién clinica de dicha solicitud.

La orden de servicio debe ser diligenciada en su totalidad con nombre del usuario, documento de
identificacién, diagndstico, servicio solicitado con firma y el sello del profesional tratante.

El Contratista debe diligenciar en forma completa sin excepcion el formato 013 de referencia y
autorizaciones, el cual sera entregado y revisado por la oficina de referencia y contrarreferencia, ademas
sera soporte obligatorio de cuenta, asi mismo debe ser diligenciada la Historia Clinica y el RIPS
relacionado.

Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopéticas, universalmente
aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados en la evidencia y avalados por el
Area de Sanidad Sucre.

El Contratista debe dar Cumplimiento a la circular 030 de 19 mayo de 2006, indicadores de calidad.

El Contratista debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud
056/2008, los primeros cinco dias de cada mes, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencién en Salud. De igual forma reportara los eventos adversos o incidentes con los
respectivos planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos de los usuarios del subsistema de
salud de la Policia Nacional, este reporte es de caracter obligatorio durante los primeros cinco dias de cada
mes.

Entrega inmediata del formato de referencia y autorizacién donde se incluya datos de identificacion,
resumen clinico, diagnostico, tratamiento y servicios derivados de la atencién ambulatoria, a la oficina de
referencia y contra-referencia Departamento de Policia Sucre — Area de Sanidad, para poder autorizar los
servicios solicitados por la entidad contratada.

Las Citas de control con especialistas y los servicios solicitados en la consulta externa requeriran siempre
el formato de referencia y autorizacion por el aplicativo GEINF, soportado con la historia clinica para ser
autorizados.

La formulacion de medicamentos se debe realizar con letra legible, clara, especificando los miligramos,
presentacion, cantidad y en la molécula internacional sin emplear nombres comerciales asegurando que
estén dentro del vademécum Policial. (anexo). Si el paciente requiere formulacion de medicamentos que no
estén en el vademécum, debe diligenciar en su totalidad, el formato No POS para la correspondiente
autorizacion.

Por ningun motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en comento sin informar previamente
a la institucion el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar insatisfaccién al Usuario.

Permitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con la
atencién del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacién y revisién de los servicios prestados,
eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, segun lo preceptuado en la
Resolucién No 1995 del afio de 1999 del Ministerio de Salud.

Atender oportunamente y eficazmente las solicitudes que formule el Area de Sanidad Sucre de la Policia
Nacional.
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47. Aceptar vy facilitar las visitas del auditor médico designado por el Area de Sanidad Sucre de la Policia
Nacional, y permitir la revision de la historia clinica y documentos conexos con las facturas, asi como los

que soportan los distintos cargos.

48. El contratista tendra que prestar los servicios y mantener una disponibilidad durante el horario presentado
en la oferta de servicios, durante todo el periodo de ejecucién del contrato y en ningln caso y bajo ninguna
circunstancia el contratista podra abstenerse de recibir al usuario, argumentando no tener disponibilidad del
servicio requerido.

49. Suministrar a la Institucion reporte estadistico de costos y reporte epidemiolégico mensual sobre las
atenciones y procedimiento dados al paciente. RIPS.

50. Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (05) dias del mes
siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas del Area de Sanidad Sucre. En esta Facturacion debe
aparecer el niumero de Contrato vigente al que se carga la cuenta. la cual como minimo debe cumplir con:

v" Relacion general de pacientes atendidos, detallando la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada

O

51.

por el usuario 0 acudiente. Se debe registrar esta informacion en formato anexo para radicacion de las
cuentas.

Requisitos establecidos por la DIAN.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la
Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida
de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. La factura debe
cumplir los requisitos de la Resolucién 3047 de 2008.

Presentar original de la autorizacion del servicio en el formato establecido en Referencia y
Contrarreferencia.

Fotocopia de la hoja de administracion de medicamentos e insumos en caso que lo requiera el examen.
Las facturas correspondientes a atencion ambulatoria debe presentar con copia del carnet e identificacion
del usuario, orden original, evolucién médica de la atencion y formato de atenciéon debidamente diligenciado
y firmado por el usuario; el incumplimiento sera motivo de glosa.

Presentar el Recibido a Satisfaccion del Supervisor Técnico - Econémico

Informacién de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucién 3374 MINSALUD de 2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen.

De no presentarse la factura dentro del término establecido, es decir, dentro de los cinco (5) primeros dias,
ello solo, sera causal para que automéaticamente el pago se traslade y se surta para el mes siguiente.

Las Facturas que soporten el cobro por los servicios prestados cumpliran con los requisitos legales

vigentes:

Factura original y dos copias, a nombre de LA POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE

Los servicios facturados deben ser relacionados con la tarifa por evento y el respectivo Cédigo ISS o SOAT

segun el caso. Por cada procedimiento o servicio prestado.

Dentro del proceso de facturacion, para el cobro de los medicamentos o productos necesarios ordenados y

aplicados a los usuarios, se debe registrar la marca del laboratorio productor del medicamento para efectos

de liquidar los valores pactados en el Farmaprecios.

Soportes de los servicios facturados.

Resumen de la Historia Clinica correspondiente a los servicios relacionados en la factura y que se hubieren

prestado a los usuarios (Epicrisis para el caso de pacientes hospitalizados).

RIPS de atenciones prestadas.

Anexar a la factura fotocopia del pago de parafiscales.

Informacién Estadistica consolidada de los servicios prestados segun las variables e indicadores definidos

por la Jefatura de Sanidad Sucre.

Orden de prestacion de los servicios expedida por la Oficina de Referencia y Contrarreferencia del Area de

Sanidad Sucre, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Y anexo a ésta, fotocopia del carné o

constancia y cédula de ciudadania.
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La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar el codigo
ISS 0 SOAT segun el caso.

Presentar factura que cumpla con los requisitos legales vigentes en original y dos copias, a nombre de LA
POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE Los servicios cobrados deben ser relacionados con
la tarifa pactada en el contrato y el respectivo (Codigo Unicos de procedimientos CUPS). Por cada
procedimiento o servicio prestado.

Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnéstico.

RIPS de atenciones prestadas.

Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente del nimero de
facturas presentadas).

Orden de prestacion de los servicios expedida por el Area de Referencia y Contra referencia del Area de
Sanidad Sucre, debidamente firmada por el usuario o acudiente, fotocopia del carné o constancia y cédula
de ciudadania del paciente.

La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar el cédigo
ISS 2001, y su tarifa ISS 2001 segun el caso.

El contratista que satisfaga las necesidades de nuestros usuarios, en las areas de la Salud de forma
integral; cuando estas sean solicitadas a través de fallos de Tutela o derechos de peticién y no puedan ser
resueltas a través de la red propia de Area de Sanidad Sucre. Debera facturar estos servicios de acuerdo
al presupuesto asignado segin anexo adjunto al presente ECO.

El contratista se abstendra de facturar otros servicios de salud con cargo a este presupuesto; en el evento
que dicho presupuesto no se ejecute en su totalidad, Area de Sanidad Sucre se reserva el derecho de
utilizar este presupuesto para otros servicios de salud que preste el contratista.

El Contratista debera realizar los tramites para suscripcion de pdlizas y legalizacién del Contrato dentro de
los tres (03) dias h&biles siguientes, contados a partir del retiro de la documentacion en el Grupo de
Contratos y firma de la Hoja de instrucciones respectiva.

Ajustarse a los parametros establecidos por el Area de Sanidad Sucre perteneciente a la Direccion de
Sanidad, cumpliendo y respetando los acuerdos del contrato y plazos establecidos para el pago de
servicios prestados.

Informar al Jefe del Area de Sanidad a través del supervisor del contrato el saldo del contrato el tltimo dia
habil de cada mes.

Informar al supervisor del contrato por escrito cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en un
setenta 70% el valor del contrato de su ejecucion y en ningun caso el contratista se abstendra de atender a
los usuarios sin informar previamente a la institucion a través del supervisor del contrato, el rango de
ejecucién del mismo En ningun caso el contratista podra superar el 100% del valor contratado sin previa
autorizacion del Area de Sanidad Sucre.

Cumplir con la resolucién 3047 del 14 de Agosto de 2008 y el decreto 4747 del 07 de Diciembre del 2007.
Los precios ofertados para medicamentos seran los ofertados en la propuesta y en ningln momento
podran ser superiores al precio de compra mas el 12%, para el caso de insumos, en ningln caso podran
ser superiores a los valores establecidos en el indice de precios al consumidor.

Llevar un estricto control de ejecucién y bajo ninguna circunstancia podra el contratista, exceder el monto
adjudicado en el contrato.

EI CONTRATISTA se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios de procedimientos,
intervenciones, examenes y diagnésticos del mismo, se base en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y
Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001, capitulo 3 Sistema Visual) y el Manual Gnico de Medicamentos y
Terapéutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demas normas que lo complementen o modifiquen)
gue se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co.

El CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestion ambiental se encuentre
vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuos peligrosos que sean
generados como consecuencia de la ejecucién del contrato, cuando haya lugar.

Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de la POLICIA NACIONAL, pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasién de la prestacion del servicio, observando la moral y
las buenas costumbres
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médicos y medicamentes debera acogerse a los Acuerdos 02 de 2001, 042 de 2005 y 046 del Consejo
Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de Palicia Nacional y a las Guias de Manejo establecidas y
que se establezcan en la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional.

Llevar los registros de atencion diaria de procedimientos, actividades e intervenciones, asi como mantener
actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos registros
necesarios para el cumplimiento de los procesos de costos y facturacién

El Contratista debera sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucién del Contrato.

Una vez agotado el contrato, el CONTRATISTA se compromete con el contratante a no continuar
prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente
justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que no
cumplan con las anteriores condiciones, no serdn pagados por el contratante

Deben contar con la habilitacién de los servicios a prestar, soportado por registro Unico de habilitacion para
cada uno de los servicios a contratar en su entidad sede principal y cada una de las entidades sedes
alternas puestas a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional (Anexar
formulario de inscripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacion para los servicios ofrecidos).

Para la autorizacion del servicio, el CONTRATISTA deberd cumplir con el siguiente procedimiento:
Demostracién de derechos y autorizacidn: a. Para acceder al servicio directamente con el proveedor se
debe presentar el carné que acredite los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los
usuarios no tengan adn su carné, pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite,
expedida por la Oficina de Talento Humano del Comando del Departamento de Policia, Comando de la
Metropolitana, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN).
b. Acompafiando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse_documento de
identificacién en original segun el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de
identidad para usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad). c.
Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente
autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente. d. Los servicios electivos (programados) puerta de
entrada, es decir que no requieren referencia (medicina general, odontologia general, psicologia,
optometria, nutriciéon, odonto-pediatria para menores de 5 afios, pediatria para menores de 5 afios) se
prestaran previa verificacién de derechos y autorizacién de la USP, por lo tanto si el usuario no es portador
de la autorizacion, es deber de la entidad o proveedor, comunicarse con la central de autorizacién de la
USP para obtener su consentimiento antes de prestar el servicio. e. Todo procedimiento adicional que no
haga parte del procedimiento o servicio inicialmente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en
un momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el listado contractual y tarifado, requerira
el aval por parte de la central de autorizacién de la USP, sin que se convierta en un obsticulo para la
atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente. f. Todo servicio electivo, fuera del
plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de aprobaciéon ante el Comité Técnico
Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante debe diligenciar
completamente el formato de justificacién disefiado para tal fin por parte del (subsistema de salud de la
policia nacional SSPN) (se adjunta al presente contrato como anexo 2) y remitirlo a la central de
autorizacion de la USP, para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central. No se admiten
formatos institucionales del CONTRATISTA. Solo cuando requieran su administracion urgente por la
condicién clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o suministro con la
inmediatez requerida y éstos seran reportados posteriormente. En este caso, el NO reporte sera causal de
glosa, méas no el concepto favorable o desfavorable del CTC. g. Referencia: Para todos los demas servicios
ambulatorios (primera vez o control) u hospitalarios, se requerira remisién en formato oficial SSPN y
autorizacion expedida por la central de autorizaciones de la USP. h. Los formatos de referencia y
autorizacion impresos deberan estar debidamente diligenciados, firmados y sellados. Los formatos de
autorizacion generados por medios electronicos pueden digitalizar firmas (facsimil) y sellos, sometiéndose
a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. i. Contra-
referencia: Luego del alta (egreso hospitalario) o consulta (interconsulta o remisién) por especialista,
siempre debera remitirse a la USP el formato de contra-referencia informando el estado de salud del
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usuario, su evolucion clinica y recomendaciones de tratamiento. Las citas de control con especialista
requeriran siempre la contra-referencia para ser autorizadas.

Las facturas presentadas por el contratista, deberdn cumplir con los requisitos establecidos en la
Resolucién 3047 de 2008, de igual forma para la radicacion de cuentas se deberd presentar en un CD, los
Archivos Planos, una base de datos en archivo Excel con los siguientes items: Numero de consecutivo,
numero de factura, nombre completo y apellidos del paciente, nimero de identificacién del paciente,
procedimiento, valor facturado y por ultimo el valor total de los valores facturados, las facturas deben venir
debidamente firmada por quien la expide, en Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en materia yute de
900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras externas con
perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totalmente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida
de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

El CONTRATISTA se compromete con el CONTRATANTE, a facilitar o asignar un funcionario de su
entidad, asumiendo los gastos y costos que sean generados por el, y a su vez el contratista debera contar
con un software o una plataforma electrénica que le permita al funcionario, expedir o entregar Citas
Médicas; con el fin de prestar un mejor servicio a los Usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional. Los softwares desarrollados por el CONTRATISTA en virtud de la ejecucion del objeto del
presente contrato, seran propiedad exclusiva del contratante, y el CONTRATISTA cede al Area de Sanidad
cualquier derecho sobre el mismo de conformidad con la Ley. Dicho software o plataforma electrénica sera
instalado por el CONTRATISTA en el equipo que se encuentre asignado, en el lugar que el
CONTRATANTE designe para tal fin, con el propésito de llevar a cabo una buena ejecucion del presente
contrato.

El Contratista deberd comprobar los derechos de los usuarios (Cotizantes y Beneficiarios) en la pagina del
FOSYGA, y en caso de existir multiafiliacion debera informar a la oficina de referencia de sanidad para que
esta defina la conducta a seguir, la entidad Contratista debe notificar al usuario de la novedad de la
multiafiliacion de acuerdo a la ley y si llegara el caso presta el servicio sin informar serd causal del glosa
total el servicio prestado.

Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente autorizado, y que
el proveedor estime conveniente en un momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el
listado contractual y tarifado, requerira el aval por escrito por parte de la Central de Referencia y
Contrarreferencia, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atencion o cuando se
encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

Todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de aprobacién
ante el Comité Técnico Cientifico, para lo cual el especialistas de la entidad proponente que solicite un
procedimiento o medicamentos que este fuera del Plan de beneficios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional debera diligenciar completamente el formato de autorizacién de procedimientos o medicamentos
gue estan fuera del Plan de beneficios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y entregarlo al
usuario en el momento de la consulta o atencibn medica con copia de historia clinica, orden del médico
tratante o férmula medica original, soportes de estudios realizados, se hace claridad que debe estar el
formulario completamente diligenciado con datos de usuario y médico tratante en letra imprenta legible,
estos documentos los entregara el usuario a la oficina de referencia del Area de Sanidad para que ésta
adelante el tramite ante el Comité Técnico Cientifico del nivel Central. No se admiten formatos
institucionales del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condicién clinica del paciente
amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacién o suministro con la inmediatez
requerida, Unico caso en el cual la justificacion técnica del suministro serd reportada a la oficina de
referencia con posterioridad, en el formato de justificacién ante Comité Técnico Cientifico disefiado para tal
fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional. EI no reporte ante el Comité Técnico
Cientifico sera causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del Comité Técnico Cientifico.
Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056/2008, los
primeros cinco dias de cada mes, asi como los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios,
definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de
la_Atencion en Salud. De igual forma reportara los eventos adversos o incidentes con los respectivos
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planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos de los usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacional, este reporte es de caracter obligatorio durante los primeros cinco dias de cada mes.

El contratista debe disponer de medios de comunicacion y tecnologia e implementar acciones que
garanticen la oportunidad y accesibilidad a los servicios a los usuario y beneficiarios del subsistema de
salud de la policia nacional, para lo cual deber tener un correo electrénico, una o varias lineas telefénicas
fijas y celular, un horario de asignacién de citas acorde con las necesidades de los usuarios.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucién del respectivo contrato.

Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056 y 058 de
2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de
Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud los
dias 29 de cada mes.

Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador del
gasto.

Enviar el primer dia hébil de cada semana a la USP la informacién de notificacion epidemioldgica semanal
(solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato,
dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si
discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda.

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para
cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le
impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se
expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana préactica profesional, el orden publico, lo
moral y las buenas costumbres.

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a maternas, menores de 5 afios y adulto
mayor.

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacién de un servicio, correran
por cuenta del prestador. Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucién 4816 del 27 de
Noviembre de 2008 “Dafo no intencionado al paciente, que ocurre como consecuencia de la
utilizacién de un dispositivo médico”. La Auditoria de Cuentas Médicas del Area de Sanidad Sucre
concurrird en el analisis y cumplimiento de lo aqui consagrado sobre dicho proceso.

La prescripciéon de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma. Medicamentos para
uso ambulatorio solo podran ser entregados por la entidad contratista para continuar el tratamiento en la
cantidad necesaria para cubrir las horas no héabiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.
Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

En la atencidn de pacientes remitidos por la USP, debera utilizarse las guias de manejo acordadas
Entregar formalmente al CONTRATANTE dentro de la propuesta para la contratacion el modelo de
prestacion de servicios definidos por el posible prestador (IPS y/o EPS) junto con la propuesta.

El Contratista debera enviar los cinco (05) primeros dias de cada mes el cumplimiento de reporte a los
entes de vigilancia y control como la Superintendencia Nacional de Salud e INVIMA, Indicadores de
calidad, eventos adversos, reportes de tecno vigilancia y reactivo vigilancia.

Se compromete las entidad ganadora de la Oferta correspondiente a este proceso, en caso de mediar,
para cualquier servicio, una solicitud por médicos y/o paramédicos del personal técnico-cientifico del
contratista; a suministrar en forma escrita en sistema 0 a mano, en caligrafia completamente legible, el
documento (copia de la descripcion total de la consulta), donde consten todos los argumentos técnico —
cientificos tomados en cuenta y previamente analizados en el proceso de la Atencién Médica, con los
cuales se demuestre previamente lo encontrado y los moéviles que justifiquen la inclusién de lo ordenado y
prueben los requerimientos de dichas ayudas asistencias de prestacion, para que se surta el Proceso de
autorizacion correspondiente del Area de Sanidad Sucre, para el caso de respuestas a Interconsultas,
Contrarreferencia y/o Solicitudes de Servicios, Hospitalizaciones o Examenes Diagnosticos o en
Complementacion Terapéutica y para el caso de todas las Formulaciones de Medicamentos. En caso de
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suceder lo contrario el ARSAN DESUC descontara de lo facturado el valor de los costos de dichos
servicios, no evidenciados. En caso de suceder lo contrario el Area de Sanidad Sucre descontara de lo
facturado el valor de los costos de dichos medicamentos, no plenamente justificados
97. INFORMACION QUE EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA POLICIA NACIONAL — AREA DE

SANIDAD SUCRE DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

a) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucién del respectivo contrato.
b) Reportar la ejecucion del contrato al Supervisor del Contrato; en los formatos semanal y mensual al correo
referenciasucre@hotmail.com desuc.grusarefer@policia.gov.co Yy referenciasucre@hotmail.com, de acuerdo con los

siguientes formatos:

FECHA:

FORMATO SEMANAL

MINISTERIO DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

AREA DE SANIDAD SUCRE

ENTIDAD:

CONTRATO Nro.:

VALOR INICIAL:

FECHA INICIO:

ADICION Nro. 1:

ADICION Nro. 2

TOTAL:

FECHA TERMINA:

DIAS SEMANA

FECHA

VALOR

EJECUTADO

Nro.
USUARIOS

Nro.
PROCEDIMIENTOS

VALOR TOTAL

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

SABADO

DOMINGO

FECHA:

FORMATO MENSUAL

MINISTERIO DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

AREA DE SANIDAD SUCRE

ENTIDAD:

CONTRATO Nro.:

VALOR INICIAL:

FECHA INICIO:

ADICION Nro. 1:

ADICION Nro. 2

TOTAL:

FECHA TERMINA:
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DIAS SEMANA

FECHA

VALOR
EJECUTADO

Nro.
USUARIOS

Nro.
PROCEDIMIENTOS

VALOR TOTAL

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

MES 7
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10.

11.

12.

13.

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un Supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecién a las disponibilidades presupuestales y de
PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcién del contrato.

Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien 6 servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

Entregar del modelo de atencion definido por la entidad responsable del pago SSPN segun lo indicado
en el instructivo 009 DISAN AGESA 70 del 06/03/2014, instructivo 018 de 2012 y el Decreto 4747 de
2007.

El Area de Sanidad Cordoba a través de comunicacion oficial dirigida al encargado de la emisora de la
Policia Nacional, informara o difundira los servicios que se van a prestar por la red contratada.

En el evento que surjan diferencias o discrepancias entre las partes, el contratista se compromete a
utilizar los mecanismos de solucién de conflictos con ocasién del desarrollo y ejecucion del contrato,
empleando los mecanismos de solucion directa previstos en el articulo 68 de la ley 80 de 1993.
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ANEXO No. 6

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS
Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

En la definicion de los parametros de mecanismos de cobertura de los riesgos deberan efectuarse dentro
de los términos definidos en el Capitulo 2, Seccién 3, Subseccién 1, Articulo 2.2.1.2.3.1.1., del Decreto

1082 de 2015.

ETAPA CONTRACTUAL

MEC%'\SSMO CLASE DE TIPIFICACION DE ESTIMACION ASIGNACION VIGENCIA JUSTIFICACION
RIESGO LOS RIESGOS DEL RIESGO DEL RIESGO COBERTURA / VIGENCIA
COBERTURA
AMPARA EL RIESGO DE
INCUMPLIMIENTO
DURANTE EL PLAZO DE
EJECUCION Y
VIGENTE POR LIQUIDACION DEL
UN TERMINO CONTRATO LA
VEINTE POR IGUAL A LA ESTIMACION DEL RIESGO
CIENTO (20%) VIGENCIADEL | CUBRE EL 20% DEL
G’?R’?QAT'A JEIREISDCISC?O 'S(E:E“é'gLN'Q"FLEA%O DEL VALOR CONTRATISTA CONTRATO Y VALOR DEL CONTRATO
: DEL SESENTA (60) COMO QUIERA QUE SE
CONTRATO DIAS PRETENDE EL PAGO
CALENDARIO PARCIAL O DEFINITIVO
MAS DE LOS PERJUICIOS QUE
CAUSE A LA ENTIDAD EN
LOS MISMOS TERMINOS
DE LA CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA.
AMPARA EL RIESGO DE
MALA  CALIDAD DEL
SERVICIO DEL
SUMINISTRO  DURANTE
CINCUENTA ﬂﬁi’éﬁﬁﬁg LA VIGENCIA DEL
GARANTIA RIESGO CALIDAD DEL POR CIENTO IGUAL A LA CONTRATO Y 1 ANOS
(50%) DEL CONTRATISTA MAS BUSCANDO
UNICA OPERATIVO SERVICIO VIGENCIA DEL
VALOR DEL CONTRATO Y UN | RESARCIR EL
CONTRATO (1) ANO MAS DETRIMENTO CAUSADO A
LA ENTIDAD POR MALA
CALIDAD o)
INSUFICIENCIA DEL
PRODUCTO ENTREGADO.
AMPARA A LA ENTIDAD
DE LOS PERJUICIOS QUE
SE LE OCASIONE COMO
vieenTEpor | CONSECUENCR DEL
NO PAGO DE CINCO POR UN TERMINO OBLIGACIONES
SALARIOS CIENTO (5%) IGUAL A LA
Gﬁ’?\ﬁgm JE'FEI%IGSO PRESTACIONES E DEL VALOR CONTRATISTA VIGENCIA DEL gﬁloGRAAE';gS A QUE ESEE
INDEMNIZACIONES DEL CONTRATO Y CONTRATISTA
LABORALES. CONTRATO. TRES l\SIi)SANos DERIVADAS  DE "
CONTRATACION DEL
PERSONAL  UTILIZADOS
PARA LA EJECUCION DEL
CONTRATO.
DANOS A SE AMPARA LOS DARNOS
GARANTIA RIESGO TERCEROS POR CONSTITUIRA CONTRATISTA | YIGENTE POREL | PRODUCIDOS POR EL
UNICA FINANCIERO | RESPONSABILIDAD POR LA SUMA TERMINO DE LA | CONTRATISTA CON
CIVIL EXTRA- DE VIGENCIA DEL OCASION DE LA
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CONTRACTUAL. DOSCIENTOS CONTRATO. EJECUCION DE
SALARIOS CONTRATO AMPARADO,
MINIMOS Y SERAN BENEFICIARIOS
MENSUALES TANTO LA ENTIDAD
LEGALES CONTRATANTE COMO
VIGENTES (200 LOS TERCEROS QUE
SMLMV) PUEDAN RESULTAR
AFECTADOS POR LA
RESPONSABILIDAD
EXTRACONTRACTUAL

DEL CONTRATISTA O SUS
SUBCONTRATISTA. LA
POLIZA DEBERA
CONTENER COMO
MINIMO, EN ADICION A LA
COBERTURA BASICA DE

PREDIOS, LABORES Y
OPERACIONES LOS
AMPAROS

CONTEMPLADOS EN EL
ARTICULO DIECISEIS (16)
DE DECRETO 4828 DE

241208.
CLAUSULAS SANCIONATORIAS
LA NO CONSTITUCION | MULTA CUYO CUANDO EL
DENTRO DEL | VALOR SE CONTRATISTA NO

TERMINO Y EN LA | LIQUIDARA LA MULTA SE | CONSTITUYA DENTRO
RIESGO FORMA PREVISTA EN | CON BASE EN APLICARA POR | DEL TERMINO Y EN LA
MULTA JURIDICO EL CONTRATO O EN | UN CERO | CONTRATISTA | CADA DIA DE | FORMA PREVISTA EN
ALGUNO DE SUS | PUNTO DOS RETARDO Y HASTA | EL CONTRATO O EN
MODIFICATORIOS LA | (0.2%) DEL POR DIEZ(10) DIAS ALGUNO DE SuUS
POLIZA DE GARANTIA | VALOR DEL MODIFICATORIOS, A
UNICA CONTRATO POLIZA DE GARANTIA
UNICA

LA MULTA SE

APLICARA POR

CADA DIA DE

RETARDO HASTA

POR UN PLAZO DE

MULTAS CUYO QUINCE (15) DIAS

VALOR SE CALENDARIO  QUE
LIQUIDARA SE DESCONTARA | AMPARA LA MORA O

CON BASE EN DEL SALDO QUE LE | INCUMPLIMIENTO
UN CERO ADEUDE LA | PARCIAL DE ALGUNA
MULTA JEIREISD(IBC?O INCUF'XIO\FI;LCI:'\IAAENTO PUNTO CINCO | CONTRATISTA | ENTIDAD. ESTA | OBLIGACION DERIVADA
(0.5%) DEL SANCION SE | DEL CONTRATO POR
VALOR IMPONDRA CAUSAS IMPUTABLES
DEJADO DE MEDIANTE ACTO | AL CONTRATISTA

CUMPLIR (0]
ENTREGAR

ADMINISTRATIVO
MOTIVADO EN EL

QUE SE
EXPRESARA LAS
CAUSAS QUE

DIERONLUGAR A
ELLA
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ELVEINTE POR
CIENTO (20%) DEL | AMPARA EL
VALOR TOTAL DEL | INCUMPLIMIENTO
CONTRATO PARCIAL O DEFINITIVO
VEINTE  POR CUANDO SE TRATE | DEL CONTRATO POR
CLAUSULA RIESGO INCUMPLIVIENTO 1 ClEnTO  (20%) DE PARTE DEL
PENAL RSO | LA og | DEL  VALOR | CONTRATISTA | INCUMPLIMIENTO | CONTRATISTA ,  SE
PECUNIARIA LARATORA TOTAL  DEL TOTAL DEL | BUSCA EL  PAGO
CONTRATO CONTRATO Y | PARCIAL Y DEFINITIVO
PROPORCIONAL AL | DE LOS PERJUICIOS
INCUMPLIMIENTO | QUE SE CAUSEN A LA
PARCIAL DEL | ENTIDAD
CONTRATO
MECANISMO DE COBERTURA MONTO Y COBERTURA PLAZO

Pdliza de Cumplimiento del Contrato

20% del valor total del contrato

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del
contrato y sesenta (60) DIAS dias calendario
mas, con inicio en la fecha de suscripcion del
contrato y de las prérrogas si las hubiere.

Péliza de Calidad del Servicio

50% del valor total del contrato

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del
contrato y un (1) aflo mas, con inicio en la fecha
de suscripcion del contrato y de las prorrogas si
las hubiere.

Pago de Salarios, Prestaciones
Sociales e Indemnizaciones Laborales

5 % del valor del contrato

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del
contrato y tres (3) aflos mas, con inicio en la
fecha de suscripcién del contrato y de las
prorrogas si las hubiere

De Responsabilidad Civil

Extracontractual

Doscientos salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes
(200) (SMMLV)

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del
contrato, con inicio en la fecha de suscripcion del
contrato y de las prérrogas si las hubiere.
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ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
MATRIZ DE RIESGOS
[a) ﬁl 8 [a) ﬁl =
o w ENCIADE | 2 Edx|w=| NTO/CONT |2 Ed il RESPONSABLE
w < = 4 = Z |
i @ E | 2 [9] pescripcio LA 2 IoRdQI2%| roLesa |2|CRd Q [&] POR FECHA ESTIMADA QUE SE COMO SE PERODICIDAD
s i} < (= o <R YO gom o<y © o EN QUE SE INICIA COMPLETA REALIZA EL
- g [ N OCURREN | < (g yff w|f W SER <lafy w Y IMPLEMENTAR CUANDO
=} O w o (SkEaE|SZ dlskal E D EL TRATAMIENTO EL MONITOREO
> [y CIADEL | & 250l |32 IMPLEME || &)= 5 % [ol EL TRATAMIENT
EVENTO | & H19]<Q| NTADOS |& o] o &2 4 TRATAMIENTO
o K ] o K ul (o]
P < P
No poder °
cumplir con ]
_ el objeto del § Fecha de Revisién y
_ o < | o Lano contrato, la 8 aprobacién de la || verificacion de la
s £ S |2 suscripcion del no ol = Cl_ausula_ 2 . Fecha de presentacion garantia que documentacion
— 2 8 S 1Z S S o sfleff = @ | sancionatoria || © || < || @ 2 17} Entidad . . Permanente
g = £ | 'S | contrato sin justa || continuidad < @« s s de la oferta cubre los riesgos | adjunta a la oferta
S~ causa enel § propios de la mediante lista de
suministro S etapa contractual chequeo
de S
materiales.
No poder
Incumplimiento cg;:]p;:r
en la entrega de objeto del <
- =1 los ko "
< 2 S (8 contrato, la 2 Clausula o - Fecha final del Durante el
o~ 2 5 § g SUMISIIESTRO no o~ <]l © % S || sancionatoria |« || <= | B (7] Contratista Fec?gr:{]r';g del contrato o sus proceso de Permanente
& fn] L% 3 MATERIALES continuida é s = prorrogas. contratacion
- denel
re?;:rl;ll?g;gor suministro
. de
materiales.
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ANEXO No. 7
OFERTA ECONOMICA: No debe ser modificado.
OFRECE
TARIFA
CODIGO SERVICIO VALOR ESTIMADO OFERTADA

Sl NO

YCO014

TUBERCULINA

35.000 C/U

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT O C.C:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:

C.C:
DIRECCION:
TELEFONO:
EMAIL:

EXPEDIDA:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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OFRECIMIENTO RECURSO HUMANO

Para cada funcionario se debera diligenciar un formato.

Los profesionales, tecnélogos, técnico y demas personal operativo que participe en la prestacién del servicio de
salud, deberan cumplir con los requerimientos exigidos por el estado en materia de capacitacion para la
ejecucion de la labor; de igual, forma se relacionaran los respectivos soportes o certificaciones académicas
emitidos por entidades facultadas para este fin, teniendo la obligacion de diligenciar para cada profesional
tecnédlogo, técnico y demas personal operativo.

El Area de Sanidad Sucre se reserva el derecho de verificar la informacion plasmada en este formato, ademas
se debe anexar fotocopia de documento de identidad, diplomas, acta de grado e inscripcién ante la Seccional de
Salud de Sucre, tarjeta o registro profesional.

FORMATO DE IDONEIDAD DEL RECURSO HUMANO OFRECIDO

Ciudad y Fecha

Nombre y Apellidos

Cédula de Ciudadania

Fecha de Nacimiento.

Nacionalidad.

Profesién

Universidad

No. de Registro Profesional

Titulo Obtenido

Especializaciones.

Cursos Realizados

Tiempo de Experiencia en la Profesion.

Tiempo de Servicio en la Institucion Oferente

Firma del Profesional

Firma del Representante Legal




Péagina 43 de 48

- PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
CODIGO: 2BS-FR-0004

FECHA: 15/01/2016 FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO PARA LA ELABORACION DE Sl
ANEXO No. 9

CARTA DE COMPROMISO DE TENENCIA DEL RECURSO HUMANO

Sincelejo, Sucre de de 2019.

Sefores

POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE
Calle 26 N16a-24 Sabanas de Narifio

Sincelejo-

Ref: Proceso de Minima Cuantia No. , que tiene por objeto
LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

Yo, en calidad de Representante Legal de la firma
certifico bajo la gravedad de juramento que cuento con el
Recurso Humano solicitado, que cumple con la formacién académica y experiencia requerida estipulados en el
Anexo No. 2 Especificaciones Técnicas y/o Condiciones del Servicio.

El Area de Sanidad Sucre se reserva el derecho de verificar la informacion que se encuentra respaldada con la
presente carta de compromiso.

El adjudicatario debera anexar las hojas de vida del Recurso Humano Ofrecido con sus respectivas
Certificaciones de experiencia.

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT O C.C:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:
C.C EXPEDIDA:
DIRECCION:

TELEFONO:

EMAIL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL




Péagina 44 de 48

- PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
CODIGO: 2BS-FR-0004

FECHA: 15/01/2016 FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO PARA LA ELABORACION DE Sl
ANEXO No. 10

COMPROMISO DE BUENAS NORMAS AMBIENTALES

Sincelejo, Sucre de de 2019.

Sefores

POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE
Calle 26 N16a-24 Sabanas de Narifio

Sincelejo -

Ref: Proceso de Minima Cuantia No. , que tiene por objeto
LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

El suscrito: identificado con C.C. Nro. expedida en ,
actuando en nombre propio y/o en representacién de la firma: me
comprometo a realizar con la adjudicacién del presente proceso contractual buenas practicas ambientales, en
cumplimiento a la Legislacién Ambiental Colombiana vigente en lo que respecta a la entrega de los elementos
pos consumos y a su disposicién final.

Aquellos elementos considerados como contaminantes del medio ambiente (llantas para vehiculos, baterias,
luminaria de todo tipo, quimicos, aceites...), con sujecion a la legislacion ambiental son de mi responsabilidad y
una vez terminada la vida util de los bienes que provea a la Policia Nacional de Colombia, los reciba
nuevamente y proceda a realizar su disposicion final adecuada.

De igual manera me comprometo a:

v' La aplicacién de buenas practicas ambientales, de acuerdo con el tipo de servicio a contratar.

v' Cualquier infraccién ambiental por omisiéon de permisos, concesiones o licencias ambientales, que hubiese
sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el servicio u obra, seran asumidas como mi
responsabilidad.

v' Presentar las actas de disposicion final correspondientes y las licencias ambientales de dicha disposicion.

v' El personal bajo mi responsabilidad, debera contemplar capacitaciones en temas ambientales como:
impactos ambientales, manejo de residuos sélidos, liquidos, escombros entre otros, donde se realice el
manejo y actuacion de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados (quimicos, eléctricos,
manufacturacién entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar de acuerdo a cada actividad
especifica que se desarrolle.

v' Presentar al supervisor del contrato el andlisis de ciclo de vida del producto y/o servicio a contratar seguin
corresponda.

Nombres y apellidos:
Cargo empresa:

C.C de Ciudadania:
Expedida en:
Direccion y teléfono:
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Sincelejo, Sucre

ANEXO No. 11

CERTIFICADO ORIGEN LICITO DE RECURSOS

de de 2019.

Sefores

POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE
Calle 26 N16a-24 Sabanas de Narifio

Sincelejo -

Ref: Proceso de Minima Cuantia No.
LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

Yo.

a la firma

, que tiene por objeto

, identificado como aparece al pie de mi firma, representando legalmente
identificada con el Nit No. , manifiesto expresamente que

los activos y recursos que conforman mi patrimonio, que se emplearan para el desarrollo del contrato que se
llegare a celebrar, provienen de actividades licitas.

Atentamente,

REPRESENTANTE LEGAL:

Firma:

Nombre:

C.C. N©:
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FORMATO DE SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS

Sincelejo, Sucre de de 2019.

Sefiores

POLICIA NACIONAL — AREA DE SANIDAD SUCRE
Calle 26 N16a-24 Sabanas de Narifio

Sincelejo -

Ref: Proceso de Minima Cuantia No. , que tiene por objeto
LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE TUBERCULINA PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

La firma se compromete a sostener los precios y/o tarifas ofertadas dentro del
proceso , durante la vigencia del contrato y las eventuales adiciones si este se
llegara a suscribir, el cual tiene por LA PRESTACION DE SERVICIO PARA PRUEBA DE MANTUOX O DE
TUBERCULINA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.

Atentamente,

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT O C.C:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:
C.C EXPEDIDA:
DIRECCION:

TELEFONO:

EMAIL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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RESUMEN DE LOS CERTIFICADOS DE EXPERIENCIA

ANEXO. No. 13

El presente formulario debe ser diligenciado en su totalidad. En caso de requerirlo, imprima hojas adicionales.
La informacién inconsistente no sera tenida en cuenta, en todo caso primara la contenida en las Certificaciones.

NOMBRE PROPONENTE

CEDULA O NIT.

REFERENCIA

CERTIFICADO 1

CERTIFICADO 2

CERTIFICADO 3

No. del contrato, orden de
compra o de prestacion de
servicios

Nombre del contratante

Nombre del contratista

Objeto del contrato

Valor del contrato

Fecha inicial del contrato

Fecha final del contrato

Porcentaje de ejecucién

Cumplimiento del contrato

SI

NO

SI

NO

Sl

NO

Fecha de la certificacion

% de participacion si fue
ejecutado a través de alguna
forma de asociacion.

OBSERVACION: Si el contrato incluye varios objetos debera discriminar el correspondiente a la experiencia
relacionada con el objeto del presente proceso.

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT O C.C:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

C.C:
DIRECCION:
TELEFONO:
EMAIL:

EXPEDIDA:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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