
VALORACI
ON DEL 

SI NO DESCRIPCIÓN CLASIFICACIÓN

F
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E
N
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E
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E
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M
E
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 d
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v
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IN
D

IV
ID
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O
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E

P
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N
IV

EL
 D

E
 D

E
FI

C
IE

N
C

IA

N
IV
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 D

E
 E

X
PO

S
IC

IO
N

N
IV

EL
 D

E
 P

R
O

B
A

B
IL

ID
A

D

IN
T

ER
PR

E
TA

C
IO

N
 N

P

S
IG

N
IF

IC
A

D
O

 N
IV

E
L

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 
N

P
-

N
IV

EL
 D

E
L 

C
O

N
S

EC
U

EN
C

IA

N
IV

EL
 D

E
L 

R
IE

S
G

O

In
te

rp
re

ta
ci

ón
  N

R

SI
G

N
IF

IC
A

D
O

 N
IV

EL
 D

E
 R

IE
SG

O
 -

N
R

-

A
C

E
P

T
A

B
IL

ID
A

D
 D

E
L

 R
IE

S
G

O

N
O

. D
E

 E
X

P
U

E
S

T
O

S

P
E

O
R

 C
O

N
S

E
C

U
E

N
C

IA

E
X

IS
T

E
N

C
IA

 R
E

Q
U

IS
IT

O
 L

E
G

A
L

E
L

IM
IN

A
C

IO
N

S
U

S
T

IT
U

C
IO

N

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 D

E
 IN

G
E

N
IE

R
IA

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
O

S
, 

S
E

Ñ
A

L
IZ

A
C

IO
N

, A
D

V
E

R
T

E
N

C
IA

 

E
Q

U
IP

O
S

 / 
E

L
E

M
E

N
T

O
S

 D
E

 
P

R
O

T
E

C
C

IO
N

 P
E

R
S

O
N

A
L

 
(I

N
D

IV
ID

U
O

 E
P

I)

POSTURA SEDENTE Y 
PROLONGADA, 
MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS CON 
DIGITACION PROLONGADA

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 
DOLOR EN MIEMBROS 

SUPERIORES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

10 240 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

LESIONES DE TRAUMA 
ACUMULATIVO, 

LUMBALGIAS, LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 
TENDINITIS Y TUNEL 

CARPIANO

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 S
IL

L
A

S
 E

R
G

O
N

O
M

IC
A

S
, 

Y
 A

D
E

C
U

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 P

U
E

S
T

O
S

 
D

E
 T

R
A

B
A

JO

P
R

O
G

A
M

A
S

 D
E

 M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 Y

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 IMPLEMENTACION DE 
PAUSAS ACTIVAS, DISEÑO Y 

ACTUALIZACION DEL 
PROGRAMA PARA EL RIESGO 

BIOMECANICO DE ORIGEN 
OSTEOMUSCULAR

N
IN

G
U

N
A

DISEÑO DEL PUESTO DE 
TRABAJO 

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 

MOLESTIAS EN EL CUELLO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1 DOLORES CERVICALES SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IMPLEMENTACION DE 
PAUSAS ACTIVAS, SE 

SUGIERE UN DISEÑO DE 
PUESTO DE TRABAJO 

ADECUADO Y ACORDE A LAS 
NECESIDADES DE CADA 

TRABAJADOR 
ADMINISTRATIVO

N
IN

G
U

N
A

RADIACIONES NO 
IONIZANTES) TRABAJO CON 

EQUIPOS DE COMPUTO
FISICO FATIGA VISUAL, CEFALEA

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1 ALTERACIONES VISUALES SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE LA 
IMPLEMENTACION DE 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL, PROGRAMA 
DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA, PAUSAS 
ACTIVAS

N
IN

G
U

N
A

ILUMINACION ARTIFICIAL Y 
MIXTA, RADIACIONES NO 
IONIZANTES (GENERADO 

POR LAMPARAS O 
BOMBILLOS)

FISICO
FATIGA VISUAL , 

DESLUMBRAMIENTO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ALTERACIONES VISUALES

SI NINGUNO

IL
U

M
IN

A
C

IO
N

 N
A

T
U

R
A

L

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE REALIZAR 
JORNADAS DE PROMOCION Y 

PREVENCION EN SALUD 
VISUAL, REALIZAR 
MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO A ILUMINARIAS, 
PROGRAMAS SVE RIESGO 
FISICO POR ILUMINACION

N
IN

G
U

N
A

AREAS DE TRABAJO CON 
INSUFICIENTE VENTILACION 

DE AIRE FRESCO

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CARGAS DE CALOR 
MODERADA

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
DOLORES EN LOS 

HUESOS, AGOTAMIENTO
SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE PROVEER DE 
MEDIDAS DE CALEFACCION O 

VENTILADORES O 
MECANISMOS QUE CIRCULE 

EL AIRE Y/O REALIZAR 
MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO

N
IN

G
U

N
A

DEFICIENCIA EN LA 
SEÑALIZACION Y 

EVACUACION

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

AUSENCIA DE LAS RUTAS 
DE SEÑALIZACION PARA 

EVACUAR, Y EN LAS HORAS 
DE LA TARDE O CUANDO 
HAY AUSENCIA DE LUZ 

ARTIFICIAL MECANISMOS 
DE LUZ PORTATIL

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1 MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE CAPACITACION 
CONTINUA EN SEÑALIZACION 

Y EVACUACION

N
IN

G
U

N
A

PICADURA DE INSECTOS 
VOLADORES DENTRO DE 

LAS INSTALACIONES
BIOLOGICOS

INFECCIONES Y/O 
PROCESOS VIRALES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
INFECCIONES Y/O 

PROCESOS VIRALES, 
MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O REVISAR ESQUEMA DE 

VACUNACION, REALIZAR 
EVALUACIONES MEDICAS 

OCUPACIONALES N
IN

G
U

N
A

TORMENTAS, VENDAVALES, 
INUNDACIONES

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, 

APLASTAMIENTOS, CAIDAS 
AL MISMO NIVEL, 

RESBALONES, 
LUXACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

REVISION Y DIVULGACION DE 
RUTAS DE SEÑALIZACION

N
IN

G
U

N
A

ROBOS ATRACOS Y 
ASALTOS

DE SEGURIDAD 
(ORDEN PUBLICO)

HERIDOS, MUERTE

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 1 2

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 20 IV

Mantener las medidas de control
existentes, pero se deberían
considerar soluciones o mejoras
y se deben hacer
comprobaciones periódicas para
asegurar que el riesgo aún es
tolerable.

Aceptable 1 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

PROMOCION DEL CUIDADO 
PERSONAL Y EL 

AUTOCONTROL EN CASO DE 
AMENAZAS A LA INTEGRIDAD 

DEL SER HUMANO

N
IN

G
U

N
A

LOCATIVO (SISTEMAS Y 
MEDIOS DE 

ALMACENAMIENTO 
SUPERFICIES DE TRABAJO 

IRREGULARES, 
DESLIZANTES, CON 

DIFERENCIA DEL NIVEL, 
CONDICIONES DE ORDEN Y 

ASEO (CAIDAS DE 
OBJETOS)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CAIDAS DE PERSONAS AL 
MISMO NIVEL, 

OBSTACULOS EN LOS 
PASILLOS EN CASO DE 

EVACUACION

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 150 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

EN CASO DE PRESENTAR 
SE UNA EVACUACION 

PODRIA PRESENTARSE 
ACCIDENTE DE MAYOR 

GRAVEDAD POR 
ESTAMPIDA HUMANA 

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

EVALUAR LA POSIBILIDAD DE 
REALIZAR CAPACITACION EN 
CONTROL DE ORDEN Y ASEO 

Y ESTABLECER UN 
PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO

N
IN

G
U

N
A
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CRITERIOS PARA ESTABLECER CONTROLES (MEDIDAS DE INTERVENCION)

GERENCIA GENERAL, 
ADMINISTRATIVA

PROCESO ZONA / LUGAR ACTIVIDADES TAREAS

TAREA 
RUTINARIA

 PELIGRO

EFECTOS

CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO

1. REPRESENTAR A LA EMPRESA ANTE CLIENTES, 
TERCEROS Y ANTE TODA CLASE DE

AUTORIDAD DEL ORDEN ADMINISTRATIVO Y 
JURÍDICO.

2. SUPERVISAR Y ACTUAR EN FUNCIÓN DEL BUEN 
FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS.

3. SUPERVISAR EN COORDINACIÓN CON GESTIÓN 
HUMANA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES 
DE LOS TRABAJADORES Y VELAR POR EL PAGO 

OPORTUNO DE SUS OBLIGACIONES SALARIALES.

4. PLANEAR, ADMINISTRAR Y CONTROLAR 
CONTRATOS, EQUIPOS Y SUMINISTROS.

5. ELABORAR, EJECUTAR Y CONTROLAR EL 
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA 
EMPRESA EN COORDINACIÓN CON EL ASESOR 

CONTABLE.

6. VIGILAR, CONTROLAR Y APROBAR GASTOS Y 
ASEGURAR EL USO ADECUADO DE LOS 

RECURSOS.

7. RESOLVER PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS Y DE 
FUNCIONAMIENTO.

8. DESEMPEÑAR LAS DEMÁS FUNCIONES 
ASIGNADAS, DE ACUERDO CON SU NIVEL, 
NATURALEZA DEL CARGO Y SU ÁREA DE 

DESEMPEÑO.

9. CUMPLIR CON EL REGLAMENTO INTERNO DE 
TRABAJO. 

10. ASISTIR A CAPACITACIONES ACORDES A LA 
NATURALEZA DE SU CARGO.

X



ILUMINACION ARTIFICIAL Y 
MIXTA, RADIACIONES NO 
IONIZANTES (GENERADO 

POR LAMPARAS O 
BOMBILLOS)

FISICO
FATIGA VISUAL , 

DESLUMBRAMIENTO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IL
U

M
IN

A
R

IA
 A

R
T

IF
IC

IA
L

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1
CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ALTERACIONES VISUALES

SI NINGUNO

IL
U

M
IN

A
C

IO
N

 N
A

T
U

R
A

L
 Y

/O
 

A
R

T
IF

IC
IA

L

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE REALIZAR 
JORNADAS DE PROMOCION Y 

PREVENCION EN SALUD 
VISUAL, REALIZAR 
MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO A ILUMINARIAS 
Y/O ADECUACION DE LAS 

LUMINARIAS

N
IN

G
U

N
A

RADIACIONES NO 
IONIZANTES) TRABAJO CON 

EQUIPOS DE COMPUTO
FISICO FATIGA VISUAL, CEFALEA

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

 P
A

U
S

A
S

 
A

C
T

IV
A

S

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1 ALTERACIONES VISUALES SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE LA 
IMPLEMENTACION DE 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL, PROGRAMA 
DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA, PAUSAS 
ACTIVAS, MECANISMOS DE 

ALARMAS EN EL 
COMPUTADOR DONDE CADA 
1 HORA EL PERSONAL DEBE 

HACER LA PAUSA ACTIVA

N
IN

G
U

N
A

TEMPERATURAS EXTREMAS 
(FRIO - CALOR)

FISICO
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

NINGUNA

N
IN

G
U

N
A

POSTURA SEDENTE Y 
PROLONGADA, 
MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS CON 
DIGITACION PROLONGADA

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 
DOLOR EN MIEMBROS 

SUPERIORES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

 P
A

U
S

A
S

 
A

C
T

IV
A

S

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1

LESIONES DE TRAUMA 
ACUMULATIVO, 

LUMBALGIAS, LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 
TENDINITIS Y TUNEL 

CARPIANO

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 S
IL

L
A

S
 E

R
G

O
N

O
M

IC
A

S
, 

Y
 A

D
E

C
U

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 P

U
E

S
T

O
S

 
D

E
 T

R
A

B
A

JO

P
R

O
G

A
M

A
S

 D
E

 M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 Y

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 

SE SUGIERE IMPLEMENTAR 
EN LAS PANTALLAZAS DEL 

MONITOR CADA 1 HORA 
REALIZAR UNA PAUSA ACTIVA N

IN
G

U
N

A

DISEÑO DEL PUESTO DE 
TRABAJO 

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 

MOLESTIAS EN EL CUELLO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1 DOLORES CERVICALES SI NINGUNO

D
IS

E
Ñ

O
 Y

 A
D

E
C

U
A

D
O

 D
E

 P
U

E
S

T
O

S
 

D
E

 T
R

A
B

A
JO

, S
E

G
Ú

N
 L

A
 

N
E

C
E

S
ID

A
D

 D
E

 C
A

D
A

 T
R

A
B

A
JA

D
O

R

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
ORDEN Y ASEO, 

INSPECCIONES A LOS SITIOS 
DE TRABAJO

DEFICIENCIA EN LA 
SEÑALIZACION Y 

EVACUACION

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

AUSENCIA DE LAS RUTAS 
DE SEÑALIZACION PARA 

EVACUAR, Y EN LAS HORAS 
DE LA TARDE O CUANDO 
HAY AUSENCIA DE LUZ 

ARTIFICIAL MECANISMOS 
DE LUZ PORTATIL

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

10 4 40

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 1000 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1 MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE CAPACITACION 
CONTINUA EN SEÑALIZACION 

Y EVACUACION

N
IN

G
U

N
A

MANIPULACION DE 
ELEMENTOS DE OFICINA 
(GRAPADORAS, BISTURI, 

CORTAPAPEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CORTADURAS, HERIDAS 
ABIERTAS, CONTACTO 

CON OBJETOS CON OXIDO, 
INFECCIONES Y DEMAS N

IN
G

U
N

O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

HERIDAS ABIERTAS E 
INFECCIONES POR 

CONTACTO CON OBJETOS 
CON OXIDO Y/O DEMAS

SI NINGUNO

D
IS

E
Ñ

O
 Y

 A
D

E
C

U
A

D
O

 D
E

 P
U

E
S

T
O

S
 

D
E

 T
R

A
B

A
JO

, S
E

G
Ú

N
 L

A
 

N
E

C
E

S
ID

A
D

 D
E

 C
A

D
A

 T
R

A
B

A
JA

D
O

R

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
ORDEN Y ASEO, 

INSPECCIONES A LOS SITIOS 
DE TRABAJO

ELECTRICO (EQUIPOS 
ENERGIZADOS, 

COMPUTADORES, 
IMPRESORAS Y 

LUMINARIAS)

DE SEGURIDAD 
(ELECTRICO)

MUERTE POR 
ELECTROCUCION, PARO 
CARDIORESPIRATORIO, 

QUEMADURAS N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 200 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

PARO 
CARDIORESPIRATORIO, 
QUEMADURAS, MUERTE 
POR ELECTROCUCION

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

INSPECCION DE PUESTOS DE 
TRABAJO, CAPACITACION EN 

RIESGO ELECTRICO

N
IN

G
U

N
A

ARCHIVO DE DOCUMENTOS 
Y CONSULTA Y/O MANEJO 

DE LIBROS
BIOLOGICOS

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS, 

ALERGIAS E IRRITACION 
EN VIAS CUTANEA, 
DERMICA Y OJOS

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS, 

ALERGIAS E IRRITACION 
EN VIAS CUTANEA, 
DERMICA Y OJOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

INSPECCIONES DE 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL, 
CAPACITACIONES SOBRE EL 

USO ADECUADO DE LOS 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL, AUTOCUIDADO

U
S

O
 D

E
 T

A
P

A
B

O
C

A
S

, G
U

A
N

T
E

S
 D

E
 

L
A

T
E

X
 Y

 M
O

N
O

G
A

F
A

S
 D

E
 L

E
N

T
E

 
C

L
A

R
O

LOCATIVO (SISTEMAS Y 
MEDIOS DE 

ALMACENAMIENTO 
SUPERFICIES DE TRABAJO 

IRREGULARES, 
DESLIZANTES, CON 

DIFERENCIA DEL NIVEL, 
CONDICIONES DE ORDEN Y 

ASEO (CAIDAS DE 
OBJETOS)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CAIDAS DE PERSONAS AL 
MISMO NIVEL, 

OBSTACULOS EN LOS 
PASILLOS EN CASO DE 

EVACUACION

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 150 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

EN CASO DE PRESENTAR 
SE UNA EVACUACION 

PODRIA PRESENTARSE 
ACCIDENTE DE MAYOR 

GRAVEDAD POR 
ESTAMPIDA HUMANA 

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

EVALUAR LA POSIBILIDAD DE 
REALIZAR CAPACITACION EN 
CONTROL DE ORDEN Y ASEO 

Y ESTABLECER UN 
PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO

N
IN

G
U

N
A

X

1. ACORDAR CON EL SUPERIOR JERÁRQUICO Y 
FUNCIONAL LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN 

EL FUNCIONAMIENTO Y EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL CARGO Y LA 

DEPENDENCIA.

2. PORTAR LA DOTACIÓN SUMINISTRADA POR LA 
EMPRESA DE MANERA ORDENADA Y 

RESPONSABLE.

3. CUIDAR Y DAR BUEN USO A LOS EQUIPOS, 
ELEMENTOS Y/O ÚTILES ENTREGADOS POR LA 

EMPRESA.

4. CUMPLIR EL HORARIO ESTABLECIDO PARA EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES.

5. COORDINAR EL PROCESO DE SELECCIÓN DEL 
PERSONAL Y ASEGURAR LA CONTRATACIÓN DEL 
MISMO BAJO LAS CONDICIONES DEFINIDAS POR 
LA GERENCIA GENERAL Y LAS POLÍTICAS DE LA 

COMPAÑÍA.

6. VERIFICAR QUE LAS HOJAS DE VIDA DEL 
PERSONAL CUENTEN CON LOS REQUISITOS 

ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA. 

7. LIQUIDAR LA NÓMINA QUINCENAL DE LOS 
EMPLEADOS DE LA EMPRESA.

8. AFILIACIÓN A LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS 
EMPLEADOS DEL ÁREA ADMINISTRATIVA Y 

OPERATIVA.

9. REALIZAR ACTIVIDADES DE APOYO 
ADMINISTRATIVO CUANDO SE REQUIERAN EN LA 

DEPENDENCIA.

10. EXPEDIR CERTIFICACIONES LABORALES O 
COMERCIALES. CON AUTORIZACIÓN DE SU JEFE 

INMEDIATO.

11. ATENCIÓN AL PÚBLICO DE MANERA 
TELEFÓNICA O PRESENCIAL.

12. ATENDER A LAS NECESIDADES E INQUIETUDES 
ESPECÍFICAS DE LOS TRABAJADORES EN 

BENEFICIO DEL NORMAL DESEMPEÑO DE SUS 
LABORES.

13. ELABORAR CERTIFICACIONES LABORALES.

14. ELABORACIÓN DE LAS CARTAS DE SOLICITUD 
DE APERTURA DE CUENTA DE NÓMINA Y 

EXÁMENES OCUPACIONALES. 

15. APOYAR LOS SUBPROCESOS Y PROGRAMAS 
DE SALUD OCUPACIONAL, BIENESTAR LABORAL Y 

RECREACIÓN Y DEPORTES, TENDIENTES AL 
LOGRO DE UN BUEN CLIMA LABORAL Y 

CONDICIONES ADECUADAS DE TRABAJO.

16. TOMAR CONJUNTAMENTE CON LA GERENCIA, 
DECISIONES EN MATERIA DE TERMINACIÓN DE 

CONTRATO DE ACUERDO A LAS POLÍTICAS DE LA 
EMPRESA Y CON AJUSTE AL RÉGIMEN LABORAL 

VIGENTE.

17. APLICAR ESTRICTA Y OPORTUNAMENTE LAS 
NORMAS ESTABLECIDAS PARA LOS REGÍMENES 

DE PENSIONES, CESANTÍAS Y EL SISTEMA DE 
SEGURIDAD SOCIAL.

18. MANTENER LA BASE DE DATOS DE LOS 
TRABAJADORES ACTUALIZADA.

19. REGISTRAR EN EL SISTEMA LAS NOVEDADES, 
QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS.

20. REGISTRAR EN EL SISTEMA LOS PERMISOS E 
INCAPACIDADES.  

21. MANTENER EN COMPLETO ORDEN EL ARCHIVO 
CORRESPONDIENTE A LA DOCUMENTACIÓN DE 

LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA (HOJAS DE 
VIDA, AFILIACIONES)

22. CUMPLIR CON EL REGLAMENTO INTERNO DE 
TRABAJO.

23. ASISTIR A CAPACITACIONES ACORDES A LA 
NATURALEZA DE SU CARGO.

1. ACORDAR CON EL SUPERIOR JERÁRQUICO Y 
FUNCIONAL LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN 

EL FUNCIONAMIENTO Y EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL CARGO Y LA 

DEPENDENCIA.

2. PORTAR LA DOTACIÓN SUMINISTRADA POR LA 
EMPRESA DE MANERA ORDENADA Y 

RESPONSABLE.

3. CUIDAR Y DAR BUEN USO A LOS EQUIPOS, 
ELEMENTOS Y/O ÚTILES ENTREGADOS POR LA 

EMPRESA.

4. CUMPLIR EL HORARIO ESTABLECIDO PARA EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES.

5. COORDINAR EL PROCESO DE SELECCIÓN DEL 
PERSONAL Y ASEGURAR LA CONTRATACIÓN DEL 
MISMO BAJO LAS CONDICIONES DEFINIDAS POR 
LA GERENCIA GENERAL Y LAS POLÍTICAS DE LA 

COMPAÑÍA.

6. VERIFICAR QUE LAS HOJAS DE VIDA DEL 
PERSONAL CUENTEN CON LOS REQUISITOS 

ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA. 

7. LIQUIDAR LA NÓMINA QUINCENAL DE LOS 
EMPLEADOS DE LA EMPRESA.

8. AFILIACIÓN A LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS 
EMPLEADOS DEL ÁREA ADMINISTRATIVA Y 

OPERATIVA.

9. REALIZAR ACTIVIDADES DE APOYO 
ADMINISTRATIVO CUANDO SE REQUIERAN EN LA 

DEPENDENCIA.

10. EXPEDIR CERTIFICACIONES LABORALES O 
COMERCIALES. CON AUTORIZACIÓN DE SU JEFE 

INMEDIATO.

11. ATENCIÓN AL PÚBLICO DE MANERA 
TELEFÓNICA O PRESENCIAL.

TALENTO HUMANO



(CARACTERISTICA DE LA 
ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJO) COMUNICACIÓN, 
ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJO, TECNOLOGIA, 
DEMANDAS CUANTITATIVAS 

Y CUALITATIVAS DE LA 
LABOR

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR 
O PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES,  
ANSIEDAD, ESTRES, 

EFECTOS NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 150 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ESTRÉS, ANSIEDAD Y 

DEMAS EFECTOS 
PROPIOS DEL TRABAJO Y 

DE LA TAREA

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IN
S

T
A

L
A

C
IO

N
E

S
 A

D
E

C
U

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 
L

U
G

A
R

 Y
 P

U
E

S
T

O
 D

E
 T

R
A

B
A

JO
. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO 

DE CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

N
IN

G
U

N
A

(INTERFASE PERSONA - 
TAREA) HABILIDADES CON 
RELACION A LA DEMANDA 
DE LA TAREA, INICIATIVA, 

IDENTIFICACION DE LA 
PERSONA CON LA TAREA Y 

LA ORGANIZACIÓN

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR 
O PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES, 
BAJA AUTOESTIMA, 
ANSIEDAD, ESTRÉS, 

EFECTOS NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 150 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ESTRÉS, ANSIEDAD Y 

DEMAS EFECTOS 
PROPIOS DEL TRABAJO Y 

DE LA TAREA

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IMPLEMENTAR PROGRAMAS 
PARA EL MANEJO DEL 

ESTRÉS, PROPICIAR EL 
TRABAJO EN EQUIPO, 

DIVULGACION Y 
PROCEDIMIENTO DE 
TRABAJO SEGURO.

N
IN

G
U

N
A

ROBOS, ATRACOS, 
ATENTADOS Y DISTURBIOS

DE SEGURIDAD 
(ORDEN PUBLICO)

HERIDOS, MUERTE

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

25 100 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O CAPACITACION ANTE 

EVENTOS DE EMERGENCIA, 
CURSO DE MANEJO 

DEFENSIVO N
IN

G
U

N
A

X
TORMENTAS, VENDAVALES, 

INUNDACIONES
FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, 

APLASTAMIENTOS, CAIDAS 
AL MISMO NIVEL, 

RESBALONES, 
LUXACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

REVISION Y DIVULGACION Y 
SOCIALIZACION DEL PLAN DE 
EMERGENCIA Y DE RUTAS DE 

EVACUACION Y 
SEÑALIZACION

N
IN

G
U

N
A

RADIACIONES NO 
IONIZANTES) TRABAJO CON 

EQUIPOS DE COMPUTO
FISICO FATIGA OCULAR, CEFALEA 

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 2

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
FATIGA OCULAR, 

AGOTAMIENTO FISICO Y/O 
OCULAR

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE LA 
IMPLEMENTACION, 

VERIFICACION Y 
SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE 
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

VISUAL

N
IN

G
U

N
A

ILUMINACION ARTIFICIAL Y 
MIXTA, RADIACIONES NO 
IONIZANTES (GENERADO 

POR LAMPARAS O 
BOMBILLOS)

FISICO
FATIGA VISUAL , 

DESLUMBRAMIENTO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

10 240 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

2

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
APARECIONES DE 

MANCHAS EN LA PIEL POR 
LA EXPOSICION A LA 
RADIACION POR LAS 

ILUMINARIAS, 
AGOTAMIENTO FISICO

SI

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 M

A
N

T
E

N
IM

IE
N

T
O

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 Y
/O

 C
O

R
R

E
C

T
IV

O
 A

 
L

A
S

 IL
U

M
IN

A
R

IA
S

CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO FISICO, SVE VISUAL, 

EXAMENES MEDICO 
OCUPACIONAL N

IN
G

U
N

A

TEMPERATURAS EXTREMAS 
(FRIO - CALOR)

FISICO
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 150 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

2
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O SVE OSTEOMUSCULAR, 

CAPACITACIONES, PAUSAS 
ACTIVAS, EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL N
IN

G
U

N
A

POSTURA SEDENTE Y 
PROLONGADA, 
MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS CON 
DIGITACION PROLONGADA

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 
DOLOR EN MIEMBROS 

SUPERIORES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

2

LESIONES DE TRAUMA 
ACUMULATIVO, 

LUMBALGIAS, LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 
TENDINITIS Y TUNEL 

CARPIANO

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 S
IL

L
A

S
 E

R
G

O
N

O
M

IC
A

S
, 

Y
 A

D
E

C
U

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 P

U
E

S
T

O
S

 
D

E
 T

R
A

B
A

JO

P
R

O
G

A
M

A
S

 D
E

 M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 Y

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO BIOMECANICO, 
PAUSAS ACTIVAS, SVE 

OSTEOMUSCULAR, 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL

N
IN

G
U

N
A

CARGA DE POSTURAS 
ESTATICA, POSTURAS 
INADECUADAS EN EL 

TRABAJO

BIOMECANICO
LESIONES O 

ALTERACIONES 
OSTEOMUSCULARES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 2

LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 

TENDINITIS, PROBLEMAS 
DE CIRCULACION

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE EL DISEÑO, 
IMPLEMENTACION, 

VERIFICACION Y 
SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE 
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

PARA ALTERACIONES 
OSTEOMUSCULARES, 

REALIZAR INSPECCIONES 
PERIODICAS A LOS PUESTOS 

DE TRABAJO

N
IN

G
U

N
A

MOVIMIENTOS 
REPETITIVOS

BIOMECANICO
SINDROME DEL TUNEL 

CARPIANO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 2

TUNEL CARPIANO Y 
DEMAS ALTERACIONES 

DEL SISTEMA 
OSTEOMUSCULAR 
DERIVADO A LOS 

MOVIMIENTO 
REPETITIVOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

REALIZAR PAUSAS ACTIVAS, 
SE SUGIERE EL DISEÑO E 

IMPLEMENTACION, 
VERIFICACION Y 

SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE 
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

RIESGO OSTEOMUSCULAR

N
IN

G
U

N
A

LOCATIVO (CAIDAS A MISMO 
NIVEL O DISTINTO NIVEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

ESGUINCES, TRAUMAS 
OSTEOMUSCULARES, 

LESIONES EN GENERAL

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 200 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

2
ESGUINCES, TRAUMAS 
OSTEOMUSCULARES, 

LESIONES EN GENERAL
SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O CAPACITAR AL PERSONAL EN 

AUTOCUIDADO, REALIZAR 
INSPECCIONES DE 

SEGURIDAD PERIODICA N
IN

G
U

N
A

TELEFÓNICA O PRESENCIAL.

12. ATENDER A LAS NECESIDADES E INQUIETUDES 
ESPECÍFICAS DE LOS TRABAJADORES EN 

BENEFICIO DEL NORMAL DESEMPEÑO DE SUS 
LABORES.

13. ELABORAR CERTIFICACIONES LABORALES.

14. ELABORACIÓN DE LAS CARTAS DE SOLICITUD 
DE APERTURA DE CUENTA DE NÓMINA Y 

EXÁMENES OCUPACIONALES. 

15. APOYAR LOS SUBPROCESOS Y PROGRAMAS 
DE SALUD OCUPACIONAL, BIENESTAR LABORAL Y 

RECREACIÓN Y DEPORTES, TENDIENTES AL 
LOGRO DE UN BUEN CLIMA LABORAL Y 

CONDICIONES ADECUADAS DE TRABAJO.

16. TOMAR CONJUNTAMENTE CON LA GERENCIA, 
DECISIONES EN MATERIA DE TERMINACIÓN DE 

CONTRATO DE ACUERDO A LAS POLÍTICAS DE LA 
EMPRESA Y CON AJUSTE AL RÉGIMEN LABORAL 

VIGENTE.

17. APLICAR ESTRICTA Y OPORTUNAMENTE LAS 
NORMAS ESTABLECIDAS PARA LOS REGÍMENES 

DE PENSIONES, CESANTÍAS Y EL SISTEMA DE 
SEGURIDAD SOCIAL.

18. MANTENER LA BASE DE DATOS DE LOS 
TRABAJADORES ACTUALIZADA.

19. REGISTRAR EN EL SISTEMA LAS NOVEDADES, 
QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS.

20. REGISTRAR EN EL SISTEMA LOS PERMISOS E 
INCAPACIDADES.  

21. MANTENER EN COMPLETO ORDEN EL ARCHIVO 
CORRESPONDIENTE A LA DOCUMENTACIÓN DE 

LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA (HOJAS DE 
VIDA, AFILIACIONES)

22. CUMPLIR CON EL REGLAMENTO INTERNO DE 
TRABAJO.

23. ASISTIR A CAPACITACIONES ACORDES A LA 
NATURALEZA DE SU CARGO.

CONTRATACION

ASEGURAR EL BIENESTAR FISICO Y ECONOMICO 
DE LA EMPRESA, ELABORACION DE FACTURACION 
Y COBRO DE LAS MISMAS, ENTREGA DE INFORMES 

SOBRE LAS ACTIVIDADES DE SERVICIO 
GENERADAS, VERIFICACION DE LICITACIONES DE 

CONTRATOS Y VALIDACION DE LOS MISMOS, 
CONTESTACION DE OFICIOS Y DEMAS 

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS 

X

GERENCIA Y 
ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO



LOCATIVOS (SISTEMAS Y 
MEDIOS DE 

ALMACENAMIENTO)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

GOLPES Y CONTUSIONES

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

A
R

C
H

IV
A

D
O

R
E

S

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

2

TRAUMAS 
OSTEOMUSCULARES, 

HEMATOMAS EN 
EXTREMIDADES 
INFERIORES Y/O 

SUPERIORES, LESIONES 
EN GENERAL

SI NINGUNO

D
IS

E
Ñ

O
 Y

 A
D

E
C

U
A

D
O

 D
E

 P
U

E
S

T
O

S
 

D
E

 T
R

A
B

A
JO

, S
E

G
Ú

N
 L

A
 

N
E

C
E

S
ID

A
D

 D
E

 C
A

D
A

 T
R

A
B

A
JA

D
O

R

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
ORDEN Y ASEO, 

INSPECCIONES A LOS SITIOS 
DE TRABAJO

X

TECNOLOGICO (EXPLOSION 
DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Y/O OTROS, INCENDIO POR 
MATERIAL ELECTRICO, POR 
CONTACTO POR MATERIAL 

DE PAPEL

DE SEGURIDAD 
(TECNOLOGICO)

MUERTE, QUEMADURAS DE 
I.II.III, AFECTACIONES EN 

LAS VIAS RESPIRATORIAS, 
INCAPACIDADES DE 

MANERA PERMANENTE N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

2

MUERTE, QUEMADURAS 
DE I,II,III, AFECCIONES EN 
VIAS RESPIRATORIAS Y 
DAÑOS A LA PROPIEDAD

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IMPLEMENTAR PROGRAMAS 
DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO A EQUIPOS DE 
COMPUTO, COMPRA DE 

EXTINTORES Y SU DEBIDA 
RECARGAS, INSPECCIONES A 

LOS SITIOS DE TRABAJO

X

MANIPULACION DE 
ELEMENTOS DE OFICINA 
(GRAPADORAS, BISTURI, 

CORTAPAPEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CORTADURAS, HERIDAS 
ABIERTAS, CONTACTO 

CON OBJETOS CON OXIDO, 
INFECCIONES Y DEMAS N

IN
G

U
N

O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 2

FRACTURAS, HERIDAD 
ABIERTAS POR CONTACTO 

CON OBJETOS 
CORTOPUNZANTES, 

INFECCIONES Y OTRAS 
LESIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITACION SOBRE EL 
USO Y ADECUADO MANEJO 
DE LOS IMPLEMENTOS DE 

OFICINA N
IN

G
U

N
A

ROBOS, ATRACOS, 
ATENTADOS Y DISTURBIOS

DE SEGURIDAD 
(ORDEN PUBLICO)

HERIDOS, MUERTE

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

25 100 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 2 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

PROMOCION DEL CUIDADO 
PERSONAL Y EL 

AUTOCONTROL EN CASO DE 
AMENAZAS A LA INTEGRIDAD 

DEL SER HUMANO

N
IN

G
U

N
A

TORMENTAS, VENDAVALES, 
INUNDACIONES

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, 

APLASTAMIENTOS, CAIDAS 
AL MISMO NIVEL, 

RESBALONES, 
LUXACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 2

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

L
 P

R
O

G
R

A
M

A
 

Y
 R

U
T

A
S

 D
E

 E
V

A
C

U
A

C
IO

N
 E

N
 C

A
S

O
 

D
E

 E
M

E
R

G
E

N
C

IA

SOCIALIZACION Y 
DIVULGACION DEL PLAN DE 

EMERGENCIA

N
IN

G
U

N
A

RADIACIONES NO 
IONIZANTES) TRABAJO CON 

EQUIPOS DE COMPUTO
FISICO FATIGA VISUAL, CEFALEA

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

 P
A

U
S

A
S

 
A

C
T

IV
A

S

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1
CEFALEA, AGOTAMIENTO 

FISICO Y/O VISUAL, 
(ARDOR EN LOS OJOS)

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 E
Q

U
IP

O
S

 D
E

 C
O

M
P

U
T

O
 

A
C

O
R

D
E

S
 A

 L
A

 N
E

C
E

S
ID

A
D

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 E

 IN
S

P
E

C
C

IO
N

E
S

 D
E

 
L

O
S

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITACION AL PERSONAL 
SOBRE EL RIESGO FISICO, 

IMPLEMENTACION DE 
PAUSAS ACTIVAS, 

IMPLEMENTACION DE 
MECANISMOS EN LOS 
COMPUTADOR SOBRE 

ALERTAS INFORMATIVAS DE 
REALIZAR DICHAS 

ACTIVIDADES, SVE VISUAL, 
REALIZACION DE EXAMENES 

MEDICO OCUPACIONAL

N
IN

G
U

N
A

ILUMINACION ARTIFICIAL Y 
MIXTA, RADIACIONES NO 
IONIZANTES (GENERADO 

POR LAMPARAS O 
BOMBILLOS)

FISICO
FATIGA VISUAL , 

DESLUMBRAMIENTO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
APARECIONES DE 

MANCHAS EN LA PIEL POR 
LA EXPOSICION A LA 
RADIACION POR LAS 

ILUMINARIAS, 
AGOTAMIENTO FISICO

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 M

A
N

T
E

N
IM

IE
N

T
O

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 Y
/O

 C
O

R
R

E
C

T
IV

O
 A

 
L

A
S

 IL
U

M
IN

A
R

IA
S

CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO FISICO, SVE VISUAL, 

EXAMENES MEDICO 
OCUPACIONAL N

IN
G

U
N

A

TEMPERATURAS EXTREMAS 
(FRIO - CALOR)

FISICO
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O SVE OSTEOMUSCULAR, 

CAPACITACIONES, PAUSAS 
ACTIVAS, EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL N
IN

G
U

N
A

POSTURA SEDENTE Y 
PROLONGADA, 
MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS CON 
DIGITACION PROLONGADA

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 
DOLOR EN MIEMBROS 

SUPERIORES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

LESIONES DE TRAUMA 
ACUMULATIVO, 

LUMBALGIAS, LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 
TENDINITIS Y TUNEL 

CARPIANO

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 S
IL

L
A

S
 E

R
G

O
N

O
M

IC
A

S
, 

Y
 A

D
E

C
U

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 P

U
E

S
T

O
S

 
D

E
 T

R
A

B
A

JO

P
R

O
G

A
M

A
S

 D
E

 M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 Y

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO BIOMECANICO, 
PAUSAS ACTIVAS, SVE 

OSTEOMUSCULAR, 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL

N
IN

G
U

N
A

CARGA DE POSTURAS 
ESTATICA, POSTURAS 
INADECUADAS EN EL 

TRABAJO

BIOMECANICO
LESIONES O 

ALTERACIONES 
OSTEOMUSCULARES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

LESIONES 
OSTEOMUSCULARES, 
LUMBALGIAS, TRAUMA 

ACUMULATIVO

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE EL DISEÑO, 
IMPLEMENTACION, 

VERIFICACION Y 
SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE 
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

PARA ALTERACIONES 
OSTEOMUSCULARES, 

REALIZAR INSPECCIONES 
PERIODICAS A LOS PUESTOS 

DE TRABAJO

N
IN

G
U

N
A

MOVIMIENTOS 
REPETITIVOS

BIOMECANICO
SINDROME DEL TUNEL 

CARPIANO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
TENDINITIS, TUNEL DEL 

CARPO, PROBLEMAS 
ARTICULARES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

REALIZAR PAUSAS ACTIVAS, 
SE SUGIERE EL DISEÑO E 

IMPLEMENTACION, 
VERIFICACION Y 

SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE 
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

RIESGO OSTEOMUSCULAR

N
IN

G
U

N
A

X

ADMINISTRATIVO
ADMINISTRATIVO

X

SUPERVISORES 
(LIDERES DE PROCESOS 

1. ACORDAR CON EL SUPERIOR JERÁRQUICO Y 
FUNCIONAL LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN 

EL FUNCIONAMIENTO Y EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL CARGO Y LA 

DEPENDENCIA.

2. PORTAR LA DOTACIÓN SUMINISTRADA POR LA 
EMPRESA DE MANERA ORDENADA Y 

RESPONSABLE.

3. CUIDAR Y DAR BUEN USO A LOS EQUIPOS, 
ELEMENTOS Y/O ÚTILES ENTREGADOS POR LA 

EMPRESA.

4. CUMPLIR EL HORARIO ESTABLECIDO PARA EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES.

5. COORDINAR EL PERSONAL QUE REALIZA 
ACTIVIDADES DE ASEO, LIMPIEZA, JARDINERÍA Y 

MANTENIMIENTO LOCATIVO.

6. REALIZAR VISITAS DE INSPECCIÓN A LAS SEDES 
DE LOS CLIENTES DONDE SE PRESTA LOS 

SERVICIOS.

7. REPORTAR LAS NOVEDADES QUE SE 
PRESENTEN CON LAS OPERARIAS.

8. DEFINIR LOS REQUERIMIENTOS DE INSUMOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.

9. ESTABLECER COTIZACIONES DE LOS INSUMOS 
REQUERIDOS.

1. ACORDAR CON EL SUPERIOR JERÁRQUICO Y 



LOCATIVO (CAIDAS A MISMO 
NIVEL O DISTINTO NIVEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

ESGUINCES, TRAUMAS 
OSTEOMUSCULARES, 

LESIONES EN GENERAL

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

25 150 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1
ESGUINCES, TRAUMAS 
OSTEOMUSCULARES, 

LESIONES EN GENERAL
SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O CAPACITAR AL PERSONAL EN 

AUTOCUIDADO, REALIZAR 
INSPECCIONES DE 

SEGURIDAD PERIODICA N
IN

G
U

N
A

LOCATIVOS (SISTEMAS Y 
MEDIOS DE 

ALMACENAMIENTO)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

GOLPES Y CONTUSIONES

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

A
R

C
H

IV
A

D
O

R
E

S

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

TRAUMAS 
OSTEOMUSCULARES, 

HEMATOMAS EN 
EXTREMIDADES 
INFERIORES Y/O 

SUPERIORES, LESIONES 
EN GENERAL

SI NINGUNO

D
IS

E
Ñ

O
 Y

 A
D

E
C

U
A

D
O

 D
E

 P
U

E
S

T
O

S
 

D
E

 T
R

A
B

A
JO

, S
E

G
Ú

N
 L

A
 

N
E

C
E

S
ID

A
D

 D
E

 C
A

D
A

 T
R

A
B

A
JA

D
O

R

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
ORDEN Y ASEO, 

INSPECCIONES A LOS SITIOS 
DE TRABAJO

X

TECNOLOGICO (EXPLOSION 
DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Y/O OTROS, INCENDIO POR 
MATERIAL ELECTRICO, POR 
CONTACTO POR MATERIAL 

DE PAPEL

DE SEGURIDAD 
(TECNOLOGICO)

MUERTE, QUEMADURAS DE 
I.II.III, AFECTACIONES EN 

LAS VIAS RESPIRATORIAS, 
INCAPACIDADES DE 

MANERA PERMANENTE N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

N
o

 o
b

se
rv

a
d

o

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

MUERTE, QUEMADURAS 
DE I,II,III, AFECCIONES EN 
VIAS RESPIRATORIAS Y 
DAÑOS A LA PROPIEDAD

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IMPLEMENTAR PROGRAMAS 
DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO A EQUIPOS DE 
COMPUTO, COMPRA DE 

EXTINTORES Y SU DEBIDA 
RECARGAS, INSPECCIONES A 

LOS SITIOS DE TRABAJO

X
MANIPULACION DE 

ELEMENTOS DE OFICINA 
(GRAPADORAS, BISTURI, 

CORTAPAPEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CORTADURAS, HERIDAS 
ABIERTAS, CONTACTO 

CON OBJETOS CON OXIDO, 
INFECCIONES Y DEMAS N

IN
G

U
N

O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

FRACTURAS, HERIDAD 
ABIERTAS POR CONTACTO 

CON OBJETOS 
CORTOPUNZANTES, 

INFECCIONES Y OTRAS 
LESIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITACION SOBRE EL 
USO Y ADECUADO MANEJO 
DE LOS IMPLEMENTOS DE 

OFICINA N
IN

G
U

N
A

ROBOS, ATRACOS, 
ATENTADOS Y DISTURBIOS

DE SEGURIDAD 
(ORDEN PUBLICO)

HERIDOS, MUERTE

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

25 100 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

PROMOCION DEL CUIDADO 
PERSONAL Y EL 

AUTOCONTROL EN CASO DE 
AMENAZAS A LA INTEGRIDAD 

DEL SER HUMANO

N
IN

G
U

N
A

X

TORMENTAS, VENDAVALES, 
INUNDACIONES

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, 

APLASTAMIENTOS, CAIDAS 
AL MISMO NIVEL, 

RESBALONES, 
LUXACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

L
 P

R
O

G
R

A
M

A
 

Y
 R

U
T

A
S

 D
E

 E
V

A
C

U
A

C
IO

N
 E

N
 C

A
S

O
 

D
E

 E
M

E
R

G
E

N
C

IA

SOCIALIZACION Y 
DIVULGACION DEL PLAN DE 

EMERGENCIA

N
IN

G
U

N
A

ILUMINACION ARTIFICIAL Y 
MIXTA, RADIACIONES NO 
IONIZANTES (GENERADO 

POR LAMPARAS O 
BOMBILLOS)

FISICO
FATIGA VISUAL , 

DESLUMBRAMIENTO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
APARECIONES DE 

MANCHAS EN LA PIEL POR 
LA EXPOSICION A LA 
RADIACION POR LAS 

ILUMINARIAS, 
AGOTAMIENTO FISICO

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 M

A
N

T
E

N
IM

IE
N

T
O

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 Y
/O

 C
O

R
R

E
C

T
IV

O
 A

 
L

A
S

 IL
U

M
IN

A
R

IA
S

CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO FISICO, SVE VISUAL, 

EXAMENES MEDICO 
OCUPACIONAL N

IN
G

U
N

A

RADIACIONES NO 
IONIZANTES) TRABAJO CON 

EQUIPOS DE COMPUTO
FISICO FATIGA VISUAL, CEFALEA

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

10 240 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1
CEFALEA, AGOTAMIENTO 

FISICO Y/O VISUAL, 
(ARDOR EN LOS OJOS)

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 E
Q

U
IP

O
S

 D
E

 C
O

M
P

U
T

O
 

A
C

O
R

D
E

S
 A

 L
A

 N
E

C
E

S
ID

A
D

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 E

 IN
S

P
E

C
C

IO
N

E
S

 D
E

 
L

O
S

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITACION AL PERSONAL 
SOBRE EL RIESGO FISICO, 

IMPLEMENTACION DE 
PAUSAS ACTIVAS, 

IMPLEMENTACION DE 
MECANISMOS EN LOS 
COMPUTADOR SOBRE 

ALERTAS INFORMATIVAS DE 
REALIZAR DICHAS 

ACTIVIDADES, SVE VISUAL, 
REALIZACION DE EXAMENES 

MEDICO OCUPACIONAL

N
IN

G
U

N
A

TEMPERATURAS EXTREMAS 
(FRIO - CALOR)

FISICO
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O SVE OSTEOMUSCULAR, 

CAPACITACIONES, PAUSAS 
ACTIVAS, EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL N
IN

G
U

N
A

POSTURA SEDENTE Y 
PROLONGADA, 
MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS CON 
DIGITACION PROLONGADA

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 
DOLOR EN MIEMBROS 

SUPERIORES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1

LESIONES DE TRAUMA 
ACUMULATIVO, 

LUMBALGIAS, LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 
TENDINITIS Y TUNEL 

CARPIANO

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 S
IL

L
A

S
 E

R
G

O
N

O
M

IC
A

S
, 

Y
 A

D
E

C
U

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 P

U
E

S
T

O
S

 
D

E
 T

R
A

B
A

JO

P
R

O
G

A
M

A
S

 D
E

 M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 Y

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO BIOMECANICO, 
PAUSAS ACTIVAS, SVE 

OSTEOMUSCULAR, 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL

N
IN

G
U

N
A

DISEÑO DEL PUESTO DE 
TRABAJO 

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 

MOLESTIAS EN EL CUELLO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1 DOLORES CERVICALES SI NINGUNO

D
IS

E
Ñ

O
 Y

 A
D

E
C

U
A

D
O

 D
E

 P
U

E
S

T
O

S
 

D
E

 T
R

A
B

A
JO

, S
E

G
Ú

N
 L

A
 

N
E

C
E

S
ID

A
D

 D
E

 C
A

D
A

 T
R

A
B

A
JA

D
O

R

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
ORDEN Y ASEO, 

INSPECCIONES A LOS SITIOS 
DE TRABAJO

X

(LIDERES DE PROCESOS 
CONTRATOS EMPRESAS)

1. ACORDAR CON EL SUPERIOR JERÁRQUICO Y 
FUNCIONAL LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN 

EL FUNCIONAMIENTO Y EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL CARGO Y LA 

DEPENDENCIA.

2. PORTAR LA DOTACIÓN SUMINISTRADA POR LA 
EMPRESA DE MANERA ORDENADA Y 

RESPONSABLE.

3. CUIDAR Y DAR BUEN USO A LOS EQUIPOS, 
ELEMENTOS Y/O ÚTILES ENTREGADOS POR LA 

EMPRESA.

4. CUMPLIR EL HORARIO ESTABLECIDO PARA EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES.

5. COORDINAR EL PERSONAL QUE REALIZA 
ACTIVIDADES DE ASEO, LIMPIEZA, JARDINERÍA Y 

MANTENIMIENTO LOCATIVO.

6. REALIZAR VISITAS DE INSPECCIÓN A LAS SEDES 
DE LOS CLIENTES DONDE SE PRESTA LOS 

SERVICIOS.

7. REPORTAR LAS NOVEDADES QUE SE 
PRESENTEN CON LAS OPERARIAS.

8. DEFINIR LOS REQUERIMIENTOS DE INSUMOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.

9. ESTABLECER COTIZACIONES DE LOS INSUMOS 
REQUERIDOS.



X

DEFICIENCIA EN LA 
SEÑALIZACION Y 

EVACUACION

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

AUSENCIA DE LAS RUTAS 
DE SEÑALIZACION PARA 

EVACUAR, Y EN LAS HORAS 
DE LA TARDE O CUANDO 
HAY AUSENCIA DE LUZ 

ARTIFICIAL MECANISMOS 
DE LUZ PORTATIL

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

10 4 40

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 1000 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1 MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE CAPACITACION 
CONTINUA EN SEÑALIZACION 

Y EVACUACION

N
IN

G
U

N
A

MANIPULACION DE 
ELEMENTOS DE OFICINA 
(GRAPADORAS, BISTURI, 

CORTAPAPEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CORTADURAS, HERIDAS 
ABIERTAS, CONTACTO 

CON OBJETOS CON OXIDO, 
INFECCIONES Y DEMAS N

IN
G

U
N

O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

FRACTURAS, HERIDAD 
ABIERTAS POR CONTACTO 

CON OBJETOS 
CORTOPUNZANTES, 

INFECCIONES Y OTRAS 
LESIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITACION SOBRE EL 
USO Y ADECUADO MANEJO 
DE LOS IMPLEMENTOS DE 

OFICINA N
IN

G
U

N
A

ELECTRICO (EQUIPOS 
ENERGIZADOS, 

COMPUTADORES, 
IMPRESORAS Y 

LUMINARIAS)

DE SEGURIDAD 
(ELECTRICO)

MUERTE POR 
ELECTROCUCION, PARO 
CARDIORESPIRATORIO, 

QUEMADURAS N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

1

PARO 
CARDIORESPIRATORIO, 
QUEMADURAS, MUERTE 
POR ELECTROCUCION

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

INSPECCION DE PUESTOS DE 
TRABAJO, CAPACITACION EN 

RIESGO ELECTRICO

N
IN

G
U

N
A

ARCHIVO DE DOCUMENTOS 
Y CONSULTA Y/O MANEJO 

DE LIBROS
BIOLOGICOS

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS, 

ALERGIAS E IRRITACION 
EN VIAS CUTANEA, 
DERMICA Y OJOS

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 120 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS, 

ALERGIAS E IRRITACION 
EN VIAS CUTANEA, 
DERMICA Y OJOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

INSPECCIONES DE 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL, 
CAPACITACIONES SOBRE EL 

USO ADECUADO DE LOS 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL, AUTOCUIDADO

U
S

O
 D

E
 T

A
P

A
B

O
C

A
S

, G
U

A
N

T
E

S
 D

E
 

L
A

T
E

X
 Y

 M
O

N
O

G
A

F
A

S
 D

E
 L

E
N

T
E

 
C

L
A

R
O

LOCATIVO (SISTEMAS Y 
MEDIOS DE 

ALMACENAMIENTO 
SUPERFICIES DE TRABAJO 

IRREGULARES, 
DESLIZANTES, CON 

DIFERENCIA DEL NIVEL, 
CONDICIONES DE ORDEN Y 

ASEO (CAIDAS DE 
OBJETOS)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CAIDAS DE PERSONAS AL 
MISMO NIVEL, 

OBSTACULOS EN LOS 
PASILLOS EN CASO DE 

EVACUACION

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

EN CASO DE PRESENTAR 
SE UNA EVACUACION 

PODRIA PRESENTARSE 
ACCIDENTE DE MAYOR 

GRAVEDAD POR 
ESTAMPIDA HUMANA 

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

EVALUAR LA POSIBILIDAD DE 
REALIZAR CAPACITACION EN 
CONTROL DE ORDEN Y ASEO 

Y ESTABLECER UN 
PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO

N
IN

G
U

N
A

(CARACTERISTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJO) COMUNICACIÓN, 
ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJO, TECNOLOGIA, 
DEMANDAS CUANTITATIVAS 

Y CUALITATIVAS DE LA 
LABOR

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR 
O PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES,  
ANSIEDAD, ESTRES, 

EFECTOS NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ESTRÉS, ANSIEDAD Y 

DEMAS EFECTOS 
PROPIOS DEL TRABAJO Y 

DE LA TAREA

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IN
S

T
A

L
A

C
IO

N
E

S
 A

D
E

C
U

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 
L

U
G

A
R

 Y
 P

U
E

S
T

O
 D

E
 T

R
A

B
A

JO
. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO 

DE CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

N
IN

G
U

N
A

(INTERFASE PERSONA - 
TAREA) HABILIDADES CON 
RELACION A LA DEMANDA 
DE LA TAREA, INICIATIVA, 

IDENTIFICACION DE LA 
PERSONA CON LA TAREA Y 

LA ORGANIZACIÓN

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR 
O PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES, 
BAJA AUTOESTIMA, 
ANSIEDAD, ESTRÉS, 

EFECTOS NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ESTRÉS, ANSIEDAD Y 

DEMAS EFECTOS 
PROPIOS DEL TRABAJO Y 

DE LA TAREA

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IN
S

T
A

L
A

C
IO

N
E

S
 A

D
E

C
U

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 
L

U
G

A
R

 Y
 P

U
E

S
T

O
 D

E
 T

R
A

B
A

JO
. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO 

DE CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

N
IN

G
U

N
A

ROBOS, ATRACOS, 
ATENTADOS Y DISTURBIOS

DE SEGURIDAD 
(ORDEN PUBLICO)

HERIDOS, MUERTE

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

1 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

PROMOCION DEL CUIDADO 
PERSONAL Y EL 

AUTOCONTROL EN CASO DE 
AMENAZAS A LA INTEGRIDAD 

DEL SER HUMANO

N
IN

G
U

N
A

TORMENTAS, VENDAVALES, 
INUNDACIONES

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, 

APLASTAMIENTOS, CAIDAS 
AL MISMO NIVEL, 

RESBALONES, 
LUXACIONES

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 1

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

L
 P

R
O

G
R

A
M

A
 

Y
 R

U
T

A
S

 D
E

 E
V

A
C

U
A

C
IO

N
 E

N
 C

A
S

O
 

D
E

 E
M

E
R

G
E

N
C

IA

SOCIALIZACION Y 
DIVULGACION DEL PLAN DE 

EMERGENCIA

N
IN

G
U

N
A

ILUMINACION ARTIFICIAL Y 
MIXTA, RADIACIONES NO 
IONIZANTES (GENERADO 

POR LAMPARAS O 
BOMBILLOS)

FISICO
FATIGA VISUAL , 

DESLUMBRAMIENTO

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
APARECIONES DE 

MANCHAS EN LA PIEL POR 
LA EXPOSICION A LA 
RADIACION POR LAS 

ILUMINARIAS, 
AGOTAMIENTO FISICO

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 M

A
N

T
E

N
IM

IE
N

T
O

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 Y
/O

 C
O

R
R

E
C

T
IV

O
 A

 
L

A
S

 IL
U

M
IN

A
R

IA
S

CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO FISICO, SVE VISUAL, 

EXAMENES MEDICO 
OCUPACIONAL N

IN
G

U
N

A

RADIACIONES NO 
IONIZANTES) TRABAJO CON 

EQUIPOS DE COMPUTO
FISICO FATIGA VISUAL, CEFALEA

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3
CEFALEA, AGOTAMIENTO 

FISICO Y/O VISUAL, 
(ARDOR EN LOS OJOS)

SI

IN
S

T
A

L
A

C
IO

N
 D

E
 O

B
JE

T
O

S
 

A
N

T
IR

E
F

L
E

JO
 A

 L
O

S
 E

Q
U

IP
O

 D
E

 
C

O
M

P
U

T
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 E

 IN
S

P
E

C
C

IO
N

E
S

 D
E

 
L

O
S

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO
, 

M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 Y
 

C
O

R
R

E
C

T
IV

O
 A

 E
Q

U
IP

O
S

 D
E

 
C

O
M

P
U

T
O

CAPACITACION AL PERSONAL 
SOBRE EL RIESGO FISICO, 

IMPLEMENTACION DE 
PAUSAS ACTIVAS, 

IMPLEMENTACION DE 
MECANISMOS EN LOS 
COMPUTADOR SOBRE 

ALERTAS INFORMATIVAS DE 
REALIZAR DICHAS 

ACTIVIDADES, SVE VISUAL, 
REALIZACION DE EXAMENES 

MEDICO OCUPACIONAL

X

X

PROFESIONAL EN 
SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO

1. INSPECCIONES A LOS SITIOS DE TRABAJO
2. INSPECCIONES DE ELEMENTOS DE 

EMERGENCIA (BOTIQUIN, CAMILLA, EXTINTORES)
3. INVESTIGACIONES DE ACCIDENTES DE 

TRABAJO
4. CHARLAS, CAPACITACIONES EN TEMAS DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
5. ACTUALIZACION DEL AUSENTISMO POR 

ENFERMEDAD GENERAL O COMUN, ACCIDENTE DE 
TRABAJO, O ENFERMEDAD LABORAL

6. RESPUESTA A OFICIOS DE LAS EMPRESA 
CLIENTES EN CUANTO SOLICITUD DE SEGURIDAD 

Y SALUD EN EL TRABAJO
7. ACTUALIZACION DE MATRIZ DE PELIGROS E 

IDENTIFICACION DE RIESGOS
8. ACTUALIZACION DE MATRIZ DE REQUISITOS 

LEGALES
9. INFORMES DE PROCESOS DE CAPACITACION O 

PROCESOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO

10. INFORMES SOBRE LAS RECOMENDACIONES 
Y/O RESTRICCIONES MEDICO LABORALES SEGÚN 

CONCEPTO MEDICO LABORAL



TEMPERATURAS EXTREMAS 
(FRIO - CALOR)

FISICO
DISCONFORT TERMICO, 

DOLOR EN LAS 
ARTICULACIONES

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3
CEFALEAS MIGRASOÑAS, 

DESHIDRATACION, 
AGOTAMIENTO FISICO

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 M

A
N

T
E

N
IM

IE
N

T
O

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 Y
 C

O
R

R
E

C
T

IV
O

 A
 

E
Q

U
IP

O
S

 C
O

M
O

 A
IR

E
S

 
A

C
O

N
D

IC
IO

N
A

D
O

S
 O

 
V

E
N

T
IL

A
D

O
R

E
S

CAPACITACIONES EN RIESGO 
FISICO , SVE 

OSTEOMUSCULAR, 
VERIFICACION Y 

SEGUIMIENTO A LOS 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL, PAUSAS 
ACTIVAS

POSTURA SEDENTE Y 
PROLONGADA, 
MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS CON 
DIGITACION PROLONGADA

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 
DOLOR EN MIEMBROS 

SUPERIORES

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

3

LESIONES DE TRAUMA 
ACUMULATIVO, 

LUMBALGIAS, LESIONES 
OSTEMUSCULARES, 
TENDINITIS Y TUNEL 

CARPIANO

SI

C
O

M
P

R
A

 D
E

 S
IL

L
A

S
 E

R
G

O
N

O
M

IC
A

S
, 

Y
 A

D
E

C
U

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 P

U
E

S
T

O
S

 
D

E
 T

R
A

B
A

JO
, V

E
R

IF
IC

A
C

IO
N

 D
E

 
C

U
M

P
L

IM
IE

N
T

O
 P

O
R

 P
A

R
T

E
 D

E
L

 
C

O
N

T
R

A
T

IS
T

A

P
R

O
G

A
M

A
S

 D
E

 M
A

N
T

E
N

IM
IE

N
T

O
 Y

 
P

R
E

V
E

N
T

IV
O

 CAPACITACION SOBRE EL 
RIESGO BIOMECANICO, 
PAUSAS ACTIVAS, SVE 

OSTEOMUSCULAR, 
EXAMENES MEDICO 

OCUPACIONAL

N
IN

G
U

N
A

DISEÑO DEL PUESTO DE 
TRABAJO 

BIOMECANICO
DOLOR DE ESPALDA, 

MOLESTIAS EN EL CUELLO

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

37 296 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

3 DOLORES CERVICALES SI NINGUNO

D
IS

E
Ñ

O
 Y

 A
D

E
C

U
A

D
O

 D
E

 P
U

E
S

T
O

S
 

D
E

 T
R

A
B

A
JO

, S
E

G
Ú

N
 L

A
 

N
E

C
E

S
ID

A
D

 D
E

 C
A

D
A

 T
R

A
B

A
JA

D
O

R

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
ORDEN Y ASEO, 

INSPECCIONES A LOS SITIOS 
DE TRABAJO

X

DEFICIENCIA EN LA 
SEÑALIZACION Y 

EVACUACION

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

AUSENCIA DE LAS RUTAS 
DE SEÑALIZACION PARA 

EVACUAR, Y EN LAS HORAS 
DE LA TARDE O CUANDO 
HAY AUSENCIA DE LUZ 

ARTIFICIAL MECANISMOS 
DE LUZ PORTATIL N

O
 O

B
S

E
R

V
A

D
O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

3 MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

SE SUGIERE CAPACITACION 
CONTINUA EN SEÑALIZACION 

Y EVACUACION

N
IN

G
U

N
A

MANIPULACION DE 
ELEMENTOS DE OFICINA 
(GRAPADORAS, BISTURI, 

CORTAPAPEL)

DE SEGURIDAD 
(LOCATIVO)

CORTADURAS, HERIDAS 
ABIERTAS, CONTACTO 

CON OBJETOS CON OXIDO, 
INFECCIONES Y DEMAS

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3

FRACTURAS, HERIDAD 
ABIERTAS POR CONTACTO 

CON OBJETOS 
CORTOPUNZANTES, 

INFECCIONES Y OTRAS 
LESIONES

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

P
R

O
G

R
A

M
A

S
 D

E
 IN

S
P

E
C

C
IO

N
E

S
 

P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 T

R
A

B
A

JO

CAPACITACION SOBRE EL 
USO Y ADECUADO MANEJO 
DE LOS IMPLEMENTOS DE 

OFICINA N
IN

G
U

N
A

ELECTRICO (EQUIPOS 
ENERGIZADOS, 

COMPUTADORES, 
IMPRESORAS Y 

LUMINARIAS)

DE SEGURIDAD 
(ELECTRICO)

MUERTE POR 
ELECTROCUCION, PARO 
CARDIORESPIRATORIO, 

QUEMADURAS

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua,
o muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas de
gestión, hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervención
urgente.

No 
Aceptable

3

PARO 
CARDIORESPIRATORIO, 
QUEMADURAS, MUERTE 
POR ELECTROCUCION

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

INSPECCION DE PUESTOS DE 
TRABAJO, CAPACITACION EN 

RIESGO ELECTRICO

N
IN

G
U

N
A

ARCHIVO DE DOCUMENTOS 
Y CONSULTA Y/O MANEJO 

DE LIBROS
BIOLOGICOS

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS, 

ALERGIAS E IRRITACION 
EN VIAS CUTANEA, 
DERMICA Y OJOS

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 3 6

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 60 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS, 

ALERGIAS E IRRITACION 
EN VIAS CUTANEA, 
DERMICA Y OJOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

INSPECCIONES DE 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL, 
CAPACITACIONES SOBRE EL 

USO ADECUADO DE LOS 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL, AUTOCUIDADO

U
S

O
 D

E
 T

A
P

A
B

O
C

A
S

, G
U

A
N

T
E

S
 D

E
 

L
A

T
E

X
 Y

 M
O

N
O

G
A

F
A

S
 D

E
 L

E
N

T
E

 
C

L
A

R
O

(CARACTERISTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJO) COMUNICACIÓN, 
ORGANIZACIÓN DEL 

TRABAJO, TECNOLOGIA, 
DEMANDAS CUANTITATIVAS 

Y CUALITATIVAS DE LA 
LABOR

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR 
O PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES,  
ANSIEDAD, ESTRES, 

EFECTOS NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ESTRÉS, ANSIEDAD Y 

DEMAS EFECTOS 
PROPIOS DEL TRABAJO Y 

DE LA TAREA

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IN
S

T
A

L
A

C
IO

N
E

S
 A

D
E

C
U

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 
L

U
G

A
R

 Y
 P

U
E

S
T

O
 D

E
 T

R
A

B
A

JO
. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO 

DE CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

N
IN

G
U

N
A

(INTERFASE PERSONA - 
TAREA) HABILIDADES CON 
RELACION A LA DEMANDA 
DE LA TAREA, INICIATIVA, 

IDENTIFICACION DE LA 
PERSONA CON LA TAREA Y 

LA ORGANIZACIÓN

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR 
O PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES, 
BAJA AUTOESTIMA, 
ANSIEDAD, ESTRÉS, 

EFECTOS NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 4 8

M
E

D
IO

Situación deficiente con exposición
esporádica, o bien situación mejorable con
exposición continuada o frecuente. Es posible
que suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
ESTRÉS, ANSIEDAD Y 

DEMAS EFECTOS 
PROPIOS DEL TRABAJO Y 

DE LA TAREA

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IN
S

T
A

L
A

C
IO

N
E

S
 A

D
E

C
U

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 
L

U
G

A
R

 Y
 P

U
E

S
T

O
 D

E
 T

R
A

B
A

JO
. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO 

DE CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

N
IN

G
U

N
A

X

ROBOS, ATRACOS, 
ATENTADOS Y DISTURBIOS

DE SEGURIDAD 
(ORDEN PUBLICO)

HERIDOS, MUERTE

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

3 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

PROMOCION DEL CUIDADO 
PERSONAL Y EL 

AUTOCONTROL EN CASO DE 
AMENAZAS A LA INTEGRIDAD 

DEL SER HUMANO

N
IN

G
U

N
A

X

TORMENTAS, VENDAVALES, 
INUNDACIONES

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, 

APLASTAMIENTOS, CAIDAS 
AL MISMO NIVEL, 

RESBALONES, 
LUXACIONES N

O
 O

B
S

E
R

V
A

D
O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

N
O

 O
B

S
E

R
V

A
D

O

2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con exposición ocasional
o esporádica, o situación sin anomalía
destacable con cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

25 100 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 3

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA MUERTE

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
C

IO
N

 D
E

L
 P

R
O

G
R

A
M

A
 

Y
 R

U
T

A
S

 D
E

 E
V

A
C

U
A

C
IO

N
 E

N
 C

A
S

O
 

D
E

 E
M

E
R

G
E

N
C

IA

SOCIALIZACION Y 
DIVULGACION DEL PLAN DE 

EMERGENCIA

N
IN

G
U

N
A

CONTRATISTA
INSTALACIONES 
DE LA EMPRESA 
CONTRATISTA

CONTADOR

1. ACORDAR CON EL SUPERIOR JERÁRQUICO Y 
FUNCIONAL LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN 

EL FUNCIONAMIENTO Y EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL CARGO Y LA 

DEPENDENCIA.

2. PORTAR LA DOTACIÓN SUMINISTRADA POR LA 
EMPRESA DE MANERA ORDENADA Y 

RESPONSABLE.

3. CUIDAR Y DAR BUEN USO A LOS EQUIPOS, 
ELEMENTOS Y/O ÚTILES ENTREGADOS POR LA 

EMPRESA.

4. CUMPLIR EL HORARIO ESTABLECIDO PARA EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES.

5. PLANIFICAR Y COORDINAR TODAS LAS 
FUNCIONES RELACIONADAS CON EL ÁREA 

CONTABLE Y DE IMPUESTOS CON EL FIN DE 
OBTENER LA CONSOLIDACIÓN DE LOS ESTADOS 

FINANCIEROS Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

6. COORDINAR LA EJECUCIÓN DE POLÍTICAS 
RELACIONADAS CON EL ÁREA CONTABLE, 
ASEGURÁNDOSE QUE SE CUMPLAN LOS 

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD, AL IGUAL QUE LAS 
POLÍTICAS DE LA ENTIDAD Y LAS NORMAS 

FISCALES VIGENTES.

7. ELABORAR ESTADOS FINANCIEROS MENSUALES 
CON INFORMACIÓN OPORTUNA Y VERÍDICA

8. VERIFICAR Y DEPURAR CUENTAS CONTABLES.

9. CONTROLAR EL CORRECTO REGISTRO DE LA 
ASISTENTE CONTABLE.

10. REVISAR CAUSACIONES, CORROBORANDO LOS 
CÁLCULOS PRESENTADOS ESPECIALMENTE EN LO 

RELACIONADO CON LAS RETENCIONES EN LA 
FUENTE.

11. ELABORAR LAS DECLARACIONES DE LOS 
IMPUESTOS.

12. REVISAR Y FIRMAR CONCILIACIONES 
BANCARIAS Y DE TARJETA DE CRÉDITO.

13. REVISAR Y COMPARAR GASTOS MENSUALES.

14. ELABORAR Y PRESENTAR INFORMACIÓN 
TRIBUTARIA A LA DIAN.

15. CIERRE CONTABLE ANUAL.

16. PROVEER LA INFORMACIÓN SOLICITADA POR 
PARTE DE LA REVISORÍA FISCAL.

17. COLABORAR CON EL ÁREA ADMINISTRATIVA 
(CAJA, TESORERÍA, RECURSOS HUMANOS) PARA 

MANTENER ESTABLECER LAS MEJORAS 
PRÁCTICAS CONTABLES.

18. CUMPLIR CON EL REGLAMENTO INTERNO DE 
TRABAJO. 

19. ASISTIR A CAPACITACIONES ACORDES A LA 
NATURALEZA DE SU CARGO.

X
X



INTERACCION CON 
ESPACIOS 

CONTAMINADOS CON 
COVID-19

GENERALES X

EXPOSICION A PERSONAS 
O SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, P

la
n

 d
e

 
co

n
tin

g
e

n
ci

a
 C

o
vi

d
-1

9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

40
DOLOR MUSCULAR, TOS, 

PULMONIA, FIEBRE, 
DEBILIDAD, ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

SOCIALIZACION PLAN DE 
CONTIGENCIA COVID-19, 
TOMA DE TEMPERATURA, 

DISTANCIAMIENTO SOCIAL,

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, G

U
A

N
T

E
S

TODAS LAS 
ACTIVIDADES QUE 

PRESENTEN CONTACTO 
CON AREAS O 

HERRAMIENTAS DE 
TRABAJO UTILIZADAS 

POR PERSONAS 
CONTAGIADAS CON 

COVID-19

GENERALES X

EXPOSICION A PERSONAS 
O SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, P

la
n

 d
e

 
co

n
tin

g
e

n
ci

a
 C

o
vi

d
-1

9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

40
DOLOR MUSCULAR, TOS, 

PULMONIA, FIEBRE, 
DEBILIDAD, ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

CAPACITACIÓN EN 
DESINFECCION Y LIMPIEZA 

DE SUPERFICIES, CORRECTO 
LAVADO DE MANOS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, G

U
A

N
T

E
S

INTERACCION CON 
ESPACIOS 

CONTAMINADOS CON 
COVID-19

GENERALES X

EXPOSICION A GOTAS Y 
OTROS FLUIDOS

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, P

la
n

 d
e

 
co

n
tin

g
e

n
ci

a
 C

o
vi

d
-1

9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente
u ocasional, o bien situación muy deficiente
con exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere implementar
programas de gestión si el nivel
de riesgo está por encima de
360.

Aceptable 
con control 
específico

40
DOLOR MUSCULAR, TOS, 

PULMONIA, FIEBRE, 
DEBILIDAD, ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

LAVADO DE MANOS Y USO 
CORRECTO DE  TAPABOCAS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, G

U
A

N
T

E
S

CONTRATISTAS Y 
ADMINISTRATIVOS

OFICINAS/SEDES 
DEL 

CONTRATISTA

Nota: Los riesgos que se establecen en la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, son apartir de las condiciones inseguras, o actos inseguros del personal administrativo, en el lugar y/o sitio de trabajo "oficina principal talentos, y oficina del contratista" y los de origen natural estan establecidos segun el plan de emergencias

FECHA DE EVALUACION: 07/04/2021
FECHA PROXIMA EVALUACION: 07/04/2022
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



VALORACION 
DEL RIESGO

SI NO DESCRIPCIÓN CLASIFICACIÓN
FUENTE

 (Eliminación y 
sustitución)

MEDIO 
(Controles de 

ingeniería, 
advertencia, 
señalización, 

controles 
administrativos

)

INDIVIDUO (EPP)

N
IV

EL
 D

E
 D

E
FI

C
IE

N
C

IA

N
IV

EL
 D

E
 E

X
PO

S
IC

IO
N

N
IV

EL
 D

E
 P

R
O

B
A

B
IL

ID
A

D

IN
T

ER
PR

E
TA

C
IO

N
 N

P

S
IG

N
IF

IC
A

D
O

 N
IV

E
L

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 
N

P
-

N
IV

EL
 D

E
L 

C
O

N
S

EC
U

EN
C

IA

N
IV

EL
 D

E
L 

R
IE

S
G

O

In
te

rp
re

ta
ci

ón
  N

R

SI
G

N
IF

IC
A

D
O

 N
IV

EL
 D

E
 R

IE
SG

O
 -

N
R

-

A
C

E
P

T
A

B
IL

ID
A

D
 D

E
L

 R
IE

S
G

O

N
O

. D
E

 E
X

P
U

E
S

T
O

S

P
E

O
R

 C
O

N
S

E
C

U
E

N
C

IA

E
X

IS
T

E
N

C
IA

 R
E

Q
U

IS
IT

O
 L

E
G

A
L

E
L

IM
IN

A
C

IO
N

S
U

S
T

IT
U

C
IO

N

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 D

E
 IN

G
E

N
IE

R
IA

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
O

S
, 

S
E

Ñ
A

L
IZ

A
C

IO
N

, A
D

V
E

R
T

E
N

C
IA

 

E
Q

U
IP

O
S

 / 
E

L
E

M
E

N
T

O
S

 D
E

 
P

R
O

T
E

C
C

IO
N

 P
E

R
S

O
N

A
L

 
(I

N
D

IV
ID

U
O

 E
P

P
)

X

PICADURAS DE 
INSECTOS / 

MORDEDURAS DE 
ANIMALES

BIOLOGICO
MUERTE, 

ENVENENAMIENTO, 
INFECCIONES

NINGUNO

CAMPAÑAS DE 
FUMIGACION Y 
VERIFICACION 
DE ESQUEMAS 

DE 
VACUNACION 
AL PERSONAL

ELEMENTOS DE PROTECCION 
PERSONAL GUANTES, 
TAPABOCAS Y CAMISA 

MANGALARGA

6 3 18 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

MUERTE, 
EVENENAMIENTO, 

INFECCIONES
SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAMPAÑAS DE 
SENSIBILIZACION, ORDEN Y 

ASEO, CAPACITACION 
RIESGO BIOLOGICO

U
S

O
 A

D
E

C
U

A
D

O
 D

E
 L

O
S

 E
L

E
M

E
N

T
O

S
 D

E
 

P
R

O
T

E
C

C
IO

N
 P

E
R

S
O

N
A

L
 S

E
G

Ú
N

 S
U

 T
A

R
E

A
 Y

 
A

C
T

IV
ID

A
D

X

POSTURA 
PROLONGADA Y 
MANIPULACION 

MANUAL DE CARGAS

BIOMECANICO

DESORDENES 
MUSCULOESQUELETIC

OS, ACCIDENTES DE 
TRABAJO

NINGUNO NINGUNO PAUSAS ACTIVAS 6 4 24 MUY ALTO

Situación deficiente con
exposición continua, o muy
deficiente con exposición
frecuente. Normalmente la
materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas
de gestión, hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervención
urgente.

No Aceptable 25

AFECTACIONES EN EL 
SISTEMA 

MUSCULOESQUELETIC
O, HERNIAS LUMBALES, 

CERVICALES, 
PROBLEMAS 

CIRCULATORIOS

SI NINGUNO

SE SUGIERE 
LA COMPRA 

DE 
IMPLEMENTOS 
O ELEMENTOS 
QUE AYUDEN A 

QUE LA 
ACTIVIDAD 
SEA MENOS 
RIESGOSA

PROGRAMAS 
DE 

MANTENIMIENT
O 

PREVENTIVO 
Y/O 

CORRECTIVO 
A EQUIPOS Y/O 

MAQUINARIA

CAPACITACION EN HIGIENE 
POSTURAL, PAUSAS ACTIVAS, 

SVE OSTEOMUSCULAR, 
ENCUESTAS, EXAMENES 

MEDICOS OCUPACIONALES 
Y/O RECOMENDACIONES 

MEDICAS

N
IN

G
U

N
O

X

CONTACTO DIRECTO 
E INDIRECTO CON 

ELECTRICIDAD POR 
EQUIPOS DE OFICINA 
O DERIVADOS DE SU 

ACTIVIDAD

DE SEGURIDAD 

QUEMADURAS, 
PERDIDAS DE 

MIEMBROS 
SUPERIORES O 

INFERIORES, PARO 
RESPIRATORIO, 

MUERTE

NINGUNO NINGUNO
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL                          
10 3 30 MUY ALTO

Situación deficiente con
exposición continua, o muy
deficiente con exposición
frecuente. Normalmente la
materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

60 1800 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas
de gestión, hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervención
urgente.

No Aceptable 25

QUEMADURAS, 
AMPUTACIONES, PARO 

RESPIRATORIO, 
AFECTACION SISTEMA 

NERVIOSO, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

PROGRAMAS 
DE 

MANTENIMIENT
O 

PREVENTIVO 
Y/O 

CORRECTIVO 
A SISTEMAS 

DE CABLEADO 
O  DE ALTA 

TENSION

CAPACITACION EN RIESGO 
DE CONDICIONES DE 

SEGURIDAD ELECTRICO, 
INSPECCIONES SITIOS DE 

TRABAJO

N
IN

G
U

N
O

X
RADIACIONES NO 

IONIZANTES            
(LUZ SOLAR)

FISICO

CANCER DE PIEL, 
CEFALEAS 

MIGRAÑOSAS, 
AGOTAMIENTO FISICO, 

QUEMADURAS

NINGUNO NINGUNO
ENTREGA DE ELEMENTOS DE 

DOTACION
6 3 18 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

CANCER DE PIEL, 
CEFALEAS 

MIGRAÑOSAS, 
AGOTAMIENTO FISICO, 

DESHIDRATACION, 
MUERTE

SI NINGUNO

SE SUGIERE 
LA COMPRA 

DE 
CAPUCHONES 

Y DE ROPA 
COMODA Y 

QUE PROTEJA 
DE LOS RAYOS 

DEL SOL

NINGUNO

CAPACITACION EN RIESGO 
FISICO POR RADIACIONES NO 
IONIZANTES, INSPECCIONES 

SITIOS DE TRABAJO Y 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL

N
IN

G
U

N
O

X
RUIDO - EXPOSICION 

A EQUIPOS
FISICO

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

PERDIDA AUDITIVA, 
AGOTAMIENTO FISICO, 

ESTRÉS, MUERTE

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

PERDIDA DE AUDICION, 
VERTIGO, MUERTE

SI NINGUNO

PROTECCIONE
S DE AISLAR 

EL RUIDO A LA 
MAQUINARIA 

QUE SE 
ENCUENTRO 

EN LAS 
EMPRESAS 
CLIENTES 

DONDE 
LABORE 

NUESTRO 
PERSONAL

VERIFICACION 
Y 

SEGUIMIENTO 
A LOS 

PROGRAMAS 
DE 

MANTENIMIENT
O 

PREVENTIVO 
Y/O 

CORRECTIVO 
A EQUIPOS Y 

MAQUINAS

CAPACITACION AL PERSONAL 
SOBRE EL RIESGO FISICO 

POR RUIDO 

N
IN

G
U

N
O

X
TEMPERATURAS 

EXTREMAS (FRIO - 
CALOR)

FISICO
DISCONFORT 

TERMICO, DOLOR EN 
LAS ARTICULACIONES

NINGUNO NINGUNO
ENTREGA DE ELEMENTOS DE 

DOTACION
6 4 24 MUY ALTO

Situación deficiente con
exposición continua, o muy
deficiente con exposición
frecuente. Normalmente la
materialización del riesgo
ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las
actividades a través de la
implementación de programas
de gestión, hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervención
urgente.

No Aceptable 25
DESHIDRATACION,CEF

ALES MIGRAÑOSAS, 
AGOTAMIENTO FISICO

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITACION EN RIESGO 
FISICO POR TEMPERATURAS 

EXTREMAS, VERIFICACION DE 
EXAMENES MEDICOS 

OCUPACIONALES, 
HIDRATACION

N
IN

G
U

N
O

X

(INCENDIOS)     
MANEJO Y 

ALMACENAMIENTODE 
ARCHIVO, MOBILIARIO 

- ELEMENTOS 
COMBUSTIBLES

DE SEGURIDAD - 
TECNOLOGICO 

QUEMADURAS, 
AMPUTACIONES, 

ALTERACIONES DEL 
SISTEMA NERVIOSO Y 

ORGANOS, MUERTE

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

QUEMADURAS DE 
I,II,III, AFECTACION 

RESPIRATORIA, 
MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO
CAPACITACION EN 

EMERGENCIAS, 
AUTOCUIDADO

USO ADECUADO 
DE LOS 

ELEMENTOS DE 
PROTECCION 

PERSONAL SEGÚN 
SU TAREA Y 
ACTIVIDAD

X

                    
(SUPERFICIES DE 

TRABAJO)                   
CAIDAS POR MAL 
ESTADO DE LOS 

PISOS - CAIDAS A 
DIFERENTE NIVEL

DE SEGURIDAD - 
LOCATIVO 

CAIDAS, 
CONTUSIONES, 

FRACTURAS, MUERTE
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

FRACTURAS, 
ESGUINCENCE, 

LESIONES 
OSTEOMUSCULARES, 

MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

COLOCACION 
DE CINTA 

ANTIDESLIZAN
TE EN LOS 

BORDES DE 
ESCALERAS, 
ALTIBAJOS Y 

DEMAS AREAS 
CON 

DIFERENTE 
NIVEL

CAPACITACION SOBRE 
RIESGO POR CAIDAS A NIVEL, 

ORDEN Y ASEO Y 
AUTOCUIDADO

USO DE CALZADO 
ADECUADO Y CON 

SUELA 
ANTIDELIZANTE

OPERATIV
O 

MANTENIMI
ENTO 

GENERAL 
LIMPIAR, 
BARRER, 

TRAPEAR, 
RECOLECT

AR 
RESIDUOS 
GENERAD
OS EN LAS 

AREAS 
VERDE DE 

LAS 
EMPRESAS 
A LAS QUE 
SE TIENEN 
CONVENIO

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
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X

ALMACENAMIENTO DE 
MATERIALES Y 
EQUIPOS DE 

TRABAJO

DE SEGURIDAD - 
MECANICO

HERIDAS, 
AMPUTACIONES, 
LACERACIONES, 

MUERTE

NINGUNO NINGUNO
USO DE ELEMENTOS DE 

PROTECCION PERSONAL DE 
MANERA ADECUADA

6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

FRACTURAS, 
LESIONES 

OSTEOMUSCULARES, 
MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITACION SOBRE 
MANEJO Y MANIPULACION Y 

ALMACENAJE DE PRODUCTOS 
E INSUMOS

NINGUNO

X

MANEJO DE 
MAQUINAS, EQUIPOS 

Y HERRAMIENTAS 
MANUALES - 

MANTENIMIENTO  DE 
INSTALACIONES Y 

EQUIPOS

DE SEGURIDAD - 
MECANICO

GOLPES, FRACTURAS, 
HERIDAS

NINGUNO NINGUNO
USO DE ELEMENTOS DE 

PROTECCION PERSONAL DE 
MANERA ADECUADA

6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

ALTERACIONES DEL 
SISTEMA NERVIOSO, 
OSTEOMUSCULAR, 

FRACTURAS, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

COLOCACION 
DE 

RESGARDOS 
DE 

SEGURIDAD 
PARA LA 

MAQUINARIA

CAPACITACION SOBRE USO 
ADECUADO Y MANIPULACION 

DE HERRAMIENTAS

USO ADECUADO 
DE LOS 

ELEMENTOS DE 
PROTECCION 

PERSONAL SEGÚN 
SU TAREA Y 
ACTIVIDAD

X
MANTENIMIENTO DE 
INSTALACIONES Y 

EQUIPOS

DE SEGURIDAD - 
MECANICO

GOLPES, FRACTURAS, 
HERIDAS

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

AMPUTACIONES DE 
MIEMBROS 

SUPERIORES E 
INFERIORES, MUERTE, 

LESIONES 
OSTEOMUSCULARES

SI NINGUNO NINGUNO

COLOCACION 
DE 

RESGARDOS 
DE 

SEGURIDAD 
PARA LA 

MAQUINARIA

CAPACITACION SOBRE USO 
ADECUADO Y MANIPULACION 

DE HERRAMIENTAS

USO ADECUADO 
DE LOS 

ELEMENTOS DE 
PROTECCION 

PERSONAL SEGÚN 
SU TAREA Y 
ACTIVIDAD

X

GESTION 
ORGANIZACIONAL, 
CARACTERISTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN 
DEL TRABAJO, 

CARACTERISTICAS 
DEL GRUPO SOCIAL 

DE TRABAJO, 
CONDICIONES DE LA 
TAREA INTERFASE 
PERSONA - TAREA,  

JORNADA DE 
TRABAJO

PSICOSOCIAL

ESTRÉS, 
ENFERMEDADES 

CARDIOVASCULARES, 
ACCIDENTES DE 

TRABAJO

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 MEDIO

Situación deficiente con
exposición esporádica, o bien
situación mejorable con
exposición continuada o
frecuente. Es posible que
suceda el daño alguna vez.

10 80 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 25
CEFALEAS 

MIGRAÑOSAS, ESTRÉS 
AGOTAMIENTO FISICO

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

APLICACIÓN DE BATERIA 
PSICOSOCIAL, 

CAPACITACION EN RIESGO 
PSICOSOCIAL Y BIENESTAR

NINGUNO

X

LIQUIDOS                  
(NIEBLAS Y ROCIOS)   
MANIPULACION DE 

SUSTANCIAS 
QUIMICAS

QUIMICOS 

QUEMADURAS, 
TRASTORNOS 

INESPECIFICOS DEL 
SISTEMA NERVIOSO, 

DAÑO RESPIRATORIO, 
DAÑO EN LA PIEL, 

DAÑO VISUAL

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

ALTERACIONES DEL 
SISTEMA NERVIOSO, 

RESPIRATORIO, 
VISUAL, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO
CAPACITACION SOBRE USO 
ADECUADO DE PRODUCTOS 

QUIMICOS

USO ADECUADO 
DE LOS 

ELEMENTOS DE 
PROTECCION 

PERSONAL SEGÚN 
SU TAREA Y 
ACTIVIDAD

X

(ORDEN PUBLICO) 
ROBOS, ATRACOS, 

ATENTADOS Y 
DISTURBIOS

DE SEGURIDAD HERIDOS, MUERTE NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

FRACTURAS, HERIDAS 
Y MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO
CAPACITACION SOBRE 

ORDEN PUBLICO
NINGUNO

X
TORMENTAS, 
VENDAVALES, 

INUNDACIONES

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 
CAIDAS AL MISMO 

NIVEL, RESBALONES, 
LUXACIONES

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4 BAJO

Situación mejorable con
exposición ocasional o
esporádica, o situación sin
anomalía destacable con
cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se
materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible.

25 100 III
Mejorar si es posible. Sería
conveniente justificar la
intervención y su rentabilidad.

Aceptable 25 SI

INTERACCION CON 
ESPACIOS 

CONTAMINADOS CON 
COVID-19

GENERALE
S

X

EXPOSICION A 
PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, P

la
n

 d
e

 
co

n
tin

g
e
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a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
40

DOLOR MUSCULAR, 
TOS, PULMONIA, 

FIEBRE, DEBILIDAD, 
ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

SOCIALIZACION PLAN DE 
CONTIGENCIA COVID-19, 
TOMA DE TEMPERATURA, 

DISTANCIAMIENTO SOCIAL,

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, G

U
A

N
T

E
S

TODAS LAS ACTIVIDADES 
QUE PRESENTEN 

CONTACTO CON AREAS 
O HERRAMIENTAS DE 
TRABAJO UTILIZADAS 

POR PERSONAS 
CONTAGIADAS CON 

COVID-19

GENERALE
S

X

EXPOSICION A 
PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, P

la
n

 d
e

 
co

n
tin

g
e

n
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a
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o
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d
-1

9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
40

DOLOR MUSCULAR, 
TOS, PULMONIA, 

FIEBRE, DEBILIDAD, 
ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

CAPACITACIÓN EN 
DESINFECCION Y LIMPIEZA 

DE SUPERFICIES, CORRECTO 
LAVADO DE MANOS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, G

U
A

N
T

E
S

INTERACCION CON 
ESPACIOS 

CONTAMINADOS CON 
COVID-19

GENERALE
S

X

EXPOSICION A GOTAS 
Y OTROS FLUIDOS

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, P

la
n

 d
e

 
co

n
tin

g
e

n
ci

a
 C

o
vi

d
-1

9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d
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, 
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a

n
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s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias
veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
40

DOLOR MUSCULAR, 
TOS, PULMONIA, 

FIEBRE, DEBILIDAD, 
ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

LAVADO DE MANOS Y USO 
CORRECTO DE  TAPABOCAS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, G

U
A

N
T

E
S

JARDINERIA
OFICINAS/SEDES DEL 

CONTRATISTA

CONVENIO
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FECHA PROXIMA EVALUACION: 07/04/2022
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Nota: Los riesgos que se establecen en la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, son apartir de las condiciones inseguras, o actos inseguros del personal administrativo, en el lugar y/o sitio de trabajo "oficina principal talentos, y oficina del contratista" y los de origen natural estan establecidos segun el plan de emergencias

FECHA DE EVALUACION: 07/04/2021
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MOVIMIENTOS 
REPETITIVOS

BIOMECANICO
FATIGA MUSCULAR, 

DOLOR LUMBAR
NINGUNO NINGUNO

ENTREGA DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O

Situación deficiente con
exposición continua, o muy
deficiente con exposición
frecuente. Normalmente la
materialización del riesgo ocurre
con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica.
Intervenir las
actividades a través
de la
implementación de
programas de
gestión, hasta que
el riesgo esté bajo
control. Intervención 
urgente.

No Aceptable 150

LUMBALGIAS, 
SINDROME DEL 

TUNEL DE CARPO, 
TENDINITIS

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO CAPACITACION EN HIGIENE 
POSTURAL, PAUSAS ACTIVAS

NINGUNO

MANIPULACIO
N MANUAL DE 

CARGAS
BIOMECANICO

FATIGA MUSCULAR, 
DOLOR LUMBAR

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

LESIONES 
MUSCULOESQUELE

TICAS, HERNIAS 
DISCALES, 

LUMBALGIAS, 
CIATICA, DOLORES 

MUSCULARES, 
PROTUSIONES 

DISCALES, 
DISTENCION 
MUSCULAR Y 

LESIONES 
DISCALES

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

IMPLEMENTACION EN PAUSAS 
ACTIVAS, CAPACITACION EN HIGIENE 

POSTURAL (LEVANTAMIENTO Y 
TRANSPORTE DE CARGAS)

NINGUNO

POSTURA 
(PROLONGADA

) DE PIE
BIOMECANICO

FATIGA MUSCULAR, 
DOLOR LUMBAR

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O

Situación deficiente con
exposición continua, o muy
deficiente con exposición
frecuente. Normalmente la
materialización del riesgo ocurre
con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica.
Intervenir las
actividades a través
de la
implementación de
programas de
gestión, hasta que
el riesgo esté bajo
control. Intervención 
urgente.

No Aceptable 150

TRASTORNOS 
MUSCULOESQUELE

TICOS, FATIGA 
MUSCULAR, 
PROBLEMAS 

CIRCULATORIOS Y 
DE VENA 

(VARICOSA), 
RIGIDES EN CUELLO 

Y HOMBROS

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO
IMPLEMENTACION EN PAUSAS 

ACTIVAS, CAPACITACION EN HIGIENE 
POSTURAL 

NINGUNO

X

(ORDEN 
PUBLICO) 
ROBOS, 

ATRACOS, 
ATENTADOS Y 
DISTURBIOS

DE 
SEGURIDAD

HERIDOS, MUERTE NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con
exposición ocasional o
esporádica, o situación sin
anomalía destacable con
cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se
materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible.

25 100 III

Mejorar si es
posible. Sería
conveniente 
justificar la
intervención y su
rentabilidad.

Aceptable 150 HERIDOS, MUERTE SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

PROMOCION DEL CUIDADO 
PERSONAL Y EL 

AUTOCONTROL EN CASO DE 
AMENAZAS A LA INTEGRIDAD 

DEL SER HUMANO

NINGUNO

LOCATIVO 
(CAIDAS A 

MISMO NIVEL 
O DISTINTO 

NIVEL)

DE 
SEGURIDAD

ESGUINCES, 
TRAUMAS 

OSTEOMUSCULARES
, LESIONES EN 

GENERAL

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

ESGUINCES, 
TRAUMAS 

OSTEOMUSCULARE
S, LESIONES EN 

GENERAL

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITAR AL PERSONAL EN 
AUTOCUIDADO, REALIZAR 

INSPECCIONES DE 
SEGURIDAD PERIODICA

NINGUNO

TEMPERATUR
AS EXTREMAS 
(FRIO - CALOR)

FISICO

DISCONFORT 
TERMICO, DOLOR EN 

LAS 
ARTICULACIONES

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

DISCONFORT 
TERMICO, DOLOR 

EN LAS 
ARTICULACIONES

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

SVE OSTEOMUSCULAR, 
CAPACITACIONES, PAUSAS 

ACTIVAS, EXAMENES MEDICO 
OCUPACIONAL

NINGUNO

X

X

T
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A

S
 L

A
S
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 D
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SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS Y VALORACIÓN DE PELIGROS

CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO
CRITERIOS PARA ESTABLECER 

CONTROLES
(MEDIDAS DE INTERVENCION)

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S

T
A

R
E

A
S

TAREA 
RUTINARIA

 PELIGRO

E
F

E
C

T
O

S



(CARACTERIST
ICAS DE LA 

ORGANIZACIÓ
N DEL 

TRABAJO) 
COMUNICACIÓ

N, 
ORGANIZACIÓ

N DEL 
TRABAJO, 

TECNOLOGIA, 
DEMANDAS 

CUANTITATIVA
S Y 

CUALITATIVAS 
DE LA LABOR

PSICOSOCIAL 

DISCONFORT EN EL 
LUGAR O PUESTO 

DE TRABAJO, 
CONFLICTOS 
LABORALES,  

ANSIEDAD, ESTRES, 
EFECTOS 

NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL 

GRUPO SOCIAL O 
FAMILIAR

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

10 120 III

Mejorar si es
posible. Sería
conveniente 
justificar la
intervención y su
rentabilidad.

Aceptable 150

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

ESTRÉS, ANSIEDAD 
Y DEMAS EFECTOS 

PROPIOS DEL 
TRABAJO Y DE LA 

TAREA

SI NINGUNO NINGUNO

INSTALACIONES 
ADECUADAS EN 

EL LUGAR Y 
PUESTO DE 
TRABAJO. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO DE 

CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

NINGUNO

(INTERFASE 
PERSONA - 

TAREA) 
HABILIDADES 

CON 
RELACION A 
LA DEMANDA 
DE LA TAREA, 

INICIATIVA, 
IDENTIFICACIO

N DE LA 
PERSONA CON 
LA TAREA Y LA 
ORGANIZACIÓ

N

PSICOSOCIAL 

DISCONFORT EN EL 
LUGAR O PUESTO 

DE TRABAJO, 
CONFLICTOS 

LABORALES, BAJA 
AUTOESTIMA, 

ANSIEDAD, ESTRÉS, 
EFECTOS 

NEGATIVOS DEL 
TRABAJO EN EL 

GRUPO SOCIAL O 
FAMILIAR

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

10 120 III

Mejorar si es
posible. Sería
conveniente 
justificar la
intervención y su
rentabilidad.

Aceptable 150

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

ESTRÉS, ANSIEDAD 
Y DEMAS EFECTOS 

PROPIOS DEL 
TRABAJO Y DE LA 

TAREA

SI NINGUNO NINGUNO

INSTALACIONES 
ADECUADAS EN 

EL LUGAR Y 
PUESTO DE 
TRABAJO. 

PROGRAMAS DE PROMOCION 
Y PREVENCION PARA EL 

CONTROL DE LOS FACTORES 
PSICOSOCIALES. ESTUDIO DE 

CLIMA ORGANIZACIONAL. 
INDICADORES DE 

AUSENTISMO, 
ACCIDENTALIDAD Y 

CONDICIONES DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES.

NINGUNO

X

TORMENTAS, 
VENDAVALES, 
INUNDACIONE

S

FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 
CAIDAS AL MISMO 

NIVEL, 
RESBALONES, 
LUXACIONES

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4

B
A

J
O

Situación mejorable con
exposición ocasional o
esporádica, o situación sin
anomalía destacable con
cualquier nivel de exposición.
No es esperable que se
materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible.

60 240 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 
CAIDAS AL MISMO 

NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA 
MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

IMPLEMENTACION 
DEL PROGRAMA Y 

RUTAS DE 
EVACUACION EN 

CASO DE 
EMERGENCIA

SOCIALIZACION Y 
DIVULGACION DEL PLAN DE 

EMERGENCIA
NINGUNO

VIRUS, 
HONGOS, 

PARASITOS, 
FLUIDOS 

CORPORALES, 
OBJETOS 

CORTOPUNZA
NTES 

DERIVADOS 
DE LA TAREA

BIOLOGICO

ALERGIAS, 
INFECCIONES 

RESPIRATORIAS, 
ALTERACIONES DEL 

SISTEMA 
INMUNOLOGICO

NINGUNO

PROGRAMA, E 
INSPECCION 

SOBRE ORDEN 
Y ASEO

ENTREGA Y 
SUMINISTRO 

DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

ENFERMEDADES 
INFECTOCONTAGIO

SAS POR 
CONTACTO POR 

RIESGO BIOLOGICO, 
MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

VERIFICACION DE 
ESTADO DE 

PAPELERAS CON SUS 
RESPECTIVOS 

COLORES, 
VERIFICACION DE 

ESQUEMA DE 
VACUNACION Y/O 

DEMAS POR 
CONTACTO POR 

RIESGO BIOLOGICO

CAPACITACION EN PREVENCION DEL 
RIESGO BIOLOGICO, USO 

ADEACUADO DE ELEMENTOS DE 
PROTECCION PERSONAL, 

PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

UNIFORMES 
ANTIFLUIDOS, 

COFIA, GUANTES, 
TAPABOCAS, 

MONOGAFAS DE 
LENTE CLARO

GASES Y 
VAPORES

QUIMICO

INTOXICACION Y/O 
AFECTACIONES EN 

LAS VIAS 
RESPIRATORIAS, 

AFECTACIONES EN 
SISTEMA NERVIOSO, 

CIRCULATORIO Y 
DEMAS

NINGUNO NINGUNO

ENTREGA Y 
SUMINISTRO 

DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12
A

L
T

O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

AFECTACIONES EN 
LAS VIAS 

RESPIRATORIAS, 
ALERGIAS, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

VERIFICACION DEL 
ESTADO DE LOS 
ELEMENTOS DE 

PROTECCION 
PERSONAL

CAPACITACION SOBRE EL RIESGO 
QUIMICO

ELEMENTOS DE 
PROTECCION 

PERSONAL 
TAPABOCAS 
SEGÚN LA 

ACTIVIDAD O QUE 
CUBRA EL RIESGO 

DE CONTACTO

POLVOS 
ORGANICOS 

INORGANICOS
QUIMICO

ALERGIAS, 
AFECTACIONES EN 

LAS VIAS 
RESPIRATORIAS

NINGUNO NINGUNO

ENTREGA Y 
SUMINISTRO 

DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

AFECTACIONES EN 
LAS VIAS 

RESPIRATORIAS, 
ALERGIAS, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

VERIFICACION DEL 
ESTADO DE LOS 
ELEMENTOS DE 

PROTECCION 
PERSONAL

CAPACITACION SOBRE LO 
CONCERNIENTE AL RIESGO QUIMICO 

POR POLVOS ORGANICOS - 
INORGANICOS Y DEMAS

ELEMENTOS DE 
PROTECCION 

PERSONAL 
TAPABOCAS 
SEGÚN LA 

ACTIVIDAD O QUE 
CUBRA EL RIESGO 

DE CONTACTO

LIQUIDOS 
(NIEBLAS - 
ROCIOS)

QUIMICO

AFECTACIONES EN 
VIAS 

RESPIRATORIAS, 
QUEMADURAS DE I, 

II Y III GRADO

NINGUNO NINGUNO

ENTREGA DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

150

INTOXICACION, 
QUEMADURAS DE 

I,II, III GRADO, 
MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

INSPECCIONES A LOS 
ELEMENTOS DE 
PROTECC ION 

PERSONAL

CAPACITACION AL PERSONAL SOBRE 
LA MANIPULACION Y BUEN USO DE 

LOS ELEMENTOS QUIMICOS

DOTAR DE 
ELEMENTOS DE 

PROTECCION 
PERSONAL COMO 
LO ES GUANTES, 
MASCARA CON 

FILTRO, 
MONOGAFAS DE 

LENTE CLARO

X

XL
IM

P
IA

R
, 

B
A

R
R

E
R

, 
T

R
A

P
E

A
R

, 
R

E
C

O
L

E
C

T
A

R
 R

E
S
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S

 D
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A
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 C
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 D
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 C
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 D
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INTERA
CCION 
CON 

ESPACI
OS 

CONTA
MINADO
S CON 
COVID-

19

GENER
ALES

X

EXPOSICION A 
PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS
CONTAGIO COVID -

19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, 

P
la

n
 d

e
 

co
n

tin
g

e
n

ci
a

 C
o

vi
d

-1
9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

40

DOLOR MUSCULAR, 
TOS, PULMONIA, 

FIEBRE, DEBILIDAD, 
ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO SOCIALIZACION PLAN DE 

CONTIGENCIA COVID-19, 
TOMA DE TEMPERATURA, 

DISTANCIAMIENTO SOCIAL,

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

TODAS 
LAS 

ACTIVID
ADES 
QUE 

PRESEN
TEN 

CONTA
CTO 
CON 

AREAS 
O 

HERRA
MIENTA

S DE 

GENER
ALES

X

EXPOSICION A 
PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS
CONTAGIO COVID -

19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, 

P
la

n
 d

e
 

co
n

tin
g

e
n

ci
a

 C
o

vi
d

-1
9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

40

DOLOR MUSCULAR, 
TOS, PULMONIA, 

FIEBRE, DEBILIDAD, 
ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO CAPACITACIÓN EN 

DESINFECCION Y LIMPIEZA DE 
SUPERFICIES, CORRECTO 

LAVADO DE MANOS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

INTERA
CCION 
CON 

ESPACI
OS 

CONTA
MINADO
S CON 
COVID-

19

GENER
ALES

X

EXPOSICION A 
GOTAS Y 
OTROS 

FLUIDOS

BIOLOGICOS
CONTAGIO COVID -

19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, 

P
la

n
 d

e
 

co
n

tin
g

e
n

ci
a

 C
o

vi
d

-1
9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con
exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy
deficiente con exposición
ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces
en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar
medidas de control
de inmediato. Sin
embargo considere
implementar 
programas de
gestión si el nivel de 
riesgo está por
encima de 360.

Aceptable con 
control específico

40

DOLOR MUSCULAR, 
TOS, PULMONIA, 

FIEBRE, DEBILIDAD, 
ESCALOFRIOS

SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

LAVADO DE MANOS Y USO 
CORRECTO DE  TAPABOCAS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

SERVICIO
S 

GENERAL
ES

OFICIN
AS/SED
ES DEL 
CONTR
ATISTA

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Nota: Los riesgos que se establecen en la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, son apartir de las condiciones inseguras, o actos inseguros del personal administrativo, en el lugar y/o sitio de trabajo "oficina principal talentos, y oficina del contratista" y los de 
origen natural estan establecidos segun el plan de emergencias

FECHA DE EVALUACION: 07/04/2021
FECHA PROXIMA EVALUACION: 07/04/2022
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O
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A
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C
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N
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R
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 D

E
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C
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N
T

R
O

L
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S
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D
M
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T
R

A
T
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O

S
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S
E

Ñ
A

L
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A
C

IO
N

, 
A

D
V

E
R

T
E

N
C
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E
Q

U
IP

O
S

 /
 E

L
E

M
E

N
T

O
S

 D
E

 P
R

O
T

E
C

C
IO

N
 

P
E

R
S

O
N

A
L

 (
IN

D
IV

ID
U

O
 E

P
P

)

X MANIPULACION MANUAL DE CARGAS BIOMECANICO
FATIGA MUSCULAR, DOLOR 

LUMBAR
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

LESIONES 
MUSCULOESQUELE

TICAS, HERNIAS 
DISCALES, 

LUMBALGIAS, 
CIATICA, DOLORES 

MUSCULARES, 
PROTUSIONES 

DISCALES, 
DISTENCION 
MUSCULAR Y 

LESIONES 
DISCALES

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IM
P

LE
M

E
N

T
A

C
IO

N
 E

N
 P

A
U

S
A

S
 A

C
T

IV
A

S
, 

C
A

P
A

C
IT

A
C

IO
N

 E
N

 
H

IG
IE

N
E

 P
O

S
T

U
R

A
L 

(L
E

V
A

N
T

A
M

IE
N

T
O

 Y
 T

R
A

N
S

P
O

R
T

E
 D

E
 

C
A

R
G

A
S

)

N
IN

G
U

N
O

X POSTURA (PROLONGADA) DE PIE BIOMECANICO
FATIGA MUSCULAR, DOLOR 

LUMBAR
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 4 24

M
U

Y
 A

L
T

O Situación deficiente con exposición continua, o
muy deficiente con exposición frecuente.
Normalmente la materialización del riesgo ocurre
con frecuencia.

25 600 I

Situación crítica. Intervenir las actividades a 
través de la implementación de programas
de gestión, hasta que el riesgo esté bajo
control. Intervención urgente.

No Aceptable 15

TRASTORNOS 
MUSCULOESQUELE

TICOS, FATIGA 
MUSCULAR, 
PROBLEMAS 

CIRCULATORIOS Y 
DE VENA 

(VARICOSA), 
RIGIDES EN 
CUELLO Y 
HOMBROS

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IM
P

LE
M

E
N

T
A

C
IO

N
 E

N
 P

A
U

S
A

S
 A

C
T

IV
A

S
, 

C
A

P
A

C
IT

A
C

IO
N

 E
N

 
H

IG
IE

N
E

 P
O

S
T

U
R

A
L 

N
IN

G
U

N
O

X
RUIDO (DE IMPACTO INTERMITENTE O 

CONTINUO)
FISICO

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
AGOTAMIENTO FISICO, 
PROBLEMAS AUDITIVOS

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

PERDIDA AUDITIVA, 
AGOTAMIENTO 

FISICO

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

C
A

P
A

C
IT

A
C

IO
N

 S
O

B
R

E
 E

L 
R

IE
S

G
O

 F
IS

IC
O

 (
R

U
ID

O
)

E
N

T
R

E
G

A
 D

E
 E

LE
M

E
N

T
O

S
 D

E
 P

R
O

T
E

C
C

IO
N

 P
E

R
S

O
N

A
L 

D
E

 
M

A
N

E
R

A
 A

D
E

C
U

A
D

A
 Y

 O
P

O
R

T
U

N
A

 A
 L

A
 A

C
T

IV
ID

A
D

 A
 

R
E

A
LI

Z
A

R

X

RADIACIONES NO IONIZANTES (POR 
EXPOSICION AL SOL)

FISICOS

CEFALEA, GOLPE DE CALOR, 
DOLOR DE CABEZA, ESTRÉS

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

CEFALEA, GOLPE 
DE CALOR, 

DESHIDRATACION, 
DOLOR DE CABEZA, 

ESTRÉS

S
I

C
A

P
A

C
IT

A
C

IO
N

E
S

 S
O

B
R

E
 E

L 
R

IE
S

G
O

 F
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O

 Y
 L

A
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P

O
R

T
A

N
C
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 Q

U
E
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IE

N
E

 C
O

N
 L

A
 S

A
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D
 H

U
M

A
N

A

C
A

P
U

C
H

O
N

E
S

, 
H
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R

A
T

A
C

IO
N

 S
U

F
IC

IE
N

T
E

, 
B

LO
Q

U
E

A
D

O
R

 
S

O
LA

R

TEMPERATURAS EXTREMAS (FRIO - CALOR) FISICO
DISCONFORT TERMICO, DOLOR 

EN LAS ARTICULACIONES
NINGUNO NINGUNO

ENTREGA DE 
ELEMENTOS 

DE DOTACION
6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

DESHIDRATACION,C
EFALES 

MIGRAÑOSAS, 
AGOTAMIENTO 

FISICO

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

C
A

P
A

C
IT

A
C
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N
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IE

S
G

O
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O
 P

O
R
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E

M
P

E
R

A
T

U
R

A
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E

X
T

R
E

M
A

S
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V
E

R
IF
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A

C
IO

N
 D

E
 E

X
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M
E

N
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S
 M

E
D
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S
 

O
C

U
P

A
C
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N

A
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S
, 

H
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R
A

T
A

C
IO

N

N
IN

G
U

N
O

CRITERIOS PARA 
ESTABLECER CONTROLES

(MEDIDAS DE INTERVENCION)
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P
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Z
O

N
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 /
 L

U
G

A
R

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S

T
A

R
E

A
S

TAREA 
RUTINARIA

 PELIGRO

E
F

E
C

T
O

S

CONTROLES EXISTENTES

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS Y VALORACIÓN DE PELIGROS

T
O

D
A

S
 L

A
S

 D
E

P
E

N
D

E
N

C
IA

S

O
P

E
R

A
T

IV
O

S

EVALUACION DEL RIESGO

1. PROCURAR EL CUIDADO INTEGRAL 
DE SU SALUD

2. UTILIZAR SUS ELEMENTOS DE 
PROTECCIÓN PERSONAL EPP EN TODO 
MOMENTO DURANTE SUS ACTIVIDADES 

LABORALES.
3. SUMINISTRAR INFORMACIÓN CLARA, 

VERAZ Y COMPLETA SOBRE SU ESTADO 
DE SALUD

4. CUMPLIR LAS NORMAS, 
REGLAMENTOS E INSTRUCCIONES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

DE LA EMPRESA
5. INFORMAR OPORTUNAMENTE AL 

EMPLEADOR O CONTRATANTE ACERCA 
DE LOS PELIGROS Y RIESGOS 

LATENTES EN SU SITIO DE TRABAJO
6. PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES DE 
CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO DEFINIDO EN EL PLAN 

DE CAPACITACIÓN DEL SG- SST
7. PARTICIPAR Y CONTRIBUIR AL 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
SG-SST.



GASES Y VAPORES QUIMICO

INTOXICACION Y/O 
AFECTACIONES EN LAS VIAS 

RESPIRATORIAS, 
AFECTACIONES EN SISTEMA 
NERVIOSO, CIRCULATORIO Y 

DEMAS

NINGUNO NINGUNO

ENTREGA Y 
SUMINISTRO 

DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

AFECTACIONES EN 
LAS VIAS 

RESPIRATORIAS, 
ALERGIAS, MUERTE
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G
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N
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 D
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C
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T

A
C
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O

X



POLVOS ORGANICOS INORGANICOS QUIMICO
ALERGIAS, AFECTACIONES EN 

LAS VIAS RESPIRATORIAS
NINGUNO NINGUNO

ENTREGA Y 
SUMINISTRO 

DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

AFECTACIONES EN 
LAS VIAS 

RESPIRATORIAS, 
ALERGIAS, MUERTE
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C
O

N
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A
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T
O

LIQUIDOS (NIEBLAS - ROCIOS) QUIMICO
AFECTACIONES EN VIAS 

RESPIRATORIAS, QUEMADURAS 
DE I, II Y III GRADO

NINGUNO NINGUNO

ENTREGA DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

INTOXICACION, 
QUEMADURAS DE 

I,II, III GRADO, 
MUERTE

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IN
S

P
E

C
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IO
N

E
S

 A
 L

O
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O
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P
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R
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C
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E

R
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O
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A
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M
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A
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T
E

S
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M
A

S
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A
R

A
 C

O
N

 F
IL

T
R

O
, 

M
O

N
O

G
A

F
A

S
 D

E
 

LE
N

T
E

 C
LA

R
O

X
VIRUS, HONGOS, PARASITOS, FLUIDOS 

CORPORALES, OBJETOS CORTOPUNZANTES 
DERIVADOS DE LA TAREA

BIOLOGICO

ALERGIAS, INFECCIONES 
RESPIRATORIAS, 

ALTERACIONES DEL SISTEMA 
INMUNOLOGICO

NINGUNO

PROGRAMA, E 
INSPECCION 

SOBRE ORDEN 
Y ASEO

ENTREGA Y 
SUMINISTRO 

DE 
ELEMENTOS 

DE 
PROTECCION 

PERSONAL

2 2 4

B
A

JO

Situación mejorable con exposición ocasional o
esporádica, o situación sin anomalía destacable
con cualquier nivel de exposición. No es esperable
que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

10 40 III
Mejorar si es posible. Sería conveniente
justificar la intervención y su rentabilidad.

Aceptable 15

ENFERMEDADES 
INFECTOCONTAGIO

SAS POR 
CONTACTO POR 

RIESGO 
BIOLOGICO, 

MUERTE

S
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N
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G
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N
O

N
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G
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N
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V
E

R
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C
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 D
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 C
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E
R
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A
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N

 D
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Q
U

E
M

A
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E
 

V
A

C
U

N
A

C
IO

N
 Y

/O
 D

E
M

A
S

 P
O
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 C

O
N

T
A

C
T

O
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O
R

 R
IE

S
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O
 

B
IO

LO
G

IC
O

C
A

P
A

C
IT

A
C

IO
N

 E
N

 P
R

E
V

E
N

C
IO

N
 D

E
L 

R
IE

S
G

O
 B
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G
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O
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U
S

O
 A

D
E

A
C

U
A

D
O

 D
E

 E
LE

M
E

N
T

O
S

 D
E

 P
R

O
T

E
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C
IO

N
 

P
E

R
S

O
N

A
L,

 P
R

O
T

O
C

O
LO

S
 D

E
 B

IO
S

E
G

U
R

ID
A

D

N
IN

G
U

N
O

(CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 
DEL TRABAJO) COMUNICACIÓN, 
ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO, 

TECNOLOGIA, DEMANDAS CUANTITATIVAS Y 
CUALITATIVAS DE LA LABOR

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR O 
PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES,  
ANSIEDAD, ESTRES, EFECTOS 
NEGATIVOS DEL TRABAJO EN 

EL GRUPO SOCIAL O FAMILIAR

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

10 120 III
Mejorar si es posible. Sería conveniente
justificar la intervención y su rentabilidad.

Aceptable 15

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

ESTRÉS, ANSIEDAD 
Y DEMAS EFECTOS 

PROPIOS DEL 
TRABAJO Y DE LA 

TAREA

S
I
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IN
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N
O

N
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U

N
O
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S

T
A
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P
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 D
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A
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R
G
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C
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N
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N
D
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D
O

R
E

S
 D

E
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U
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E
N

T
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M
O
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A

C
C
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N
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A
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D
A

D
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 C
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N
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N
E

S
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E
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A
LU

D
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E
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O
S

 
T

R
A

B
A

JA
D

O
R

E
S

.

N
IN

G
U

N
O

(INTERFASE PERSONA - TAREA)                                         
HABILIDADES CON RELACION A LA DEMANDA 

DE LA TAREA, INICIATIVA, IDENTIFICACION 
DE LA PERSONA CON LA TAREA Y LA 

ORGANIZACIÓN

PSICOSOCIAL

DISCONFORT EN EL LUGAR O 
PUESTO DE TRABAJO, 

CONFLICTOS LABORALES, BAJA 
AUTOESTIMA, ANSIEDAD, 

ESTRÉS, EFECTOS NEGATIVOS 
DEL TRABAJO EN EL GRUPO 

SOCIAL O FAMILIAR

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12
A

L
T

O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

10 120 III
Mejorar si es posible. Sería conveniente
justificar la intervención y su rentabilidad.

Aceptable 15

CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, 

ESTRÉS, ANSIEDAD 
Y DEMAS EFECTOS 

PROPIOS DEL 
TRABAJO Y DE LA 

TAREA

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

IN
S

T
A

LA
C

IO
N

E
S

 A
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T
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 D
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R
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C
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N
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N
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D
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R
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D
E
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U

S
E

N
T

IS
M

O
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A
C

C
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E
N

T
A
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D

A
D
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 C

O
N

D
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N

E
S
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E

 S
A
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D

 D
E
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O

S
 

T
R

A
B

A
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D
O

R
E

S
.

N
IN

G
U

N
O

X
(ORDEN PUBLICO)                                                                              

ROBOS, ATRACOS, ATENTADOS Y 
DISTURBIOS

DE SEGURIDAD HERIDOS, MUERTE NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4

B
A

JO

Situación mejorable con exposición ocasional o
esporádica, o situación sin anomalía destacable
con cualquier nivel de exposición. No es esperable
que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

25 100 III
Mejorar si es posible. Sería conveniente
justificar la intervención y su rentabilidad.

Aceptable 15 HERIDOS, MUERTE S
I

N
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N
O
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N
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N
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O
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G
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E
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H
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M
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N
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N
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G
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N
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T
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D
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S
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A
S

 D
E

P
E

N
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E
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C
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S

O
P

E
R

A
T

IV
O

S

SUPERVISION Y 
VERIFICACION DE LAS 
ACTIVIDADES DE ALTO 

RIESGO, INSPECCIONES 
A LOS SITIOS DE 

TRABAJO Y ELEMENTOS 
DE PROTECCION 

PERSONAL Y EQUIPO DE 
ALTURAS, Y DEMAS 

ACTIVIDADES DERIVAS 
DE LA LABOR

X

X

1. PROCURAR EL CUIDADO INTEGRAL 
DE SU SALUD

2. UTILIZAR SUS ELEMENTOS DE 
PROTECCIÓN PERSONAL EPP EN TODO 
MOMENTO DURANTE SUS ACTIVIDADES 

LABORALES.
3. SUMINISTRAR INFORMACIÓN CLARA, 

VERAZ Y COMPLETA SOBRE SU ESTADO 
DE SALUD

4. CUMPLIR LAS NORMAS, 
REGLAMENTOS E INSTRUCCIONES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

DE LA EMPRESA
5. INFORMAR OPORTUNAMENTE AL 

EMPLEADOR O CONTRATANTE ACERCA 
DE LOS PELIGROS Y RIESGOS 

LATENTES EN SU SITIO DE TRABAJO
6. PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES DE 
CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO DEFINIDO EN EL PLAN 

DE CAPACITACIÓN DEL SG- SST
7. PARTICIPAR Y CONTRIBUIR AL 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
SG-SST.



LOCATIVO (CAIDAS A MISMO NIVEL O 
DISTINTO NIVEL)

DE SEGURIDAD
ESGUINCES, TRAUMAS 

OSTEOMUSCULARES, LESIONES 
EN GENERAL

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

ESGUINCES, 
TRAUMAS 

OSTEOMUSCULARE
S, LESIONES EN 

GENERAL

S
I

N
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G
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N
O

N
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G
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N
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N
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G
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N
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P
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R
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 D
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E
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U
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D
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D
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N
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G
U

N
O

TRABAJO EN ALTURAS DE SEGURIDAD
ALTERACIONES 

OSTEOMUSCULARES, MUERTE
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u
ocasional, o bien situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica. La
materialización de Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

MUERTE, 
AFECTACIONES 

OSTEOMUSCULARE
S, Y DEMAS

S
I

N
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G
U

N
O

N
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G
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N
O
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P
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C
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O
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A
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S
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E
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G
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C
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E
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O
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T
R

A
 A
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U

R
A

S

X TORMENTAS, VENDAVALES, INUNDACIONES
FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, LUXACIONES

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4

B
A

JO

Situación mejorable con exposición ocasional o
esporádica, o situación sin anomalía destacable
con cualquier nivel de exposición. No es esperable
que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

60 240 II

Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin embargo considere
implementar programas de gestión si el
nivel de riesgo está por encima de 360.

Aceptable con 
control 

específico
15

GOLPES, 
ATRAPAMIENTOS, 

FRACTURAS, 
APLASTAMIENTOS, 
CAIDAS AL MISMO 

NIVEL, 
RESBALONES, 

LUXACIONES Y LA 
MUERTE

S
I

N
IN

G
U

N
O

N
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G
U

N
O
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P
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M

E
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T
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C
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N
 D

E
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U
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 C
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 D
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M
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C
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C
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 D
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C
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E
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P
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N
 D

E
 E

M
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R
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E
N

C
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N
IN

G
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N
O

INTERACCION CON 
ESPACIOS CONTAMINADOS 

CON COVID-19
GENERALES X

EXPOSICION A PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, 

P
la

n
 d

e
 

co
n
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g

e
n
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a
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o
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d

-1
9

T
a

p
a

b
o
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s,

 m
a
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a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición
frecuente u ocasional, o bien
situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica.
La materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces en
la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable 
con 

control 
específico

40

DOLOR 
MUSCULAR, 

TOS, 
PULMONIA, 

FIEBRE, 
DEBILIDAD, 

ESCALOFRIO
S

SI
NINGU

NO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

SOCIALIZACION 
PLAN DE 

CONTIGENCIA 
COVID-19, TOMA 

DE 
TEMPERATURA, 

DISTANCIAMIENT
O SOCIAL,

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

TODAS LAS ACTIVIDADES 
QUE PRESENTEN 

CONTACTO CON AREAS O 
HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO UTILIZADAS POR 
PERSONAS CONTAGIADAS 

CON COVID-19

GENERALES X

EXPOSICION A PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a

ci
ó

n
 p

re
ve

n
tiv

a
, 

P
la

n
 d

e
 

co
n

tin
g

e
n

ci
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o
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d
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9

T
a

p
a

b
o

ca
s,

 m
a

sc
a

ra
 d

e
 s

e
g

u
rid

a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición
frecuente u ocasional, o bien
situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica.
La materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces en
la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable 
con 

control 
específico

40

DOLOR 
MUSCULAR, 

TOS, 
PULMONIA, 

FIEBRE, 
DEBILIDAD, 

ESCALOFRIO
S

SI
NINGU

NO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO

CAPACITACIÓN 
EN 

DESINFECCION Y 
LIMPIEZA DE 

SUPERFICIES, 
CORRECTO 
LAVADO DE 

MANOS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

OPERA
TIVOS

OFICINAS/
SEDES 

DEL 
CONTRATI

STA

T
O

D
A

S
 L

A
S

 D
E

P
E

N
D

E
N

C
IA

S

O
P

E
R

A
T

IV
O

S

X

1. PROCURAR EL CUIDADO INTEGRAL 
DE SU SALUD

2. UTILIZAR SUS ELEMENTOS DE 
PROTECCIÓN PERSONAL EPP EN TODO 
MOMENTO DURANTE SUS ACTIVIDADES 

LABORALES.
3. SUMINISTRAR INFORMACIÓN CLARA, 

VERAZ Y COMPLETA SOBRE SU ESTADO 
DE SALUD

4. CUMPLIR LAS NORMAS, 
REGLAMENTOS E INSTRUCCIONES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

DE LA EMPRESA
5. INFORMAR OPORTUNAMENTE AL 

EMPLEADOR O CONTRATANTE ACERCA 
DE LOS PELIGROS Y RIESGOS 

LATENTES EN SU SITIO DE TRABAJO
6. PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES DE 
CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO DEFINIDO EN EL PLAN 

DE CAPACITACIÓN DEL SG- SST
7. PARTICIPAR Y CONTRIBUIR AL 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
SG-SST.



INTERACCION CON 
ESPACIOS CONTAMINADOS 

CON COVID-19
GENERALES X

EXPOSICION A GOTAS Y 
OTROS FLUIDOS

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19

S
e

ñ
a

liz
a
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ó

n
 p

re
ve

n
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a
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P
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n
 d
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T
a

p
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b
o
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 m
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 d

e
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e
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u
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a
d

, 
g

u
a

n
te

s

6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición
frecuente u ocasional, o bien
situación muy deficiente con
exposición ocasional o esporádica.
La materialización de Riesgo es
posible que suceda varias veces en
la vida laboral

25 450 II

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo considere
implementar programas de
gestión si el nivel de riesgo
está por encima de 360.

Aceptable 
con 

control 
específico

40

DOLOR 
MUSCULAR, 

TOS, 
PULMONIA, 

FIEBRE, 
DEBILIDAD, 

ESCALOFRIO
S

SI
NINGU

NO

N
IN

G
U

N
O

D
IS

T
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

 P
U

E
S

T
O

S
 D

E
 

T
R

A
B

A
JO LAVADO DE 

MANOS Y USO 
CORRECTO DE  

TAPABOCAS

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Nota: Los riesgos que se establecen en la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, son apartir de las condiciones inseguras, o actos inseguros del personal administrativo, en el lugar y/o sitio de trabajo "oficina principal talentos, y oficina del contratista" 
y los de origen natural estan establecidos segun el plan de emergencias

FECHA DE EVALUACION: 07/04/2021
FECHA PROXIMA EVALUACION: 07/04/2022



VALORACION 
DEL RIESGO

SI NO DESCRIPCIÓN CLASIFICACIÓN
FUENTE

 (Eliminación y 
sustitución)

MEDIO (Controles de ingeniería, 
advertencia, señalización, 
controles administrativos)

INDIVIDUO (EPP)
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P
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E

Q
U

IS
IT

O
 L

E
G

A
L

E
L

IM
IN

A
C

IO
N

S
U

S
T

IT
U

C
IO

N

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 D

E
 I

N
G

E
N

IE
R

IA

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
O

S
, 

S
E

Ñ
A

L
IZ

A
C

IO
N

, 
A

D
V

E
R
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O
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 E
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O
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C
C

IO
N
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R
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O
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A
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(I

N
D

IV
ID

U
O

 E
P

P
)

X
PICADURAS DE INSECTOS / 

MORDEDURAS DE ANIMALES
BIOLOGICO

MUERTE, ENVENENAMIENTO, 
INFECCIONES

NINGUNO
CAMPAÑAS DE FUMIGACION Y 

VERIFICACION DE ESQUEMAS DE 
VACUNACION AL PERSONAL

ELEMENTOS DE 
PROTECCION PERSONAL 
GUANTES, TAPABOCAS Y 

CAMISA MANGALARGA

6 3 18 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 

Aceptable con 
control 

específico
25

MUERTE, EVENENAMIENTO, 
INFECCIONES

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAMPAÑAS DE 
SENSIBILIZACION, ORDEN Y 

ASEO, CAPACITACION RIESGO 
BIOLOGICO

USO ADECUADO DE LOS ELEMENTOS 
DE PROTECCION PERSONAL SEGÚN 

SU TAREA Y ACTIVIDAD

X
POSTURA PROLONGADA Y 

MANIPULACION MANUAL DE 
CARGAS

BIOMECANICO
DESORDENES 

MUSCULOESQUELETICOS, 
ACCIDENTES DE TRABAJO

NINGUNO NINGUNO PAUSAS ACTIVAS 6 4 24 MUY ALTO
Situación deficiente con exposición continua, o muy deficiente
con exposición frecuente. Normalmente la materialización del
riesgo ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación 
crítica. 
Intervenir las
actividades a
través de la
implementación 
de programas
de gestión,
hasta que el
riesgo esté bajo
control. 
Intervención 
urgente.

No Aceptable 25

AFECTACIONES EN EL SISTEMA 
MUSCULOESQUELETICO, 

HERNIAS LUMBALES, 
CERVICALES, PROBLEMAS 

CIRCULATORIOS

SI NINGUNO

SE SUGIERE LA 
COMPRA DE 

IMPLEMENTOS O 
ELEMENTOS QUE 

AYUDEN A QUE LA 
ACTIVIDAD SEA 

MENOS RIESGOSA

PROGRAMAS DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y/O 

CORRECTIVO A EQUIPOS Y/O 
MAQUINARIA

CAPACITACION EN HIGIENE 
POSTURAL, PAUSAS ACTIVAS, 

SVE OSTEOMUSCULAR, 
ENCUESTAS, EXAMENES 

MEDICOS OCUPACIONALES Y/O 
RECOMENDACIONES MEDICAS

NINGUNO

X

CONTACTO DIRECTO E 
INDIRECTO CON 

ELECTRICIDAD POR EQUIPOS 
DE OFICINA O DERIVADOS DE 

SU ACTIVIDAD

DE SEGURIDAD 
(ELECTRICO)

QUEMADURAS, PERDIDAS DE 
MIEMBROS SUPERIORES O 

INFERIORES, PARO 
RESPIRATORIO, MUERTE

NINGUNO NINGUNO
ELEMENTOS DE 

PROTECCION PERSONAL                          
10 3 30 MUY ALTO

Situación deficiente con exposición continua, o muy deficiente
con exposición frecuente. Normalmente la materialización del
riesgo ocurre con frecuencia.

60 1800 I

Situación 
crítica. 
Intervenir las
actividades a
través de la
implementación 
de programas
de gestión,
hasta que el
riesgo esté bajo
control. 
Intervención 
urgente.

No Aceptable 25

QUEMADURAS, AMPUTACIONES, 
PARO RESPIRATORIO, 
AFECTACION SISTEMA 

NERVIOSO, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO

PROGRAMAS DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y/O 

CORRECTIVO A SISTEMAS DE 
CABLEADO O  DE ALTA 

TENSION

CAPACITACION EN RIESGO DE 
CONDICIONES DE SEGURIDAD 
ELECTRICO, INSPECCIONES 

SITIOS DE TRABAJO

NINGUNO

X
(RADIACIONES NO IONIZANTES)                   

LUZ SOLAR
FISICO

CANCER DE PIEL, CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, AGOTAMIENTO 

FISICO, QUEMADURAS
NINGUNO NINGUNO

ENTREGA DE ELEMENTOS 
DE DOTACION

6 3 18 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

10 180 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

CANCER DE PIEL, CEFALEAS 
MIGRAÑOSAS, AGOTAMIENTO 

FISICO, DESHIDRATACION, 
MUERTE

SI NINGUNO

SE SUGIERE LA 
COMPRA DE 

CAPUCHONES Y DE 
ROPA COMODA Y QUE 

PROTEJA DE LOS 
RAYOS DEL SOL

NINGUNO

CAPACITACION EN RIESGO 
FISICO POR RADIACIONES NO 
IONIZANTES, INSPECCIONES 

SITIOS DE TRABAJO Y 
ELEMENTOS DE PROTECCION 

PERSONAL

NINGUNO

X
RUIDO - EXPOSICION A 

EQUIPOS
FISICO

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
PERDIDA AUDITIVA, 

AGOTAMIENTO FISICO, ESTRÉS, 
MUERTE

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 
PERDIDA DE AUDICION, 

VERTIGO, MUERTE
SI NINGUNO

PROTECCIONES DE 
AISLAR EL RUIDO A LA 
MAQUINARIA QUE SE 
ENCUENTRO EN LAS 

EMPRESAS CLIENTES 
DONDE LABORE 

NUESTRO PERSONAL

VERIFICACION Y 
SEGUIMIENTO A LOS 

PROGRAMAS DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y/O 

CORRECTIVO A EQUIPOS Y 
MAQUINAS

CAPACITACION AL PERSONAL 
SOBRE EL RIESGO FISICO POR 

RUIDO 
NINGUNO

X
TEMPERATURAS EXTREMAS 

(FRIO - CALOR)
FISICO

DISCONFORT TERMICO, DOLOR EN 
LAS ARTICULACIONES

NINGUNO NINGUNO
ENTREGA DE ELEMENTOS 

DE DOTACION
6 4 24 MUY ALTO

Situación deficiente con exposición continua, o muy deficiente
con exposición frecuente. Normalmente la materialización del
riesgo ocurre con frecuencia.

25 600 I

Situación 
crítica. 
Intervenir las
actividades a
través de la
implementación 
de programas
de gestión,
hasta que el
riesgo esté bajo
control. 
Intervención 
urgente.

No Aceptable 25
DESHIDRATACION,CEFALES 

MIGRAÑOSAS, AGOTAMIENTO 
FISICO

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITACION EN RIESGO 
FISICO POR TEMPERATURAS 

EXTREMAS, VERIFICACION DE 
EXAMENES MEDICOS 

OCUPACIONALES, HIDRATACION

NINGUNO

X

(INCENDIOS)               MANEJO 
Y ALMACENAMIENTODE 
ARCHIVO, MOBILIARIO - 

ELEMENTOS COMBUSTIBLES

DE SEGURIDAD - 
TECNOLOGICO 

QUEMADURAS, AMPUTACIONES, 
ALTERACIONES DEL SISTEMA 

NERVIOSO Y ORGANOS, MUERTE
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 3 18 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

QUEMADURAS DE I,II,III, 
AFECTACION RESPIRATORIA, 

MUERTE
SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITACION EN 
EMERGENCIAS, AUTOCUIDADO

USO ADECUADO DE LOS ELEMENTOS 
DE PROTECCION PERSONAL SEGÚN 

SU TAREA Y ACTIVIDAD

X

(SUPERFICIE DE TRABAJO)  
CAIDAS POR MAL ESTADO DE 

LOS PISOS - CAIDAS A 
DIFERENTE NIVEL

DE SEGURIDAD - 
LOCATIVO

CAIDAS, CONTUSIONES, 
FRACTURAS, MUERTE

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

FRACTURAS, ESGUINCENCE, 
LESIONES OSTEOMUSCULARES, 

MUERTE
SI NINGUNO NINGUNO

COLOCACION DE CINTA 
ANTIDESLIZANTE EN LOS 
BORDES DE ESCALERAS, 

ALTIBAJOS Y DEMAS AREAS 
CON DIFERENTE NIVEL

CAPACITACION SOBRE RIESGO 
POR CAIDAS A NIVEL, ORDEN Y 

ASEO Y AUTOCUIDADO

USO DE CALZADO ADECUADO Y CON 
SUELA ANTIDELIZANTE

X
ALMACENAMIENTO DE 

MATERIALES Y EQUIPOS DE 
TRABAJO

DE SEGURIDAD - 
MECANICO

HERIDAS, AMPUTACIONES, 
LACERACIONES, MUERTE

NINGUNO NINGUNO
USO DE ELEMENTOS DE 
PROTECCION PERSONAL 
DE MANERA ADECUADA

6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

FRACTURAS, LESIONES 
OSTEOMUSCULARES, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITACION SOBRE MANEJO 
Y MANIPULACION Y 

ALMACENAJE DE PRODUCTOS E 
INSUMOS

NINGUNO

X

MANEJO DE MAQUINAS, 
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 

MANUALES - MANTENIMIENTO  
DE INSTALACIONES Y EQUIPOS

DE SEGURIDAD - 
MECANICO

GOLPES, FRACTURAS, HERIDAS NINGUNO NINGUNO
USO DE ELEMENTOS DE 
PROTECCION PERSONAL 
DE MANERA ADECUADA

6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

AMPUTACIONES DE MIEMBROS 
SUPERIORES E INFERIORES, 

MUERTE, LESIONES 
OSTEOMUSCULARES

SI NINGUNO NINGUNO
COLOCACION DE 

RESGARDOS DE SEGURIDAD 
PARA LA MAQUINARIA

CAPACITACION SOBRE USO 
ADECUADO Y MANIPULACION DE 

HERRAMIENTAS

USO ADECUADO DE LOS ELEMENTOS 
DE PROTECCION PERSONAL SEGÚN 

SU TAREA Y ACTIVIDAD

X
MANTENIMIENTO DE 

INSTALACIONES Y EQUIPOS
DE SEGURIDAD - 

MECANICO
GOLPES, FRACTURAS, HERIDAS NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

AMPUTACIONES DE MIEMBROS 
SUPERIORES E INFERIORES, 

MUERTE, LESIONES 
OSTEOMUSCULARES

SI NINGUNO NINGUNO
COLOCACION DE 

RESGARDOS DE SEGURIDAD 
PARA LA MAQUINARIA

CAPACITACION SOBRE USO 
ADECUADO Y MANIPULACION DE 

HERRAMIENTAS

USO ADECUADO DE LOS ELEMENTOS 
DE PROTECCION PERSONAL SEGÚN 

SU TAREA Y ACTIVIDAD

X

GESTION ORGANIZACIONAL, 
CARACTERISTICAS DE LA 

ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO, 
CARACTERISTICAS DEL GRUPO 

SOCIAL DE TRABAJO, 
CONDICIONES DE LA TAREA 

INTERFASE PERSONA - TAREA,  
JORNADA DE TRABAJO

PSICOSOCIAL
ESTRÉS, ENFERMEDADES 

CARDIOVASCULARES, 
ACCIDENTES DE TRABAJO

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 MEDIO
Situación deficiente con exposición esporádica, o bien
situación mejorable con exposición continuada o frecuente. Es
posible que suceda el daño alguna vez.

10 80 III

Mejorar si es
posible. Sería
conveniente 
justificar la
intervención y
su rentabilidad.

Aceptable 25
CEFALEAS MIGRAÑOSAS, 

ESTRÉS AGOTAMIENTO FISICO
SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

APLICACIÓN DE BATERIA 
PSICOSOCIAL, CAPACITACION 

EN RIESGO PSICOSOCIAL Y 
BIENESTAR

NINGUNO

X
LIQUIDOS (NIEBLAS Y ROCIOS)                  

MANIPULACION DE 
SUSTANCIAS QUIMICAS

QUIMICOS

QUEMADURAS, TRASTORNOS 
INESPECIFICOS DEL SISTEMA 

NERVIOSO, DAÑO RESPIRATORIO, 
DAÑO EN LA PIEL, DAÑO VISUAL

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

ALTERACIONES DEL SISTEMA 
NERVIOSO, RESPIRATORIO, 

VISUAL, MUERTE
SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO

CAPACITACION SOBRE USO 
ADECUADO DE PRODUCTOS 

QUIMICOS

USO ADECUADO DE LOS ELEMENTOS 
DE PROTECCION PERSONAL SEGÚN 

SU TAREA Y ACTIVIDAD
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MANTENIMIENTO 

GENERAL LIMPIAR, 
BARRER, TRAPEAR, 
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ACTIVIDADES TAREAS
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CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO



X
(ORDEN PUBLICO)           

ROBOS, ATRACOS, ATENTADOS 
Y DISTURBIOS

DE SEGURIDAD HERIDOS, MUERTE NINGUNO NINGUNO NINGUNO 6 2 12 ALTO

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 300 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
25

FRACTURAS, HERIDAS Y 
MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO
CAPACITACION SOBRE ORDEN 

PUBLICO
NINGUNO

X
TORMENTAS, VENDAVALES, 

INUNDACIONES
FENOMENOS 
NATURALES

GOLPES, ATRAPAMIENTOS, 
FRACTURAS, APLASTAMIENTOS, 

CAIDAS AL MISMO NIVEL, 
RESBALONES, LUXACIONES

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4 BAJO

Situación mejorable con exposición ocasional o esporádica, o
situación sin anomalía destacable con cualquier nivel de
exposición. No es esperable que se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

25 100 III

Mejorar si es
posible. Sería
conveniente 
justificar la
intervención y
su rentabilidad.

Aceptable 25

FRACTURAS, TRAUMATISMOS 
CERVICALES, LUMBARES, 

ALTERACIONES DEL SISTEMA 
NERVIOSO, MUERTE

SI NINGUNO NINGUNO NINGUNO NINGUNO NINGUNO

INTERACCION 
CON 

ESPACIOS 
CONTAMINADO
S CON COVID-

19

GENERALES X

EXPOSICION A PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19
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6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
40

DOLOR MUSCULAR, TOS, 
PULMONIA, FIEBRE, DEBILIDAD, 

ESCALOFRIOS
SI NINGUNO

N
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G
U

N
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D
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T
A

N
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M
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N

T
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 D
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A
JO SOCIALIZACION PLAN DE 

CONTIGENCIA COVID-19, TOMA 
DE TEMPERATURA, 

DISTANCIAMIENTO SOCIAL,

T
A

P
A

B
O

C
A

S
, 

G
U

A
N

T
E

S

TODAS LAS 
ACTIVIDADES 

QUE 
PRESENTEN 
CONTACTO 

CON AREAS O 
HERRAMIENTA
S DE TRABAJO 

UTILIZADAS 
POR 

PERSONAS 
CONTAGIADAS 
CON COVID-19

GENERALES X

EXPOSICION A PERSONAS O 
SUPERFICIES

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19
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A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
40

DOLOR MUSCULAR, TOS, 
PULMONIA, FIEBRE, DEBILIDAD, 

ESCALOFRIOS
SI NINGUNO

N
IN

G
U

N
O

D
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T
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N
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A
JO CAPACITACIÓN EN 

DESINFECCION Y LIMPIEZA DE 
SUPERFICIES, CORRECTO 

LAVADO DE MANOS

T
A
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B
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C
A

S
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G
U

A
N

T
E

S

INTERACCION 
CON 

ESPACIOS 
CONTAMINADO
S CON COVID-

19

GENERALES X

EXPOSICION A GOTAS Y 
OTROS FLUIDOS

BIOLOGICOS CONTAGIO COVID -19
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6 3 18

A
L

T
O

Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o
bien situación muy deficiente con exposición ocasional o
esporádica. La materialización de Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

25 450 II

Corregir y
adoptar medidas
de control de
inmediato. Sin
embargo 
considere 
implementar 
programas de
gestión si el
nivel de riesgo
está por encima
de 360.

Aceptable con 
control 

específico
40

DOLOR MUSCULAR, TOS, 
PULMONIA, FIEBRE, DEBILIDAD, 

ESCALOFRIOS
SI NINGUNO

N
IN

G
U
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D
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T
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N
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LAVADO DE MANOS Y USO 
CORRECTO DE  TAPABOCAS
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C
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T
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PERSONA
L 

MANTENIM
IENTO

OFICINAS/SED
ES DEL 

CONTRATISTA

Nota: Los riesgos que se establecen en la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, son apartir de las condiciones inseguras, o actos inseguros del personal administrativo, en el lugar y/o sitio de trabajo "oficina principal talentos, y oficina del contratista" y los de origen natural estan establecidos segun el plan de emergencias

FECHA DE EVALUACION: 07/04/2021
FECHA PROXIMA EVALUACION: 07/04/2022
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO


