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DATOS GENERALES

PERIODO A QUE CORRESPONDE EL ,
INFORME 01 11 2018 A 30 11 2018
¢Se reporta algin desempenio deficiente o a St ¥ NO
mejorar? ,
. FISICA PRESUPUESTAL

PORCENTAJE DE EJECUCION 66.85% 29.33%

Datos del supervisor/interventor
NOMBRE DEL SUPERVISOR LUCAS CORREA MONTOYA

DEPENDENCIA

SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ

CARGO

SUBDIRECTOR PARA LA VEJEZ

LOCALIDAD

NIVEL CENTRAL

PROFESIONALES APOYO A LA SUPERVISION

KAREN LISETH DIAZ - PSICOLOGA
DEISY ANDREA PERALTA - PSICOLOGA )
FABIO ANDRES BUSTOS ARDILA — CONTADOR PUBLICO

Datos del convenio supervisado e intervenido

NUMERO DE CONVENIO

7744

FECHA DE CONVENIO

19 de Julio de 2018

ASOCIADO ASOCIACION DE HOGARES SI A LA VIDA
CEDULA DE CIUDADANIA O NIT 900.175.374-5

PROYECTO Proyecto 1099 “Envejecimiento digno, activo y feliz.
VALOR $2.121.426.338

VALOR DE ADICION No aplica

PLAZO Seis (08) meses

FECHA ACTA DE INICIO

30 de julio de 2018

FECHA TERMINACION PROYECTADA DEL
CONVENIO

31 de diciembre de 2018

ADICION No aplica
PRORROGA No aplica
SUSPENSION No aplica

OBJETO: "PROMOVER LA ATENCION INTEGRAL A PERSONAS MAYORES INDEPENDIENTES Y AUTONOMAS,
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD DE SU INTEGRIDAD PERSONAL A TRAVES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS SOCIALES CENTRO DiA Y CENTRO NOCHE”




Godigo: FOR-AD-018

PROCESD ADQUISIONES
Version: O

ALCMDIAHAYOR FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O e o INT 26234 -
INTERVENTORIA :
Pagina: 2 de 58

SEORETARIADE INTEGRALION SOCIAL

1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO:

El asociado cumple con &l objeto del convenio

2. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

A) OBLIGACIONES GENERALE

Envisitas realizadas los dias 20,21,23y 27 de
noviembre de 2018 a las unidades operativas
Centro Dia y Centro Noche Restrepo 1 vy
Restrepo 2, se evidencid lo siguiente;

Centro Dia Restrepo 1! realizd la socializacion
del anexo técnico el 7-11-2018, socializacion
de formato utilizados en el servicio centro dia
el 14-11-2018, socializacién al  ialento
humano del servicio de la visita técnica
realizada por la SDIS. Ver CD/carpeta 2
administrativo/subcarpeta  reuniones  de
equipo o SDIS,

Centro dia Restrepo 2: se socializo el plan de
saneamiento basico el dia 8-11-2018, el dia

Conocer v cumplir a cabalidad los 15-12-2018 politica integrada del 51G, el dia
estudios  previos, anexo técnico e 21-11-2018 guia médica v protocolos de
instrumentos necesarios para la buena seguridad, el 20-11-2018  capacitacion
4 ejecucion del convenio con eficiencia y X formatos del servicio de alimentacion y el 22-
' eficacia, vy socializarlos con todo el 11-2018 cualificacion del talento humano-
personal responsable de los servicios buen trato.

sociales Centro Dia y Centro Noche.
Centro Noche Restrepo 1. Se realizaron
reuniones de socializacion para reforzar
puntualidad en entrega de informes;
articulaciones asignadas a los profesionales;
seguimiento a las actividades de los
profesionales segun cronogramas;
seguimiento a actividades y apoyo por parte
del profesional de artes; reunidn con
personas mayores para socializar servicio
Centros de Proteccion Social;
retroalimentacion de la visita de supervision
del mes de octubre. Las mismas fueron
desarrolladas los dias 5, 12, 19, 20, 23, 26 y
29 de noviembre.

Ver  CD, carpeta 2 Administrativo,
subcarpetas reuniones-reuniones  unidad
operativa
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A MEJORAR
SATISFACTORIO
SOBRESALIENTE

NO APLICA

OBSERVACIONES

subcarpetas reuniones-reuniones  unidad
operativa

Centro Noche Restrepo 2: se realizaron
reuniones en el marco de Ajustes al
Instrumento de caracterizacion, socializacion
plan de saneamiento basico, criterios de la
Resolucion 0825 del 14 de junio de 2018,
empalme de los nuevos profesionales del
talento humano, reunion de los lineamientos
de gestién documental. Las mismas fueron
desarrolladas los dias 7, 8, 9, 14, 22, 26, 29.
Ver CD, carpeta centro noche Administrativo,
subcarpetas reuniones de equipo-
capacitacion.

Cancelar los honorarios o salarios de
forma oportuna al talento humano.

El supervisor verificé su cumplimiento a
través de las Certificaciones de Talento
Humano Costos Fijos y el Formato de
relacion del Talento Humano firmados por el
Representante Legal y el Contador Publico
anexos al informe de gestién, en los cuales
certifican que, para el periodo del 01 al 30 de
noviembre de 2018, cancelaron los
honorarios, aportes al Sistema General de
Seguridad Social y Parafiscales, de acuerdo
con la estructura de costos del Convenio de
Asociacion y la normatividad legal.

Ver Informe Financiero vy certificaciones
presentadas por el operador. (Adjuntos al
presente informe)

Contar con el talento humano requerido
para la ejecucion del convenio.

En visitas realizadas los dias 20,21,23 y 27
de noviembre de 2018 a las unidades
operativas Centro Dia y Centro Noche
Restrepo 1 y Restrepo 2, se evidencid lo
siguiente:

En el servicio centro dia las dos unidades
operativas Restrepo 1 y 2. se identifico que
el talento humano requerido para Ila
gjecucion del convenio presenta contrato
firmado desde 1 de noviembre de 2018 hasta
el 31 de diciembre de 2018.

Centro Noche Restrepo 1: cuenta con todos
los perfiles requeridos para la operacién del
servicio. Adicionalmente, no se presenta
novedad.

Centro Noche Restrepo 2. no cuentan con
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perfil de nutricionista  desde el 1 de
noviembre de 2018 El 8 de noviembre se
incorpora una auxiliar de enfermeria a la
unidad operativa (la coordinadora envia al
equipo técnico de la SDIS los documentos
respectivos). De oftro lado, el 26 de
noviembre se incorpora la profesional en
terapia ocupacional, la unidad operativa no
contaba con este perfil desde el 01 de
noviembre de 2018,
Presentar al supervisor del convenio, al
dia habil siguiente a la suscripcion del No aplica para este periodo, teniendo en
4 convenio, fas hojas de vida vy los X cuenta que el talento humano fue presentado
soportes del talento humano requerido en el mes de julio de 2018.
para la prestacion del servicio
Cumplic  con los  requisitos  de No ap[ica para este ‘periodo. FI asociado
5 perfeccionamiento vy ejecucion, dentro X cur?g)lm _,,,C.C:n XO‘C’. ) r.e,ql«us:tos‘ de
del término establecido para el efecto. Jp’elr e:@uo;]drme;nfco Y ejegucaor} dentro_del
termino establecido para el efecto.
Dar cumplimiento a sus obligaciones
frente al sistema de seguridad social
integral y parafiscales para lo cual debe
realizar los aportes a que se refiere el De acuerdo con la Certificacion Talento
articulo 50 de la ley 789 de 2002 vy el Humano, Costos Fijos, emitida por el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, en Representante lLegal vy Contador Publico
lo relacionado con los sisternas de anexa al informe de gestién, se certifico el
salud, riesgos profesionales, pensiones pago correspondiente al Sistema General
y apories a las cajas de compensacion Seguridad Social del talento humano e
6 familiar, Sisterna Nacional de X informan que realizan los pagos en los
y) . p . )
Aprendizaje ~-SENA e Instituto tiempos establecidos.
Colombianc de Bienestar Familiar
ICBF, cuando haya lugar a ello. Los soportes reposan en las oficinas
Acreditar que se encuentra al dia en el administrativas del operador.
pago de conformidad con las normas y
reglamentos que rigen la materia. Ver Informe Financiero y certificacion de
PARAGRAFO: Este requisito debera Talento Humano presentado por el operador
acreditarse para cada uno de los
desembolsos  efectuados  por la
Secretaria.
Asumir el pago de salarios, prestaciones El supervisor verificd su cumplimiento a
¢ indemnizaciones de caracter laboral través de la certificacion de talento humano y
del talento humano contratado, los el formato de relacion del talento humano
7 impuestos, gravamenes, aportes y X firmados por el representante legal y el

servicios de cualquier género que
establezcan las leyes colombianas vy
demas erogaciones necesarias para la
gjecucion del convenio.

contador publico (anexos al informe de
gestion); en los cuales certifican que, para el
periodo del 01 al 30 de noviembre de 2018,
cancelaron los honararios, aportes al sistema
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SOBRESALIENTE

NO APLICA

OBSERVACIONES

general de seguridad social y parafiscales,
de acuerdo con la estructura de costos del
Convenio de Asociacidon y la normatividad
legal.

Ver Informe Financiero vy certificaciones
presentadas por el operador. (Adjuntos al
presente informe)

Responder por la seguridad de los
documentos fisicos © magnéticos
elaborados o entregados con ocasion de
la ejecucion del convenio.

En visitas realizadas los dias 20, 21, 23y 27
de noviembre de 2018 a las unidades
operativas Centro Dia y Centro Noche
Restrepo 1 y Restrepo 2, se evidencio lo
siguiente:

El asociado garantizé
conservacion de las historias sociales,
cumpliendo  lineamientos  de  gestion
documental de ias SDIS.

la seguridad vy

Mantener vigente la garantia Unica

El asociado mantiene la pdliza de garantia
de cumplimiento No CBC- 1000005652 de la
fecha y la poliza de responsabilidad civil
extracontractual No CBC 100000850 de
fecha 27/07/2018, expedidas por
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS SA,
la cual esta vigente.

10

Atender las observaciones,
recomendaciones y solicitudes
requeridas por el la supervisor-a del
convenio de manera oportuna vy
coordinada con los lideres del servicio.

Teniendo en cuenta las observaciones
seflaladas durante las visitas del mes de
noviembre los dias 20, 21, 23 y 27, se
evidencid que no fueron subsanadas el
100% de las observaciones hechas en
cuanto a dotacion, organizacién de gestion
documental. En el comité técnico del mes de
noviembre se generaron compromisos con
relacién a:

¢ Enviar minutas ajustadas

e Qarantizar que personal de
vigilancia conozca el sistema
cerrado de vigilancia

¢ Realizar adecuaciones de
infraestructura la segunda semana
de diciembre.

e Elegir una persona mayor como
veedor que realice
acompanamiento a la entrega de
elementos de aseo.

¢ Garantizar un stock de insumos de
aseo de por lo menos dos meses.

e  Construir un plan de mantenimiento
preventivo.




PROCESD ADQUISIONES

Codigo: FOR-AD-018

Version: 0
{LCALDIA KAYOR FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O e o INT 26234 -
INTERVENTORIA :
Pagina: 6 de 58
9 | ¢
G ple ) 5lz =
w8y A o fom = k4
o OBLIGACION 5181818 & OBSERVACIONES
%i i}”j £ ZE %3 &
@ %}
Acciones para las que se verificara el
cumplimiento en la vista de apoyo a la
supervision que se realice en el mes de
diciembre. N
El asociado pariicipd de las reuniones
(Comité¢  Técnico) convocadas por el
supervisor del convenio el dia 29 de
noviembre de 2018,
Restrepo 1 Centro Noche: participd en
reuniones de los dias 19 y 22 de noviembre,
convocadas por el coordinador del servicio
Centro Noche en el marco de la socializacion
Asistir & las reuniones que sean y aclaracion de dudas respecto a los criterios
11 convocadas por ella supervisor-a del X de la Resolucion 0825 del 14 de junio de
convenio. 2018.
Restrepo 2 Centro Noche: participd  en
reuniones de los dias 6, 19 v 22 de
noviembre, convocadas por el coordinador
del servicio Centro Noche en el marco de la
socializacion  de  la  caracterizacién vy
aclaracion de dudas respecto a los criterios
de la Resolucion 0825 del 14 de junio de
2018.
- . . e El asociado presentd el informe de gestion
Presentar akla  supervisora  del ara el presente periodo en los tiempos
convenio oportunamente los informes th, ,dp /nel /\ni Técn s tiemp
cuantitativos y cualitativos que de forma i\ii‘pr%iinfs eoar'a '9‘ /sxe?rvi(cji(c))' g(gntm Dia las
mensual soportan la prestacion de los dgs Unidades cop;erativas Rest/rep‘o 1(\/ B
2 %%rggosasfcéiﬁz ?ﬁgﬁﬁ@g'iv\égﬁggg X entregaron, se identificé que el asociado hizo
solicita‘dos por el supervisor, los ent&r'ega o_portuna de ‘ios_‘ lnformes mensuales
formatos o estructura de éstos ’serﬂn (am.cu!aczones) seguimiento a la cobertura,
e e © cualitativo, cuantitativo, encuentros
or|entaQOs por la SDIS intergeneracionales).
El asociado presento las facturas de acuerdo
Presentar  al-la  supervisor-a  del con lo establecido en el Anexo Técnico del
13 convenio oportunamente las facturas o X Convenio. Para lo anterior, la Subdireco@én
cuentas de cobro y los soportes para la Vejez verifico la ejecucion
correspondientes para los desembolsos. presupuestal establecida en la estructura de
costos del convenio.
En caso de que se intente una accion o
se presente una reclamacion contra la
Secretaria Distrital de Integracion Social No aplica para este periodo. no se
14 ~SDIS por la cual deba Y@?po”?‘.@f el X presentaron  reclamaciones  contra  la
asoclado, aquella procederd a notificarle Secretaria Distrital de Integracion Social.
a la mayor brevedad para que el i
asociado adopte bajo su propia costa
todas las medidas necesarias para
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resolver el conflicto y evitar perjuicios a
la Secretaria Distrital de Integracién
Social -SDIS. Si el asociado no logra
resolver la controversia en el plazo que
fie ala Secretaria Distrital de
Integracién Social -SDIS, la misma
podra hacerla directamente y el
asociado asumira todos los costos en
que se incurra por tal motivo.
Autorizar a la Secretaria Distrital de
Integracién Social —-SDIS a deducir los
valores resultantes por los conceptos
deslczrltgs en la obllggctlorwl an;en%r, pEor No aplica para este periodo, toda vez que no
15 tc(;x(?oquézrssurga %léir(;tsa?iae gisetgita? dg X se presentaron valores a deducir, de acuerdo
Integracién Social -SDIS podra realizar con la obligacion general No. 14.
los actos procesales que sean
indispensables para defender sus
derechos
No cuenta con la totalidad de insumos
Disponer de los recursos técnicos solicitados  en e.l Ane_xq Técnico como
o - ) A elementos deportivos, didacticos, menaje y
16 humanos, adrmmstratwos y financieros X otros, notificados a través de las actas de
para la ejecucion del convenio visitas realizadas los dias 20, 21, 23 y 27 de
noviembre de 2018.
Las unidades operativas Restrepo 1y 2 -
Centro Dia y Noche, realizaron entrega de
los documentos solicitados y socializaron las
evidencias correspondientes al desarrollo de
sus obligaciones contractuales a los equipos
de supervision en las visitas realizadas los
dias 20 y 27 de noviembre de 2018.
En relacion a las unidades operativas
) Restrepo 1y 2 centro noche, en las visitas
7| oy cenement ' caizads o3 cias 21 23 o novermbre o
que se considere necesaria fue_ pos:ble verificar la planeacién _de las
’ actividades por parte de los profesionales,
dado que en la unidad operativa Restrepo 1
no se encontraba elaborada la ficha
metodolégica y en la unidad operativa
Restrepo 2 se evidencié ficha metodolégica
de una fecha posterior ya diligenciada. Estas
observaciones fueron socializadas en el
comité del 29 de noviembre, frente a las
mismas se establecid6 que las unidades
operativas  debian  tener diligenciadas
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previamente las fichas metodologicas de las
actividades de los profesionales v no
diligenciarlas posteriormente.
Utilizar la imagen institucional de la
Secretaria Distrital de Integracion Social Las unidades operativas Restrepo 1 vy
-SDIS, Alcaldia Mayor de Bogota, con Restrepo 2 cuentan con imagen institucional
18 las ‘ especificac:ion§3§ técnicas X de la SDIS. Es pertinemﬁe‘ efectuar elyproceso
determinadas por la Oficina Asesora de de registro de publicidad exterior con
Comunicaciones de la Secretaria Secretaria de Ambiente.
Distrital de Integracion Social -SDIS,
durante la ejecucion del convenio.
informar al-la supervisor-a, dentro de los No aplica para este periodo, no se
tres dias calendario siguientes a la presentaron situaciones que puedan afectar
19 ocurrencia del hecho las situaciones que X a la poblacion que participo de los servicios o
puedan afectar a la poblacion v la situacion  que pudieran  interferir con la
correcta ejecucion de este convenio. ejecucién del convenio.
En visitas realizadas los dias 20,2123 y 27
de noviembre de 2018 a las unidades
operativas Centro Dia y Centro Noche
Restrepo 1 v Restrepo 2, se evidencid lo
siguiente:
Centro Dia Restrepo 1. realizaron las
siguientes articulaciones.

- . Universidad Pedagdgica: se realizd un
CO,O'dme.‘r y _repprtar todas aquellas proceso formativo de alfabetizacion a las
articulaciones institucionales que deben personas mayores
O pueden apoyar las acciones quefse MINTIC Ciudadanfa Digital: se capacitaron
lreq%l@ren complementariamente para a las personas mayores en el funcionamiento
ograr los objetlvos mxsrona'ales de los basico del computador, sus partes y sus
servicios sociales Centro Dia y Centro beneficios
Noche (Servicio Nacional de T o o .

20| pprendizaje  SENA. Instituto  Distrital X fﬁ%a o "ea;'(‘)‘;‘r’ﬁ;“vas @JQ‘C'C‘(;ZQHS?SG
g?nrirelgasecyrea%onndaycic?niziomi)rivla{)ci;% concentrag?c’m y desarrollo de la sana
colegios, universidades, voluntariado, é%@?:éezgi;(m oriente ~ COIS: se logré

1 3 - sl s o
?éwggagd ef"(}rﬁ;ngég;ﬂ)d@ Salud Subsidiada identificar y gestionar los casos en los cuales

’ han puesto barreras de acceso para la
atencion en salud de las personas mayores.
Policia Nacional De Colombia: se
capacitaron a las personas mayores en ser
ciudadanos activos en la  seguridad
ciudadana en el marco del programa " mejor
policia”
Universidad UNIMINUTO: se realizé una
actividad  artistica entre las personas
mayores y la referente de la universidad,
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permitiendo explorar los diferentes gustos e
intereses por medio de juegos, pinturas vy
relatos.

O.N.G. Convivencia: se realizd jornada de
peluqueria y arreglo de ufias, fomentando el
auto cuidado y la buena presentacion
personal en las personas mayores.
Universidad Antonio Narifio: se realiz6 el
cierre del proceso ludico pedagogico
realizado.

IDEPAC: aportaron en la transformacion de
imaginarios negativos en torno a la vejez,
empoderar en los procesos de participacion
y autonomia en el gjercicio de las decisiones
ciudadanas.

Alcaldia Local Antonio Narifio: se realizé
gestion de ayudas técnicas con la Alcaldia
Local, brindar informacion de beneficiados,
socializacidon de los nuevos lineamientos del
proyecto de ayudas técnicas para el 2019.
SENA: se realizé programacion de clases de
danzas para el mes de diciembre.

Parroquia la Valvanera: se generdé un
espacio para la libertad de culto.

Fundacion Sinergia: se realizd asesoraria
juridicamente a las personas mayores, ante
sus necesidades juridicas y orientar frente a
el deseo que ellos tienen en consolidarse
como corporacion de personas mayores.

Ver CD/carpeta técnica/articulaciones.

Centro Dia Restrepo 2:

IDRD / RECREO VIA: se fortalecieron
hébitos de vida saludable a través de la
actividad fisica.

Voluntariado Universidad Antonio Narifio:
se potencializo en las personas mayores,
areas de conocimiento, desde espacios
educativos importantes a nivel local.

Curso de sistemas Universidad Antonio
Narifio: se brindaron herramientas
ofimaticas, a las personas mayores, con el
fin de fortalecer sus conocimientos frente a
los medios digitales.

Biblioteca San Carlos: se propiciaron
espacios donde la persona mayor mantenga
su_participacién en espacios culturales y




PROCESO ADQUISIONES

FORMATO INFORME DE SU?ERVSS@@N YO
INTERVENTORIA

Codigo: FOR-AD-018

Vearsion: 0

“Fecha: Memo INT 26234 -
168/05/2018

Pagina: 10 de 58

N°DE
OBLIGAGION

OBLIGACION

g | g
EH A 19 &
sl g 0828 8
4096 |ola| §
5] 2 <L a3 e
i *»!.:‘ i w
byl & 24 x© Q
O e = b =
o %]

OBBERVAGIONES

Policia

formas

DPAC:

artisticos.

Macional: se generd conciencia

ciudadana de la labor que realizan los
policias en la localidad a partir de una
actividad pedagodgica y de integracion con
distintas poblaciones.

Subred Centro Oriente: se generd un
espacio de trabajo que permitié fortalecer a
las personas mayores en competencias
cludadanas, por medio de taller practico v
participativo.

Feria Productiva Alcaldia Local Antonio
Narinio: se generd un espacio que permitiera
a los usuarios del servicio exhibir los
productos elaborados a partir de los grupos
de productividad conformados.

Universidad UNINPAU: se incentivd a las
personas mayores a la lectura, rompiendo
imaginarios, en cuanto a las diferentes

de lectura, interpretacion de

imégenes e interaccion con pares.

se realizé un taller donde se

abordaron  temas  sobre  convivencia
cludadana, ante los procesos de formacion
en valores que les permitan desarrollarse
integralmente en la sociedad.

Ver CD Restrepo 1 y 2/carpeta 3ftécnico,
subcarpeta articulaciones

Centro Noche Restrepo 1

Ministerio de Telecomunicaciones: con el
objetivo de realizar alfabetizacion digital con
las  personas mayores de la unidad
operativa. 06-11-2018

Alcaldia de Antonio Narifio: para apoyo en
la solicitud de citas médicas. 07-11-2018
Casa de la juventud Restrepo. para el
desarrollo de actividades de ferreteria con
las personas mayores de la unidad
operativa. 10-11-2018.

Casa de la juventud: articulacion para la
realizacion de cine foro con las personas
mayores de la unidad operativa. 21-11-2018
Personeria local para el desarollo de
escenarios  de formacion en derechos
humanos con las personas mayores de la
unidad operativa. 21-11-2018.
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Alcaldia local Antonio Narifio. para la
realizacion de escenarios de capacitacion en
corresponsabilidad y participacion ciudadana
21-11-2018

IDEPAC: Para escenarios de formacion en
participacién ciudadana. 21-11-2018

Casa de la igualdad: escenarios de
formacion para la prevencion de violencia de
genero. 21-11-2018

Universidad pedagdgica: articulacion para
la posible realizacibn de  practicas
estudiantiles en la unidad operativa. 22-11-
2018.

Red de proteccion del consumidor:
Articulacion que pretende aportar a |la
diminucién de barreras de acceso a salud
para los participantes del servicio. 23-11-
2018

Centro Noche Restrepo 2

IDARTES: desarrolio de  actividades
deportivas y recreativas para las personas
mayores de la unidad operativa, los dias 27 y
29 de noviembre.

21

Comunicar al supervisor del convenio,
con tres (3) dias calendario de
anticipacion, en caso de presentarse un
ejercicio de practicas estudiantiles,
investigaciones académicas,
entrevistas, y relacionados, con el fin de
avalar su viabilidad, contenido vy
gjecucion

No aplica para este periodo, no se han
realizado articulaciones para practicas
estudiantiles.

22

Cumplir con las directrices impartidas
por el supervisor del convenio.

El asociado no ha cumplido con el 100% de
las observaciones realizadas durante las
visitas de supervision. En relacién con la
dotacion de menaje, industriales, elementos
de plastico, madera, didacticos y deportivos.

23

Disponer, a méas tardar al tercer mes de
ejecucion del convenio la licencia de
funcionamiento  aprobada por Ia
Secretaria Distrital de Salud.

El asociado presenté para la unidad
operativa Restrepo 2: la visita que realizd
salud en el mes de octubre de 2018, quienes
emitieron concepto favorable con
requerimientos, por lo que es necesario
subsanar los requerimientos dejados por
salud para cumplir con esta obligacion.

En la unidad operativa Restrepo 1: se
evidencio solicitud formal a secretaria de
salud para que realice visita a la unidad

Ly
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operativa.
Ver  CD-carpeta  4-nutricidn-subcarpeta
solicitud de ficencia de funcionamiento.

24

Responder civil v penalmente ante las
autoridades competentes por los actos u
omisiones que ejecute en desarrollo del
convenio, cuando con ellos se cause
perjuicio a la administracion o a
terceros, en los términos del articulo 52
de la Ley 80 de 1993

No aplica para este
presentaron  situaciones
esta obligacion.

periodo, no
relacionadas

56
con

No ejercer ninguna conducta que lleve
implicita cualquier tipo de violencia
{fisica vy psicoldgica), negligencia,
descuido, discriminacion, exclusion y en
general cualquier otro acto que afecte la
integridad fisica y/o moral de los nifios,
ninas, adolescentes, mujeres, personas
mayores, personas con discapacidad,
personas con orientaciones sexuales o
identidades de género no
heteronormativas, personas
pertenecientes a los diferentes grupos
étnicos - raciales y la poblacion victima
del conflicto armado

X

No aplica, no se presentaron conductas que
leven implicito cualguier tipo de violencia
(fisica y psicoldgica), negligencia, descuido,
discriminacion,  exclusién vy en general
cualquier otro acto que afecte la integridad
fisica y/o mora de las personas mayores que
participan en los servicios.

Denunciar ante la autoridad competente,
todo tipo de maltrato, violencias o
conductas  que conlleven a la
vulneracion de derechos confra las
personas mayores con
discapacidad,con orientaciones
sexuales o identidades de género no
heteronormativas, personas
pertenecientes a los diferentes grupos
etnicos - raciales y la poblacién victima
del conflicto armado, de conformidad
con el articuto 67 de la Ley 906 de 2004
‘Cédigo de Procedimiento Penal”, en
concordancia con la Ley 734 de 2002
“Codigo Unico Disciplinario” y la Ley
1474 de 2011 "Estatuto Anticorrupcion”;
al igual, que cualquier conducta que se
encuentre tipificada como delito en la
Ley 599 de 2.000 “Cdédigo Penal’, y de
manera especial las consagradas en el
Titulo | Delitos contra la Vida y la
Integridad Personal, Capitulo Tercero —
de las lesiones personales.

No aplica, para este periodo no se
presentaron situaciones asociadas a algun
tipo de violencias.
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Garantizar en todo tipo de actuacion el
trre;rgstocgr?r rI:s dé%gldaigquig?:ﬁ;ady iy En el marco de las visitas realizadas a las
rectitud a las pgrsoﬁas con que tengg unidades operativas Restrepo 1 y 2 Centro
27 relacién con ocasion al cumplimiento de X N_oche y Centro Dia, se evidencié un trato
sus  obligaciones  contractuales,de digno y respetuoso a las personas mayores
j or parte del talento humano.
acuerdo con la Ley 734 de 2002, P
Articulo 34, Numeral 6.
Las demads inherentes al objeto y la No aplica para este periodo, porque no se
naturaleza del convenio y aquellas solicitaron por parte det supervisor del
28 indicadas por el-la supervisor-a para el X convenio, tareas adicionales a las
cabal cumplimiento del objeto del contempladas en las obligaciones
convenio. contractuales.
OBLIGACIONES DE CARACTER TECNICO
En visitas realizadas los dias 20.21,23 y 27
de noviembre de 2018 a las unidades
operativas Centro Dia y Centro Noche
Restrepo 1 y Restrepo 2, se evidenci6 o
siguiente:
En Centro Dia Restrepo 1. se realizaron 19
encuentros cumpliendo con el modelo de
atencion, en revision aleatoria de historias
sociales se evidencia que el PAIIN y el
proceso de la persona mayor, cumple con
las especificaciones técnicas de tiempo
Cumplir con cada uno de los zi?uuanndli)s fases (conociendo, planeando y
procedimientos y componentes Ver CD-cérpeta 3 encuentros
descritos en el presente Anexo Técnico Centro Dia Restrepo 2 se realizaron 19
1 y que son lineamiento para la atencion X encuentros cum IieFr)\do 'con el modelo de
’ integral  segun las caracteristicas i pie ) T
técnicas de los servicios sociales Centro zéi?;'gg’ seen ;i\gzﬁ':oalgjéonsae dﬁeglesrt‘oriiz
Diay Centro Noche. procesos como toma de signos, valoracion
fisica, valoracién de enfermeria al dia, sin
embargo, se hace la observacién de
adelantar a todas las personas mayores los
seguimientos nutricionales.
Ver CD-carpeta 3- encuentros
Centro Noche Restrepo 1:
*En  visita de supervision se realiza
conversacidon con los profesionales, en el
marco de la Resolucion 0825 del 14 de junio
de 2018, quienes evidencian conocimiento
de la misma, asi como de los formatos
relacionados que firmaron las personas
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mayores,
*Se realiza
historias

resaltan

algunas de
Finalmente,

la revision aleatoria de 44
sociales, para  verificar
construccion  de las etapas de PAIIN,
evidenciando cumplimiento satisfactorio, se
tecturas  interdisciplinarias
realizadas por el equipo en cada caso.
*Se realiza revision de cronogramas de los
profesionales, donde se evidencia: que es
necesario organizar el registro fotografico
para evitar confusiones en el reporte de las
actividades. Se reporta apoyo por parte de la
profesional de artes a las actividades de los
demas profesionales, sin embargo, no se
encuentra evidencia de su participacién en
las actividades reportadas.
no se evidencian todas
valoraciones nutricionales que reporta la
profesional.

Centro noche Restrepo 2

Se realiza la revision de aproximadamente
18 PAIIN, encontrando que en algunos casos
la descripcion de las etapas se repite,
algunos formatos no tiene firma, un formato
se encontrd sin fecha y otro diligenciado a
lapiz y uno sin firma de la persona mayor.
En algunos
planeando no corresponde a una planeacion,
es una descripcion general de la situacion de
la persona.

En la revision realizada en la carpeta de
cada profesional se evidencia:

*ARTISTA: no se evidencian soportes ni
ficha metodoldgica de la actividad del 8 de
noviembre

ENFERMERIA: no se evidencian soportes ni
ficha metodoldgica de la actividad del 9 de
noviembre, este taller se realizd en octubre.
reporta una actividad del 15 y el 18 que no
se encuentra en el cronograma
PSICOLOGIA: reporta grupo focal el 1 en el
cronograma,
evidencia en la carpeta.

casos la descripcidn

pero no se encuentra

Presentar un  cronograma

donde se especifique el desarrollo de

mensual En visitas realizadas los dias 20,2123 y 27
de noviembre a las unidades operativas
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actividades y tematicas establecidas en
el modelo de atencidon de los servicios
sociales Centro Dia y Centro Noche, el
cual debe ser entregado mensualmente
a la Subdireccion para la Vejez, el
asociado se obliga a realizar los ajustes
gue le sean solicitados.

Centro Dia y Centro Noche Restrepo 1 vy
Restrepo 2, se evidencio lo siguiente:

Centro Dia: se identificaron los cronogramas
por profesional 'y fueron  enviados
oportunamente al coordinador distrital del
servicio, alli se encuentran las actividades
planeadas en el marco del modelo de
atencion, la coordinadora de la unidad
operativa Restrepo 1 hace acompanamiento
técnico con el fin de verificar la metodologia
y cumplimiento de lo planeado. Ver CD-
carpeta técnica-subcarpeta-profesionales

Centro Noche: presentd de manera oportuna
el cronograma del mes de noviembre. En
visita de  supervision, se realizan
recomendaciones relacionadas con las
fechas de las actividades y la ejecucién de
las mismas, ya que en algunos casos no
coinciden.

Ver CD/carpeta centro dia/subcarpeta
técnica/subcarpeta cronogramas.

Entregar el Plan de  Atencidn
Institucional — PAl, el cual debe
incorporar  exclusivamente  acciones
interdisciplinarias que desarrollen los
momentos y acciones establecidas para
la atencidn expuestas en el presente
anexo técnico; se presentara durante el
segundo mes de ejecucion del convenio
en el formato que el equipo
interdisciplinario del centro defina para
tal fin.

En visitas realizadas los dias 20, 21,23y 27
de noviembre de 2018 a las unidades
operativas Centro Dia y Centro Noche
Restrepo 1 y Restrepo 2, se evidencio lo
siguiente:

El servicio Centro Dia: presenté el
documento PAl y las  actividades
programadas estan en el marco del modelo
de atencion y MAIPM, se realizd la
recomendacion durante las visitas que se
genere un seguimiento a las actividades
planeadas en el PAl que permita evidenciar
el cumplimento de lo planeado.

Ver CD/carpeta 3/Técnico/subcarpeta PAI

Restrepo 1 Centro Noche

Presenté PAI, en el marco de los
componentes de la atencién, descritos en el
Modelo de Atencidn del servicio social
Centro Noche: Atencién Basica, Desarrollo
de Capacidades y Potencialidades, Gestién y
Articulacion en Red. Describiendo de manera
general, los tiempos de ejecucion, la
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metodologia v el medio de verificacion,
Ver CD/carpeta 3/Técnico/subcarpeta PAI

Restrepo 2 Centro Noche:

Presentdé PAI, en el marco de los
componenties de la atencion, descritos en el
Modelo de Atencién del servicio social
Centro Noche: Atencion Basica, Desarrollo
de Capacidades y Potencialidades, Gestion y
Articulacion en Red. Describiendo de manera
general, los tiempos de ejecucion, Ia
metodologia vy el medio de verificacion.

Ver CD/carpeta Centro Noche/subcarpeta
Técnico/PALy PAIIN

4.

Hacer seguimiento a los Planes de
Atencion Institucional v a los Planes de
Atencion  Integral  Individual  —PAl--
PAHN, para el desarrollo y
fortalecimiento de capacidades a partir
de los lineamientos definidos en el
Modelo de Atencion Integral  para
Personas Mayores ~ MAIPM.

En visitas realizadas los dias 20,2123 y 27
de noviembre de 2018 a las unidades
operativas Centro Dia y Centro Noche
Restrepo 1 y Restrepo 2, se evidencio lo
siguiente:

Centro Dia Restrepo 1. se evidencid en
revision del archivo de historias sociales de
las cajas 22 y 23 las cuales cumplen con los
procesos  establecidos  como  constantes
vitales, valoracién fisica, valoracion de
enfermeria, PAIIN, sin embargo, se debe
garantizar al 100% de las personas mayores
que se encueniran  en  atencion el
seguimiento nutricional.

Centro Dia Restrepo 2. se evidencio en la
revision realizada a las historias sociales que
se encuentran al dia los proceso en el PAIIN
cumpliendo con los tiempos establecidos en
el modelo de atencién para el
diligenciamiento, sin embargo, se debe
mejorar los seguimientos individuales con los
objetivos de la persona mayor en el servicio.
Ver CD-carpeta técnica-subcarpeta PAIIN.

Centro Noche Restrepo 1. se realiza la
revision aleatoria de 44 historias sociales,
para verificar la construccién de las etapas
de  PAINN, evidenciando cumplimiento
satisfactorio, se resaltan las lecturas
interdisciplinarias realizadas por el equipo en
cada caso. Adicionalmente, se verificd el
cumplimiento de toma de signos vitales
diariamente, por parte de los profesionales
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de salud. Ver CD- Carpeta técnico- PAIIN
Centro Noche Restrepo 2
Se realiza revision aleatoria del PAIIN en las
historias sociales de los participantes, se
evidencian las etapas, sin embargo, se
hacen recomendaciones relacionadas con
las descripciones de los formatos, ya que en
algunos casos las mismas se repiten.
Realizar, para cada servicio social, la
caracterizacion de la poblapig’m el cual En Centro Dia no aplica para este periodo
deg[e c‘gntener‘ dbaltosddefz.sgélpttvgs ge ia teniendo en cuenta que se cumplié con la
re?chgcé?gé\éaﬁave?ssiénealgtlugs asiscsmi obligacién enviado la caracterizaciéon en el
A ; mes de octubre de 2018 el documento que
el analisis situacional de las personas reposa  en la Subdireccion para la
mayores, este debe ser presentado a Vejez/servicio centro dia
los coordinadores de los servicios '

5 SOC'?‘GS al tercer mes de ejecucion. X Para el servicio Centro Noche, se realizo
Previo al inicio del convenio el equipo reunion con los operadores el dia 6 de
centro noche ofrecerd una herramienta noviembre. en el marco de los ajustes al
ngcr(i:patir\?gtsen;Z(r::nesté p(iotg?ascio'r?atgi formulari’o .de caraqter’izacién. D(_asde el
especifico. y por las condiciones del equipo tepmco se enviara el formularlo con la

' . - revision final a las unidades operativas en el
programa ocupacional se anticipa su mes de diciembre
entrega para los primeros 45 dias del '
convenio.
En las visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de
noviembre de 2018 se identificd que el Pacto
de Convivencia esta visible en el saldén de
encuentro de las unidades operativas
Restrepo 1y 2 del servicio Centro Dia.
Ajustar y dar cumplimento al Pacto de
Convivencia, una vez socializado con Restrepo 1: realiz6é socializacion los dias 15
las personas mayores en cada uno de y 25 de noviembre al talento humano y
fos servicios sociales, definiendo las personas mayores del Pacto de Convivencia,
reglas de permanencia y de interaccion en Restrepo 2 se realizé socializacion los

6. entre los participantes y  equipo X dias 8 y 29 de octubre.
profesional, esta actividad se debe Restrepo 2. se realizd socializacion las
ejecutar a partir del primer mes de conductas leves y graves los dias 14y 30 de
ejecucion  del convenio; evidenciar noviembre.
mediante listado de participacion su Ver CD/subcarpeta 3 técnico/ subcarpeta
socializacion quincenal. pacto de convivencia.

Centro Noche Restrepo 1. cuentan con el
Pacto de Convivencia esta visible vy
realizaron socializaciones los dias 12, y 28
de noviembre. Ver CD - Técnico- pacto de

T e e e
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convivencia.

Centro Noche Restrepo 2: cuentan con el
Pacto de Convivencia visible y realizaron
socializaciones los dias 06 y 26 de
noviembre.

Informar al-la supervisor-a del convenio
las  propuestas de realizacion de
investigaciones, practicas vy demas
actividades  donde se  consoliden
productos  académicos, tedricos o
conceptuales con base en la vivencia o
participacion de las personas mayores
para la respectiva aprobacidén de
acuerdo con los lineamientos
establecidos por la SDIS,

No aplica para este periodo, no se han
presentado propuestas a la fecha por parte
del asociado.

Registrar  la  participacion de las
personas mayores diariamente en las
planillas de asistencia oficializadas para
dicho fin.

En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencio que:

Para el servicio social Centro Dia se
identificd que se encuentran diligenciados los
listados de asistencia oficializados por la
SDIS vy asl mismo se hace el cargue de la
informacion de forma oportuna en el SIRBE.

Centro Dia Restrepo 1: realizo entrega de los
implementos de aseo a las personas
mayores los dias 2, 8 15 20 vy de
noviembre.

Centro Dia Restrepo 2: realizd entrega de los
implementos de aseo a las personas
mayores los dias 3, 26, 27 y 30 de
noviembre.

Ver CDfcarpeta administrativa/subcarpeta
planillas asistencia/ ver
cdicarpeta/administrativa/subcarpeta kit

Centro Noche Restrepo 1

Se evidencian listas de asistencia de la
participacion de las personas mayores a las
actividades semanales. se verifican las
planilas  de entrega de kit de aseoc;
encontrando que, en las fechas del 19, 20y
21, se reporta entrega de elementos de
aseo, sin embargo, la misma no se realizd.
En conversacion con 11 participantes se
evidencia que solo se ha entregado papel
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higiénico, desde el 19 de noviembre. En el
comité realizado el dia 29 de noviembre, se
acuerda con el asociado, realizar veeduria
con las personas mayores frente a la entrega
diaria de los elementos de aseo, asi como
mantener un stock de dos (2) meses en cada
unidad operativa.

Centro Noche Restrepo 2

Se evidencian listas de asistencia de la
participacion de las personas mayores a las
actividades semanales.

En conversacién con las personas mayores
se evidencia que no se realizé entrega de los
elementos de aseo durante 3 dias
aproximadamente. En el comité realizado el
dia 29 de noviembre, se acuerda con el
asociado, realizar veeduria con las personas
mayores frente a la entrega diaria de los
elementos de aseo, asi como mantener un
stock de dos (2) meses en cada unidad
operativa.

Realizar y reportar mensualmente a los
coordinadores de los servicios sociales,
las acciones y/o articulaciones que
permitan brindar actividades en la
prestacion del servicio social de tipo
cultural, recreativo o de esparcimiento,
entre otras, que permitan ofrecer a los y
las participantes momentos diferentes y
enriquecedores. Estas articulaciones
deben registrarse en los informes
cualitativos requeridos cada mes por la
Subdireccion para la Vejez

Se identificéd que el servicio social Centro Dia
realizé articulaciones con:

Universidad Pedagédgica: se realizd un
proceso formativo de alfabetizacion a las
personas mayores.

MINTIC Ciudadania Digital: se capacitaron
a las personas mayores en el funcionamiento
basico del computador, sus partes y sus
beneficios.

IDRD: se realizaron
habilidades cognitivas,
concentracion y desarrollo  de
competencia.

Subred centro oriente — COIS: se logro
identificar y gestionar los casos en los cuales
han puesto barreras de acceso para la
atencion en salud de las personas mayores.
Policia Nacional De Colombia: se
capacitaron a las personas mayores en ser
ciudadanos activos en la seguridad
ciudadana en el marco del programa " mejor
policia"

Universidad UNIMINUTO: se realizé6 una
actividad artistica entre las personas
mayores vy la referente de la universidad,

gjercicios  de
analisis,
la sana
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permitiendo explorar los diferentes gustos e
intereses por medio de juegos, pinturas v
relatos.

O.N.G. Convivencia: se realizo jornada de
pelugueria y arreglo de ufias, fomentando !
auto cuidado vy la buena presentacion
personal en las personas mayores.
Universidad Antonio Narifio: se realizo el
cierre  del proceso ladico  pedagogico
realizado.

IDEPAC: aportaron en la transformacion de
imaginarios negativos en torno a la vejez,
empoderar en los procesos de participacion
y autonomia en el ejercicio de las decisiones
ciudadanas.

Alcaldia Local Antonio Narifio: se realizo
gestion de ayudas técnicas con la Alcaldia
Local, brindar informacion de beneficiados,
socializacion de los nuevos lineamientos del
proyecto de ayudas técnicas para el 2019.
SEMNA: se realizd programacion de clases de
danzas para el mes de diciembre.

Parroguia la Valvanera: se generd un
espacio para la libertad de cutto.

Fundacion Sinergia: se realizd asesoraria
juridicamente a las personas rnayores, ante
sus necesidades juridicas y orientar frente a
el deseo que ellos tienen en consolidarse
como corporacion de personas mayores.

Ver Ch/carpeta técnicalarticulaciones.

Centro Dia Restrepo 2

IDRD / RECREO VIA: se fortalecieron
hébitos de vida saludable a través de la
actividad fisica,

Voluntariado Universidad Antonio Narifio:
se potencializo en las personas mayores,
areas de conocimiento, desde espacios
educativos importantes a nivel local,

Curso de sistemas Universidad Antonio
Narifio: se brindaron herramientas
ofimaticas, a las personas mayores, con el
fin de fortalecer sus conocimientos frente a
los medios digitales.

Biblioteca San Carlos: se propiciaron
espacios donde la persona mayor mantenga
sU_participacion en espacios culturales y
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artisticos.

Policia Nacional: se generd conciencia
ciudadana de la labor que realizan los
policias en la localidad a partir de una
actividad pedagogica y de integracion con
distintas poblaciones.

Subred Centro Oriente: se generd un
espacio de trabajo que permitio fortalecer a
las personas mayores en competencias
ciudadanas, por medio de taller practico y
participativo.

Feria Productiva Alcaldia Local Antonio
Narifio: se generd un espacio que permitiera
a los wusuarios del servicio exhibir los
productos elaborados a partir de los grupos
de productividad conformados.

Universidad UNINPAU: se incentivd a las
personas mayores a la lectura, rompiendo
imaginarios, en cuanto a las diferentes
formas de lectura, interpretacion de
imagenes e interaccion con pares.

IDPAC: se realizd un taller donde se
abordaron temas  sobre  convivencia
ciudadana, ante los procesos de formacion
en valores que les permitan desarrollarse
integralmente en la sociedad.

Ver CD Restrepo 1 y 2/carpeta 3/técnico,
subcarpeta articulaciones

Centro Noche Restrepo 1

Ministerio de Telecomunicaciones: con el
objetivo de realizar alfabetizacion digital con
las personas mayores de la unidad
operativa. 06-11-2018

Alcaldia de Antonio Narifio: para apoyo en
la solicitud de citas médicas. 07-11-2018

Casa de la juventud Restrepo. para el
desarrollo de actividades de ferreteria con
las personas mayores de la unidad
operativa. 10-11-2018.

Casa de la juventud: articulacién para la
realizacion de cine foro con las personas
mayores de la unidad operativa. 21-11-2018
Personeria local: para el desarrollo de
escenarios de formacion en derechos

Y
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humanos con las personas mayores de la
unidad operativa. 21-11-2018.
Alcaldia local Antonioc Narifio: para la
realizacion de escenarios de capacitacion en
corresponsabilidad v participacion ciudadana
21-11-2018
IDEPAC: Para escenarios de formacion en
participacion ciudadana. 21-11-2018
Casa de la igualdad escenarios de
formacion para la prevencidn de violencia de
género, 21-11-2018
Universidad pedagdgica: articulacion para
la  posible realizacidon de  précticas
estudiantiles en la unidad operativa. 22-11-
2018,
Red de proteccién del consumidor
Articulacion  que pretende aportar a la
diminucion de barreras de acceso a salud
para los participantes del servicio. 23-11-
2018
Ceniro Noche Restrepo 2
IDARTES:  desarrollo de  actividades
deportivas y recreativas para las personas
mayores de la unidad operativa, los dias 27 y
29 de noviembre.
Realizar como minimo  dos  salidas
extramurales durante la ejecucion del
convenio, a un sitio diferente al lugar de
ubjcacion geografica de la  unidad
op@ratival(exclgsivg al servicio social No aplica para el presente periodo. El
griztorgra%?' d@El agclggldggesia d?e?)“edas;/r asociado radico el 27 de noviembre de 20418‘
10. | presentado  por El  asociado  al X el protocolo de la prppue\sta)de }a salida
supervisor-a del convenio. minino con extramural para el servicio Centro Dia.
guince 18) dias  habiles de e .
anterior'idaél para su aprobacion. Dicha No aplica para Centro Noche
salida  deber ser programada vy
ejecutada teniendo en cuenta o
establecido en los protocolos  de
seguridad (pdlizas).
OBLIGACIONES DE TALENTO HUMANO
Presentarﬁel d'a. habi 1s;gunente a ia No aplica para este periodo, teniendo en
1 firma del convenio, las hojas de vida y X cuenta que fueron presentadas al inicio del
soportes del talento humano propuesto convenio en el mes de julio de 2018
para la ejecucion del convenio. ’ ‘
5 Contar con un organigrama que describa X En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
la_estructura_organizacional del talento noviembre de 2018 se evidencid que:
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humano de cada uno de los servicios

sociales.

Centro Dia:
unidades operativa Restrepo 1y Restrepo 2,
se encuentran actualizados de acuerdo con
los perfiles y profesionales.

Centro Noche: los organigramas para las
unidades operativa Restrepo 1y Restrepo 2,
se encuentran actualizados de acuerdo con
los perfiles y profesionales.

los organigramas para las

informacion que reposa publicada en las
unidades operativas.

Garantizar el talento humano minimo
requerido en el presente anexo, durante X

la ejecucién del convenio

perfil

En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencio que:

Centro Dia Restrepo 1y 2: para el presente
periodo, se cuenta con el talento humano
necesario para prestacion del servicio.
Centro Noche Restrepo 1. cumple con la
totalidad
Adicionalmente, no se presentaron
novedades en el mes de noviembre.

Centro Noche Restrepo 2. no cuentan con
de nutricionista desde el 1 de
noviembre de 2018. El 8 de noviembre se
incorpora una auxiliar de enfermeria a la
unidad operativa (la coordinadora envia al
equipo técnico de la SDIS los documentos
respectivos).
noviembre se incorpora la profesional en
terapia ocupacional, la unidad operativa no
contaba con este perfil desde el 01 de
noviembre de 2018.

del talento humano.

De ofro lado, el 26 de

Presentar mensualmente, en formato
definido por la SDIS, el cronograma de
actividades del talento humano que
participe en los procesos y actividades

de Desarrollo Humano.

En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencié que:

Centro Dia 1 y 2. realizo el envio de
cronogramas mensuales al coordinador del
servicio social, sin embargo, se hace
recomendacion de entregar con el
X seguimiento a los cronogramas planteados,
verificando
actividades programadas.
Restrepo
3/técnico/profesionales.

Restrepo 2: Ver CD/carpeta centro dia
Restrepo
Técnico/subcarpeta cronogramas.

el cumplimiento de las

1: Ver CD/Carpeta

dos/subcarpeta 3.

Bt e



Codigo: FOR-AD-018
PROCESO ADQUISIONES

Version: 0
AL D s - R S0 Vi Fecha: Memo INT 26234 —
e aoeothne FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O oo

INTERVENTORIA

Pagina: 24 de 58

IGACION
CIERTE

N° DE

OBLIGACION OBSERVACIONES

[
il
3

L

A WIEJORAR

OB

SATISFACTORIO

SOBRESALIENTE
MO APLICA

Centro Noche: en la unidad operativa
Restrepo 1 se evidencio que el cronograma
se presentd de acuerdo con las actividades
de desarrollo humano v los turnos de los
profesionales, se realizan  sugerencias
respecto a lo dias de acompaiiamiento de la
artista a los demds profesionales, dado que
en el cronograma no es claro qué dias presta
apoyo a dichas actividades.

En la unidad operativa Restrepo 2 Centro
Noche, en la revision de los cronogramas por
profesional, se realizaron las siguientes
observaciones;

ARTISTA: no se evidencian soportes ni ficha
metodoldgica de la actividad del 8 de
noviembre

ENFERMERIA: no se evidencian soportes ni
ficha metodolégica de la actividad del 9 de
noviembre, este taller se realizd en octubre,
reporta una actividad del 15 y el 18 que no
se encuentra en el cronograma
PSICOLOGIA: reporta grupo focal el 1 en el
cronograma, pero no se encuenfra la
evidencia en la carpeta

&2

Garantizar en los eventos de remplazo
de talento humano, la adecuada entrega
de cargo entre el personal saliente y
entrante, con el fin de dar continuidad a
los procesos que se estan ejecutando.
Este proceso debera estar debidamente
documentado y sera revisado por el - la
supervisor-a cuando sea del caso.

En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencio que:
Centro Dia no presento novedades o
cambios en el talento humano, se renovaron
contratos con fechas de 1 de noviembre de
2018 hasta 31 de diciembre de 2018.
Centro Noche Restrepo 1: no notificaron
novedades para el presente periodo.

Centro Noche Restrepo 2. se evidencian
actas de empalme para los perfiles de
terapia ocupacional y enfermeria,

OBLIGACIONES COMPONENTE DE AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

Prestar el servicio en el inmueble que
fue viabilizado por la Subdireccion de
Plantas Fisicas de la Secretaria Distrital
de Integracion Social -8SDIS,

En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencid que la
prestacion del servicio opera en el predio
avalado por plantas fisicas, el asociado
presentd carpeta, con los documenios
relacionados al concepto favorable emitido
por plantas fisicas.
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Documento gue se encuentra publicado en
SECOP I, proceso: SDIS-DCT092-008-
2018.
En visitas realizadas 20,21,23 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencid que:
No realizaron las adecuaciones en las
Dar cumplimiento a los requisitos unidades operativas Restrepo 1 y 2,
denominados como  “NECESARIO requeridas para cumplir con los lineamientos
PARA LA PRESTACION DEL necesarios para la prestacion del servicio, la
2 SERVICIO" en el presente anexo X cuales fueron notificadas por medio del acta
técnico, dentro de los dos (2) meses de las visitas que se han realizado durante la
siguientes, contados a partir de la ejecucion del convenio, asi mismo para la
suscripcion del acta de inicio. unidad operativa Restrepo 2, teniendo en
cuenta la visita de Secretaria de Salud se
evidencia requerimientos que deben ser
subsanados a la mayor brevedad.
En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencié que:
Garantizar que el inmueble donde se No realizaron las adecuaciones en las
preste el servicio cumpla durante la unidades operativas Restrepo 1 y 2,
ejecucion del convenio los lineamientos requeridas para cumplir con los lineamientos
de infraestructura establecidos en el necesarios para la prestacion del servicio, la
3 anexo técnico. Asi mismo, el inmueble X cuales fueron notificadas por medio del acta
debe mantenerse en optimas de las visitas que se han realizado durante la
condiciones para el cabal desarrollo del ejecucion del convenio, asi mismo para la
objeto del convenio y el bienestar de las unidad operativa Restrepo 2, teniendo en
personas mayores. cuenta la visita de Secretaria de Salud se
evidencia requerimientos que deben ser
subsanados a la mayor brevedad.
Cumplir con las observaciones
registradas en el informe de visita de
campo realizado por la Subdireccién de
4 Plantas Fisicas de la Secretaria Distrital X No aplica para este periodo.
de Integracion Social -SDIS, a lo cual se
le hara seguimiento bimestraimente por
parte del supervisor-a del convenio.
En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencid que:
Contar con el Plan de Emergencias vy Centro Dia Restrepo 1: se evidencio el plan
Contingencias de acuerdo con Ios de emergencias con la socializaciéon al
lineamientos de seguridad del anexo talento humano, conformacién de brigadas y
5 técnico y evidenciar su implementacion X se socializé a las personas mayores,
como minimo a partir de la ultima cumpliendo con los tiempos de socializacion.
semana del segundo mes de ejecucion Centro Dia Restrepo 2: la socializacion del
del convenio plan de emergencias en el mes en octubre
de 2018,
Ver CD/Carpeta administrativa/subcarpeta

PSR MGEE o e
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En visitas realizadas 202123 y 27 de
Contar  con el concepto  técnico noviembre de 2018 se evidencio que:
favorable de Bomberos antes de Ia Bl concepto técnico de Bomberos se
solicitud de visita por parte de la encuentra actualmente vencido, tanto para la
Secretaria Distrital de Salud de la unidad operativa Restrepo 1 como  en
6 unidad operativa, que evidencie el X Restrepo 2, bomberos realizo visita y en el
cumplimiento de los requisitos técnicos mes de diciembre hace entrega del
pertinentes, con fecha de expedicion no concepto, sin embargo, no se cumple con la
superior a un afio. obligacién teniendo en cuenta que se debia
contar con el concepto favorable antes de la
visita de salud.
Contar con los protocolos de seguridad, En Visitas re’algadas 202123 y' 27 de
de acuerdo con los requisitos de rl(f)viemwbreﬁd? ”)O I8msfe\¢V|de)nuo que. -
- seguridad del anexo técnico y evidenciar Para ,%{ servicio. b")(j'al “R@Sife?o_. 1, y 2,
' su implementacion como minimo a partir A pre.sef}tar?” los protocolos de segundaﬂd y la
de la tltima semana del segundo mes socializacion al talento humano del mismo. )
de ejecucion del convenio. ver o o Chicarpeta
administrativa/capacitaciones
Soarﬁsméﬁg ellgesr%ri\t/;"oeidig;%?”{?@d éi’ En Avisitas realizadas 20,21,2‘3 y ?7 dfe
diferentes  areas y  requisa  de n(.)V@ﬂbr@ de 4 20”}8_ se  evidencid que
parlicipanies y demas poblacion de la cuentan - con v;}gllanclfa i,aS 24 hgras, la
unidad operativa siendo dotado  de venﬂcamon se hizo a fravés de los libros de
2 detector de metales sin armamento, v el X ”?”.““ta _para el registro del personal de
; . e vigilancia.
ggizd;ies%mratiﬁogsga Lmapo?mrde;g Ver CE)/Carpeta . 1 Fi'manci_etra/subcarpe?a
Superintendencia  de  Vigilancia vy gastos admlnxstratlvps/z. Ver libro de minuta
Sequridad Privada. : en la Unidad Operativa.
En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencié que cuenta
9 Garantizar los servicios publicos durante X con todos los servicios publicos requeridos
‘ la ejecucion del convenio para la prestacion del servicio.
Ver CD/Carpeta 1 Financiera/subcarpeta
gastos administrativos.
Realizar los mantenimientos y En .visitas realizadas 2Q,21,23 y 27 de
reparaciones a que haya lugar. que noviembre de 2018 se evidencid que no se
10. garanticen la adecuada prestacic';n del X cuenta con un cronograma de_mantemmento
Servicio. - pr’even‘uvo. que minimice el riesgo de fallas
en los equipos del area de cocina y computo.
OBLIGACIONES PARA LA DOTACION
Garantizar durante la ejecucion del En visitas realizadas 20,2123 y 27 de
convenio los elementos necesarios para noviembre de 2018 se evidencio que:
la prestacion del servicio descritos en el X Los elementos de dotacion (menaje,
presente anexo técnico. industriales, deportivos, mueble metalico vy
de madera) aln existen faltantes, esto ha
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sido notificados durante las vistas realizadas
en la ejecucién del convenio.

Entregar los elementos de aseo vy
vestuario de conformidad con las
especificaciones y periodicidad
establecidas en del anexo técnico

En visitas realizadas 20,21,23 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencio que:

Para el servicio social Centro Dia y Centro
Noche se cuentan con el numero de locker
solicitados, sin embargo, aun hace falta
candados.

En el servicio centro dia se cuenta con el
numero solicitado por anexo técnico de los
elementos de dotaciébn sudaderas vy
camisetas blancas.

Centro Noche Restrepo 1

Se evidencian listas de asistencia de la
participacion de las personas mayores a las
actividades semanales.

Se verifican las planillas de entrega de kit de
aseo; encontrando que, en las fechas del 19,
20y 21, se reporta entrega de elementos de
aseo, sin embargo, la misma no se realizé.
En conversacién con 11 participantes se
evidencia que solo se ha entregado papel
higiénico, desde el 19 de noviembre. En el
comité realizado el dia 29 de noviembre, se
acuerda con el asociado, realizar veeduria
con las personas mayores frente a la entrega
diaria de los elementos de aseo, asi como
mantener un stock de dos (2) meses en cada
unidad operativa.

Centro noche Restrepo 2

En conversacion con las personas mayores
se evidencia que no se realiz6 entrega de los
elementos de aseo durante  3dias
aproximadamente. En el comité realizado el
dia 29 de noviembre, se acuerda con el
asociado, realizar veeduria con las personas
mayores frente a la entrega diaria de los
elementos de aseo, asi como mantener un
stock de dos (2) meses en cada unidad
operativa.

Garantizar un botiquin Tipo B y la
reposicion oportuna de los elementos
que lo conforman, asi como la dotacién
requerida para el area de servicios
primarios durante la ejecucion  del

En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencidé que cuenta
con todos los elementos del botiquin tipo B
acorde de la resolucién 705 de 2005.

el

el d
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convenio.
En visitas realizadas 20, 21, 23 v 27 de
noviembre de 2018: se evidencié que los
Garantizar  todos  los  elementos, elementos necesarios para la prestacion del
insumos y utensilios necesarios para dar servicic de alimentacion se  encuentran
4 cumplimiento  al componente  de X funcionando, sin embargo, en la unidad
alimentacion. operativa  Restrepo 1 le hacen falta
elementos de menaje e industriales v en la
unidad operativa Restrepo 2 hace falta
elementos de industriales.
Suministrar la dotacion para el personal En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de
. de servicios generales y manipulacion N noviembre de 2018 se evidencid que el
5 ) ) Y X o
de alimentos descritos en el anexo personal de servicios generales cuenta con
| técnico. la dotacion completa.
Garantizar durante la eiecucion del En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de
cjonvenio ol mobilia;io ;ecejsa;rio ara la noviembre de 2018: se evidencid gue aun no
8 restacion del servicio descri’topen ol X se cuenta con la totalidad de elementos
pre N e ’ didacticos, deportivos v elementos de la lista
presente anexo técnico. de plésticos
Garantizar durante la ejecucion  del
convenio los elementos o  insumos En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de
necesari ra la realizacion de | . SO e Lo s ;
'h?g;;? 08 ‘53 %ﬁv;&g:i hgjc?icaof‘s noviembre de 2018: se evidencid que aln no
7 SN s = X se cuenta con la totalidad de elementos

didacticos, deportivos y elementos de la lista
de plasticos.

OBLIGACIONES COMPONENTE DE NUTRICION.

Brindar el servicio de alimentacién en
las  condiciones sefaladas en el
presente anexo.

En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018: se evidencid que aln no se cuenta
con ciclos de menu aprobados por la SDIS.
Durante la ejecucion del convenio se han
enviado requerimientos (79590 del
29/08/2018 y 79591 29/08/2018) notificando
al asociado del déficit en el cumplimiento de
la obligacion, sin embargo, no se ha dado
respuesta correcta y oportuna gue cumpla
con las obligaciones estipuladas en el anexo
técnico.

Cumplir con las condiciones técnicas
sefialadas en la adquisicidén de materias
primas, caracteristicas organolépticas,
preparacion y servicio de alimentos.

X

En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018: se evidencid, en las unidades
operativas Restrepo 1 y Restrepo 2, que el
producto protefco: came, no cuenta con ficha
técnica ni concepto  higiénico  sanitario
favorable del proveedor, segin materia
prima evidenciada en almacenamiento.
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Este aspecto es recurrente en las visitas
realizadas a la unidad operativa.
- . . En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
Dar cumplimiento a la minuta patron, de 2018 se evidencio, para las unidades
ciclo de menus, anélisis cuantitativo y operativas Restrepo 1 y Restrepo 2, se
cuadros de porciones establecido por el- evidencio que no se cuenta con minyutas
3 la supervisor-a del convenio de acuerdo | X aprobadas por la SDIS, con el fin de
con los ”requ1$1tos de 'nut'ncqon y garantizar adecuado aporte nutricional.
alimentacion del anexo tecnico para Este aspecto es recurrente en las visitas
cada uno de los servicios sociales. realizadas a la unidad operativa
En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
Mantener disponible el ciclo de menus de 2018. se evidencié que las unidades
semanal en lugar visible a los operativas Restrepo 1, Restrepo 2 Centro
4 participantes para cada uno de los | X Dia —Noche, no cuentan con minutas
servicios sociales. aprobadas por la SDIS.
Este aspecto es recurrente en las visitas
realizadas a la unidad operativa.
Planear, preparar y ofrecer a los
participantes, preparaciones especiales
en fechas como viernes santo, dia del
padre, dia de la madre, dia de amor y
amistad, novenas de aguinaldos, 24 y
31 de diciembre, entre otras. Y una El asociado envid solicitud de aprobacién de
5 preparacién especial por mes para la X dos opciones para menu especial del mes de
conmemoracion de los cumpleafios de noviembre, dando cumplimiento a la
los participantes. Estas preparaciones obligacion establecida en el anexo técnico.
deben ser programadas, en cada uno de
los servicios sociales de manera previa
y enviadas minimo quince (15) dias
calendario antes del evento para el
correspondiente aval de la SDIS.
En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
Entregar los alimentos para consumo de de 2018; a las unidades operativas Restrepo
6 los participantes inmediatamente X 1, Restrepo 2, se realizd seguimiento vy
termine su preparacion y coccién para control de temperaturas de alimentos de alto
cada uno de los servicios sociales. riesgo, 10s cuales estan dentro de los rangos
permitidos.
Suministrar, para cada uno de los El Asociado no cuenta con minutas
servicios sociales, las porciones de aprobadas por la SDIS, por tal motivo no se
alimentos establecidas, para lo cual se garantiza el adecuado aporte nutricional,
deben estandarizar los utensilios de segun lo exigido por el anexo técnico donde
7 servido de alimentos. Para la exactitud se debe establecer gramajes con adecuacion
en la medicion de las porciones es nutricional con el fin de realizar dicha
necesario usar utensilios aforados, verificacion.
estos pueden ser pocillos, vasos, | X Este aspecto es recurrente en las visitas
cucharas o cualquier otro elemento que realizadas a la unidad operativa.
facilite la medida. Durante la ejecucion del convenio se han

b
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enviado requerimientos (79590 del
29/08/2018 y 79591 29/08/2018) notificando
al asociado del déficit en el cumplimiento de
la obligacion, sin embargo, no se ha dado
respuesta correcta y oportuna gue cumpla
con las obligaciones establecidas en el
anexo técnico.
Conocer y aplicar los lineamientos
descritos en el presente anexo téenico y
en el Resolucion 2674 del 2013 (Buenas
Practicas de Manufactura) por todo el En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
personal involucrado en el proceso de de 2018, se observd que los servicios
8 recepcion, almacenamiento, X cuentan con el manual de buenas practicas
preparacion, servido, distribucién y de manufactura vy este se encuenira
transporte de alimentos, con el fin de socializado al talento humano por parte del
obtener alimentos inocuos, debe de tal asociado.
forma que se garantice un eficiente
proceso de Buenas Practicas de
Manufactura y Saneamiento.
En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018; a las unidades operativas Restrepo
1y Restrepo, se evidencidé que no se cuenta
con minutas aprobadas con el fin de
Garantizar el suministro y cantidad de gaiamﬂuar atdecuado aportetnutnuc;iwa!. it
alimentos la cual debe corresponder a ES QW aspecto - es recurren? en las visias
e SO M realizadas a la unidad operativa.
9 las minutas asrablec&das, prohibiéndose X Durante 1a el ién del i em
¢ o N o PRV sjecucion del convenio se han
su compra diaria, lo cual puede alterar . T
los horarios de preparacion enviado requerimientos (7959()' . del
29/08/2018 y 79591 29/08/2018) notificando
al asociado del déficit en el cumplimiento de
la obligacion, sin embargo, no se ha dado
respuesta correcta y oportuna que cumpla
con las obligaciones establecidas en el
anexo técnico.
En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018; se evidencid que las unidades
Dar cumplimiento a las condiciones Restrepo 1 y Restrepo 2, cuentan con
10 higienico sanitarias definidas en la ley X concepto higiénico sanitario FAVORABLE
09 de 1979y normatividad CON REQUERIMIENTOS, se debe hacer
complementaria y reglamentaria. revision para ajustar y dar cumplimiento al
100% con los requerimientos exigidos por el
ente de control.
. o . - En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
g];)rtici;)eacé?gs n:alimzunrp(;glsniz)jetg lgz de 2018, en las unidades ope[‘ativas
11 donacion X Restrepo 1, Restrepo 2 Centro Dia, se
“ ’ evidencio que los alimentos suministrados a
las personas mayores que participan del
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servicio no son donaciones.
OBLIGACIONES DE SALUBRIDAD
Contar dentro de un plazo maximo de El operador debe realizar gestion ante el
un mes (calendario) posterior al inicio ente de control (Secretaria Distrital de
del convenio con la Autorizacion de Salud), con el fin de presentar
1 Funcionamiento emitido por la X documentacién para posterior visita de
Secretaria Distrital de Salud, de acuerdo Autorizacion de Funcionamiento, en el marco
con la Resolucion 055 del 2018 (Articulo de la revision que salud hace bajo la
2y 3). Resolucién 055 de 2018.
g;isisg%rpseé d'jfannted:l pﬁ;g?ar?e'in;g En visitas rea!izaqas 20y 27 Qe noviembre
ejecucion del 'convenio de acuerdo con de 2018; a las unidades operativas Restrepo
los lineamientos del ’componente de 1, Restrepo 2 Centro Dia-Noche, se
2 salubridad  del anexo  técmico  y X evidencio que, el asqciado pre;enté el Plan
evidenciar su implementacion como Qe Saneamlentp B.éS’CO’ qumphendo con los
minimo a los 45 dias calendario de Imeamtent_os técnicos ‘brmdados desde la
f o Subdireccion para la Vejez.
irmada el acta de inicio.
Contar con el Protocolo de Buenas En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
Practicas de Manufactura, conforme a lo de 2018; a las unidades operativas Restrepo
3 establecido en la normatividad vigente y X 1, Restrepo 2 Centro Dia- Noche, se
de acuerdo con los lineamientos del evidencid que el asociado cuenta con el
componente de salubridad del anexo Protocolo de Buenas préacticas de
técnico Manufactura.
En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018, a las unidades operativas Restrepo
1, Restrepo 2 Centro Dia- Noche, se
evidencio que:
Restrepo 1. Implementa el Plan Institucional
de Gestibn Ambiental, a través de las
divulgaciones realizadas durante este
Realizar la adaptacion del Plan Integral periodo como:
de Gestion Ambiental — PIGA del Instructivo para la mejora de la calidad de los
Centro, de acuerdo con los lineamientos Vertimientos, realizada el dia 9 de noviembre
4 incluidos en salubridad del anexo X de 2018 en Centro Dia y 28 de noviembre de
técnico y evidenciar su implementacion 2018 en Centro Noche, Programa de Uso
como a partir del acta de inicio del Eficiente y Ahorro del Agua y Pclitica Cero
convenio. Agua realizada el dia 13 de noviembre de
2018 en Centro Dia y el dia 27 de noviembre
en Centro Noche, Uso Eficiente y Ahorro de
la Energia y Politica Cero Energia realizada
el dia 13 de noviembre de 2018 en Centro
Dia y el dia 27 de noviembre en Centro
Noche, cuenta con el formato de pasaje de
los residuos solidos aprovechables y no
aprovechables en los formatos Registro
Medicion y Control de Residuos Sélidos vy
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Certificado  de  Entrega de Residuos
Aprovechables y No Aprovechables, la
unidad operativa cuenta con la firma del
formato Accién Afirmativa vigente.

Restrepo 2 Implementa el Plan Institucional
de Geslion Ambiental, a través de las
divulgaciones  realizadas durante  este
periodo como:  Matriz Normativa Ambienial
realizada el dia 06 de noviembre de 2018 en
Centro Dia, Sensibilizacion del Apagén
Ambiental el dia 08 de noviembre de 2018
en Centro Noche, adicionalmente la unidad
operativa cuenta con correo  ambiental,
realiza el pasaje de los residuos soélidos
aprovechables y no aprovechables, cuenia
con la firma del formato Accién Afirmativa el
cual se encuentra vigente.

Sin embargo, la unidad operativa se debe
mejorar la disposicién final de los residuos
peligrosos (luminarias y RAFES)

Las unidades operativas Restrepo 1 vy
Restrepo 2 deben realizar el informe
trimestral de AVU, ante el Ente de control.
Ver CD, Carpeta Geslion  Ambiental,
Subcarpsta PIGA.

Presentar dentro de los quince primeros
dias después de firmada el acta de
inicio, el formato del diagndstico
ambiental de condiciones y enviarlo al
area de gestion ambiental ubicada en
nivel central de la Secretaria Distrital de
Integracion  Social -SDIS en  medio
magnetico.

X

No aplica para este periodo, dado que para
el primer periodo de pago realizaron la
entrega de los documentos requeridos.

Dar cumplimiento al procedimiento de
recoleccion de residuos de conformidad
con lo establecido en la normatividad
vigente y el anexo técnico.

En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018 a las unidades operativas Centro
Dia — Noche, se evidencié que:

Restrepo 1. el cuarto de residuos sdlidos da
cumplimiento con las especificaciones de!
Decreto 2981 de 2013 Art 20.

Restrepo 2: el cuarto de almacenamiento de
residuos sdlidos no cumple con las
especificaciones de hermeticidad
establecidas en el decreto 2981 de 2013 Art.
20.

Dar cumplimiento al plan de manejo v
ahorro de agua vy epergia de

En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018, a las unidades operativas Centro
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conformidad con lo establecido en la Dia- Noche, se evidencié que las unidades
normatividad vigente y el anexo técnico. operativas Restrepo 1y Restrepo 2:

- Fomentaron en los funcionarios vy
Participantes, el uso eficiente y ahorro
de energia participando del apagdn
ambiental.

- Cuentan con sistemas ahorradores de
energia.

- Fomentan el uso eficiente del agua, a
través de piezas comunicativas, sin
embargo, no cumple con el 100% de los
sistemas ahorradores, dentro de la
unidad operativa.

Ver CD, Carpeta Gestion Ambiental,

Subcarpeta PIGA.

En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre

de 2018, a las unidades operativas Centro

) . Dia- Noche, se evidencié que las unidades
8 Iéizxéi?giiscodescntas en el presente X operativas Restrepo 1y Restrepo 2, cuentan
’ actualmente con identidad institucional, por
tal motivo se debe solicitar ante el ente de
control el permiso de publicidad exterior
visual.
GESTION ADMINISTRATIVA
En visitas realizadas el 18, 19, 24 y 26 de
Presentar dentro del primer mes octubre, se identificd que los procedimientos
calendario siguiente a la suscripcidn del esta socializados con el talento humano y
’ acta de inicio, los procedimientos © X personas mayores, asi mismo ya cuenta con
' guias establecidos en el ltem Desarrollo la imagen institucional exterior.
Organizacional del anexo técnico para Ver CD/carpeta
cada uno de los servicios sociales. dos/administrativa/subcarpeta
mantenimiento.
Presentar el manual de procedimientos Ent vt;snas rezﬂzadgs el 18, 1|9’ 24 é’ 2.6 dte
de acuerdo con los requisitos de gestion gcg re, s ObSenvo que en el procedimiento
o . 2 e ingreso y egreso el nombre de la unidad
2 administrativa del anexo tecnico y X operativa no corresponde al actual
‘ evidenciar su implementacién finalizado Asi mismo no se tienen conocimiénto de los
el tercer mes de ejecucion def convenio criterios de egreso de la resolucion 825 de
para cada uno de los servicios sociales. 2018 9
En caso de requerirse, el asociado debe Desde los requisitos de gestion
presentar al supervisor-a propuesta de administrativa se evidencié el buzdon de
mejora continua gue evidencie acciones sugerencias, en un lugar visible en las dos
3. de mejora en el servicio social X Unidad Operativas y a la fecha no se ha
correspondiente, de acuerdo con los presentado PQR para dar respuesta, se
requisitos de gestién administrativa; el cumple con el protocolo de apertura del
asociado debe realizar los ajustes que le buzdn de sugerencias.

el
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sean solicitados por esta instancia.

4.

Garantizar que el servicio social cuente
con la documentacidon  actualizada,
organizada vy de acuerdo con los
requisitos de gestion administrativa del
anexo técnico, durante la ejecucion del
convenio

En visita realizada en el mes de noviembre a
las unidades operativas Restrepo 1 vy
Restrepo 2, Centro Dia v Centro Noche, se
identificod que:

La rotulacion de carpeta, caja y hoja de
control con base a SERIE, SUBSERIE, se
evidencia incompleta dicha rotulaciéon se
debe plasmar en SERIE: HISTORIAS
SOCIALES

SUBSERIE: Historias Sociales de la Persona
Mayor - Centros Dia / Centro Noche.
Inventario documental FUID: se debe llevar
uno solo por gestién ya que este instrumento
no se debe administrar por convenio. Sin
embargo, en el marco de los lineamientos de
gestion documental se debe actualizar la
informacion en el FUID con la informacion
del convenio 7744 de 2018.

Foliacion: se debe implementar consecutivo
por expediente y no por convenio y este
debe estar acorde a la hoja de control.

Hoja de control: se debe realizar la apertura
de hoja de control con base al nuevo
convenio y continuar la cronologia del
expediente con su foliacion,

El diligenciamiento de los formatos: algunos
no cumplen con la descripcién que solicita el
formato, la caligrafia por parte de los
profesionales no es la adecuada ya que al
momento de la lectura no se entiende que
quiso decir el profesional en su seguimiento.

(o2}

Garantizar el mantenimiento preventivo-
correctivo y contar con un programa de
mantenimiento, de acuerdo con los
requisitos de gestion administrativa del
anexo técnico, durante la ejecucion del
convenio.

X

Teniendo en cuenta las observaciones
realizadas en las visitas de los meses
anteriores y notificadas al asociado a través
de las actas, no se realizaron las
adecuaciones en la infraestructura con el fin
de cumplir con el 100% de los
requerimientos de las condiciones fisicas
minimas para prestacion del servicio.

El asociado debe realizar el registro,
modificacion de la informacion y cambio
de estados de los participantes
diariamente  de acuerdo con los
ineamientos del area del sistema
misional SIRBE, para no generar errores
en la informacion vy seguir la linea

En visitas realizadas se evidencié que los
formatos  utilizados en las unidades
operativas son los actualizados en el mapa
de procesos de la SDIS.

- Ficha SIRBE, en la verificacion de dicho
documento se evidencid que las historias
sociales escogidas aleatoriamente,
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técnica del servicio.

presentaban inconsistencias como, espacios
en blanco, doble marcacién, casillas
incompletas, no se tenia soporte de cedula y
recibo de servicio publico, entre ofras.

- Asistencias diarias; Se hace uso adecuado
del formato publicado en el mapa de
procesos de la SDIS, se deja observacion en
las personas mayores que salen de la unidad
operativa durante la operatividad.

- Estados: se depuraron los diferentes
estados (inscrito y solicitud de servicio).

Dar cumplimiento a
vigente en materia de
documental, en los
establecidos en el
técnico.

la normatividad

gestion
términos
presente anexo

En la revisién aleatoria de las historias
sociales que realizado en las unidades
operativas Restrepo 1 y Restrepo 2, se
evidencid que se esta llevando el expediente
cronolégico, foliacidon, perforacion a tamafio
oficio encarpetado en carpeta institucional,
sin embargo, hace falta incorporar la
documentacién de ficha SIRBE y sus anexos
ya que se aclara que esta documentacion
debe ser parte del mismo expediente se
evidencia que si se esta implementando los
instructivos del lineamiento para el archivo
de gestion.

Las demés descritas en el
8. técnico.

anexo

El asociado no ha cumplido con el 100% de
las recomendaciones realizadas durante las
visitas de apoyo a la supervision vy
notificadas, a través de las actas (dotacion,
gestion documental y técnicas).

Concepto general del cumplimiento de las
obligaciones

24

42 {0

15

El asociado reporta 42 obligaciones
satisfactorias, 15 no aplican, 24 a mejorar y

6 deficientes.

3. INFORMACION FINANCIERA.

Balance Financiero

Balance general

Concepto

. Aporte SDIS ?Porcentaje

Detalle de pagos realizados

9. Concepto

10. Valor total
facturado

11. Porcentaje
desembolsos realizados

A it B
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Balgnce Financierp

Balance general Detalle de pagos realizados
o o e . 10,V © total 1. rceniaj
Loncepio o Aporte BDIS | Porcentaje 9, Concepio mf ?ior foia 1 Pmcmia;g R
froturado desembolsos realizados

DESEMBOLSO JULIO-

. Valor Inicial: $1.781.862.302 1 100,00%

AGOSTO $301.553.631 16,92%
g 5
2. Valor Adiciones: 50 0,00% Zi;r‘ﬁ/%sg $260.310.138 15,73%
: coeng <
3. Valor Reducciones: 500 0,00% Dtgé.%%%’;o $297.115.585 16,67%
4. Valor Total: $1.781.862.302 | 100,00% = 0,00%
5. Valor desembolsado: $878.979.354 | 49,33% 0,00%
6. Valor Causado, No . . o
desembolsado: 50 : 0.00% : 0.00%
7. Valor Total Ejecutado: © $878.979.354 1 49,33% : 0,00%
8. Saldo: $902.882.948 | 50,67% 0,00%
0,00%
Totales $878.979.354 49,33%

instructive Diligenciamiento Balance Financiero

1. Valor Inicial: Este es el valor del contrato/convenio principal sin modificaciones.

2. Valor Modificacion (adiciones): En esta casilla se deben incluir las adiciones realizadas al contrato/convenio.
3. Valor Reducciones: En esta casilla se deben incluir las reducciones realizadas al contrato (En caso de aplicar)
4. Valor Total: £s la suma de la casilla (1) +(2) - (3)

8. Valor Pagado: £s la suma de Ja columna de valor total de la factura (12).

6. Valor Causado, no Pagado: Este corresponde al valor de la factura que se esta radicando para pago.

7. Valor Total Ejecutado: Es la sumatoria de la casilla (5) + (6) (3. Valor pagaclo + Valor causado no pagacio).

8. Saldo: Diferencia entre el Valor Total y Valor Total Ejecutado.

9. Conceplo: Corresponde al consecutivo de pagos realizados.

10. Valor Total Facturado: Corresponds al valor de factura presentada por el operador del Convenio o Contrato.
11. Porcentaje desembolsos realizados: Es la division entre la sumatoria de las facturas presentadas por el operador del Convenio o
Contrato (10) y el valor total (4).

A continuacion, se presenta la relacion de recursos desembolsados y los recursos a desembolsar para el
presente periodo, de acuerdo con el servicio prestado de conformidad con la estructura de costos.

Relacion Liquidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS - 8DIS Centro Dia Antonio Narifio 1

5.
1. Period 2. 3. Valor 4. Recursos | ﬁ,C%itos 7. Valor neto 8.
- reniodo Atenciones bruto Descuentos ! no PO desembolsado  Observacionss
: . realizacion
: ejecutados
14.Mes  12.Del 1.2, Al oupos  Sincosios Novedades iy pesembolsade  ACIAAra aue

i atendidos por atenciones ! corresponden
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realizacién

Valor

los

descuentos y

los recursos
no ejecutados

segun

liquidacion de
cupos, y si hay
observaciones

adicionales.

JULIO
AGOSTO

30/07/2018
01/08/2018

31/07/2018

31/08/2018

100

$4.953.200 $0

$297.154

$0 $5.250.354 ¢

1550

$74.720.500

$2.120.495

$0 . $76.849.995

SEPTIEMBRE

01/09/2018 | 30/09/2018

1.500

$74.298.000 30

$6.907.398

$0 $67.390.602 ¢

Los recursos no
ejecutados,
corresponden a
mayores
valores girados |
enjulioy
agosto de
2018.

OCTUBRE

NOVIEMBRE

01/10/2018 | 31/10/2018

01/11/2018 | 30/11/2018

1.650

$74.720.500 $0

$0

$0  $74.720.500

1.500

$74.298.000 $0

$142.637

$0 ¢  $74.155.363

TOTALES

6200

$302.990.200 $0

$9.476.684

Los recursos no

el cual no se
. contd con una

| enfermeria y un
- menor valor

. ejecutado en el
: rubro de

: Espacio Fisico

 Funcional.

ejecutados,
corresponden a
n (01) dias en

técnica en
auxiliar de

N/A

1. Periodo

2.
Atenciones

5
3. Valor 4

bruto Descuentos no

Recursos

ejecutados

6. Costos
por
realizacién

7. Valor neto
desembolsado

8.
Observaciones

1.1. Mes

1.2. Del 1.2. Al

Cupos
atendidos

Novedades
atenciones

Sin costos
por

realizacion Valor

Valor

Valor Desembolsado

Aclarar a que
corresponden
los
descuentos y
los recursos
no ejecutados
segin
liquidacion de
cupos, y si hay
observaciones
adicionales.

JULIO
AGOSTO

30/07/2018
01/08/2018

31/08/2018

31/07/2018

99

1531

$4.434.200
$66.986.750

$9.475

Hé180_025m S

so
%0

$0 $4.424.725 ¢

$0 $66.806.725

bSO WA S AGE e e
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Relacion Liguidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS - 8DIS Centro Noche Antonio Narifio 1

P

<. H o
1. Poriodo 2. 3. valor 4. Recursos = O C?ito“’ 7. Valor neto 8.
o Atenciones | Druto Descusnios no . 53 ... desembolsado | Observaciones
; i reglizacion ;
, B R .. Bjecuiados ,
- - Bin cosios . Aclarar a gug
44 M PP PR Cupos N Movedades Talor X " e
11 Mes 1.2. Dsl 1.2, A atendidos por atenciones Valoy Valor : Desembolsado | corresponden
. reatizacion . : los
LOS recursos no
sjecutados,
SEPTIEMBRE | 01/09/2018  30/09/2018 | 1499 $66.513.000 $9.475  $1.743.350 $64.760.175 CoTesponden a
un mayor valor
girados en julio
de 2018,
Cupo no
atendido
- . . s . - « N e . o 5o e o dUrante el
i OCTUBRE 01/10/2018 © 31/10/2018 1549 © $66.986.750 $9.475 $0 $0 $66.977.275 periodo de
ejecucion del
informe.
l.0s recursos no
ejecutados,
corresponden a
. ] . un menor vator
- ME 1 1201 /1 1 15 $66.51 3 $79.66 $66.433.333 .
NOVIEMBRE  01/11/2018  30/11/2018 1500 0 $66.513.000 30 $79.667 30 ’ $66.433.333 ejecutado en el
rubro de
Espacio Fisico
Funcional,
TOTALES 6178 $274.433.700 $208.450 © $1.823.047 ‘«;»G v $269.402.233 . N/A
Relacion Liguidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos 3DIS - SDIS Centro Dia Antonio Narifio 2
5. : 8. Costos :
1. Periodo 2. 3. Valor 4. Recursos ' 0; 7. Valor neto 8.
: | Atenciones bruto Descuenios 1o reaﬁpzacién desembolsado | Observaciones
: ejecutados | ’
Novedades Aclarar a que
atenci{me:% corresponden
e los
descuentos y
Cunos Sin costos : los recursos
1.1, Mes 1.7, Dal 1.2. A1 a%ensidog nor Valor Valor Desembolsado | no gjecutados
realizacion segin
Valor A
liguidacién de
cupos, y si hay
observaciones
adicionales,
«
JULIO , A
AGOSTO 03/08/2018 . 31/08/2018 1732 $76.246.440 $67.600 | $2.700.292 $0 . $78.879.132
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Relacién Liquidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS - SDIS Centro Dia Antonio Narifio 2

1. Periodo

SEPTIEMBRE | 01/09/20

OCTUBRE 01/10/20

NOVIEMBRE @ 01/11/20

18 | 30/09/2018

18 1 31/10/2018

18 | 30/11/2018

 TOTALES

2

Atenciones

1791

1858

1795

3. Valor
bruto

$81.149.400

$81.656.400

$81.149.400

7176 | $320.201.640 1

4.
Descuentos no

Novedades
atenciones

$76.050

$42.250

5.
Recursos

ejecutados

$6.605.989

$16.900 $0

$57.675

| $202.800  $9.363.966

6. Costos | 7. Valor neto

por ;
PN mbolsad
realizacion | dese °

$0 . $74.467.361

$0 : $81.639.500

$0 $81.049.475

80 $316.035.468

Relacion Liquidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS - SDIS Centro Noche Antonio Narifio 2

1. Periodo

1.1. Mes 1.2. Del 1.2. Al

2

Atenciones

Cupos

atendidos

3. Valor
bruto

Sin costos
por
realizacion

JULIO

AGOSTO 03/08/2018 : 31/08/2018

0

1740 ¢

$0
$69.347.700

4

Valor

Descuentos

Novedades
atenciones

$0
$0

Recursos
no
ejecutados

Valor

6. Costos

7. Valor neto
por

8

Observaciones |

Los recursos no

| ejecutados,

corresponden a
un mayor valor
girados en
agosto de
2018,
adicionalmente,
se realizd el

| descuento del

nutricionista y
un facilitador.
Cupo no
atendido
durante el
periodo de
ejecucion del

informe.

Los recursos no .

ejecutados,
corresponden a
un menor valor
ejecutado en el
rubro de
Espacio Fisico
Funcional.

NIA

8

realizacion

Vaior

desembolsado

Desembolsado |

$0
$0

$0
$0

$0

$69.347.700

. Aclarar a que
. corresponden

| cupos, y si hay
| observaciones

Observaciones

fos
descuentos y
los recursos
no ejecutados
segun
fiquidacion de

adicionales.
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SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

Relacion Liguidacion de Gupos por Servicios Prestados - Recursos 3DIS - SDIS Centro Noche Antonio Narifio 2

1. Periodo

01/09/2018

01/10/2018

01/11/2018

TOTALES

Atenciones
30/09/2018 1800
31/10/2018 1860
30/11/2018 1800
7200

3. Valoy &,
bruto Descuenios
Movedades
- atengiones

$73.692.000 $0
$74.260.500 50
$73.692.000 30
$290.992.200 | $0

5.
o Revursos
no
| ejecutados

$482.190

$4.403.220

$4.885.490 -

5. Costos

R 7. Yaloy neto 8.
.g_)m., C desembolsade  Dbservaciones
vealizacidn |
30 $73.692.000
No contaban
$0°  s73778.310 cone
profesional de
Nutricién
Los recursos no
ejecutados,
corresponden
a
No se contd
con al
profesional  de
Nutricion.
Veinticinco (25)
dias, en los
cuales no  se
contd  con el
$0 $69.268 780 Drofesional en
Terapia
Ocupacional.
Siete (07) dias
en los cuales
no sé conto con
el técnico en
auxiliar de
enfermeria.
Un menor valor
ejecutacdo en el
rubro de
Espacio  Fisico
Funcional.
$0 $286.106.790 ¢ N/A

instructivo Diligenciamiento Relacion Ejecucion Mensual Recursos - SDIS
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Instructivo Diligenciamiento Relacién Ejecucién Mensual Recursos - SDIS

1. Periodo

1.2. Mes: Indicar el mes de ejecucion (completar la informacién en la casilla siguiente a la ultima diligenciada, teniendo en cuenta que es un cuadro
cuyo total demuestra la ejecucion acumulada).

1.3. Indicar el periodo correspondiente y acorde con el mes de ejecucion.

2. Atenciones: Indicar el numero total de atenciones realizadas durante el mes de ejecucién y acorde con la liquidacion mensual de cupos.

3. Valor bruto: Corresponde al valor total de la atencién durante el mes (Sumatoria de los costos fijos totales y los costos variables totales). No
incluye los costos por realizacion ni los descuentos.

4. Descuentos: Indicar el valor total de los descuentos realizados por las novedades (Hospitalizacion, salidas a medio Social y familiar), los cuales
se encuentran totalizados en la liquidacion mensual de cupos.

5. Recursos no ejecutados: Indicar el valor total de los recursos no ejecutados durante el periodo del informe, los cuales se encuentran en
totalizados en la liquidacién mensual de cupos por la no ejecucion de la asignacion presupuestal destinada o por la falta de soportes financieros y
contables.

6. Costos por realizacion; Los costos variables por realizacion se cancelaran una vez se preste el servicio o se entregue el bien; en este orden, se
indicaran una vez sean validados por el Supervisor del Convenio o Contrato y ejecutados por el operador.

7. Valor neto pagada/desembolsado: Corresponde a la diferencia entre el valor bruto menos los descuentos, menos los recursos no ejecutados mas
el valor de los costos por realizacion. (3-4-5+6)

8. Observaciones: Espacio para indicar las causas que ocasionan los descuentos y los recursos no ejecutados segtin liquidacion de cupos, y si
existen observaciones financieras adicionales.

Los siguientes cuadros presentan la ejecucion financiera asociada a los rubros y valores definidos en la
estructura de costos, teniendo en cuenta los soportes de ejecucién presupuestal presentados por el asociado
y que justifican la liquidacion mensual de cupos.

Ejecucion Financiera Mensual Recursos SDIS Soportada Centro Dia Antonio Narific 1

k]
1R i ;‘: | Valor de acuerdo con Periodo .
. Rubro/item § 3. Totales estructura de costos 18, Total ejecutado
o
CH11/2048  BHTYIZ04E
4. Costos Fijos ; 13. SDIS . 14. Asociado SDIS Asociado . 19.SDIS 20.'
. e R SRR S . . 3 : [ ... Asociado
1,0 $22.280.430 $0 $22.280.430 $0 ° $3.713.405 . $0 | $14.977.400
3,0 $53.218.530 : $53.218.530 $8.869.755 $0 ‘ $35.774.679 $0 :
20 $35392200  $35.392.200 . $5.898 700 50 $23.791.424 $0 :

1,0 . $17.696.100 $7.824.759 ©  $9.871.341 ! $1.304.127 $1.645.224 $5.259.979 . $6.635.734

1,0 $17.369.086 |  $17.359.086 | $2.893.181 $0 . $9.547.497 $0
2,0 | $17.353.020 $17.353.020 $2.892.170 $0 . $11.665.086 $0
2,0 $22.687.308 ;  $22.687.308 | $3.718.197 $0 | $15.187.891 $0 E

$28.154718  $28.154.718 $4.692.452 $0  $18.665.533 30 |
$28.154.718  $28.154.718 $4.692.453 50 $18.926.226 $0
$60.107.100  $60.107.100 $9.938.233 $40458532  $36.190 |
$26324.979  $26.324 979 $4.387.497  $146.003 . $17.550.201 |  $202.259

$67.198.800 $36.098.800 $31.100.000 . $6.016.467 = $5.183.333 . $24.065.868  $21.106.659

$22.274.772 ' $22.274.772 $3.712.462 $0  $14.849.848 $0

$14.792.916 $14.792.916 | $2.465.486 50 $9.861.944 $82.183

A

e e
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Ejecucion Financiera Mensual Recursos SDIS Soportada Centro Dia Antonio Narifo 1

€3
°
1. Rubrofftem % 3. Totales
L
o~
4, Cosios Fijos
8. Subtotal Gostos Fijos $432.994.677 .
7. Gostos Variables
$77.748.323
8. Bubtotal Costos Variables $77.748.323

4. Costos poy realizacion

$6.299.326

$6.098.614

10, {Subfz(')tal 0or Costos por $22.099.190
realizacion.

11, Descuento novedades rubro de alimentos
(Hospitalizaciones, salidas a medio familiar y social)

12. Total costos: §532.842.190

21. Mayor Valor Soportado: $0
22, Menor Valor Sopér{adcz k $0
23. Ajuste a fa Degena: -$2.174
- 24, TOTAL (Validacidn Liguidacion Mensual de Cupos): $74.158.363

$7.701.250

Valor de acuerdo son Periodo

astrucig de costos

13, SDIS 14, Asoclado SIS
$369.742.906 $63.261.771  $61.481.180

$77.748.323 . $12.676.357
$77.748.323 30 | $12.8676.357
$0 $8.299.326 $0
$0 $6.098.614 30
$0 37.701.250 $0
$0 $22.099.190 $0

N/A N/A

$447.491.229 - $88.350.967 . $74.157.537

18, Total

Asociado 18, 8018

$10.687.965 . $245.604.798

30 $51.315.872

$0 - $51.315.872

$1.380.092 30
30 $0
$1.325.966 $0
32.706.058 30
N/A $56.907.398

$13.394.023 - $290.013.272

$425.133 $0
$0 $8.388.077 |
0 -$4.535

$12.968.890  $29%.366.814

ejecutatdo

20,
Asociado

$43.130.425

$51.363.387
-$440.724
$0

$6
| $51.804.108

Observaciones: Se presenta un ajuste a la decena por dos mil ciento setenta y cuatro pesos m/cte. ($2.174), por

concepto de decimales correspondiente a la aproximacion al valor de Ligquidacion Mensual de Cupos.

Se presenta un consolidado de ocho millones trescientos cincuenta y ocho mil setenta y siete pesos m/cte.

($8.358.077) los cuales corresponden a menores valores soportados por el operador en los meses de julio, agosto y

septiembre, los cuales se enviarén para verificacion por parte de la Asociaciones Hogares Si a la Vida vy
posteriormente en mesa de trabajo con la Subdireccion para la Vejez se adelantara la verificacion y determinacion
de acciones a seguir para conciliar dichos valores.

Ejecucion Financiera Mensual Recursos SDIS Soportada Centro Noche Antonio Narifio 1
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-]
]
[e] .
: - Valor de acuerdo con Periodo .
1. Rubro/item : § 3. Totales estructura de costos 18. Total ejecutado
o
G208 ; 3812018
4. Costos Fijos L 13. sDIs 14.’ A§0c|ad§ SDIS Asociado V 19. SDIS Asociado
$22.280.430 : $0 $22.280.430 $0 . $3.713.405 $0 . $14.977.400
$17.739.510 $17.739.510 : $2.956.585 $0  $11.924.893 $0
$8.848.050  $5.848.050 $1.474.675 50 $5.947.856 $0
$17.696.100 $17.696.100 $2.949.350 : $0  $11.895.712 $0
$8.679.546 $8.679.546 $1.446.591 $0  $5.834.584 $0
$17.739.510 $17.739.510 $2.956.585 E $0 . $11.924.893 $0
$17.363.020  $17.353.020 $2.892.170 $0  $11.665.086 $0
$22.687.308 $22.687.308 ! $3.781.218 | $0 ° $15.250.913 $0
$18.769.812  $18.769.812 $3.128.302 $0 $12.617.485 $0
$18.769.812 $18.769.812 $3.128.302 | 30 $12.614.485 $0
$60.107.400 $60.107.400 ¢ $9.938.233 $0 ° $40.458.534 $36.190
$26.324.979 : $26.324.979 | $4.387.497 % $146.003 © $17.550.291 $292.260
$57.265.800 $31.765.800 $25.500.000 | $5.294.300 : $4.250.000 . $21.208.097 $17.398.647
$22A274.772 $19.744.805 $2.529.967 '$‘3A290.801 .' $421.661 ’ $13.163.204 $1.686.644
: 5 $27.580.709 $27.580.709 : $4.596.785 | $0 . $16.288.355 $153.226
6. Subtotal Costos Fijos $364.116.758 $313.806.361 $50.310.397 | $52.221.394 a $8.531.069 : $208.344.388 - $34.544.367
7. Costos Variables
" $28.488.900 $28.488.900 | $4.644.929 ° $0  $18.905.841 $0
$58.688.007 $58.688.007 $9.568.697 $0 ° $38.835.640 $0
8. Subtotal Costos Variables $28.488.900 ! $28.488.900 ‘ $0 : $14.213.626 30 $574741.481 $0
9. Costos por realizacién
$18.741.667 $0 $18.741.667 $0 . $3.227.280 $0 $9.578.286
$7.372.857 $0 ! $7.372.857 $0 . $1.269.424 $0 $3.768.004
$26.114.524 $0 | $4.496.704 $0 | $13.346.290
11. Descuento novedades rubré d'e aiimentoé "
(Hospitalizaciones, salidas a medio familiar y social). N/A : N/A N/A $1.942.325 N/A
12. Total costos: $392.605.658 $342.295.261 $76.424.921  $66.435.020 | $13.027.773 $264.143.544 = $47.890.657 '
21. Mayor Valor Soportado: $0.  -$413.431  -$198.676  -$425.720
22. Menor Valor Soportado: $0 $0 . $5.459.052 $0
23. Ajuste a la Decena: -$1.687 $0 -$1.687 $0
| 24. TOTAL (Validacién A e '
: Liquidacion Mensual de $66.433.333 | $12.614.342 | $269.402.233 . $48.316.377

: Cupos):
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Observaciones: Se presenta un ajuste a la decena por mil seiscientos ochenta y siete pesos m/cte. ($1.687), por
concepto de decimales correspondiente a la aproximacion al valor de Liguidacion Mensual de Cupos.

Se presenta un consolidado de cinco millones cuatrocientos cincuenta y nueve mil cincuenta v dos pesos micie,
($5.459.062) los cuales corresponden a menores valores soportados por el operador en los meses de julio, agosto y
sepliembre, los cuales se enviardn para verificacion por parte de la Asociaciones Hogares Si a la Vida vy
posteriormente en mesa de trabajo con la Subdireccion para la Vejez se adelantara la verificacion y determinacion de
acciones a seguir para conciliar dichos valores.

Ejscucion Financlera Mensual Recursos 8DIS Soportada Centro Dia Antonio Narifio 2

o
Y
3 -
oo 5 R~ Valor de acuerdo con : Periodo et
1. Rubrofitem § 3. Totales catructura 96 costos 18, Total ejecutado
o
e o . ey N, socia 19, 8DIS 20
4, Costos Fijos 13, SDIS 14, Asociado { S8 Asociado 19, 8DIS Asociado
1,0 $22.280.430 $0 $22.280.430 ¢ 30 $3.713.405 30 ¢ $14.606.060
3.0 $53.218.530 $53.218.530 | | $8.869.755 $0  $34.887.702 30
2,0 $35.392.200 ‘ $35.392.200 $5.898.700 $0 . $23.201.554 $0
1,0 $17.696.100 $4.870.693 $12.825.407 © $811.782 $2.134.568 $3.193.009 $8.404.767
1,0 $17.359.086 ’ $17.359.086 $2.893.181 $0 $7.715.149 $0
2.0 $17.353.020 $17.353.020 $52.892.170 $0 0 8$11.134.854 $0
erman 2,0 522.687.308 $22.687.308 $3.781.218 $0° $14.872.790 $0
3,0 $28.154.718 $28.154.718 : $4.692.453 $0 §18.456.981 $0
3,0 $28.154.718 $28.154.718 . $4.692.453 $0 $18.456.982 $0
$72.128.520 $72.128.520 $11.963.745 $0 $47.226.577 $3.399.073
$31.589.974 $31.589.974 $5.264.996 3175004 . $20.708.984 $736.516
$80.638.560 $44.711.329 $35.927.231 $7.451.888 . $5.987.872 . $29.310.760 . $24.130.490
$22.274.772 $22.274.772 $3.712.462 $0 $14.602.351 $247.497
: Retl ANt e tatia $17.751.499 $17.751.499 $2.958.583 30 . $11.866.758 $228.321
6. Bubtotal Costos Fijos $466.679.435 $395.646.367 $71.033.068 . $65.883.386 | $12.010.849 ' $255.434 451  $51.752.724
7. Costos Variables
$93.297.987 $93.297.987 $15.211.628 $0 - $60.339.205 ‘ 30
8. Subtotal Costos Variables | $93.207.987  $93297.987 50 $15211.628 S0 $60.339.205 $0
9. Costos por realizacion
$8.299.328 $0 $8.299.326 | $0 $1.431.861 30 $5.637.977
A 66 098,614 50 $6.098614 $0 $0 $0 $0
$7.701.250 30 $7.701.250 $0 $1.326.270 $0 $2.652.540

10. Subtotal por costos por realizacion, | $22.099.190 $0 $22.099.190 I $0 . $2.758.131 $0 $8.290.517
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Ejecucion Financiera Mensual Recursos SDIS Soportada Centro Dia Antonio Narifio 2

T
<
© .
: S Valor de acuerdo con Periodo .
1. Rubro/item § 3. Totales estructura de costos 18. Total ejecutado
“i P
GG L g
X o [ ik N T ;, o S 20,

4. Costos Fijos 13. SDIS 14. Asociado SDIS Asqcnadf) 19. SDIS Asociado
11. De_scyentlo novedqdes rubro d_e alimgntos ) NJA N/A N/A $9.466.831 N/A
(Hospitalizaciones, salidas a medio familiar y social).

12. Total costos: | $582.076.612  $488.944.354 $93.132.258 | $81.095.014  $14.768.980 | $306.306.825 $60.043.241
21. Mayor Valor Soportado: -$42.250 -$402.786 -$42.250 © -$1.684.323
22. Menor Valor Soportado: ‘ $0 $9.777.272  $0
23. Ajuste a la Decena: o sa2e 0 86319 $0
24, TOTAL (Validacion Liquidacion Mensual de Cupos): $81.049.475 | $14.366.194 | $316.035.468 | $61.627.564

Observaciones: El mayor valor soportado, corresponde a la sobre ejecucion del rubro de alimentos en cuarenta y dos
mil doscientos cincuenta pesos m/cte. ($42.250), los cuales seran descontados en la ejecucion del mes de diciembre de
2018. Se presenta un ajuste a la decena por tres mil doscientos ochenta y nueve pesos m/cte. ($3.289), por concepto
de decimales correspondiente a Ja aproximacién al valor de Liquidacion Mensual de Cupos.

Se presenta un consolidado de nueve millones setecientos setenta y siete mil doscientos setenta y dos pesos m/cte.
($9.777.272) los cuales corresponden a menores valores soportados por el operador en los meses de julio, agosto y
septiembre, los cuales se enviaran para verificacién por parte de la Asociaciones Hogares Si a la Vida y posteriormente
en mesa de trabajo con la Subdireccion para la Vejez se adelantard la verificacion y determinacion de acciones a seguir
para conciliar dichos valores,

Ejecucion Financiera Mensual Recursos SDIS Soportada Centro Noche Antonio Narifio 2

o
]
1. Rubro/item i; . 3.Totales Z:tlzrc(:ﬁrzc:g?:sf:: Periodo 18. Total ejecutado
o ¢
. | , 012018 | S0MU2018
4. Costos Fijos - 13.5DIS 14. Asociado  SDIS Asociado 19, SDIS As:c"i'a do
10 $22.280.430 30 $22.280.430 0 $3.713405 $0  $14.606.060
10 $17.730510  $17.739.510 $2.956.585 $0  $11.629.234 $0
05 $8.848050  $8.848.050 $1.474.675 $0  $5.800.388 $0
10 $17.696.100  $17.696.100 $491.558 $0 $0.142.985 $0
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1. Rubrofftern

4, Gostos Fijos

6. Bubtotal Costos Fijos
7. Costos Yariables

8. Bubtotal Costos Variables

9. Costos por realizacion

Ejecucion Financiera Mensual Recursos 8DIS Soportada Centro Noche Antonio Narifio 2

1,0
2,0
2,0

2,0

2,0

3. Tolales

$8.679.546

$317.739.510

$17.353.020

$22.687.308
$18.769.812
$18.769.812

$72.128.880

$31.589.974

$68.718.960
$22.274.772
$33.096.851
$398.372.535
$34.186.680
$70.425.608

$34.186.680

$18.741.667

$7.372.857

1. Descuento novedades rubro de alimentos
(Hospitalizaciones, salidas a medio familiar y social).

12, Total costos:

24, Mayor Valor Soportado:

22. Menor Valor Soportado: '

23. Ajuste a la Decena:

$432.559.215

Valoy de acusrde con
estruciura de costos

13, 8DIS

$8.679.546

$17.739.510

$17.353.020 .

$22.687.308

$518.769.812
$18.769.812

$72.128.880

$31.589.974

$38.089.455 |

$16.643.335
$33.096.851
$339.831.163

$34.186.680
$70.425.608 .

$34.186.680

&

0
0

<5

N/A

$374.017.843

24, TOTAL (Validacién Liguidacion Mensual de Cupos):

14, Asociado

$30.629.505

$5.631.437

$58.541.372

$18.741.667 |

87.372.857

$26.114.524

N/A

$84.655.898

Pariodo

18. Total sjecutado

$2.956.585
$2.892.170

$3.340.076

$3.128.302
$3.128.302

511.963.746

$5.264.996

$6.348.243

$2.773.889

$5.516.142

$52.235.268

$5.573.915

$11.482.436

$17.066.351

$O

$69.291.619

50
0|
-$2.839
| $69.288.780

Asociado 19. 3DIS e o
S0 $3.766.135 30
S0 $11.629.234 50
50 $11.375.868 $0
$0 $14.431.648 30
S0 $12.304.654 $0
S0 $12.304.655 50

$0 $47.226.753 1 $3.398.897

$175.004 $20.708.984 $736.518

$5.104.918 $26.392.972  $20.895.123

$938.573 $10.910.630  $3.939.218
50 $21.696.825 5506.911
$9.931.900 + $218.320.965 $44.082.725

50 $22.159.409 30

50 $45.649.062 30

S0 $67.808.471 50

$3.227.042 50 $9.577.358

$1.269.120 50 $6.138.835

$4.496.162 50 $15.716.193
N/A S wa

0 $14.428.062 ¢ $286.129.436  $59.798.918

-$890.230 -$792.341  -$2.604.878
$0 - 4777.450 $0
$0 -$7.755 $0

: $13.837.832  $286.106.790  $62.403.796
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Observaciones: Se presenta un ajuste a la decena por dos mil ochocientos treinta y nueve pesos m/cte. ($2.839),
por concepto de decimales correspondiente a la aproximacién al valor de Liguidacion Mensual de Cupos.

Se presenta un consolidado de setecientos setenta y siete mil cuatrocientos cincuenta pesos micte. ($777.450) los
cuales corresponden a menores valores soportados por el operador en el mes de septiembre, el cual sera verificado
por parte de Asociaciones Hogares Si a la Vida y posteriormente se validara en mesa de trabajo con la Subdireccion
para la Vejez se adelantara la verificacién y determinacion de acciones a seguir para conciliar dichos valores.
Adicionalmente, se presenta un mayor valor soportado por parte del operador por valor de setecientos noventa y dos
mil trescientos cuarenta y un pesos m/cte. ($792.341).

Ejecucion Financiera Mensual Recursos - SDIS

1. Rubro/ltem: Conjunto de componentes asociados a la estructura de costos relacionados con la prestacion del servicio social.

2. Cantidad: Minimos requeridos para la prestacion del servicio y establecidos en la estructura de costos.

3. Totales: Total de la asignacion presupuestal a cada rubro establecido en la estructura de costos.

4. Costos Fijos:

5. Subtotal Recurso Humano: Sumatoria de los rubros por cada perfil de talento humano, de acuerdo a la estructura de costos.

6. Subtotal Costos Fijos: Sumatoria de la totalidad de los costos fjjos establecidos en la estructura de costos del Contrato o
Convenio.

7. Costos Variables: Indicar en cada celda los rubros establecidos en la estructura de costos, en referencia a los costos variables.
8. Subtotal Costos Variables: Sumatoria de la totalidad de los costos variables establecidos en la estructura de costos del Contrato
o Convenio.

9. Costos por Realizacién: Indicar en cada celda los rubros establecidos en la estructura de costos, en referencia a los costos por
realizacion.

10. Subtotal Costos por Realizacion: Sumatoria de la totalidad de los costos por realizacion establecidos en la estructura de costos
del Contrato o Convenio.

11. Descuento novedades por alimentos (Hospitalizaciones, salidas a medio familiar y social): Indicar los descuentos realizados
acorde a la liquidacion mensual de cupos.

12. Total Costos: Sumatoria de los Subtotales de Costos Fijos, Costos Variables, Costos por Realizacion, menos el Descuento por
alimentos. Refleja el valor total de los costos durante el periodo de ejecucion.

13. SDIS: Indicar el valor de los aportes de la Secretaria Distrital de Integracién Social de acuerdo a lo establecido en la estructura
de costos del Convenio o Contrato.

14. Asociado. Indicar el valor de los aportes del operador del Convenio o Contrato de acuerdo a lo establecido en la estructura de
costos.

15. Periodo ejecutado: Indicar el periodo de ejecucion del informe.

16. SDIS: Indicar el valor de los aportes de la SDIS ejecutados durante el periodo de ejecucion, teniendo en cuenta el promedio
mensual acorde a lo establecido en la estructura de costos.

17. Asociado: Indicar el valor de los aportes del operador del Convenio Contrato ejecutados durante el periodo de ejecucion,
teniendo en cuenta el promedio mensual acorde a lo establecido en la estructura de costos.

18. Total ejecutado. Valor ejecutado durante el Convenio o Contrato.

19. SDIS: Valor de los aportes de la SDIS ejecutados durante la ejecucion del Convenio.

20. Asociado: Valor de los aportes del operador del Convenio Contrato ejecutados durante el plazo establecido.

21. Mayor Valor Soportado: Diferencia entre lo soportes contables presentados, frente a la liquidacion de cupos, en caso de que la
sumatoria de lo ejecutado en el periodo por el operador supere, el valor de la liquidacion mensual de cupos.

22. Menor Valor Soportado: Diferencia entre lo soportes contables presentados, frente a la liquidacion de cupos, en caso de que la
sumatoria de lo ejecutado en el periodo por el operador sea inferior, el valor de la liquidacion mensual de cupos.

23. Ajuste a la Decena: Aproximacion al valor de Liquidacion Mensual de Cupos por concepto de decimales.

24. Total: Valor a desembolsar y verificado contra la liquidacion mensual de cupos.

Cuando se trate de un convenic que estipule aportes en contrapartida, especificar la siguiente informacion:

Relacion Ejecucién Mensual Aportes Asocia_do Centro Dia Restrepo 1

: “Aportes
adicionales
N . Saldo de
. L Ano de - Valor aportes del | : (no
Mes de ejecucion  ejecucion Estructura de costos asociado a;)sogiei:ddfl ' contemplados

costos)

Rl o

| estructura de |
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Jutio - Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

2018

2018

2018

2018

Total

Costos fijos
Costos variables

Costos variables por realizacion

Costos fijos
Costos variables

Costos variables por realizacion

Costos fijos
Costos variables

Costos variables por realizacion

Costos fijos

Costos variables

Coslos variables por realizacion

$10.720.582
$0

$1.387.875

$10.541.964
$0
$1.383.363
$511.179.914
$0
$52.755.666

$10.687.965

$0

$2.706.058

$51.383.387

Yalor inicial aportes del asosiado

Costos fijos

Costos variables

Costos variables por realizacion

Aportes del asociado ejecutados

% aportes del asociado ejecutados

Saldo apories del asociado

$52.531.189
$0
$20.711.315
$41.989.225
$0 $15.588
$19.327.952
$30.809.311
$0
$16.572.286
$20.121.346

50 $425.133

$13.866.228

$33.987.574 $440.724

$85.350.981
$63.251.771
30
$22.099.190
$51.363.387
60,18%
$33.987.574

Relacion Bjecucidn Mensuai Aportes Asociado Centro Noche Restrepm 4

Mes de ejecucion

Julio - Agosto

Septiembre

Octubre

Ao de
sjecucion

Estructura de costos

Costos fijos

2018

2018

2018

Costos variables

Costos variables por realizacion
Costos fijos

Costos variables

Costos variables por realizacion
Costos fijos

Apories
adicionales
YValor ap@r‘tes a?ﬁl?e()sd deei {no
del asociado asociado contemplados
astructura de
, costos)
$8.533.649 1  $41.776.748
$0 $0
$0 $26.114.524
$8.440.769 - $33.335.979
$0 30 $12.289

$4.352.084
$9.038.880

$21.762.440
$24.297.099
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Costos variables $0 ¢ $0
Costos variables por realizacion $4.497.502 . $17.264.938
Costos fijos R $8.531.069 $15.766.030
Costos variables $0 $0 $413.431
Noviembre 2018 : e
Costos variables por realizacion $4.496.704 $12.768.234
Total o $47.890.657  $28.534.264 $425.720
Valor inicial aportes del asociado $76.424.921
Costos fijos $50.310.397
Costos variables $0
Costos variables por realizacion $26.114.524
Aportes del asociado ejecutados $47.890.657
% aportes del asociado ejecutados 62,66%
Saldo aportes del asociado $28.534.264

* Relacién Ejecucion Mensual Aportes Asociado Centro Dia Restrepo 2

{ Aportes
| dicionales
- % Saldo de a
. .. Afio de i Valor aportes (no
Mes de ejecucion ejecucion Estructura de costos | del asociado a;):or:ﬁ:ddsl contemplados
i estructura de
Costos fijos 1 $14.232.215°  $56.800.853
Julio - Agosto 2018 Costos variables , 1 $0 $0 ! $1.181.481 |
Costos variables por realizacion $1.386.932  $20.712.258
Costos fijos ' $11.717.004 $45.083.849 -
Septiembre 2018 Costos variables ’ s, $0 $56
Costos variables por realizacion $1.386.932 . $19.325.326
Costos fijos ! $13.792.656 . $31.291.193
Octubre . 2018 Costos variables | $0 ! $0
: Costos variables por realizacion $2.758.522  $16.566.804
Costos fijos : $12.010.849 - $19.280.344
Costos variables : $0 $0 $402.786
Noviembre - 2018 :
k Costos variables por realizacion $2.758.131  $13.808.673
Total $60.043.241 $33.089.017 _ $1.584.323 E
Valor inicial aportes del asociado $93.132.258
Costos fijos $71.033.068 -
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Costos variables 50

’ Costos variables por realizacion $22.099.190
Aportes del asociado ejecutados $60.043.241
% aportes del asociado sjecutados 64,47%
Saldo aportes del asociado $33.089.017

Relacidn Ejpcucion Mensual Aportes Asociado Cemm Noche Resirepo 2

Aportes
@ adicionalas
. Saldo de
. . Ao de . . Yalor aportes {no
A s sioe Cebeintiirs e o ] : p )
Mes de ejecucion sjecucion Estructura ds costos ~ del asociado aigéiigddji contemplados
! - estructura de
: ) , costos)
Costos fijos ’ $12.664.424 $45.876.948
Julio - Agosto 2018 Costos variables $0 30 $443.798
Costos variables por realizacion | $0 - $26.114.524
Costos fijos $9.871.640 $36.005.308
Septiembre 2018 - Costos variables | $0 ! $0 $1.025.060
- Costos variables por realizacion $6.723.274 = $19.391.250
Costos fijos $11.614.761 $24.390.547
Octubre 2018 Costos variables $0 50 $245.790
- Costos variables por realizacion $4.496.757 $14.894.493
Costos fijos : $9.931.900 °  $14.458.647 .
Costos variables : $0 50 $890.230
Noviembre 2018
Costos variables por realizacion $4.496.162 $10.398.331
Total ’ ! $59.798.918 $24.856.978 $2.604.878
Yalor inicial aportes del asociado $84.655.898
Costos fijos $58.541.372
Costos variables 30
Costos variables por realizacion 526,114,524
Aportes del asoclado sjecutados $59.798.918
% aportes del asociado sjecutados 70,64%
Saldo apories del asociado $24.856.978

4. RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS ACERCA DEL DESEMPENO DEL ASOCIADO:
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En el periodo del 01 de octubre al 30 de noviembre de 2018, se reportan 42 obligaciones satisfactorias, 15 no
aplican, 24 a mejorar y 6 deficientes, con las siguientes acciones:

OBLIGACIONES DEFICIENTES
Componente de nutricion:

Obligacion No 1. Brindar el servicio de alimentacion en las condiciones sefialadas en el presente anexo. En
visitas realizadas 20 y 27 de noviembre de 2018 se evidencid que aun no se cuenta con ciclos de menu
aprobados por la SDIS. Durante la ejecucion del convenio se han enviado requerimientos (79590 del
29/08/2018 y 79591 29/08/2018) notificando al asociado del déficit en el cumplimiento de la obligacion, sin
embargo, no se ha dado respuesta correcta y oportuna que cumpla con las obligaciones estipuladas en el
anexo técnico.

Obligacion 2: Cumplir con las condiciones técnicas sefialadas en la adquisicién de materias primas,
caracteristicas organolépticas, preparacion y servicio de alimentos. En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre
de 2018: se evidencio, en las unidades operativas Restrepo 1 y Restrepo 2, que el producto proteico: carne,
no cuenta con ficha técnica ni concepto higiénico sanitario favorable del proveedor, segun materia prima
evidenciada en almacenamiento. Este aspecto es recurrente en las visitas realizadas a la unidad operativa.

Obligacion No 3. Dar cumplimiento a la minuta patrdn, ciclo de menus, analisis cuantitativo y cuadros de
porciones establecido por el-la supervisor-a del convenio de acuerdo con los requisitos de nutricion y
alimentacion del anexo técnico para cada uno de los servicios sociales. En visitas realizadas 20 y 27 de
noviembre de 2018: se evidencid, para las unidades operativas Restrepo 1 y Restrepo 2, se evidencid que no
se cuenta con minutas aprobadas por la SDIS, con el fin de garantizar adecuado aporte nutricional. Este
aspecto es recurrente en las visitas realizadas a la unidad operativa.

Obligaciéon No 4. Mantener disponible el ciclo de menus semanal en lugar visible a los participantes para
cada uno de los servicios sociales. En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre de 2018: se evidencit que las
unidades operativas Restrepo 1, Restrepo 2 Centro Dia —Noche, no cuentan con minutas aprobadas por la
SDIS.

Este aspecto es recurrente en las visitas realizadas a la unidad operativa.

Obligaciéon No 7. Suministrar, para cada uno de los servicios sociales, las porciones de alimentos
establecidas, para lo cual se deben estandarizar los utensilios de servido de alimentos. Para la exactitud en la
medicion de las porciones es necesario usar utensilios aforados, estos pueden ser pocillos, vasos, cucharas o
cualquier otro elemento que facilite la medida. El Asociado no cuenta con minutas aprobadas por la SDIS, por
tal motivo no se garantiza el adecuado aporte nutricional, segun lo exigido por el anexo técnico donde se debe
establecer gramajes con adecuacion nutricional con el fin de realizar dicha verificacion. Este aspecto es
recurrente en las visitas realizadas a la unidad operativa. Durante la ejecucidn del convenio se han enviado
requerimientos (79590 del 29/08/2018 y 79591 29/08/2018) notificando al asociado del déficit en el
cumplimiento de la obligacion, sin embargo, no se ha dado respuesta correcta y oportuna gue cumpla con las
obligaciones estabiecidas en el anexo técnico

Obligaciéon No 9. Garantizar el suministro y cantidad de alimentos la cual debe corresponder a las minutas
establecidas, prohibiéndose su compra diaria, lo cual puede alterar los horarios de preparacion. En visitas
realizadas 20 y 27 de noviembre de 2018; a las unidades operativas Restrepo 1y Restrepo, se evidencié que
no se cuenta con minutas aprobadas con el fin de garantizar adecuado aporte nutricional. Este aspecto es
recurrente en las visitas realizadas a la unidad operativa. Durante la ejecucion del convenio se han enviado
requerimientos (79590 del 29/08/2018 y 79591 29/08/2018) notificando al asociado del déficit en el
cumplimiento de la obligacion, sin embargo, no se ha dado respuesta correcta y oportuna que cumpla con las
obligaciones establecidas en el anexo técnico.

OBLIGACIONES A MEJORAR

el

Radll o
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Obligaciones Generales

Obligacion No 3 Contar con el talento humano requerido para la ejecucion del convenio. En visitas
realizadas los dias 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018 a las unidades operativas Centro Dia y Centro
Noche Restrepo 1y Restrepo 2, se evidencié lo siguiente: En el servicio centro dia las dos unidades
operativas Restrepo 1y 2 se identifico que el talento humano requerido para la ejecucion del convenio
presenta contrato firmado desde 1 de noviembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018. Centro Noche
Restrepo 1 cuenta con todos los perfiles requeridos para la operacion del servicio. Adicionalmente, no se
presenta novedad. Centro Noche Restrepo 2. no cuentan con perfil de nutricionista desde el 1 de noviembre
de 2018. &I 8 de noviembre se incorpora una auxiliar de enfermerfa a ia unidad operativa (la coordinadora
envia al equipo técnico de la SDIS los documentos respectivos). De otro lado, el 26 de noviembre se incorpora
la profesional en terapia ocupacional, la unidad operativa no contaba con este perfil desde el 01 de noviembre
de 2018.

Obligacion 10: Atender las observaciones, recomendaciones y solicitudes requeridas por ella SUpervisor-a
del convenio de manera oportuna y coordinada con los lideres del servicio. Teniendo en cuenta las
observaciones sefialadas durante las visitas del mes de noviembre los dias 20, 21, 23 y 27, se evidencio gue
no fueron subsanadas el 100% de las observaciones hechas en cuanto a dotacion, organizacién de gestion
documental. £n el comité técnico del mes de noviembre se generan compromiso con relaciona a;

s Enviar minutas ajustadas

o Garantizar gue personal de vigilancia conozca el sistema cerrado de vigilancia

s Realizar adecuaciones de infraestructura la segunda semana de diciembre.

o Elegir una persona mayor como veedor que realice acompariamiento a la entrega de elementos de
aseo.

s Garantizar un stock de insumos de aseo de por 1o menos dos meses.

o Construir un plan de mantenimiento preventivo.

Acciones que se verificara el cumplimiento en la vista de apoyo a la supervision que se realicen en el mes de
diciembre.

Obligacién Mo 18: Disponer de los recursos técnicos, humanos, administrativos y financieros para la
gjecucion del convenio. No cuenta con la folalidad de insumos solicitados en el Anexo Técnico como
elementos deportivos, didacticos, menaje y otros, notificados a través de las actas de visitas realizadas los
dias 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018,

Obligacion No 22. Cumplir con las directrices impartidas por el supervisor del convenio. A mejorar, el
asociado no ha cumplido con el 100% de las observaciones realizadas durante las visitas de supervision. El
asociado no ha cumplido con el 100% de las observaciones realizadas durante las visitas de supervision. En
relacion con la dotacion de menaje, industriales, elementos de plastico, madera, didacticos y deportivos

Obligacion No 23. Disponer, a mas tardar al tercer mes de ejecucion del convenio la licencia de
funcionamiento aprobada por la Secretarfa Distrital de Salud El asociado presentd para la unidad operativa
Restrepo 2: la visita que realizo salud en el mes de octubre de 2018, quienes emitieron concepto favorable
con requerimientos, por lo que es necesario subsanar los requerimientos dejados por salud para cumplir con
esta obligacion.

Enla unidad operativa Restrepo 1: se evidencio solicitud formal a secretaria de salud para que realice visita a
la unidad operativa.

Dbligaciones técnicas

Obligacién 1: Cumplir con cada uno de los procedimientos y componentes descritos en el presente Anexo
Técnico y que son lineamiento para la atencidn integral segun las caracteristicas técnicas de los servicios
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sociales Centro Dia y Centro Noche. En visitas realizadas los dias 20.21,23 y 27 de noviembre de 2018 a las
unidades operativas Centro Dia y Centro Noche Restrepo 1y Restrepo 2, se evidencid lo siguiente:

En Centro Dia Restrepo 1. se realizaron 19 encuentros cumpliendo con el modelo de atencién, en revision
aleatoria de historias sociales se evidencia que el PAIIN y el proceso de la persona mayor, cumple con las
especificaciones técnicas de tiempo segun las fases (conociendo, planeando y actuando).

Obligacion 4: Hacer seguimiento a los Planes de Atencion Institucional y a los Planes de Atencién Integral
Individual —PAl-- PAIIN, para el desarrolio y fortalecimiento de capacidades a partir de los lineamientos
definidos en el Modelo de Atencidn Integral para Personas Mayores — MAIPM. En visitas realizadas los dias
20,21,23 y 27 de noviembre de 2018 a las unidades operativas Centro Dia y Centro Noche Restrepo 1y
Restrepo 2, se evidencio lo siguiente:

Centro Dia Restrepo 1. se evidencio en revision del archivo de historias sociales de las cajas 22 y 23 las
cuales cumplen con los procesos establecidos como constantes vitales, valoracion fisica, valoracion de
enfermeria, PAIN, sin embargo, se debe garantizar al 100% de las personas mayores gue se encuentran en
atencion el seguimiento nutricional.

Centro Dia Restrepo 2. se evidencio en la revisién realizada a las historias sociales gue se encuentran al dia
los proceso en el PAIIN cumpliendo con los tiempos establecidos en el modelo de atencion para el
diligenciamiento, sin embargo, se debe mejorar los seguimientos individuales con los objetivos de la persona
mayor en el servicio. Centro Noche Restrepo 1: se realiza la revision aleatoria de 44 historias sociales, para
verificar la construccion de las etapas de PAIIN, evidenciando cumplimiento satisfactorio, se resaltan las
lecturas interdisciplinarias realizadas por el equipo en cada caso. Adicionalmente, se verificéd el cumplimiento
de toma de signos vitales diariamente, por parte de los profesionales de salud. Centro Noche Restrepo 2 Se
realiza revision aleatoria del PAIIN en las historias sociales de los participantes, se evidencian las etapas, sin
embargo, se hacen recomendaciones relacionadas con las descripciones de los formatos, ya que en algunos
casos las mismas se repiten.

Obligacion 8: Registrar la participacién de las personas mayores diariamente en las planillas de asistencia
oficializadas para dicho fin. En visitas realizadas 20,21,23 y 27 de noviembre de 2018 se evidencié que: Para
el servicio social Centro Dia se identific6 que se encuentran diligenciados los listados de asistencia
oficializados por fa SDIS y asi mismo se hace el cargue de la informacion de forma oportuna en el SIRBE.
Centro Dia Restrepo 1: realiz6 entrega de los implementos de aseo a las personas mayores los dias 2,8,15,20
y de noviembre. Centro Dia Restrepo 2: realiz6 entrega de los implementos de aseo a las personas mayores
los dias 3,26,27 y 30 de noviembre. Centro Noche Restrepo 1 Se evidencian listas de asistencia de la
participacion de las personas mayores a las actividades semanales. se verifican las planillas de entrega de kit
de aseo; encontrando que, en las fechas del 19, 20 y 21, se reporta entrega de elementos de aseo, sin
embargo, la misma no se realizd. En conversacion con 11 participantes se evidencia que solo se ha entregado
papel higiénico, desde el 19 de noviembre. En el comité realizado el dia 29 de noviembre, se acuerda con el
asociado, realizar veeduria con las personas mayores frente a la entrega diaria de los elementos de aseo, asi
como mantener un stock de dos (2) meses en cada unidad operativa. Centro Noche Restrepo 2Se
evidencian listas de asistencia de la participacion de las personas mayores a las actividades semanales. En
conversacion con las personas mayores se evidencia que no se realizé entrega de los elementos de aseo
durante 3 dias aproximadamente. En el comité realizado el dia 29 de noviembre, se acuerda con el asociado,
realizar veeduria con las personas mayores frente a la entrega diaria de los elementos de aseo, asi como
mantener un stock de dos (2) meses en cada unidad operativa.

Obligaciones de Talento Humano

Obligacién No 3: Garantizar el talento humano minimo requerido en el presente anexo, durante la ejecucion
del convenio. En visitas realizadas 20,21,23 y 27 de noviembre de 2018 se evidencid que: Centro Dia
Restrepo 1 y 2: para el presente periodo, se cuenta con el talento humano necesario para prestacion del
servicio. Centro Noche Restrepo 1. cumple con la totalidad del talento humano. Adicionaimente, no se
presentaron novedades en el mes de noviembre. Centro Noche Restrepo 2: no cuentan con perfil de
nutricionista desde el 1 de noviembre de 2018. El 8 de noviembre se incorpora una auxiliar de enfermeria a la
unidad operativa (la coordinadora envia al equipo técnico de la SDIS los documentos respectivos). De otro
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lado, el 26 de noviembre se incorpora la profesional en terapia ocupacional, la unidad operativa no contaba
con este perfit desde el 01 de noviembre de 2018,

Obligaciones de Ambientes Adecuados v Seguros

Obligacion Ne 20 Dar cumplimiento a los requisitos denominados como “NECESARIO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO" en el presente anexo teécnico, dentro de los dos (2) meses siguientes,
contados a partir de la suscripcion del acta de inicio. En visitas realizadas 20,21,23 y 27 de noviembre de
2018 se evidencié que:

No realizaron las adecuaciones en las unidades operativas Restrepo 1y 2, requeridas para cumplir con los
lineamientos necesarios para la prestacion del servicio, la cuales fueron notificadas por medio del acta de las
visitas que se han realizado durante la ejecucion del convenio, asi mismo para la unidad operativa Restrepo 2,
teniendo en cuenta la visita de Secretaria de Salud se evidencia requerimientos que deben ser subsanados a
la mayor brevedad.

Obligacion No 3: Garantizar que el inmueble donde se preste el servicio cumpla durante la gjecucion del
convenio los linearientos de infraestructura establecidos en el anexo técnico. Asi mismo, el inmueble debe
mantenerse en optimas condiciones para el cabal desarrollo del objeto del convenio y el bienestar de las
personas mayores. £n visitas realizadas 20,21,23 y 27 de noviembre de 2018 se evidencio que:

No realizaron las adecuaciones en las unidades operativas Restrepo 1y 2, requeridas para curnplir con los
lineamientos necesarios para la prestacion del servicio, la cuales fueron notificadas por medio del acta de las
visitas que se han realizado durante la ejecucion del convenio, asi mismo para la unidad operativa Restrepo 2,
tenfendo en cuenta la visita de Secretaria de Salud se evidencia requerimientos que deben ser subsanados a
la mayor brevedad.

Obligacion No 6: Contar con el concepto técnico favorable de Bomberos antes de la solicitud de visita nor
parte de la Secretaria Distrital de Salud de la unidad operativa, que evidencie el cumplimiento de los requisitos
técnicos pertinentes, con fecha de expedicién no superior a un afio. En visitas realizadas 20,21,23 y 27 de
noviembre de 2018 se evidencié que: El concepto técnico de Bomberos se encuentra actualmente vencido,
tanto para la unidad operativa Restrepo 1 como en Restrepo 2, bomberos realizo visita y en el mes de
diciembre hace entrega del concepto, sin embargo, no se cumple con la obligacién teniendo en cuenta que se
debia contar con el concepto favorable antes de la visita de salud.

Obligacidn No 10: Realizar los mantenimientos vy reparaciones a que haya lugar, que garanticen la adecuada
prestacion del servicio. En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018 se evidencié que no se
cuenta con un cronograma de mantenimiento preventivo que minimice el riesgo de fallas en los equipos del
area de cocina y computo

Obligaciones de Dotacion

Obligacion 1: Garantizar durante ta ejecucion del convenio los elementos necesarios para la prestacion del
servicio descritos en el presente anexo técnico. En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018 se
evidencio que:

Los elementos de dotacion (menaje, industriales, deportivos, mueble metdlico y de madera) aun existen
faltantes, esto ha sido notificados durante las vistas realizadas en la ejecucion del convenio.

Obligacion No 2. Entregar los elementos de aseo y vestuario de conformidad con las especificaciones y
periodicidad establecidas en del anexo técnico. En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018 se
evidencio que: Para el servicio social Centro Dia v Centro Noche se cuentan con el nGmero de locker
solicitados, sin embargo, atn hace falta candados. En el servicio centro dia se cuenta con el nimero solicitado
por anexo tecnico de fos elementos de dotacion sudaderas y camisetas blancas. Centro Noche Restrepo 1 Se
avidencian listas de asistencia de la participacion de las personas mayores a las actividades semanales. Se
verifican las planillas de entrega de kit de aseo; encontrando que, en las fechas del 19, 20 y 21, se reporta
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entrega de elementos de aseo, sin embargo, la misma no se realizé. En conversacion con 11 participantes se
evidencia que solo se ha entregado papel! higiénico, desde el 19 de noviembre. En el comité realizado el dia
29 de noviembre, se acuerda con el asociado, realizar veeduria con las personas mayores frente a la entrega
diaria de los elementos de aseo, asi como mantener un stock de dos (2) meses en cada unidad operativa.
Centro noche Restrepo 2 En conversacion con las personas mayores se evidencia que no se realizé entrega
de los elementos de aseo durante 3dias aproximadamente. En el comité realizado el dia 29 de noviembre, se
acuerda con el asociado, realizar veeduria con las personas mayores frente a la entrega diaria de los
elementos de aseo, asi como mantener un stock de dos (2) meses en cada unidad operativa.

Obligacién No 4. Garantizar todos los elementos, insumos y utensilios necesarios para dar cumplimiento al
componente de alimentacion En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018: se evidencio que los
elementos necesarios para la prestacion del servicio de alimentacion se encuentran funcionando, sin
embargo, en la unidad operativa Restrepo 1 le hacen falta elementos de menaje e industriales y en la unidad
operativa Restrepo 2 hace falta elementos de industriales.

Obligacion No 6. Garantizar durante la ejecucion del convenio el mobiliario necesario para la prestacion del
servicio descrito en el presente anexo técnico. En visitas realizadas 20, 21, 23 y 27 de noviembre de 2018: se
evidencié que aun no se cuenta con la totalidad de elementos didacticos, deportivos y elementos de la lista de
plasticos.

Obligacion No 7. Garantizar durante la ejecucién del convenio los elementos o insumos necesarios para la
realizacion de los talleres, las actividades ludicas, recreativas, educativas, culturales y deportivos requeridos
para la prestacion del servicio descritas en el Anexo 1 (Elementos de Dotacién). En visitas realizadas 20, 21,
23 y 27 de noviembre de 2018 se evidencio gue aun no se cuenta con la totalidad de elementos didacticos,
deportivos y elementos de la lista de plésticos.

Componente de Salubridad

Obligacion 1: Contar dentro de un plazo maximo de un mes (calendario) posterior al inicio del convenio con la
Autorizacién de Funcionamiento emitido por la Secretaria Distrital de Salud, de acuerdo con fa Resolucion 055
del 2018 (Articulo 2 y 3). El operador debe realizar gestién ante el ente de control (Secretaria Distrital de
Salud), con el fin de presentar documentacion para posterior visita de Autorizacién de Funcionamiento, en el
marco de la revision que salud hace bajo la Resolucion 055 de 2018.

Obligacion No 6: Dar cumplimiento al procedimiento de recoleccion de residuos de conformidad con lo
establecido en la normatividad vigente y el anexo técnico. En visitas realizadas 20 y 27 de noviembre de 2018
a las unidades operativas Centro Dia — Noche, se evidencié que: Restrepo 1: el cuarto de residuos solidos da
cumplimiento con las especificaciones del Decreto 2981 de 2013 Art 20. Restrepo 2. el cuarto de
almacenamiento de residuos sélidos no cumple con las especificaciones de hermeticidad establecidas en el
decreto 2981 de 2013 Art. 20.

Componente administrativo

Obligacion No 2. Presentar el manual de procedimientos de acuerdo con los requisitos de gestion
administrativa del anexo técnico y evidenciar su implementacion finalizado el tercer mes de ejecuciéon del
convenio para cada uno de los servicios sociales. En visitas realizadas el 18, 19, 24 y 26 de octubre, se
observé que en el procedimiento de ingreso y egreso el nombre de la unidad operativa no corresponde al
actual.

Asi mismo no se tienen conocimiento de los criterios de egreso de la resolucién 825 de 2018.

Obligacion No 4. Garantizar que el servicio social cuente con la documentacion actualizada, organizada y de
acuerdo con los requisitos de gestion administrativa del anexo técnico, durante la ejecucion del convenio. En
visita realizada en el mes de noviembre a las unidades operativas Restrepo 1 y Restrepo 2, Centro Dia y
Centro Noche, se identificd que: La rotulacion de carpeta, caja y hoja de control con base a SERIE,
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SUBSERIE, se evidencia incompleta dicha rotulacion se debe plasmar en SERIE: HISTORIAS SOCIALES
SUBSERIE: Historias Sociales de la Persona Mayor - Ceniros Dia / Centro Noche, Inventario documental
FUID: se debe llevar uno solo por gestion ya que este instrumento no se debe administrar por convenio. Sin
ambargo, en el marco de los lineamientos de gestién documental se debe actualizar la informacion en el FUID
con la informacion del convenio 7744 de 2018, Foliacion: se debe implementar consecutivo por expediente y
no por convenio y este debe estar acorde a la hoja de control. Hoja de control: se debe realizar la apertura de
hoja de control con base al nuevo convenio y continuar la cronologia del expediente con su foliacion. El
diligenciamiento de los formatos: algunos no cumplen con la descripcion que solicita el formato, la caligrafia
por parte de los profesionales no es la adecuada ya que al momento de la lectura no se entiende que quUISO
decir el profesional en su seguimiento.

Obligacion No 5. Garantizar el mantenimiento preventivo-correctivo y cortar con un programa  de
mantenimiento, de acuerdo con los requisitos de gestion administrativa del anexo técnico, durante la ejecucion
del convenio. Teniendo en cuenta las observaciones realizadas en las visitas de los meses anteriores y
notificadas al asociado a través de las actas, no se realizaron las adecuaciones en la infraestructura con el fin
de cumplir con el 100% de los requerimientos de las condiciones fisicas minimas para prestacion del servicio.

Obligacion No 8. Las demas descritas en el anexo técnico. El asociado no ha cumplido con el 100% de las
recomendaciones realizadas durante las visitas de apoyo a la supervision y notificadas, a través de las actas
{dotacion, gestion documental v técnicas).

5. RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES

PERIODO DE PAGD FECHA DE PAGO
ITEM Afio- Mes Afio- Mes- Dia VALOR
PENSION Elftalento humano de Asociaciones Hogares si a la vida es contratado
SALUD a traves de contratos de prestacion de servicios. En este orden, los
RIESGOS PROFESIONALES contratistas presentan el pago de aportes al Sistema General de

Seguridad Soclal y es obligacion del representante legal de la

PARAFISCALES Asociacion verificar, validar y certificar los soportes presentados.

6. RESULTADO ESPERADO AL MOMENTO DE FINALIZAR EL ASOCIADD

Que el asociado cumpla satisfactoriamente con las obligaciones del convenio y aporte a los procesos de
atencion enmarcados desde la Politica Pdblica Social para el Envejecimiento vy la Vejez 2010 - 2025, v las
acciones exitosas en el marco del Proyacto 1099.

7. RIESGOS EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS

Los recursos destinados para la ejecucion del presente convenio se giran mes vencido y estan sujetos al
seguimiento minucioso por parte del equipo de equipo de supervision y entrega del informe de ejecucion
presupuestal en cada uno de los periodos durante el desarrollo del convenio.

8. (EXISTE PLAN DE MEJORAMIENTO?  Si X NO

Se encuentra en nivel de cumplimiento 0%, toda vez gue este fue elaborado por los asociados en el mes de
noviembre de 2018 y los primeros avances se cuantificaran durante el mes de diciembre de 2018. Las
obligaciones descritas en punto 2, GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, del presente
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informe de supervision que tienen la categoria “Deficiente” y/o "A mejorar” estén incluidos en el plan de
mejora.

9. ¢ENTREGO INFORME DE EJECUCION?

Sl X NO

RELACIONAR SOPORTES DEL INFORME:

e informe mensual con fecha del 01/11/2018 al 30/11/2018 que
contenga: Relacion de personas mayores (los cupos actuales, los
cupos disponibles, las novedades, egresos, la metafisica o reporte
de cupos atendidos en el mes) Descripcion de las actividades y
cronograma mensual del plan de atencion institucional (PAl).
Presenté informe cuanti-cualitativo y articulaciones.

e Informe mensual de la ejecucién financiera por rubro y/o concepto
de gasto de acuerdo con la estructura de costos, que incluya los
aportes de la SDIS y del asociado, firmado por el representante
legal, incluir anexo el libro.

10. PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

si X | NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME
CERTIFICACION PARA PAGO

- Factura

- Liguidacién de cupos realmente utilizados

- Certificacion de aportes firmada por la Representante Legal

- Informe detallado sobre la ejecucién del convenio en el mes, por parte del

Asociado.

11. INFORMACION  CUALITATIVA Y  CUANTITATIVA DE LA EJECUCION DEL
CONTRATO/CONVENIO, DE ACUERDO CON LAS METAS DEL PROYECTO AL QUE
PERTENECE.

« Para este convenio se atienden para Restrepo 1 Centro Dia 50 cupos y Restrepo 2 Centro Dia 60
cupos. Desde el cumplimiento cuantitativo, para Centro Dia Restrepo 1, se presenta un registro de
asistencias diarias para el mes de noviembre 2018 de 1.500 de 1.500 programadas, representando
un promedio de participacion alto, permitiendo el logro de los objetivos misionales del servicio. Desde
el cumplimiento cuantitativo, para Centro Dia Restrepo 2, se presenta un registro de asistencias
diarias para el mes de noviembre 2018 de 1.795 de 1.800 programadas, representando un promedio
de participacion alto, permitiendo el logro de los objetivos misionales del servicio.

o Para el caso de Centro noche, este convenio atiende para Restrepo 1 Centro Noche 50 cupos y
Restrepo 2 Centro Noche 60 cupos. Desde el cumplimiento cuantitativo, para Centro Noche
Restrepo 1, se tienen una cobertura de cincuenta (50) personas mayores en Atencion, lo que permite
un registro de asistencias diarias para el mes de noviembre 2018 de 1500 de 1500 programadas,
representando un promedio de participacion alto, permitiendo el logro de los objetivos misionales del
servicio. Desde el cumplimiento cuantitativo, para Centro Noche Restrepo 2, se tienen una cobertura
de sesenta (60) personas mayores en Atencién, lo que permite un registro de asistencias diarias para
el mes de noviembre 2018 de 1800 de 1800 programadas, representando un promedio de
participacion alto, permitiendo el logro de los objetivos misionales del servicio.
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A nivel cualitativo el asociado cumple con el objeto del Convenio, implementando diferentes acciones
con la poblacion atendida conforme a las orientaciones del modelo de atencion del servicio de la

Secretarfa Distrital de Integracion Social.

Se deben curplir los planes mantenimientos v reparaciones locativas, proyectados de acuerdo con

las visitas, v que den cumplimiento a las necesidades de prestacion.

12. OTRAS OBSERVACIONES RELEVANTES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR
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