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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

PROCESO DE DESARROLLO ECONOMICO

ACTA PARCIAL Y/O FINAL

Version: 8

Vigencia: 12-2020

ACTA PARCIAL 1 Contrato No interno 1565 del 11 de marzo de 2022 y secop ii

ACTA PARCIAL

ACTA FINAL XX

CO1.PCCNTR.3608931

En el municipio de Pereira, Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad, se
reunieron Lina Marcela Quiceno Largo en calidad de supervisora y el sefior YOHAN

SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA con

cedula de ciudadania No. 1.090.336.360

representante legal de la firma Proyectos y Soluciones Tl S.A.S. , en calidad de contratista, con
el objeto de realizar la presente acta parcial del Contrato No interno 1565 del 11 de marzo de
2022 y numero secop ii CO1.PCCNTR.3608931, conforme a lo siguiente:

OBJETO

CONTRATISTA
NIT

REPRESENTANTE LEGAL
CEDULA

IMPUTACIONES

PLAZO INICIAL
FECHA DE INICIACION

FECHA DE TERMINACION INICIAL
PRORROGA (S)

SUSPENSION (S)
REINICIACION (S)
FECHA DE TERMINACION

VALOR INICIALCONTRATO

VALOR ADICION (S)
VALOR TOTAL DEL CONTRATO

Acta parcial y/o final

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA PRODUCCION
WEB, HOSTING, REDISENO, ADMINISTRACION DE
CONTENIDOS Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL WEB
DE TURISMO RISARALDA — RISARALDA.TRAVEL
Proyectos y Soluciones TI S.A.S.

901.249.483

YOHAN SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA
1.090.336.360

Rubro  0309-2.3.2.02.02.009.10- 20, Disponibilidad
Presupuestal - CDP 886 del 20 de enero de 2022.
Registro No 2009 del 14 de marzo de 2022

279 Dias

22 de marzo de 2022

30 de diciembre de 2022
NO

NO

NO

30 de diciembre de 2022
$ 41.157.935

$0

$ 41.157.935
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ANTICIPO $0

FORMA DE PAGO El Departamento de Risaralda cancelara el valor aqui
pactado, mediante cuatro (4) actas parciales y un acta
final correspondientes al 20% cada una del valor de la
oferta econdmica seleccionada, previo informe de
prestacion de servicios recibido a satisfaccion por el
supervisor del mismo, anexo certificado de paz y salvo de
parafiscales del ejecutor.

FECHA DE ELABORACION: Mayo 23 de 2022

BALANCE DEL ANTICIPO

Valor Anticipo 0
Valor amortizado actas anteriores 0
Valor amortizado presente acta (si es del caso) 0
Saldo por amortizar 0
SUMAS IGUALES 0 0

BALANCE DEL CONTRATO

Valor Contrato Inicial 41.157.935
Valor Adicién 0

Valor total de actas pagadas 0

Valor presente acta (en caso de quedar cuentas pendientes, sin amortizar) 8.231.587

Saldo del Contrato sin ejecutar 32.926.348

SUMAS IGUALES 41.157.935 41.157.935

VALOR TOTAL A PAGAR PRESENTE ACTA (Luego de amortizaciones): $ 8.231.587

PERIODO DE PAGADO (fechas): DESDE 22 de marzo de 2022 HASTA 21 de mayo de
2022
OBSERVACIONES:
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Para dar cumplimiento al presente contrato se desarrollan las siguientes actividades:

1. Renovacion de Hosting de Aplicativo y Dominios

Renovacién técnica y operativa del Hospedaje Web y actualizar dominios: risaralda.travel,
risaraldaturistica.com, risaraldaturistica.com.co, risaraldaturistica.co. risaraldaundestinollenodevida.com,
esto con el objetivo de mantener el sitio web en linea, la renovacion incluye el pago de la anualidad de
cada uno de los dominios citados para lo cual debera anexar los soportes de dicho pago.

Se realiza proceso de empalme y migracion del sitio web al nuevo servidor, se realiza aprovisionamiento
y activacion de la vista del sitio web para su socializaciéon con el equipo de trabajo del proyecto.

Se realiza gestion de renovacion de los dominios requeridos por la supervision encontrandose que no se
cuenta con la administracion por parte de la entidad y se realiza la gestion para adquisicién nuevamente
de los dominios requeridos; debido a la liberacién de los dominios en el mercado hasta la fecha ha sido
posible la adquisicion del dominio risaraldaundestinollenodevida.com, risaraldaturistica.co con el fin de
darte estabilidad, continuidad y posicionamiento. Estos dos dominios se encuentran asociados a la nueva
estructura de la pagina web.

Se encuentra en andlisis la posibilidad de compra de los demas dominios o ajustar el alcance.

. Evidencias de seguimiento 1- Anexo A — Informe de actividades #01

. Evidencias de seguimiento 1- Anexo C— Acta de reunién #02

. Evidencias de seguimiento 1- Anexo  F - Comprobante de compra dominio
. Evidencia de seguimiento 2 Anexo A- Informe de actividades

. Evidencia de seguimiento 2 - Anexo B- Actas de reunién #04

2. Administraciéon de Contenidos del Sitio Designacion de Personal Capacitado e idéneo para la
administracion,

Recepcién y Carga de nueva informacién suministrada.

Creacion de nuevos sitios y micrositios de prestadores de servicios turisticos.

Carga de nuevo contenido fotografico la cual debera contener la proteccion de datos personales y
derechos de autor

Se realiza reunion con todos los equipos involucrado (Proyectos y Soluciones T.l y secretaria de
Desarrollo Econdmico y Competitividad) para socializacion de entendimiento del proyecto.

Se realiz6 asignacion de personal encargado de direccionar, gestionar, cargar contenido y publicaciones
en el sitio web.
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Se realiza solicitud de manual de marca para posterior ajuste a la estructura y apariencia general la
pagina web, analisis de la informacién especifica suministrada por parte para la adecuacioén de la pagina
web.

Se realiza reunion con todos los equipos involucrado (Proyectos y Soluciones T.l, Secretaria de
Desarrollo Econdmico y Competitividad) para socializaciéon del contenido que sera subido a la pagina web
de acuerdo con las caracteristicas y especificaciones dadas por la supervisora de contrato y equipo de
trabajo.

Se elabora la construccion de la nueva estructura del sitio y micrositios y el cargue de nueva informacion
suministrada hasta la fecha, se realiza el cargue de contenido fotografico apto para su visual.

Se vincula el campo de habeas data en la seccion contactenos de la politica de tratamiento de datos
personales de la gobernacion de Risaralda.

Se realizé la socializacién de dos banners para la campana de expectativa de la pagina web, los cuales
fueron aprobados por la supervisora del contrato para su posterior publicacion.

* Evidencia de seguimiento 1- Anexo A — Informe de actividades #01

» Evidencia de seguimiento 1- Anexo B — Acta de reunién #01 Evidencia de seguimiento 2- Informe de
actividades #01

* Evidencia de seguimiento 2 -Anexo B — Acta de reunion #04

* Evidencia de seguimiento 2- Anexo C — Acta de reunion #05

3. Ajustes en Sitio Web, Home y apariencia General

Mejora a colores en la plantilla de acuerdo con el Manual de marca corporativa de la
Gobernacion

Cambio de fuentes Tipograficas

Remover elementos innecesarios previa concertacion y autorizacion del supervisor.
Actividades complementarias de SEO e indexacion (Para aparecer de primero en buscadores).

Se realiza reuniéon con supervisor de contrato y equipo involucrado (Proyectos y Soluciones T.I y
secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad) con el fin de socializar la estructura inicial de la
pagina web con los ajustes realizados segun el manual de marca suministrado. Asi las cosas, se
presenta la construccién de la pagina principal para posibles modificaciones y ajustes (fotografias,
descripciones, ubicacién de la informacion).
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Se realiza solicitud de manual de marca para posterior ajuste a la estructura y apariencia general la
pagina web.
Se realizan las actividades de indexaciéon y SEO del dominio risaraldaundestinollenodevida.com

+ Evidencia del seguimiento 1- Anexo A — Informe de actividades #01
+ Evidencia del seguimiento 1- Anexo D — Acta de reunion #03

* Evidencia de seguimiento 2- Anexo A — Informe de actividades #02
* Evidencia de seguimiento 2- Anexo C— Acta de reunion #05

4. Creacién y/o mantenimiento y posicionamiento de Perfil de Instagram

Crear y posicionar perfil Unico para marca — Risaralda Un Destino Lleno de Vida.

Realizar cargue de imagenes, en concordancia con lo que se quiere transmitir.

Realizar cargue de contenido con frecuencia, de ser posible a diario 0 minimo dos veces por semana.
Presentar informe mensual de indicadores como Visitas, Nuevos Seguidores, Interaccién, Cantidad de
Historias y Post. Designar Personal Capacitado e idéneo para la administracion del perfil.

Se realiza la gestién del perfil de Instagram, se validan accesos y contrasefias con el equipo encargado
del manejo de las redes sociales, con el fin de definir fechas (cronograma) y suministro de piezas
digitales para su posterior publicacion (a la espera del suministro de contenido para su posterior
publicacion).

Se realiza mesa de socializacion con supervisor de contrato y equipo involucrado (Proyectos y Soluciones
T.l, secretaria de Desarrollo Econdémico y Competitividad, equipo encargado del manejo de las redes
sociales), con el fin de definir suministro de piezas digitales para su posterior publicacion en la red social.

Se realiza el cargue de la parrilla suministrada de informacién en el perfil de Instagram del proyecto.

Se comparte en contendido en las fans Page de Facebook asociado a la cuenta de
Instagram.

* Evidencia del seguimiento 1- Anexo D— Acta de reunion #03

* Evidencia del seguimiento 2- Anexo D- informe social media

* Evidencia del seguimiento 2- Anexo B— Acta de reunion #04

*Evidencia del seguimiento 2- Anexo C— Acta de reunion #05

5. Envio de Campaias de E-mail Marketing
Envio de campafias de E-mail a la base de datos que tiene actualmente la pagina WEB de 16.000
correos. (Tres envios mensuales), teniendo en cuenta la politica de proteccion de datos personales.
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Entregar un informe mensual de las campafias difundidas.

Se encuentra en disefio las piezas digitales de acuerdo con lo definido en la reunion del 10 de mayo para
su posterior envio masivo.

Actualmente se cuenta con la 15.903 e-mail los cuales fueron extraidos de la base de datos de la pagina
web

Evidencia del seguimiento 2- Anexo E- Base de datos correos

6. Cubrimiento a eventos

Publicaciones de eventos turisticos, festivales, fiestas, aniversarios y demas que generen atraccion de
visitantes al destino.

Realizar cargue de contenidos que se generen alrededor del desarrollo de eventos durante y después de
los eventos.

Actualmente la estructura de la pagina web se encuentra en actualizacién y modificaciones, con el fin de
realizar la publicacién de contenido aprobado desde la supervision.

Para este informe se entrega de forma digital los siguientes Anexos: Evidencias de seguimiento 1-
Anexo A — Informe de seguimiento #01, Evidencia de seguimiento 1- Anexo B — Acta de reunién
#01, Evidencias de seguimiento 1- Anexo C— Acta de reunion #02, Evidencia del seguimiento 1-
Anexo D- Acta de reunién #03, Evidencias de seguimiento 1- Anexo F - Comprobante de compra
dominio, Evidencia de seguimiento 2- Anexo A — Informe de seguimiento 02, , Evidencia del
seguimiento 2- Anexo B— Acta de reunion #04, Evidencia del seguimiento 2- Anexo C— Acta de
reunion #05, Evidencia del seguimiento 2- Anexo D- informe social media, Evidencia del
seguimiento 2- Anexo E- Base de datos correos.

Cada uno de ellos enunciado en la actividad correspondiente.

NOTA:

e El suscrito supervisor hace constar que el contratista Proyectos y Soluciones Tl S.A.S.
Representada legalmente por el sefior YOHAN SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA,
cumplié satisfactoriamente con el objeto contractual PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LA PRODUCCION WEB, HOSTING, REDISENO, ADMINISTRACION DE
CONTENIDOS Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL WEB DE TURISMO RISARALDA -
RISARALDA.TRAVEL, siendo este un cumplimiento parcial para el primer informe de
pago entregado.
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e El contratista, en voz de su representante legal declara igualmente bajo la gravedad de
juramento, que los certificados allegados durante la ejecucién del contrato respecto a las
obligaciones de pago de seguridad social integral (salud y pensién y/o ARP) y/o
parafiscales (SENA, ICBF y Caja de Compensacién Familiar) fueron liquidados vy
pagados conforme a las normas vigentes. (Se dejan anexas las constancias de pago o

certificados respectivas).
Firmar M

Proyectos y Soluciones TI S.A.S.,
Supervisor Contratista

Representada legalmente por YOHAN
SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA

Elaboré: Lina Quiceno L.
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