
Referencia interna:

Descripción del proceso

De:
Usuario:

Fecha:

Referencia del mensaje
Tipo de mensaje:

Asunto:

Detalles de mensaje

IPMC-041-2022  
MANTENIMIENTO PARA IMPRESORAS DE LA
INSTITUCIÓN EXCEPTO LAS IMPRESORAS RICOH  

SGIN SERVICIO GLOBAL DE INGENIERIA SAS  
Juan Rodriguez  
1 día de tiempo transcurrido (23/08/2022 5:49:10
PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

CO1.MSG.4003894  
General  
Estado de las impresoras  

Texto de mensaje

Buenas tardes ,

 

Agradezco la confirmacion que todas las impresoras se encuentran en funcionamiento ,

 

Saludos y gracias
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IPMC-041-2022  
MANTENIMIENTO PARA IMPRESORAS DE LA
INSTITUCIÓN EXCEPTO LAS IMPRESORAS RICOH  

JULIO CESAR BELTRAN GARZON  
JULIO CESAR BELTRAN GARZON  
1 día de tiempo transcurrido (24/08/2022 11:48:39
AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

CO1.MSG.4006313  
General  
OBSERVACION ESTUDIOS PREVIOS  

Texto de mensaje

Buen dia señores ITFIP

 

Revisando el estudio previo, en la pagina  numero 6, correspondiente al servicio de mantenimiento correctivo, observamos que no se esta cont
emplando el costo de cambio de los repuestos.

 

cordial saludo. 
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IPMC-041-2022  
MANTENIMIENTO PARA IMPRESORAS DE LA
INSTITUCIÓN EXCEPTO LAS IMPRESORAS RICOH  

JULIO CESAR BELTRAN GARZON  
JULIO CESAR BELTRAN GARZON  
23 horas de tiempo transcurrido (24/08/2022 5:21:32
PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

CO1.MSG.4008685  
General  
OBSERVACIONES ESTUDIOS PREVIOS  

Texto de mensaje

1. En el anexo de ESTUDIOS PREVIOS , pagina 6, referente al perfil profesional para la realización del mantenimiento, nos permitimos observa
r lo siguiente; no es especicica el tipo de experiencia y estudios requieridos  del personal. 

2.  continuando en la misma pagina 6 y 7  "ACUERDO NIVEL DE SERVICIO", el  item - ofrecer garantia  sobre los mantenimientos  por temino d
e seis (6) meses, queremos aclarar que este tipo de garantias no aplican porque estas corresponden al mal uso de los equipos,  razon por la c
ual solicitamos omitir en el anexo.
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