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                     FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA 
 

CIUDAD Y FECHA:  Armenia, 15 de Julio del 2022 

PRESENTADO A: CESAR AUGUSTO OSPINA PUERTAS, SUBDIRECTOR CENTRO DE COMERCIO Y 
TURISMO - QUINDIO 

ORDEN DE VIAJE  No: 
14222 

FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION: 

1/06/2022 30/06/2022 

LUGAR A DONDE REALIZÓ 
EL DESPLAZAMIENTO 
Montenegro-
Montenegro(Pueblo Tapao)-
Córdoba-Salento-Filandia 

REGIONAL / CENTRO DE FORMACION OTRA : ( ciudad) 

  

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO: Orientar formación en el marco de los lineamientos del programa SENA 
emprende rural SER. 

ACTIVIDADES  DESARROLLADAS: 

Ejecutar las acciones de formación haciendo uso de la estrategia pedagógica de "formación por proyectos", bajo la 
modalidad de atención sincrónica - asincrónica de acuerdo con los procedimientos de la Dirección de Formación 
Profesional Integral y los lineamientos de la Dirección de Empleo y Trabajo - Coordinación Nacional de 
Emprendimiento 

RESULTADOS:  

01-06-2022-Córdoba: Trabajo con el instructor de Emprendimiento, Desarrollo de la temática de las generalidades 
en el departamento de Ama de llaves. 
02-06-2022-Salento  Socialización de la temática del departamento de Ama de llaves sobre: Inventario, Suministros, 
Prioridades de limpieza en las habitaciones, tiempo gastado en el arreglo de las habitaciones, caracterización en el 
estado de las habitaciones, alistamiento de materiales para el arreglo de las habitaciones. Juego de Roles para 
representar el procedimiento cuando hay objetos olvidados. 
03-06-2022-Filandia Desarrollo de la temática de las generalidades en el departamento de Ama de llaves, Visita  a 
las habitaciones de un alojamiento y explicación sobre la presentación y disposición de los elementos que contiene 
la habitación. 
06-06-2022-Montenegro  Práctica en el alojamiento la Aldea en Montenegro sobre el arreglo de las habitaciones. 
07-06-2022-Montenegro (Pueblo Tapao) Socialización de la temática del departamento de Ama de llaves sobre: 
Inventario, Suministros, Prioridades de limpieza en las habitaciones, tiempo gastado en el arreglo de las 
habitaciones, caracterización en el estado de las habitaciones, alistamiento de materiales para el arreglo de las 
habitaciones. Juego de Roles para representar el procedimiento cuando hay objetos olvidados. 
08-06-2022-Córdoba : Afianzamiento con diferentes didácticas sobre el arreglo de habitaciones y el aseo del baño. 
Organización de la carpeta de Ama de llaves con los documentos y formatos. 
09-06-2022-Salento: Afianzamiento con diferentes didácticas sobre el arreglo de habitaciones y el aseo del baño. 
Organización de la carpeta de Ama de llaves con los documentos y formatos. 
10-06-2022-Filandia: Explicación de formatos utilizados en el departamento de Ama de llaves, Presentación de un 
video sobre la revisión de la habitación y el baño en el aseo y presentación. 
13-06-2022-Montenegro: Práctica sobre el alistamiento de los materiales utilizados para el arreglo de las 
habitaciones y aseo del baño. 
14-06-2022-Montenegro (Pueblo Tapao): Afianzamiento con diferentes didácticas sobre el arreglo de habitaciones 
y el aseo del baño. Organización de la carpeta de Ama de llaves con los documentos y formatos. 
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15-06-2022-Córdoba: Salida Pedagógica al Centro Nacional para el estudio del Bambú Guadua y al 
emprendimiento en la galería del Arte Flor y Café con el objetivo de dar información clara y con conocimiento al 
huésped sobre los lugares de interés turístico del Municipio. 
16-06-2022-Salento: Aplicación de Didácticas para repaso de procedimientos en el departamento de Ama de llaves.  
Intercambio de experiencias en el trabajo de camareras de las aprendices, casos que se presentan y soluciones a 
éstos. 
17-06-2022-Filandia : Afianzamiento con diferentes didácticas sobre el arreglo de habitaciones y el aseo del baño. 
Organización de la carpeta de Ama de llaves con los documentos y formatos. 
21-06-2022 Montenegro(Pueblo Tapao) : Socialización de la Formalización para las empresas que prestan los 
Servicios de Alojamientos Rurales, Requisitos y pasos. 
22-06-2022-Córdoba: Desarrollo de la guía con el resultado de aprendizaje: Organizar el Servicio de Alojamiento 
de acuerdo con procedimientos Técnicos y principios de Sostenibilidad. 
23-06-2022-Salento: Desarrollo de la guía con el resultado de aprendizaje: Organizar el Servicio de Alojamiento de 
acuerdo con procedimientos Técnicos y principios de Sostenibilidad. 
24-06-2022-Filandia: Desarrollo de la guía con el resultado de aprendizaje: Organizar el Servicio de Alojamiento de 
acuerdo con procedimientos Técnicos y principios de Sostenibilidad. 
28-06-2022-Montenegro(Pueblo Tapao): Desarrollo de la guía con el resultado de aprendizaje: Organizar el 
Servicio de Alojamiento de acuerdo con procedimientos Técnicos y principios de Sostenibilidad. 
29-06-2022-Córdoba: Desarrollo de la guía con el resultado de aprendizaje: Organizar el Servicio de Alojamiento 
de acuerdo con procedimientos Técnicos y principios de Sostenibilidad 
30-06-2022-Salento: Desarrollo de la guía con el resultado de aprendizaje: Organizar el Servicio de Alojamiento de 
acuerdo con procedimientos Técnicos y principios de Sostenibilidad. 

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo 
correspondiente en este Informe 

1. Registro Fotográfico de las formaciones realizadas 
2. Listados de asistencia 
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03-06-2022-Filandia 

 

 
 
06-06-2022-Montenegro 
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08-06-2022-Córdoba 
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13-06-2022-Montenegro 

 

 
14-06-2022-Montenegro (Pueblo Tapao) 
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16-06-2022-Salento 
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21-06-2022 Montenegro(Pueblo Tapao) 
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22-06-2022-Córdoba: 

 
 

 
 
23-06-2022-Salento 
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24-06-2022-Filandia 
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28-06-2022-Montenegro(Pueblo Tapao) 

 

 
29-06-2022-Córdoba 
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30-06-2022-Salento 
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COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

N/A N/A  

CONCLUSIÓNES: 
1. Se ejecutan las acciones de formación correspondientes a la formación Emprendedor en Prestación de 
Servicios de Alojamientos Rurales 

 
 

DATOS DEL CONTRATISTA 

NOMBRE Y APELLIDO FIRMA 

Sandra Rocío Fonseca Torres 

 
VISTO BUENO SUPERVISOR 

CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO 
SUPERVISOR 

FIRMA 

Coordinadora Académica Carmenza Quintero de León 

 
 


