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Contrato No. -- 2 5 1 7 - - Fecha: 2 9 	4CO 7n72 
Tipo de Contrato: PRESTACION DE SERVICIOS 
Entidad contratante: MUNICIPIO DE IBAGUÉ 
Nit: 800113389-7 
Rep. Legal: OSWALDO ACEVEDO GOMEZ 
Identificación: C.0 5.565.240 DE BUCARAMANGA. 
Razón social: YANHAAS S.A. 
N it: 830.000.889-1 	 - 
No. Proceso Secop II: Al-MC-2527-2022 

Entre los suscritos a saber: ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE, con NIT. 800113389-7, LEANDRO VERA 
ROJAS identificado con cedula de ciudadanía No. 93.237.494 de Ibagué, en calidad de Secretario 

General(E), mediante Decreto 1000-0435 del 25 de julio de 2022, delegado por el Decreto 1000-0001 del 

03 de Enero de 2022, para ejercer la función de Ordenador del Gasto, quien se denominará, MUNICIPIO DE 

IBAGUÉ, por una parte y por la otra, YANHAAS S.A., identificado con Nit: 830.000.889-1, representado legalmente por 
OSWALDO ACEVEDO GOMEZ, identificado con cedula de ciudadanía No. 5.565.240 DE BUCARAMANGA. quien 
denominara EL CONTRATISTA y declara que tiene capacidad para celebrar este contrato, que no incurre en causal de 
inhabilidad e incompatibilidad de las previstas en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demás normas 
constitucionales y legales, hemos acordado celebrar el presente contrato, el cual se regirá por las siguientes: 

CLÁUSULAS: 

1) Objeto 

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA DISEÑAR, APLICAR Y ANALIZAR UNA 
ENCUESTA 	DE 	PERCEPCIÓN 	CIUDADANA SOBRE 	LA GESTIÓN Y DESEMPEÑO 
INSTITUCIONAL EN EL MANEJO DEL COVID 19, LA SEGURIDAD CIUDADANA Y DE LA 
ADMINISTRACIÓN IBAGUÉ VIBRA 2020-2023 

2) Plazo 
El contrato de prestación de servicios se realizará durante TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, a 
partir de la suscripción acta de inicio, previo perfeccionamiento y legalización.. 

3)Lugar de ejecución La Alcaldía de Ibagué y donde lo requiera en desarrollo del objeto contractual. 

4) Obligaciones 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 	 - 

Obligaciones Específicas: 
En cumplimiento del objeto descrito anteriormente, se considera necesario el desarrollo de las 
siguientes obligaciones específicas: 

1. Presentar la programación y el cronograma una vez suscrita el acta de inicio, así como los demás 
documentos que el Supervisor requiera para la ejecución de las actividades programadas. 
2. Cumplir con todas las condiciones y cada una de las especificaciones técnicas y obligaciones 
contenidas en los estudios previos, anexo técnico y pliego de condiciones del proceso de selección. 
3. Definir la metodología con la cual se va a llevar a cabo el estudio. 
4. Formular el plan de trabajo en los términos y plazo establecidos en el anexo técnico. 
5. Entregar los productos definidos en la ficha técnica. 
6. El Contratista deberá entregar un plan de trabajo detallado para la realización de las encuestas, 
el cual será verificado por la supervisión del contrato. El Plan de Trabajo debe cobijar para cada 
una de las metodologías de investigación que se ordenen por parte de la Entidad. El Plan de Trabajo 
contempla una descripción detallada de las actividades a desarrollar y los tiempos estimados para 
la ejecución de las mismas en el marco de la validación, aplicación y análisis de las encuestas, 
resultante del ejercicio de captura, procesamiento y análisis de la información de percepción. 
7. Crear el 	instrumento de recolección 	de información 	(cuestionarios) de acuerdo con los 
requerimientos por parte del Supervisor del contrato. 
8. Aplicar las encuestas de conformidad con las especificaciones técnicas e instrucciones de la 
Entidad, de acuerdo con el diseño final del cuestionario. El diseño muestral y la muestra definida. 
La base de datos deberá ser procesada con los resultados de la encuesta para cada uno de los 
niveles requeridos de desagregación y factores de expansión (incluye crítica, codificación). 
9. Realizar el seguimiento y monitoreo permanente a la efectividad de la captura de respuestas 
durante la aplicación del instrumento, con el fin de garantizar al final del proceso la representatividad 
de la diversidad y pluralidad de la población. Es necesario que el contratista reporte el seguimiento 
de la recolección y captura de datos e informe al supervisor del contrato los avances y dificultades 
de la práctica en campo. 
10. Generar, sistematizar y entregar los informes y resultados de interpretación de la información 
cuantitativa y cualitativa de las encuestas de percepción. 
11. Proveer el personal requerido y experimentado para realizar eficiente y eficazmente las 
encuestas y sondeos que ordene la Entidad. 
12. Implementar los adecuados controles de calidad de producto. 
13. Disponer de entrenamiento constante para los encuestadores. 
14. Contar con disponibilidad permanente de servicio. 	 . 
15. Elaborar y entregar un informe de resultados que responda a cada uno de los objetivos 
planteados. 



16. Presentar un informe final, con los diseños muestrales, marco(s) de muestreo, las bases de 
datos y tabulados con los principales hallazgos. 
17. Participar en las reuniones y presentación de informes de entrega de resultados cuando lo 
requiera la Entidad, a través del supervisor del contrato, y en reuniones con el (los) analista (s). 
18. Proveer, para el correcto desarrollo de las encuestas, los equipos tecnológicos y demás 
requerimientos técnicos que garanticen la correcta y eficaz aplicación de las mismas. 
19. Entregar el registro del contacto de las personas encuestadas. 
20. Permitir el acceso a los registros de llamadas, audios o teléfonos de las personas contactadas 
cuando se realice un sondeo telefónico para verificar el cumplimiento e idoneidad de los estudios. 
21. Garantizar el cuidado, almacenamiento y backups de la información procesada producto de las 
encuestas. 
22. Entregar al Supervisor del contrato el archivo en medio magnético correspondiente a los 
cuestionarios diligenciados, a la tabulación de las encuestas y la documentación de las bases de 
datos para el debido cierre del proyecto. 
23. Documentar las bases de datos de todos los levantamientos según los estándares establecidos 
en conjunto con el Supervisor del contrato. 
24. Asistir al comité técnico operativo el cual para los efectos establecidos se acuerda la creación 
de un Comité Técnico que tiene como propósito realizar el direccionamiento acompañamiento y 
evaluación de los compromisos asumidos por las entidades en virtud del mismo. El comité técnico 
estará conformado por dos (2) personas por parte de la Secretaría General de la Alcaldía de Ibagué, 
el Supervisor del contrato o quien este delegue y por parte del Contratista estará el apoderado o 
quien estos designen. 
25. El contratista deberá presentar anexo a la ficha técnica, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD 
a implementar en la prestación del servicio, de conformidad con los lineamientos legales emitidos 
a la fecha por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Salud y la Administración Municipal. 
26. Desarrollar las demás actividades relacionadas con el objeto del contrato que sean acordadas 
con el supervisor 

CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO: 

CANTIDAD FORMACION 
AÑOS DE EXPERIENCIA 
PROFESIONA MINIMA 

REQUERIDA 
CARGO A EJERCER 

DEDICACION 
MINIMA AL 
CONTRATO 

1 

PROFESIONAL 
COMUNICADOR 

SOCIAL Y/O 
SOCIOLOGO, 

ADMINISTRADOR, 
ECONOMISTA O 

INGENIERO. 

Mínimo 2 años de experiencia 
profesional hasta la fecha del 
cierre del presente proceso Y, 
adicionalmente, 	deberá 
acreditar 	experiencia 
específica como Director en 
gerencia 	de 	proyectos, 	a 
través de dos contratos y/o 
certificaciones de contratos. 

DIRECTOR DE 
PROYECTO 50%  

1 

PROFESIONAL 
COMUNICADOR 

SOCIAL Y/O 
SOCIOLOGO, 

ADMINISTRADOR, 
ECONOMISTA O 

INGENIERO. 

Mínimo 1 año de experiencia 
profesional hasta la fecha del 
cierre del presente proceso. Y 
adicionalmente, 	deberá 
acreditar 	experiencia 
especifica en el desempeño 
de tareas de relevamiento de 
información 	en 	campo 
(encuestas 	a 	hogares, 
personas 	y/o 	empresas) 
aportando 	2 	contratos 	y/o 
certificaciones de contratos. 

COORDINADOR DE 
PROYECTO 100% 

1 

TECNOLOGO Y/O 
TECNICO EN 

SALUD 
OCUPACIONAL 

Mínimo 1 año de experiencia 
laboral 	relacionada 	hasta 	la 
fecha del cierre del presente. 
Y 	adicionalmente, 	deberá 
acreditar 	experiencia 
especifica mínimo de 1 	año 
como supervisor en trabajos 
de marketing, recopilación de 
muestras y encuestas 

SUPERVISOR DE 
ENCUESTADORES 

i 

100% 

30 BACHILLER No aplica ENCUESTADORES 100% 
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EL PROPONENTE DEBERÁ PRESENTAR PARA EL PERSONAL JUNTO CON LA PROPUESTA 
LOS DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN LAS CONDICIONES ANTES SEÑALADAS EN LA 
FICHA TECNICA. 
El proponente deberá adjuntar para cada uno de los profesionales la siguiente documentación: 

➢ Formato Único de Hoja de Vida Persona Natural, debidamente diligenciado 
> Copia del Diploma y/o acta de grado que lo acredita con el requisito académico exigido.  
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> Copia de la tarjeta o matrícula profesional donde se especifique la fecha de expedición, 

con vigencia y antecedentes profesionales para los casos en que aplique. 
> Certificado de vigencia de la matrícula profesional y antecedentes profesionales 

actualizado de los profesionales que la requieran. 
➢ Copia de la cédula de ciudadanía. 	 • 
> Carta de intención y disponibilidad debidamente suscrita en por el perfil respectivo. 

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO 

Ítem Descripción 
Zonas Comuna Barrio 

1 

Encuesta 	presencial 	dirigida 	a 	800 
personas entre 18 y 70 años de edad, de 
todos los niveles socio económicos y 
comunas, residentes en la Ciudad de 
Ibagué de la siguiente manera: 

Zona 1 
200 encuestas 

Comuna 1 ' Centro 
Comuna 2 Belén 
Comuna 3 La Granja 

Zona 2 
200 encuestas 

Comuna 10 Cádiz 
Comuna 11 Las Ferias 
Comuna 12 Ricaurte 
Comuna 13 , Boquerón 

Zona 3 
200 encuestas 

Comuna 4 Piedra Pintada 
Comuna 5 Jordán 
Comuna 6 San Francisco 

Zona 4 
200 encuestas 

Comuna 7 El Salado 
Comuna 8 Topacio 
Comuna 9 Comfenalco 

Jordán 

NOTA 1: El proponente deberá presentar, anexo a la ficha técnica, PROTOCOLOS DE 
BIOSEGURIDAD a implementar en la prestación del servicio, de conformidad con los lineamientos 
legales emitidos a la fecha por el gobierno nacional. 
NOTA 2: Para el desarrollo del objeto contractual, el contratista deberá certificar que cuenta con 
las herramientas tecnológicas que empleará para la plena y efectiva ejecución contractual, así 
mismo deberá contar con el personal idóneo y capacitado en el uso adecuado de los medios 
tecnológicos y en el conocimiento de la ciudad. 
NOTA 3: El contratista deberá cumplir con la totalidad de las condiciones técnicas mínimas que son 
de obligatorio cumplimiento por parte del contratista, en los términos desarrollados en el presente 
documento. 
ASPECTOS METODOLÓGICOS 

El contratista deberá proponer la metodología para la realización de las encuestas, es así como 
deberá establecer el plan de trabajo, el diseño muestral, la validación de los cuestionarios, 
recolección de la información, entre otros aspectos, de común acuerdo con los lineamientos dados 
por la Secretaría General. 
La metodología debe contener técnicas que hayan sido aplicadas y aprobadas en la recolección de 
información a hogares y personas, tanto a nivel nacional como internacional. 
De acuerdo con lo anterior, es importante que el contratista especifique claramente cuáles serán 
los métodos y los medios que utilizará para recolectar la información. 
En consonancia con lo expresado anteriormente, se presentan los aspectos,metodológicos que 
debe tener en cuenta: 

- Aspectos Generales: La elaboración del cuestionario estará a cargo del contratista, el cual se 
construye a partir de temáticas que evalúen el desarrollo comunicacional, políticas públicas, 
programas, proyectos, acciones y propuestas de gobierno. La creación de las preguntas estará a 
cargo del contratista con la orientación de la Secretaría General. 

- Tipo de preguntas: Las preguntas del cuestionario pueden ser cerradas coh respuestas únicas, 
múltiples o abiertas con su debida codificación, pudiendo la Secretaría General aportar en el diseño 
de las preguntas de acuerdo con las necesidades o prioridades de la Alcaldía. 

- Técnica de recolección: Se aplicarán las técnicas de recolección de información de acuerdo con 
la modalidad de la encuesta, el diseño muestral. cálculo del tamaño de muestra y el plan de trabajo 
establecido. 

- Universo de estudio - Población de interés: Población civil no institucional, residentes 
habituales de la Ciudad de Ibagué, pertenecientes a todos los niveles socioeconómicos en cada 
una de las comunas, pudiéndose agrupar por zonas de la ciudad y de acuerdo con las 
particularidades de la población que integra cada una de ellas. 
- Unidades de muestreo: Zonas, sectores cartográficos, comunas, barrios, manzanas, hogares y 
personas. 
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- Marco de muestreo:  El Contratista debe contar con un marco de muestreo, el cual responda a 
las necesidades de la Secretaría General. Se debe tener en cuenta bases de datos de población a 
nivel de manzana DANE según Censo de 2018 proyectado a 2025, la información del estrato 
socioeconómico a nivel de manzana DANE y la cartografía de la ciudad en la versión más 
actualizada, esta cartografía se debe disponer en medio digital. 

- Cubrimiento geográfico:  La encuesta se aplicará en áreas geográficas de interés de la 
Secretaría de General conforme a lo establecido en la ficha técnica, por lo cual se podrán aplicar 
en todas las comunas de la Ciudad o en áreas cartográficas específicas de la ciudad. 

- Unidad de análisis:  El contratista realizará análisis estadísticos teniendo en cuenta las variables 
sociodemográficas como son el estrato, sexo, localidad, ocupación u otras que se determinen para 
cada encuesta. 

- Parámetros de interés:  Proporciones, medias, varianza, totales y razones. 

- Características de interés:  se consideran como características de interés, todos aquellos 
aspectos relacionados con los ejes temáticos que determine la Secretaría General. 

- Error supuesto:  el contratista deberá concertar con el supervisor el error supuesto respectivo. 

El contratista en la propuesta metodológica deberá también establecer aspectos como: 

a) Diseño muestral. 
b) Marco de muestreo. 
c) Técnica de recolección de datos. 
d) Cálculo del tamaño de muestra. 
e) Descripción de la estrategia de estimación. 
f) Cálculo de la varianza estimada y el error estimado. 
g) Sobre cobertura y ausencia de respuesta. 

PRODUCTOS 

El Contratista seleccionado debe dar cuenta de todos los componentes y actividades requeridos 
para su desarrollo. En ese sentido debe entregar los siguientes productos: 

Documentos metodológicos y plan de trabajo 

Este componente comprende la propuesta metodológica y debe presentar el abordaje conceptual. 
operativo y técnico para la elaboración de los estudios requeridos por la Secretaría General. 
Corresponde a todos los documentos generados en el marco estadístico (cuestionarios, manuales 
de diligenciamiento, cuadros de salida e informes de resultado) utilizados para la encuesta con el 
fin de medir información de interés de la ciudadanía. En particular, los documentos deberán incluir: 

a) Todos los aspectos e instrumentos metodológicos que se emplearán como son: el diseño 
muestral, la metodología de construcción del marco de muestreo, el método de recolección de 
la información, el método de comparación, crítica y validación de la información, la metodología 
de expansión y del análisis de los datos. 

b) Elaboración, revisión y validación del cuestionario tomando en consideración las apreciaciones 
de la Secretaría General. 

c) Ficha Técnica que se adoptará como marco en la aplicación de las encuestas. 
d) Guía al encuestador en donde se detalle cada pregunta del cuestionario, sus opciones y su 

significado. Lo anterior con el objetivo de que el encuestador desarrolle el instrumento de forma 
fluida y clara, y que permita solucionar las inquietudes que puedan surgir a lo largo de la 
aplicación de la misma. 

e) Descripción del cronograma de consecución, revisión de la información y definición de los 
operativos de campo. 

f) El plan de trabajo de campo, con su respectivo cronograma y actividades a llevar a cabo. Debe 
incluir los formatos a utilizar para hacer seguimiento y control al trabajo de campo. 

g) La descripción y justificación de las técnicas de levantamiento de información y los instrumentos 
de captura y recolección de información que serán usados en el trabajo de campo, prueba piloto 
de los instrumentos de recolección de información. 

h) Entregar un plan de trabajo para la realización de las encuestas, procesamiento, validación, 
crítica y cálculo de factores de expansión. 

Elaboración de informes de resultados cuantitativos y cualitativos d la medición  
Con base en las encuestas aplicadas, el contratista deberá generar los siguientes informes: 
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Encuestas: Informe de resultados de la medición realizada, integrando informe de análisis 
estadístico para cada estudio o tema y cruzando con base a las diferentes variables y reportes 
anteriores. En caso de ser más de un tema, deberán presentarse los informeS correspondientes. 
Cada informe debe contener: 

- La ficha técnica correspondiente y los resultados de los análisis estadísticos realizados con la 
información obtenida a través de las encuestas. 

- Análisis por total, por zona que agrupa las diferentes comunas, así como los análisis de orden 
comparativos entre las diferentes variables e indicadores. 

- Análisis y/o explicación de los resultados con conclusiones y sugerencias sobre el tema 
encuestado, de conformidad con las diferentes encuestas aplicadas. 

- Presentarse vía correo electrónico y por escrito (de ser solicitado) y sustentar personalmente. 

PROPUESTA ECONOMICA: 

, H  AS 
ADVANCED HARKET RESEARCH 

Anexo N°11 

ANÁLISIS TÉCNICO — ECONÓMICO Y DE OFERTA 

Este análisis se encuentra relacionado con el comportamiento de la economía, el flujo del dinero, 
bienes y servicios, tanto a nivel nacional, como internacional. Es tanto cuantitativo como cualitativo, 
su evolución histórica, y sus tendencias, permite identificar las características del mercado en el 
que compite. 

El Municipio de Ibagué, a través de la Secretaría General, en razón a la necesidad de 
"CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA DISEÑAR, APLICAR Y ANALIZAR 
UNA ENCUESTA DE PERCEPCIÓN CIUDADANA SOBRE LA GESTIÓN Y DESEMPEÑO 
INSTITUCIONAL EN EL MANEJO DEL COVID 19, LA SEGURIDAD CIUDADANA Y DE LA 
ADMINISTRACIÓN IBAGUÉ VIBRA 2020-2023", esto bajo la modalidad de mínima cuantía, en la 
cual la Entidad seleccionará la propuesta con el menor precio, siempre y cuando cumpla con las 
condiciones exigidas, en cumplimiento de principios de transparencia, economía y responsabilidad 
que rigen la contratación pública y la función administrativa. 

PROPUESTA ECONÓMICA - FICHA TÉCNICA 

(tem Descripción Zonas Comuna Barrio Precio 

1 

Encuesta 	presencial 
dirigida 	a 	800 	personas 
entre 18 y 70 años de 
edad, de todos los niveles 
socio 	económicos 	y 
comunas, residentes en la 
Ciudad de Ibagué de la 
siguiente manera: 

Zona 1 
200 

encuestas 

Comuna 1 Centro 

$ 43.800.000 

Comuna 2 Belén 

Comuna 3 La Granja 

Zona 2 
200 

encuestas 

Comuna 10 Cádiz 

Comuna 11 Las Ferias 

Comuna 12 Ricaurte 

Comuna 13 Boquerón 

Zona 3 
200 

encuestas 

Comuna 4 Piedra Pintada 

Comuna 5 Jordán 

Comuna 6 San Francisco 

Zona 4 
200 

encuestas 

Comuna 7 El Salado 

Co muna 8 Topacio 

Comuna 9 
Comfenalco 

Jordán 

TOTAL IVA INCLUIDO $ 43.800.000 
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PLAZO: 30 días calendario. 

NOTA: El proponente deberá presentar, anexo a la ficha técnica, PROTOCOLOS DE 
BIOSEGURIDAD a implementar en la prestación del servicio, de conformidad con los lineamientos 
legales emitidos a la fecha por el gobierno nacional. 

La verificación de los requisitos habilitantes se hará exclusivamente en relación con la propuesta 
de menor valor y contenga la totalidad de los Iteras descritos en las ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS establecidos en los estudios previos e invitación sin exceder el monto establecido como 
presupuesto oficial el cual será causal de rechazo de la oferta. 

OSWALDO EVE GÓMEZ 
C.C. N° 5.565.240 de Bucaramanga 

Representante Legal 
YANHAAS S.A. 

NIT N°830.000.889-1 

OBLIGACIONES GENERALES: 

1.Atender todos. Los requerimientos que el Municipio realice respecto del servicio contratado. 
2. Actuar con eficacia y responsabilidad en la ejecución de las actividades objeto del contrato y 
conexas al mismo. 
3. Responder por los elementos, bienes, información, etc. que se pongan a su disposición para la 
ejecución del presente contrato, propendiendo, en todo caso, por su conservación y uso adecuado. 
4. Rendir oportunamente los informes que sobre la ejecución y estado del contrato le solicite EL 
MUNICIPIO por conducto del supervisor y acatar las instrucciones e indicaciones que éste le 
imparta. 
5. Informar oportunamente al MUNICIPIO sobre cualquier eventualidad que pueda sobrevenir y que 
afecte el desarrollo del contrato. 
6. No aceptar presiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley y comunicar 
oportunamente al MUNICIPIO y a la autoridad competente, si ello ocurriere, so pena de que EL 
MUNICIPIO declare la caducidad del contrato. 
7. El CONTRATISTA, está sometido al deber de confidencialidad y reserva en el manejo de la 
información que con ocasión del contrato le sea suministrada por el MUNICIPIO o conocida por él 
por cualquier medio. 
8. Presentar informe mensual al supervisor del contrato sobre los trámites realizados y/o pendientes 
por tramitar, incluir soporte de evidencia de cargue de documentos en el SECOP II. 
9. Realizar el cargue de los documentos requeridos en la plataforma del SECOP II, respecto a la 
información de póliza, estampillas, documento equivalente y/o factura, informes de ejecución y 
terminación del contrato. 
10. Guardar la debida reserva de los asuntos de los cuales conozca con ocasión al desarrollo 
contractual. 
11. Realizar oportunamente los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral conforme a la Ley 
1150 de 2007 Art. 23 y la Ley 789 de 2002 Art. 50 y normas que las modifiquen o complementen. 
12. Dar estricto cumplimiento a los procesos, procedimientos y aplicar todos los documentos y 
formatos del Sistema Integrado de Gestión. 
13. Dar estricto cumplimiento del Código de integridad y buen gobierno del Municipio y a los valores 
relacionados a continuación que guiara el cumplimiento del objeto contractual: Servicio, 
Productividad, Responsabilidad, Solidaridad, Lealtad, Pertenencia, Honestidad, Justicia, Respeto, 
Tolerancia. 
14. Conocer las matrices de los sistemas de gestión de calidad, gestión ambiental y de seguridad 
y salud en el trabajo con que cuenta la administración municipal y como se identifica cada una de 
ellas. 
15. Cumplir con la resolución 312 de 2019 y demás normatividad relacionada en cumplimiento de 
las normas de seguridad y salud en el trabajo de la entidad durante el desempeño de las actividades 
objeto del contrato. 
16. Cumplir con las obligaciones del decreto 723 de 2013, capitulo 4, articulo 16 "obligaciones del 
contratista" relativo al cumplimiento de las normas del sistema general d riesgos laborales. 
17. Realizar las demás actividades asignadas por el supervisor del contrato de conformidad con el 
objeto contractual. 

PARÁGRAFO PRIMERO: El Supervisor tomará las medidas necesarias para lograr el cabal 
cumplimiento o ejecución del Contrato cuando a su juicio el CONTRATISTA esté retrasado en la 
programación de trabajo, debidamente acreditado; entre las medidas que puede tomar está la 
imposición de multas, aplicación de la cláusula penal, entre otros mecañismos de apremio, tales 
como la exigencia de personal, bienes o servicios, sin que las mismas representen para EL 
CONTRATANTE costo adicional alguno. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO: Todo trabajo que se emprenda sin aprobación del Supervisor, será 
asumido por cuenta y riesgo del CONTRATISTA, quien renuncia anticipadamente a cualquier 
reconocimiento por este concepto; en tal evento, el Supervisor podrá ordenar la devolución y 
reemplazo de los bienes entregados sin autorización. 
PARAGRAFO TERCERO: Ni la presencia del Supervisor, ni las órdenes verbales o escritas que 
imparta, relevan al CONTRATISTA de su responsabilidad por la adecuada ejecución del contrato, 
ni de las obligaciones contraídas. 
PARÁGRAFO CUARTO: El CONTRATISTA autoriza al CONTRATANTE, a descontar de las 
cuentas a su favor, todas las sumas de dinero que por concepto de sanciones, obligaciones civiles 
y/o impositivas tengan para con el CONTRATANTE. 
PARAGRAFO QUINTO: Para efectos del trámite de cada acta o pago total o parcial, el 
CONTRATISTA, deberá presentar: a) Actas (Inicio, Suspensión, Reiniciación, de Recibo, Pre-actas 
y otras Actas y demás documentos suscritos en el desarrollo del Contrato), b) Seguridad Social del 
CONTRATISTA y Seguridad Social de los Trabajadores. e) Paz y Salvo de la Caja de 
Compensación 	Familiar, 	Paz y Salvo del SENA, 	Paz y Salvo del 	ICBF (Acreditación del 
cumplimiento de pago de Parafiscales), d) Garantías exigidas aprobadas y vigentes, e) Factura o 
Rut (En la factura se deberá evidenciar la Conformación del Consorcio o Unión Temporal con sus 
respectivos NIT y Porcentaje de Participación), f) Certificación del Supervisor del cumplimiento de 
las obligaciones del CONTRATISTA frente a sus obligaciones con el Sistema de seguridad social 
integral (Salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar), 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya 
lugar, 	durante toda la vigencia del contrato, estableciendo una correcta relación entre el monto 
cancelado y las sumas que debieron haber sido cotizadas. CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS: 
El CONTRATISTA declara que conoce y se acoge en su totalidad todas las normas legales y 
fiscales vigentes que regulan la Contratación Pública del Municipio de Ibagué y las consignadas en 
el Manual de Contratación del Municipio de Ibagué. 

OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO DE IBAGUÉ. 

Además de los derechos y deberes contemplados en el artículo 4 de la Ley 80 de 1993 y demás 
normas concordantes y los convenidos en el presente contrato, EL MUNICIPIO se obliga 
especialmente. 
1. Una vez se surta el proceso de contratación estatal, asignar un Supervisor, a través de quien el 
Municipio mantendrá la interlocución permanente y directa con el CONTRATISTA. 
2. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisar designado para el 
efecto, exigiéndole la ejecución idónea y oportuna del objeto a contratar. 
3. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias 
y garantías a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dará aviso oportuno al municipio, sobre 
la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento. 
4. Pagar al 	CONTRATISTA en 	la forma 	pactada 	y con 	sujeción 	a 	las disponibilidades 
presupuestales y de PAC previstas para el efecto. 
5. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera -para solventar las 
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripción del 
contrato. 
6. Solicitar y recibir información técnica respectó del bien o servicio y demás del CONTRATISTA 
en desarrollo del objeto del contractual. 

5) Valor CUARENTA Y TRES OCHOCIENTOS MIL DE PESOS ($43.800.000) M/CTE. IVA INCLUIDO 
El Municipio de Ibagué, pagará el 100% del valor total del contrato, previa expedición del certificado 
de cumplimiento a satisfacción de conformidad con el servicio prestado, suscrito por el supervisor 
del contráto, acompañada del informe de actividades y la acreditación del pago de aportes al 
Sistema Integral de Seguridad Social, Parafiscales y demás normas que regulan la materia. 

Por lo que el contratista deberá haber acreditado la ejecución en un cien por ciento (100%) de las 
obligaciones establecidas en el contrato. 

El Acta de liquidación deberá ser el modelo establecido por parte de la Administración Municipal, la 
cual deberá estar debidamente firmada por las partes (Ordenador del Gasto, Secretario Ejecutor, 
Contratista y supervisor), según el caso. Por lo que el contratista deberá haber acreditado la 

6) Forma de pago ejecución en un cien por ciento (100%) de las obligaciones establecidas en el contrato. 

La Entidad no reconocerá, ningún reajuste realizado por el contratista en relación con los costos, 
gastos o actividades adicionales que aquel requiera para la ejecución del contrato y que fueron 
previsibles al momento de la presentación de la propuesta.  

El pago se realizará dentro de los treinta (30) días calendarios siguientes a la presentación de la 
cuenta de cobro o factura y sus soportes, una vez que se cuente con el respectivo PAC. 

Nota: La Entidad deducirá por concepto de tasa Pro Deporte y Recreación el 2%, de conformidad 
con lo establecido en el Acuerdo N°. 0017 del 05 de diciembre de 2020. 



1,1.5 1 

Alcaldía Municipal 

lbagué 
N1,80011338" 

PROCESO: GESTION CONTRACTUAL 
Código: 
FOR-33-PRO-GC-05 musical 

1' 
,z,   
s, 
= 

.e, ..., 

Versión: 	05 

FORMATO: CLAUSULADO GENERAL 
Fecha: 2/12/2020 

Página: 8 de 9 

2 9 AM 2022 
- 

7) Imputación 
Presupuestal 

EL MUNICIPIO DE IBAGUÉ pagará el gasto que ocasione el presente contrato con cargo a la 
identificación presupuestal No. 2.04.1.2.02.02.009-01 	Denominación: "SERVICIOS PARA LA 
COMUNIDAD, SOCIALES Y PERSONALES" Según Certificado de 	Disponibilidad Presupuestal 
No.1310-3661 del 16 de febrero de 2022, expedidos por la 	dirección de presupuesto. 

8) Cuenta bancariaTi Ahorros 	(X) 	Corriente 	N° 	000553636 	Banco: 	BANCO DE BOGOTA 

. 

9) Supervisor 

. 

La vigilancia, seguimiento y verificación técnica, administrativa y contable de la ejecución y 
cumplimiento del presente contrato será ejercida por RUBEN DARIO PINEDA MEDINA, en su 
condición de Asesor Adscrito a la Secretaria General y/o quien haga sus veces de conformidad con 
lo establecido en el Manual de Contratación y las demás normas que lo aclaren, modifiquen o 
sustituyan. PARÁGRAFO PRIMERO. El supervisor tendrá (Además de las establecidas en el 
Manual de Contratación) las siguientes funciones: 1. La vigilancia y control de la ejecución del 
Contrato. 2. Hacer recomendaciones y sugerencias al CONTRATISTA con respecto a la ejecución 
del contrato. 3. Expedir certificación de cumplimiento a satisfacción de los servicios prestados, si 
fuere el caso. 4. Corroborar que el CONTRATISTA se encuentre al día y acredite el cumplimiento 
de las obligaciones del Sistema de Seguridad Social y parafiscales. 5. Verificar y realizar el cargue 
del informe de supervisión en la plataforma de SECOP II, así como la demás información que se 
genere en relación con el contrato en las etapas: Contractual y Postcontractual. PARAGRAFO 
SEGUNDO. Las divergencias que ocurran entre el Supervisor y el Contratista o su representante 
serán dirimidas por el MUNICIPIO, cuya decisión será definitiva. 

10) Cláusulas 
excepcionales 

En este contrato se entienden pactadas las cláusulas excepcionales previstas en los artículos 14 a 
18 de la Ley 80 de 1993, y demás normas que regulen la materia. 

11) Causales de• 
Terminación 

El contrato también podrá terminarse por cualquiera de los siguientes eventos: i) por acuerdo de 
las partes; ii) por vencimiento del plazo; iii) por caso fortuito o fuerza mayor. 

12) Multas 

. 

En caso de mora o de incumplimiento parcial de las obligaciones a cargb de EL CONTRATISTA, 
las partes pactan, mediante el presente documento efectuar la liquidación de multas diarias 
sucesivas del 1% del valor total del contrato, sin que estas sobrepasen del 10% del valor total del 
mismo. El pago se ajustará al procedimiento legal establecido para tal fin; si ello no fuere posible, 
su cobro podrá efectuarse con cargo a la garantía de cumplimiento. De las multas y demás 
sanciones impuestas por la entidad se informará a la Cámara de Comercio y a la Procuraduría 
General de la Nación. PARAGRAFO. La exigibilidad de las multas no exonerará al CONTRATISTA 
del cumplimiento de sus obligaciones contractuales hasta la terminación del contrato. 

13) Cláusula penal 

En caso de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA o declaratoria de 
caducidad, este deberá pagar a título de cláusula penal pecuniaria, un valor equivalente al diez 
(10%) por ciento del valor del contrato, el cual se podrá cobrar, previo requerimiento, con base en 
el presente documento, el cual presta merito ejecutivo 

- 

14) Garantías: 

- 

• 

GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO: EL CONTRATISTA deberá otorgar para asegurar el cumplimiento 
de sus obligaciones garantía a favor de la Alcaldía Municipal de Ibagué, que cubra el siguiente amparo: 

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA 

Cumplimiento del Contrato 

Diez por ciento (10%) del valor del 
contrato, 	para 	reparar 	los 
perjuicios 	derivados 	del 
incumplimiento del contrato o una 
declaratoria 	de 	caducidad 	del 
mismo. 

Debe 	tener 	una 	vigencia 
mínima 	por 	el 	plazo 	del 
contrato y seis (06) meses 
más. 

Pago 	de 	salarios, 
prestaciones 	sociales 
legales e indemnizaciones 
laborales 

Cinco por ciento (5%) del valor 
total del contrato 

Igual 	a 	la 	vigencia 	del 
contrato + 3 años 

Calidad del servicio 
Diez por ciento (10%) del valor 
total del contrato. 

Debe estar vigente por un 
término no inferior a un (1) 
año contado a partir de la 
fecha de recibo a satisfacción 
por parte de la entidad. 

Responsabilidad 	civil 
extracontractual 

Por 	una 	cuantía 	equivalente 	a 
Doscientos 	Salarios 	Mínimos 
(200S,M.L.M.V) 

Vigencia será por el mínimo 
periodo 	de 	ejecución 	del 
contrato 

El Contratista debe presentar dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la firma del presente 
contrato las garantías a favor del MUNICIPIO DE IBAGUÉ. 

15) Documentos 
integrantes del 
contrato: 

• 

Forman parte integrante de este contrato los siguientes documentos: 1. El CDP y los demás 
documentos expedidos en la etapa pre-contractual, contractual y postcontractual. 2. Todas las 
modificaciones, adiciones o aclaraciones que se expidan con posterioridad. 3. Los documentos 
necesarios para la legalización que se elaboren. 4. Los documentos qué soporten la ejecución del 
mismo. 

15) Requisitos de 
perfeccionamiento y 
ejecución: 

El presente contrato se perfecciona con la suscripción de las partes en la plataforma SECOP II, y 
para su ejecución se requiere: 	1) Registro presupuestal. 2) El pago correspondiente a las 
estampillas de conformidad con las disposiciones vigentes, así: a) Un uno punto cinco por ciento 
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(1.5%) por concepto de estampillas PROCULTURA; b) Dos por ciento (2%) por concepto de PRO 
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR., la presentación de las garantías requeridas por el 
MUNICIPIO DE IBAGUÉ. 

16) Declaraciones 

1. Las modificaciones, suspensiones, reinicios, prorrogas, adiciones, terminaciones, cesiones y las 
demás actuaciones que se generen con ocasión de la ejecución del contrato, deberán adelantarse 
a través de la plataforma SECOP II, con estricta sujeción a la normatividad legal vigente sobre la 
materia. 
2.Las partes declaran que conocen, comprenden y aceptan todas y cada una de las estipulaciones 
contenidas en el presente contrato y los demás documentos que forman parte integral del mismo, 
cuya interpretación se sustentará en el principio de la autonomía de la voluntad de las partes con 
fundamento en el artículo 1602 del Código Civil Colombiano. 
3. 	El presente contrato será ejecutado por El CONTRATISTA con absoluta autonomía e 
independencia y, en desarrollo del mismo, no se generará vínculo laboral alguno entre el 
MUNICIPIO DEL IBAGUÉ y el CONTRATISTA y/o sus dependientes si los hubiere. 

17) Notificaciones 

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en virtud de la 
relación contractual constarán por escrito y se entenderán debidamente efectuadas sólo si son 
entregadas personalmente o por correo electrónico a la persona y a las direcciones indicadas a 
continuación: i) Por parte del MUNICIPIO DE IBAGUÉ, la Calle 9 No 2-59 Ibagué - Tolima y por parte 
del CONTRATISTA será la señalada en su perfil de SECOP II. Las partes manifi-stan libremente que 
han procedido a la lectura total y cuidadosa del presente documento, por lo qu: :n consecuencia, se 
obligan a todo lo ordenado y manifestado. 	 Av,- 

Revisó: Camilo Andrés Acevedo Barragán - Jefe Oficina de Contratación 	 <I 
Proyectó: Luz Yinneth Velásquez Sánchez. - Asesora - Oficina de Contrataciórl" 	Olg cite, 
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