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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
ETAPA PRECONTRACTUAL

ESTUDIOS PREVIOS

IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE

FECHA DE ELABORACION:

29/08/2022

DEPENDENCIA
CONTRATACION:

REQUIRENTE EN | Escuela Nacional de Instructores “Rodolfo

Martinez Tono”

ORDENADOR DEL GASTO:

Despacho Regional Quindio

OBJETO:

“Contratar el servicio de capacitacion, en
temas definidos en el plan institucional de
capacitacion PIC 2022, dirigida a los
instructores del SENA a nivel nacional "

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El Decreto 1083 de 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica” en su articulo
2.2.9.1, contempld la necesidad de implementar programas de capacitacion para
atender los planes institucionales de capacitacion. De forma seguida en articulo
2.2.9.2 estableci6é: “Los programas de capacitacion deberan orientarse al
desarrollo de las competencias laborales necesarias para el desempefio de los
empleados publicos en niveles de excelencia.”

En este sentido, en virtud de lo dispuesto en el articulo 2 literal ¢ del Decreto Ley
1567 de 1998, el cual contempla “c. Planes Institucionales. Con el propdésito de
organizar la capacitacion internamente, cada entidad formulara con una
periodicidad minima de un afio su plan institucional de capacitacion.”, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, anualmente formula el programa de formacion
y capacitacion dirigido a los funcionarios del SENA a nivel nacional- Plan
Institucional de Capacitacion PIC.

En el Decreto 249 de 2004, articu

Justificacion:

Nacional de Instructores “Rodolfo M

lo 11 No. 1, es funcién de la Direccién de

Formacién Profesional “Dirigir, coordinar, orientar, y evaluar la formacién
profesional integral de quienes requieran una capacitacion para el trabajo, con
criterios de pertinencia, calidad, oportunidad y flexibilidad.”

En este contexto, hace parte de la Direccion de Formacion Profesional la Escuela

artinez Tono” creada por el Acuerdo 006 de
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2014 y la modificacion de los articulos 4 y 8 a través del Acuerdo 002 de 2016, la
cual liderara el desarrollo de estrategias en materia de formacion,
acompafamiento pedagdégico, desarrollo profesional, retencién, promocién,
investigacion pedagdgica y el sistema de bibliotecas que atraigan, retengan y/o
incentiven a los mejores colombianos a ser instructores del Sena.

Con esta premisa, la Escuela define planes y proyectos a desarrollar mediante
ejes que, en su conjunto, promueven la cualificacion del instructor para su
excelencia. Al igual, dentro de las funciones de la Escuela Nacional de
Instructores, otorgadas por la resolucion 1-0526 de 2020, Articulo 10, le
corresponde: “1. Proponer los programas, metodologias y modalidades de
formacioén, para la actualizacion y/o capacitacion permanente, que fortalezca las
competencias técnicas, pedagogicas, basicas y transversales de los instructores
del SENA, en coordinacion con el Grupo de Gestion Curricular, las coordinaciones
académicas de los centros de Formacion Profesional, la Secretaria General, la
Direccion de Sistema Nacional de Formaciéon para el Trabajo y la Direccion de
Promocion y Relaciones Corporativas”.

Es asi como el Plan Institucional de Capacitacién — PIC para instructores, se
encuentra a cargo del grupo Escuela Nacional de Instructores ENI. En este orden
de ideas y con el fin de desarrollar las funciones asignadas al grupo, se debe
implementar el programa de formacion y capacitacion objeto del presente proceso
contractual.

Por lo anterior, Con respecto a la manera de satisfacer tal necesidad de acuerdo
a la Resolucion No.335 de febrero 29 de 2012, el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE crea las Redes de Conocimiento Sectoriales e Institucionales
SENA,; al igual, en su Articulo 30. OBJETIVO ESPECIFICO DE LAS REDES DE
CONOCIMIENTO SENA, se precisa que “El objetivo General de crear las Redes
de Cocimiento SENA, es apoyar los procesos de creacién, almacenamiento,
recuperacion, transferencia y aplicacién del conocimiento en todas las areas de
la Entidad, para hacerlo visible, apropiarlo y transferirlo.”

En esta linea el Plan Institucional de Capacitacion 2022 establece:
“...Conscientes de que la calidad y pertinencia de la Formacion Profesional estan
directamente relacionadas con las competencias de los instructores que
acompahfan el desarrollo de los procesos formativos de los aprendices, se hace
necesario su formacién y capacitacion con miras a fortalecer, actualizar y
desarrollar sus competencias destrezas, habilidades, valores y competencias
fundamentales en las lineas basicas (claves y transversales), pedagdgicas y
técnicas.

La formacion para el trabajo requiere desarrollar en los instructores un
conocimiento y capacidad de contextualizacion con el mundo del trabajo y del
aprendizaje permanente que hace necesario disefar y desarrollar una pedagogia
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especifica para impartir formacion para el trabajo que incluya la naturaleza y
organizacion del trabajo, la innovacion y el desarrollo tecnolégico, y las
empresas...”

Asi se plantea la necesidad de capacitar técnicamente a los instructores adscritos
a las Redes de Comercio y Ventas, Gestion Administrativa y Financiera, Salud y
Servicios Personales, como se define en la citada resolucion y como lo orienta el
Plan Institucional de Capacitacion afio 2022 con el fin de fortalecer las
competencias y conocimientos técnicos de los instructores ajustadas a las
necesidades institucionales y del sector productivo.

En ese orden, el subprograma plan institucional de capacitacion PIC grupo
instructores, pretende desarrollar actividades que permitan generar
conocimientos y fortalecer sus competencias, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva, contribuyendo al cumplimiento de la misién
institucional, el eficaz desempefio del cargo e impactando en el mejoramiento
continuo de la calidad en la Formacién Profesional Integral.

A continuacién, se relaciona el nimero de funcionarios en el cargo de instructores
de planta adscritos en las redes de conocimientos contempladas en la presente
necesidad, objeto de formacién en las tematicas a saber:

RED Y AREA TEMATICA INSTRUCTORES

COMERCIO Y VENTAS
CONTACT CENTER Y B.P.O 8
GESTION DE MERCADOS 151
NEGOCIACION INTERNACIONAL 20
VENTAS 90
TOTAL, INSTRUCTORES RED DE COMERCIO Y VENTAS 269

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
BIBLIOTECAS 2
CONTABILIDAD 168
FINANZAS 38
GESTION ADMINISTRATIVA 376
GESTION DOCUMENTAL 80
SERVICIOS FINANCIEROS 25
TALENTO HUMANO 104
TOTAL, INSTRUCTORES RED GESTION ADMINISTRATIVA

Y FINANCIERA 793

SALUD
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APOYO AL DIAGNOSTICO 12
APOYO TERAPEUTICO Y REHABILITACION 90
DISPOSITIVOS MEDICOS - BIOMEDICOS 2
SALUD PUBLICA 79
SERVICIOS FARMACEUTICOS 7
TOTAL INSTRUCTORES RED SALUD 190
SERVICIOS PERSONALES
BELLEZA 33
TOTAL INSTRUCTORES RED SERVICIOS PERSONALES 33

El Decreto 1424 de 1998 “Por el cual se establece el sistema salarial de evaluacién
por méritos para los Instructores del Servicio Nacional de Aprendizaje-Sena”
respecto a la capacitacion indica lo siguiente ARTICULO 26. CAPACITACION
TECNICA Y PEDAGOGICA. Se entiende por capacitacion

el conjunto de acciones, eventos o actividades especificas, de indole tedrico o
practico tendientes a lograr la adquisicion o el perfeccionamiento de los
conocimientos, aptitudes, habilidades o destrezas, necesarios para el mejor
ejercicio de un empleo.

Dichas acciones para ser objeto de valoracidn deberan cumplir con las siguientes
caracteristicas:

1. Que sean impartidas sin sujecién a periodos de secuencia regulada.

2. Que tenga afinidad con el area de trabajo en la que se desempefia el
funcionario.

3. Que conduzca al desarrollo de la formacion profesional integral y al desempefio
del funcionario, en los aspectos tecnolégicos, metodolégicos, administrativos y
actitudinales.

4. Que no conduzcan a grados ni titulos académicos.

5. Que la duracion de cada accién no sea inferior a quince (15) horas.

6. Que corresponda a eventos no repetidos para lo cual se debera presentar el
respectivo programa.

Por otra parte, la norma en cita en su articulo 29 establece los requisitos que deben
tener las certificaciones expedidas por la entidad certificadora:

ARTICULO 29. CERTIFICACIONES SOBRE CAPACITACION. Las acciones de
capacitacion se acreditaran mediante certificados expedidos por las autoridades
competentes de entidades legalmente constituidas. Dichas certificaciones deberan
contener como minimo, los siguientes datos:
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a) Nombre o razon social de la entidad,;

b) Nombre y contenido del curso;

¢) Intensidad horaria;
d) Fecha de realizacion;

e) Caracter de la accion (aprobatoria o asistencial).

Teniendo en cuenta lo anterior la Institucion debe estar facultada para expedir
certificaciones que den fe de que el Instructor beneficiario de la capacitacion
participd y aprobé los contenidos tematicos orientados en el curso.

Las acciones de capacitacion que se requieren contratar son en las siguientes

competencias

RED DE CONOCIMIENTO

AREAS

Competencias

COMERCIO Y VENTAS

VENTAS

Aplicacién de estrategias de
Neuromarketing y técnicas de
Neuro ventas teniendo en
cuenta tendencias del
mercado.

COMERCIO Y VENTAS

VENTAS

Ejecucion de estrategias de
ventas para E-Commerce
teniendo en cuenta segmento
de mercado.

FINANCIERA

Aplicacion  de  normativa
CONTABILIDAD contazle y fmanme:]a hde
GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANZAS e ios senos
FINANCIERA SERVICIOS organizaciones de los
FINANCIEROS L .
sectores publico, cooperativo
y asegurador.
Aplicacion de Business
Intelligence para la toma de
GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION decisiones y la planeacion de

ADMINISTRATIVA

estrategias de  marketing
eficaces segun tendencias
empresariales.

Aplicacion del Sistema

Integrado de Conservacion

GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION Documental (SIC) teniendo
FINANCIERA DOCUMENTAL .
en cuenta las necesidades de
la organizacion y normativa.
Implementacion del Modelo
GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION de Gestion Documental y
FINANCIERA DOCUMENTAL | Administracion de Archivos

(MGDA) teniendo en cuenta
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metodologia, normativa vy
politicas de la organizacion.

GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

TALENTO
HUMANO

Implementacion de
estrategias de Endomarketing
en la gestion del Talento
Humano segun lineamientos y
politicas de la organizacion.

SALUD

APOYO
TERAPEUTICO Y
REAHABILITACION

Intervencion del personal de
enfermeria en salas de cirugia
segun protocolos y normativa

SALUD

SALUD PUBLICA

Promocion de actividades
para la prevencion de la
enfermedad segun protocolos
y normativa de salud publica.

SALUD

SALUD PUBLICA

Implementacion de métodos y
técnicas de saneamiento
basico teniendo en cuenta
condiciones  de higiene,
disminucion de
contaminantes ambientales y
normativa.

SALUD

TODAS

Soporte Vital Avanzado

SERVICIOS PERSONALES

BELLEZA

Manejo de técnicas de
hidroterapia segun protocolos
de bioseguridad, normativa en
salud y necesidades del
usuario

Por lo anterior, se requiere contratar la capacitacion técnica para 300 funcionarios
instructores del SENA, en las competencias dentro del contexto laboral de cada
una de las redes de conocimiento y areas tematicas descritas en el documento.

Esta capacitacion como se indicé anteriormente se hace necesaria para:

1. Brindar actualizacién técnica a los 300 funcionarios instructores del SENA en
las redes de conocimiento y areas tematicas mencionadas anteriormente.

2. Cumplir con el Plan Institucional de Capacitacion definido para la vigencia 2022,
en las redes de conocimiento de Gestion Administrativa y Financiera, Comercio y
Ventas, Salud y Servicios Personales, en las competencias sefialadas en la

necesidad.

Analisis

de

Dentro del diagnéstico para la formulacién del PIC 2022, se desarrollaron de
manera continua por parte del Grupo Escuela Nacional de Instructores ENI, las

siguientes actividades:
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e Estudio del Manual de Funciones y competencias laborales SENA, en
cumplimiento del capitulo 6 del Decreto 1083 de 2015, con el fin de determinar
la pertinencia, alcance y tematicas a incluir en el PIC de la vigencia.

e Analisis del informe de ejecucién del PIC 2021, el cual sirvi6 como insumo
para el desarrollo del diagnostico.

o Identificacion de fuentes secundarias y primarias para la definicion de
tépicos o0 tematicas requeridas de acuerdo con las necesidades
institucionales.

e Sesiones con grupos focales y expertos técnicos que permitieran identificar
las tendencias de los sectores productivos alineados con los disefios
curriculares de los programas de formacion vigentes.

e Analisis de brechas de las competencias de los instructores frente a las
necesidades institucionales identificadas y necesarias para el mejoramiento de
la calidad de la formacion que se imparte en el SENA.

e De conformidad con el numeral 2 del articulo 16 de la Ley 909 de 2004, se
hizo participe a las Comisiones de Personal de la entidad en la elaboracién del
plan de capacitacion, procediendo a realizar la socializacion con las

Comisiones Regionales de personal y la Comision Nacional de Personal.

Una vez establecidas las necesidades de capacitacibn con enfoque en
competencias para la red Gestion Administrativa y Financiera, se definieron las
siguientes de acuerdo con el area tematica:

Areatematica Competencias

BIBLIOTECAS Aplicacion de analitica de datos para modelacién y presentacion
en la toma de decisiones segun requerimientos
organizacionales.

BIBLIOTECAS Aplicacién de transparencia en la seguridad de la informacion
teniendo en cuenta la normativa

BIBLIOTECAS Difusion del patrimonio oral y bibliogréafico nacional, regional y
cultural a partir de programas de extension cultural.

BIBLIOTECAS Disposicién de material bibliografico segiin normativa.

BIBLIOTECAS Elaboracion de documentos teniendo en cuenta estdndares de

presentacion de trabajos escritos, normas de citacién y
referenciacion.

BIBLIOTECAS Implementacion de estrategias para el fortalecimiento de las
habilidades investigativas de lectura y escritura segin
estandares.

CONTABILIDAD Aplicacién de normativa contable y financiera de acuerdo con

hechos econémicos en organizaciones de los sectores publico,
cooperativo y asegurador.

CONTABILIDAD Implementacion de Sistemas y Herramientas de transformacién

digital segun tecnologias emergentes para la intermediacion
comercial y financiera.
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CONTABILIDAD

Interaccion en lengua extranjera para desarrollar procesos
relacionados a servicios financieros y contables de acuerdo con
estandares internacionales del Marco Comun Europeo de
Referencia en Lenguas

CONTABILIDAD

Interaccion en lengua extranjera para desarrollar procesos
relacionados a servicios financieros y contables de acuerdo con
estandares internacionales del Marco Comun Europeo de
referencia para Lenguas.

CONTABILIDAD

Manejo de herramientas aplicadas a la inteligencia financiera y
finanzas personales teniendo en cuenta normativa.

CONTABILIDAD

Manejo de los sistemas de administracion de riesgos acorde
con la naturaleza de los procesos formativos y sectores
econdmicos.

GESTION
ADMINISTRATIVA

Aplicacién de Business Intelligence para la toma de decisiones
y la planeacion de estrategias de marketing eficaces segun
tendencias empresariales.

GESTION
ADMINISTRATIVA

Desarrollo de la competitividad empresarial a través de la
implementacion de Sistemas Integrados de Gestion segun
normativa y politicas organizacionales.

GESTION
ADMINISTRATIVA

Formulacién de un proyecto de emprendimiento social o
econdmico teniendo en cuenta normativa y caracteristicas del
entorno.

GESTION Preservacion de documentos empresariales segun
ADMINISTRATIVA necesidades de la organizacion y normativa.
GESTION Aplicacion de instrumentos archivisticos para la adecuada
DOCUMENTAL Gestién Documental y Gestion de la Informacién Puablica de
acuerdo con normativa y politicas de la organizacion.
GESTION Aplicacion del Sistema Integrado de Conservacion Documental
DOCUMENTAL (SIC) teniendo en cuenta las necesidades de la organizacion y
normativa.
GESTION Disefio del proyecto archivistico de acuerdo con normativa y
DOCUMENTAL politicas organizacionales.
GESTION Estructuracion de un proyecto de emprendimiento de gestion
DOCUMENTAL documental innovador de acuerdo con contextos productivos,
tendencias de mercado y politicas nacionales e internacionales.
GESTION Implementacién de Sistemas de Gestion Electronica de
DOCUMENTAL Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA) de acuerdo con
la normatividad Nacional y politicas organizacionales.
GESTION Implementacién del Modelo de Gestion Documental y
DOCUMENTAL Administracién de Archivos (MGDA) teniendo en cuenta

metodologia, normativa y politicas de la organizacion.

TALENTO HUMANO

Aplicacion de indicadores de desempefio segun politicas
organizacionales.

TALENTO HUMANO

Aplicacion de tendencias para el reclutamiento, seleccion y
contratacion del talento humano segun requerimientos de la
organizacién y normativa.
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TALENTO HUMANO

Implementacion de estrategias de Endomarketing en la gestion
del Talento Humano segun lineamientos y politicas de la
organizacion.

TALENTO HUMANO

Implementacion de la Gestién de riesgos en Talento Humano
teniendo en cuenta politicas de la organizacion.

Para las necesidades de capacitacion con enfoque en competencias de la red de Comercio
y Ventas, se definieron las siguientes:

CONTACT Desarrollo del CRM para Marketing teniendo en cuenta objetivos

CENTER Y B.P.O | organizacionales.

CONTACT Estructuracion de la estrategia Omnicanal en Contact Center

CENTER Y B.P.O | BPO, KPO, ITO, segun requerimientos de la organizacion.

VENTAS Aplicacién de estrategias de Neuromarketing y técnicas de Neuro
ventas teniendo en cuenta tendencias del mercado.

VENTAS Negociacion de productos de acuerdo con necesidades del cliente
y objetivos comerciales

VENTAS Ejecucion de estrategias de ventas para E-Commerce teniendo en
cuenta segmento de mercado.

NEGOCIACION Desarrollo de Logistica en el E-Commerce segin normativa y

INTERNACIONAL | condiciones de negociacion.

NEGOCIACION Evaluacion de tendencias en Negocios Internacionales teniendo

INTERNACIONAL | en cuenta entorno geopolitico, econémico y comercial.

NEGOCIACION Demostracion de comunicacion fluida en la lengua inglesa

INTERNACIONAL

enfocado al comercio internacional teniendo en cuenta
requerimientos de la negociacion.

GESTION DE Estructuracion del plan de marketing digital teniendo en cuenta
MERCADOS tendencias del mercado y requerimientos de la organizacion.
GESTION DE Implementacion de la estrategia de marketing digital de acuerdo
MERCADOS con objetivos de la organizacion.

GESTION DE Formulacién de marketing estratégico de acuerdo con objetivos
MERCADOS organizacionales.

GESTION DE Aplicacion de estrategias para marketing sostenible de acuerdo
MERCADOS con contexto regional y normativa ambiental.

GESTION DE Implementacion de la estrategia de marketing experiencial de
MERCADOS acuerdo con necesidades del segmento de mercado.

GESTION DE Desarrollo de Big Data en Marketing a partir de requerimientos de
MERCADOS la organizacion.

GESTION DE Implementacion Trade Marketing teniendo en cuenta estrategia
MERCADOS del canal de distribucion.

GESTION DE Estructuracion el plan de Merchandaising en el canal teniendo en
MERCADOS cuenta objetivos de marketing y normativa.
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Para las necesidades de capacitacién con enfoque en competencias en la red de Salud,
se definieron las siguientes:

Area tematica

Competencias

TERAPEUTICO Y
REAHABILITACION

APOYO AL Gestion de la calidad y seguridad en la atencion a usuarios de

DIAGNOSTICO los servicios de salud seguin protocolos institucionales y
normativa del sector.

APOYO AL Manejo del equipamiento convencional y de alta complejidad en

DIAGNOSTICO los servicios de diagnéstico y tratamiento por imagenes segun
manuales de operacién y recomendaciones del fabricante.

APOYO AL Aplicacién de herramientas digitales en el procesamiento de

DIAGNOSTICO imagenes médicas para el diagndstico y tratamiento de
enfermedades de acuerdo con procedimientos establecidos y
tecnologia disponible.

APOYO AL Aplicacién de los procedimientos y equipamiento en entornos de

DIAGNOSTICO alta complejidad segun normativa y tecnologia disponible en el
area de apoyo diagndstico.

APOYO AL (Competencia Transversal) Aplicacion de la inteligencia artificial

DIAGNOSTICO con utilidad medica en el diagnostico tratamiento y rehabilitacion
en los procesos de atencion en salud segin marco juridico y
capacidad del sistema inteligente.

APOYO Manejo de heridas en entornos hospitalarios segun protocolos

TERAPEUTICO Y clinicos y normativa.

REAHABILITACION

APOYO Cuidado de enfermeria al paciente con enfermedades

neurolégicas y degenerativas segun protocolos establecidos y
guias de medicina basada en la evidencia.

APOYO Intervencién del personal de enfermeria en salas de cirugia
TERAPEUTICO Y segun protocolos y normativa

REAHABILITACION

DISPOSITIVOS Desarrollo de dispositivos médicos sobre medida a partir del
MEDICOS - razonamiento clinico y caracteristicas del usuario.
BIOMEDICOS

DISPOSITIVOS Aplicacién de tecnologias regulables en el desarrollo de
MEDICOS - dispositivos médicos sobre medida de uso externo tipo ortesis y
BIOMEDICOS prétesis segln protocolos establecidos.

DISPOSITIVOS Implementacién de sistemas de posicionamiento para usuarios
MEDICOS - de dispositivos médicos para movilidad tipo sillas de ruedas
BIOMEDICOS teniendo en cuenta andlisis biomecanico y protocolos técnicos.
DISPOSITIVOS Administracién de la informacion en procesos de desarrollo de
MEDICOS - dispositivos medicos sobre medida usando tecnologias de la
BIOMEDICOS informacion y la comunicacion.

SALUD PUBLICA

Manejo de los procesos de verificacion, radicacion y glosas
seguln protocolos institucionales y normativa del sector.
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SALUD PUBLICA Gestion de los procesos administrativos hospitalarios segun
protocolos institucionales y normativa del sector.

SALUD PUBLICA Gestién de la calidad y seguridad en la prestacion del servicio
administrativo a los usuarios segun protocolos institucionales y
normativa del sector.

SALUD PUBLICA Manejo de protocolos en la administracion de inmunobioldgicos
para la prevencidon de eventos adversos segun protocolos y
normativa vigente

SALUD PUBLICA Promocion de actividades para la prevencion de la enfermedad
segln protocolos y normativa de salud publica.

SALUD PUBLICA Desarrollo de acciones integrales de inspeccion, vigilancia y
control sanitario de acuerdo con normativa y necesidad territorial.
SALUD PUBLICA Aseguramiento metrolégico en equipos de laboratorio,
instrumentos de mediciéon y equipos de apoyo critico de los
procesos ambientales segiin manuales, protocolos y normativa.

SALUD PUBLICA Implementacién de métodos y técnicas de saneamiento basico
teniendo en cuenta condiciones de higiene, disminucion de
contaminantes ambientales y hormativa.

SALUD PUBLICA Control de la inocuidad en los alimentos de consumo humano de
acuerdo con protocolos sanitarios y normativa.

SERVICIOS Gestion de la seguridad del usuario en la prestacion de servicios
FARMACEUTICOS | farmacéuticos segin protocolos, requerimientos técnicos y
normativa del sector.

Para las necesidades de capacitacién con enfoque en competencias en la red de Servicios
Personales, se definieron las siguientes:

BELLEZA Configuracion de maquillajes de caracterizacién teniendo en
cuenta protocolos de bioseguridad, normativa sectorial,
necesidades del usuario, tendencias y escenografia

BELLEZA Cuidado estético de manos y pies aplicando técnicas de
quiropedia y efectos artificiales teniendo en cuenta protocolos de
bioseguridad y normativa

BELLEZA Cuidado estético del cabello y la barba segun tendencias,
protocolo de bioseguridad y normativa

BELLEZA Manejo de técnicas faciales y corporales no invasivas segin
necesidades del usuario, protocolos de bioseguridad y normativa
sectorial

BELLEZA Manejo de técnicas de hidroterapia segun protocolos de

bioseguridad, normativa en salud y necesidades del usuario.

Con el fin de ejecutar el plan de capacitacion para la vigencia 2022, producto de las
necesidades identificadas y tendiente a fortalecer las competencias de los instructores
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mediante el proceso metodolégico comentado, se tiene una estrategia de dos (2)
alternativas para el desarrollo de las teméticas asi:

La primera alternativa, se refiere a las capacitaciones dentro de la oferta de cursos de
formacién que tiene el SENA en su portafolio de servicios, los cuales seran impartidos
por instructores de los Centros de Formacion.

La segunda alternativa, consiste en realizar las capacitaciones por parte de una o varias
Instituciones de Educacién Superior —IES-, en el cual se desarrollen las teméticas con
las que no cuenta el SENA en su portafolio, accién que se desarrollara en virtud del
presente proceso de contratacion.

El Plan Institucional de Capacitacion para la vigencia 2022, establecié “De acuerdo con
la naturaleza de la formacidn y/o capacitacion, y el perfil de los participantes, el SENA
desarrollara el plan institucional de capacitacion a través de cursos, diplomados, charlas,
seminarios, talleres, conferencias, videoconferencias entre otras alternativas”.

Es asi como esta segunda alternativa se desarrollara mediante cursos, los cuales se
diferencian en la profundidad de las tematicas a abordar y la intensidad horaria de cada
uno.

Dado que el Plan Institucional de capacitacion PIC 2022, establece que “...la educacion
formal, en la que se incluye la educacion superior, no se contempla en ningln proceso
de capacitacién...”, las acciones de capacitacibn a contratar se enmarcan en la
educacion informal, la intensidad horaria determinada conforme a los contenidos
tematicos solicitados por cada una de las areas, asi como la necesidad de

profundizacion de cada una.

Bajo este entendido, el Ministerio de Educacién Nacional ha sefialado “la educacion
informal tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas;
conocimiento libre y espontaneo adquirido, proveniente de personas, entidades, medios
de comunicacién masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos
sociales y otros no estructurados. Tienen una duracion inferior a 160 horas. Su
organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria de
Educacién de la entidad territorial certificada y solo dara lugar a la expedicién de una
constancia de asistencia. Para su ofrecimiento deben cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 2.6.6.8 de Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion
1075 de 26 de mayo de 2015”.

Una vez determinadas cuales acciones de formacién se haran bajo la alternativa de
capacitacion a través del portafolio de cursos SENA, se establecié que las necesarias
para contratar con instituciones de Educacion Superior —IES son las que apunten al
fortalecimiento de las siguientes competencias:

CAPACITACIONES REQUERIDAS
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COMERCIO Y
VENTAS

VENTAS

PRESENCIAL

25

Aplicacion de
estrategias de
Neuromarketing y
técnicas de Neuro
ventas teniendo

en cuenta
tendencias del
mercado.

48

VENTAS

A DISTANCIA

25

Ejecucién de
estrategias de
ventas para E-
Commerce
teniendo en
cuenta segmento
de mercado.

48

GESTION
ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

CONTABILIDAD
FINANZAS
SERVICIOS
FINANCIEROS

A DISTANCIA

25

Aplicacion de
normativa
contable y
financiera de
acuerdo con
hechos
econémicos en
organizaciones de
los sectores
publico,
cooperativo y
asegurador.

48

GESTION
ADMINISTRATIVA

PRESENCIAL

25

Aplicacion de
Business
Intelligence para la
toma de
decisiones y la
planeacion de
estrategias de
marketing eficaces
segun tendencias
empresariales.

48
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GESTION
DOCUMENTAL

PRESENCIAL

25

Aplicacion del
Sistema Integrado
de Conservacion
Documental (SIC)
teniendo en
cuenta las
necesidades de la
organizacion y
normativa.

48

GESTION
DOCUMENTAL

PRESENCIAL

25

Implementacién
del Modelo de
Gestion
Documental y
Administracién de
Archivos (MGDA)
teniendo en
cuenta
metodologia,
normativa y
politicas de la
organizacion.

48

TALENTO HUMANO

PRESENCIAL

25

Implementacién
de estrategias de
Endomarketing en
la gestion del
Talento Humano
segun
lineamientos y
politicas de la
organizacion.

48

SALUD

APOYO
TERAPEUTICO Y
REAHABILITACION

PRESENCIAL

25

Intervencion del
personal de
enfermeria en
salas de cirugia
segun protocolos y
normativa

48

SALUD PUBLICA

PRESENCIAL

25

Promocion de
actividades para la
prevencion de la
enfermedad segun
protocolos y
normativa de
salud publica.

48

SALUD PUBLICA

PRESENCIAL

25

Implementacién
de métodos y
técnicas de
saneamiento
basico teniendo

48
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en cuenta
condiciones de
higiene,
disminucién de
contaminantes
ambientales y
normativa.
Soporte Vital
Avanzado

TODAS PRESENCIAL | 1 25 48

Manejo de
técnicas de
hidroterapia segun
protocolos de
BELLEZA PRESENCIAL| 1 | 25 |bioseguridad, 48
normativa en
salud y
necesidades del
usuario.

SERVICIOS
PERSONALES

CANTIDAD 12| 300

La necesidad es recurrente debido a que cada afio el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, formula el programa de formacién y capacitacion dirigido a
los funcionarios del SENA a nivel nacional, el cual contiene el Plan Institucional
de Capacitacion PIC; lo anterior, segun el articulo 2 literal ¢ el Decreto Ley 1567
de 1998 establece, “c. Planes Institucionales. Con el propdésito de organizar la
capacitacion internamente, cada entidad formulara con una periodicidad minima
de un afio su plan institucional de capacitacion.”

En este orden de ideas, con el fin de ejecutar el Plan Institucional de
Capacitacion PIC, se requiere la contratacién de una o varias Instituciones de
Educacion Superior, que en adelante se denominaran (IES), que cuente con un
grupo de expertos con conocimientos altamente especializados que le permita
desarrollar y trasmitir, los cambios normativos y actualizaciones de los diferentes
sectores econdmicos enfocada al grupo ocupacional de instructores SENA para
mejorar la cualificacion de estos.

Asi las cosas, el articulo 6 de la Ley 30 de 1992, “Por la cual se organiza el
servicio publico de la Educacién Superior”, fij6 como objetivos de las
Instituciones de Educacién Superior:

a. “Profundizar en la formacién integral de los colombianos dentro de las
modalidades y calidades de la Educacion Superior, capacitandolos para
cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que
requiere el pais

15
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J.

Trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en
todas sus formas y expresiones y, promover su utilizacién en todos los
campos para solucionar las necesidades del pais.

Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los
resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la
infraestructura institucional, a las dimensiones cualitativas y cuantitativas del
mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada institucion.

Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econdmico, politico y ético a nivel
nacional y regional.

Actuar armoénicamente entre si y con las demas estructuras educativas y
formativas.

Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar
el logro de sus correspondientes fines

Promover la unidad nacional, la descentralizacién, la integracion regional y la
cooperacion interinstitucional con miras a que las diversas zonas del pais
dispongan de los recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les
permitan atender adecuadamente sus necesidades.

Promover la formacién y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacion con sus homologas a nivel internacional.

Promover la preservacion de un medio ambiente sano y fomentar la
educacion y cultura ecolégica

Conservar y fomentar el patrimonio cultural del pais”.

De la misma manera, la Ley 30 de 1992 establece como funciones misionales o
sustantivas de las Instituciones de Educacion Superior, la docencia, la
investigacion y la extension, las cuales deben tener el mismo nivel de
importancia institucional y funcionar sinérgicamente, siendo necesario favorecer
la articulacion entre la construccion de conocimientos, la generacién de nuevos
saberes y su aplicacién a las diferentes problematicas de la comunidad, para
contribuir a su desarrollo y bienestar, razén por la cual es justamente en este
ultimo componente de extension que desarrollan las IES en donde se centra el
interés de este proceso de seleccion.

Para el efecto, el articulo 120 de la Ley 30 de 1992 distingue la extension como
aquella que “(...) comprende los programas de educacion permanente, cursos,
seminarios y demas programas destinados a la difusion de los conocimientos, al
intercambio de experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes a
procurar el bienestar general de la comunidad y la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad”.

Lo anterior permite establecer que la normatividad colombiana fij6 unos objetivos
especiales para la educacién superior como la formacion integral de los
colombianos, la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en
todas sus formas y expresiones, entre otros, lo cual, se ajusta al objeto del
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presente proceso de seleccion teniendo en cuenta que se pretende capacitar a
través de cursos a una poblacion especifica de la entidad, de tal suerte que son
las Instituciones de Educacién Superior las entidades idéneas para cumplir con
el objeto contractual propuesto en el presente proceso de seleccion.

El interés por asegurar la calidad de la educacion superior se evidencia en el
establecimiento de procesos formales de aseguramiento de la calidad en dos
mecanismos: el licenciamiento o verificacién de condiciones basicas o minimas
(registro calificado) y la creacidén de sistemas de acreditacion de alta calidad
(acreditacion de alta calidad).

El registro calificado obligatorio exige requisitos basicos de operacion o
condiciones minimas de calidad que no cambian de acuerdo con el tiempo de
funcionamiento del programa, mientras que los requisitos de acreditacion de alta
calidad son altos en comparacion con los del registro, siendo este un proceso
de caracter voluntario. En ese sentido, es preciso sefialar que se encuentran
diversas Instituciones de Educacion Superior —IES- autorizadas para ofrecer y
desarrollar el servicio publico de la educacion superior, las cuales deben
acreditar unas condiciones de calidad para poder prestar el servicio
mencionado.

Por tal motivo, lo anterior implica que las IES cuentan con estandares de calidad
académicos y administrativos que son verificados al momento de su
constitucioén, por otra parte, otros estandares son evaluados al momento de
ofertar y desarrollar el servicio, es decir, al recibir los registros calificados de los
programas académicos o al momento de recibir el reconocimiento en alta calidad
(institucional o de programas académicos).

Para estos eventos, es claro que continlan siendo instituciones de educacion
superior, pero quienes ostentan alguno de los reconocimientos antes
mencionados, lograron alcanzar un estandar superior en calidad, lo cual
garantiza que el servicio de capacitacion sea prestado en los mas altos niveles
de calidad académica y administrativa.

Teniendo en cuenta que, el SENA no cuenta en su portafolio con la totalidad de
temas de capacitacion y al ser de suma importancia para la capacitacion integral
de los funcionarios de la entidad, se hace necesario contratar la realizacion de
estas por parte de una o varias Instituciones de Educacion Superior (IES), con
el fin de garantizar a los instructores capacitaciones completas, de calidad, que
les permita un correcto y eficiente desempefio, En la Formacion Profesional
Integral.

Es por esto que con el fin de cumplir con el Plan Institucional de Capacitacion,
el SENA requiere que una o varias Instituciones de Educacién Superior (IES),
sean las encargadas de desarrollar el objeto contractual, puesto que estas tienen
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como fin profundizar en la formacion integral, desarrollar niveles educativos,
capacitando de forma tal que este conocimiento les permita cumplir con las
funciones profesionales y de servicio social que requiere el talento humano de
la entidad, y son ellas, quienes cuentan con los estandares mas altos en calidad
dentro de la formacién académica requerida para el cumplimiento del objeto
contractual.

En ese orden, y con el fin de garantizar los mejores resultados durante la
ejecucion del objeto contractual, estan habilitadas para participar en el proceso
todas las instituciones de educacién superior (IES), que cuenten con la
acreditacion de programas académicos relacionados con las redes de
conocimiento y los nucleos basicos de conocimiento, en busca de que el contrato
sea ejecutado por un prestador de las mas altas calidades académicas.

REDES DE
CONOCIMIENTO A NUCLEOS BASICOS DEL CONOCIMIENTO
ATENDER

Gestién Administrativa y Administracion

Financiera Bibliotecologia, otros de ciencias sociales y humanas
Ciencia politica, relaciones internacionales
Comunicacion social, periodismo y afines
Contaduria publica

Derecho y afines

Economia

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria ambiental, sanitaria y afines
Ingenieria de sistemas, telematica y afines
Ingenieria industrial y afines

Ingenieria quimica y afines

Matematicas, estadistica y afines

Otras ingenierias

Psicologia

Sociologia, trabajo social y afines

Comercio y Ventas Administracién

Ciencia politica, relaciones internacionales
Comunicacion social, periodismo y afines
Economia

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria de sistemas, teleméatica y afines
Ingenieria industrial y afines

Matematicas, estadistica y afines
Psicologia

Publicidad y afines

Sociologia, trabajo social y afines

Servicios Personales Enfermeria
Medicina

18
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Quimicay afines
Terapias

Salud

Bacteriologia

Biologia, microbiologia y afines
Enfermeria

Ingenieria ambiental, sanitaria y afines
Ingenieria biomédica y afines
Medicina

Nutricion y dietética

Instrumentacion quirdrgica
Optometria, otros programas de ciencias de la salud
Quimica y afines

Salud publica

Sociologia, trabajo social y afines
Terapias

La presente contratacion se puede adelantar a través de un proceso de
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia, de acuerdo con lo contemplado en la
Ley 80 de 1993 y Decreto Reglamentario 1082 de 2015, teniendo en cuenta la
calidad de los bienes y servicios a adquirir, asi como la cuantia sobre la que se
estima el valor total del mismo.

3. Indiquelalineao numeral del Plan Anual de Adquisiciones al que corresponde
la presente necesidad

Resoluciéon No. 63-00333 del 09 de mayo de 2022

Codigo Descripcion Valor total | Nombre del Direccién
UNSPSC estimado | responsable
63_145 Contratar el servicio de
capacitacion, en temas definidos
?3%11?(’)213%% en el Plan Institucional de $534.000.000 Juan Diego ReD;Zﬂnga
Capacitacion PIC 2022, dirigida a R Giraldo Llano 6 No. 44N-15
los instructores del SENA a nivel Armenia Q
nacional.

4. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC): EIl objeto contractual se clasifica en los siguientes codigos del
Clasificador de Bienes y Servicios:

UNSPSC - Decreto 1082 de 2015

ITEM

GRUPO

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO DESCRIPCION
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Servicios

86000000

86130000

86132000

Servicios de educaciény
capacitacion en
administracién

Servicios

86000000

86100000

86101600

Servicios de capacitacion
vocacional cientifica

Servicios

86000000

86100000

86101700

86101703

Capacitacion sobre
bibliotecas o documentacién

Servicios

86000000

86100000

86101700

86101706

Servicios de formacién
profesional en asistencia
sanitaria

Servicios

86000000

86100000

86101700

86101707

Servicios de Formacion
profesional sobre cuidado
personal

Servicios

86000000

86100000

86101800

86101808

Servicios de formacién de
recursos humanos para el

sector publico

Servicio
s

5. MADURACION DEL PROYECTO

N/A

6. OBJETO

Contratar el servicio de capacitacion, en temas definidos en el Plan Institucional de
Capacitacién PIC 2022, dirigida a los instructores del SENA a nivel nacional.

6.1 ALCANCE DEL OBJETO

El presente objeto contractual contempla la prestacion del servicio de capacitacién en
modalidad presencial y virtual.

El nimero de horas presenciales y a distancia de cada curso ofertado seran definidos
por el SENA de acuerdo con la evaluacion de conveniencia que realice, en todo caso la
presencialidad no superara cuarenta (40) horas de capacitacion.

El nimero de horas virtuales de cada curso ofertado seran definidos por el SENA, de
acuerdo con la evaluacion de conveniencia que realice. EI SENA, podra definir la
formacion con un 100% de formacién virtual de acuerdo con las necesidades
institucionales y factibilidad presupuestal.

Entiéndase la modalidad presencial como aquella cuyos contenidos del programa de
capacitacion, son estructurados para que el participante acceda de manera fisica y
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personal a instalaciones (aulas, ambientes o salones de clase) fisicas, donde el docente
y el estudiante se interrelacionan directamente.

Entiéndase por modalidad virtual aquella cuyos contenidos del programa de capacitacion,
son estructurados para que el participante acceda de manera autonoma dentro del
periodo que se desarrolle la tematica, a través de una plataforma virtual, con el apoyo
académico de un tutor, capacitador o docente.

7. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

El SENA requiere capacitar a sus funcionarios Instructores bajo una modalidad
combinada entre presencial y virtual, cada curso de capacitacién no puede ser inferior a
48 horas; tanto el nimero de horas presenciales y virtuales seran definidas por el SENA
de acuerdo con el andlisis de necesidades institucionales y Disponibilidad presupuestal
para la movilidad de los instructores, sin que la presencialidad sea superior a cuarenta
(40) horas.

Estas capacitaciones se deben impartir por parte de una o varias Instituciones de
Educacion Superior (IES) en concordancia con el analisis de conveniencia del presente
contrato y en virtud que las IES, de acuerdo al cumplimiento normativo, cuentan con la
presuncion de idoneidad, asi como con expertos altamente especializados que permitiran
transmitir experiencia, conceptos, cambios y actualizaciones, para que los instructores
del SENA a nivel nacional renueven y refuercen sus bases conceptuales, potencien sus
competencias en procura del mejoramiento de su desempefio funcional y de la calidad de
la formacién profesional integral.

7.1 MODALIDAD DE CAPACITACION

Las capacitaciones se desarrollaran en las siguientes modalidades de formacion de
acuerdo con sus condiciones de tiempo y lugar: a) Presencial, b) Virtual.

a) Modalidad Presencial: Entiéndanse la modalidad presencialidad como aquella
cuyos contenidos del programa de capacitacion son estructurados para que el
participante acceda de manera fisica y personal a instalaciones (aulas, ambientes
0 salones de clase) fisicas, donde el docente y el estudiante se interrelacionan
directamente.

Nota aclaratoria: De acuerdo con la factibilidad financiera y las politicas
gubernamentales, las sesiones presenciales podran ser reemplazadas por
sesiones sincrénicas mediadas por herramientas tecnoldgicas

b) Modalidad virtual. Es aquella que se orienta a través del uso de tecnologias e
internet, donde el participante interactia con el docente y compafieros de manera
sincrénica o asincroénica.
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7.2 RECONOCIMIENTO OFICIAL Y ACREDITACION MINIMA

El proveedor y/o proveedores deberan presentar los actos administrativos vigentes,
expedidos por el Ministerio de Educacion Nacional donde se le reconozca como Institucion
de Educacién Superior (IES) y con acreditacion institucional y/o quienes cuenten con uno
0 varios programas acreditados en los nlcleos basicos de conocimiento relacionados con

las redes de conocimiento:

REDES DE

CONOCIMIENTO A NUCLEOS BASICOS DEL CONOCIMIENTO
ATENDER

Gestion Administrativa y Administracion

Financiera Bibliotecologia, otros de ciencias sociales y humanas

Ciencia politica, relaciones internacionales
Comunicacién social, periodismo y afines
Contaduria publica

Derecho y afines

Economia

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria ambiental, sanitaria y afines
Ingenieria de sistemas, telemética y afines
Ingenieria industrial y afines

Ingenieria quimica y afines

Matematicas, estadistica y afines

Otras ingenierias

Psicologia

Sociologia, trabajo social y afines

Comercio y Ventas

Administracion

Ciencia politica, relaciones internacionales
Comunicacion social, periodismo y afines
Economia

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria de sistemas, telemética y afines
Ingenieria industrial y afines

Matematicas, estadistica y afines
Psicologia

Publicidad y afines

Sociologia, trabajo social y afines

Servicios Personales

Enfermeria
Medicina
Quimicay afines
Terapias

Salud

Bacteriologia

Biologia, microbiologia y afines
Enfermeria

Ingenieria ambiental, sanitaria y afines
Ingenieria biomédica y afines

GCCON-F-046 V.02
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Medicina

Nutricion y dietética

Instrumentacién quirdrgica

Optometria, otros programas de ciencias de la salud
Quimicay afines

Salud publica

Sociologia, trabajo social y afines

Terapias

7.3 RECURSOS HUMANOS

El proveedor y/o proveedores deberan presentar mediante carta de compromiso firmada
por el representante legal de la IES, donde certifique que el perfil de los docentes y/o
tutores se encuentran conforme a los requisitos y tematicas exigidos en el presente
documento.

Los docentes, tutores y/o capacitadores que se encuentren a cargo de los eventos de
capacitacion deben contar con idoneidad académica y experiencia, de acuerdo con las
competencias que se van a desarrollar en el Plan Institucional de Capacitacién — PIC
2022.

a. Para la idoneidad académica, se debera acreditar como minimo un titulo de
pregrado y uno de posgrado.

b. Parala experiencia, se debera acreditar la adquirida en el ejercicio de la profesion y
gue tengan relacién con la capacitacion a desarrollar, experiencia minima de tres (3)
afios y, adicionalmente experiencia docente, con un minimo de un afio.

La hoja de vida de los docentes debera ser aportada previa realizacion de la actividad, con
el fin de comprobar su idoneidad por parte de la supervisién del contrato.

7.4 REQUISITOS MINIMOS DE LAS CAPACITACIONES

El proveedor debera allegar con su oferta documento donde exponga cual sera la
plataforma tecnolégica propuesta, la cual debera cumplir con los siguientes requisitos
minimos:

a. Nombre de la plataforma y licencia por la cual pueden realizar las capacitaciones de
forma sincrénica, asi como de la nube proporcionada.

b. Se debera estructurar con el SENA, el contenido académico de cada capacitacion.

c. Se establecerd un cronograma para el desarrollo de las capacitaciones en conjunto
con el SENA.

d. Elnamero méximo por grupo, para los cursos seré de veinticinco (25) personas.

e. Cada curso debe contar con un monitor administrativo encargado de coordinar las
tareas inherentes al desarrollo de cada accion de capacitacion donde se contemplen
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acciones de seguimiento y acompafiamiento para generar alertas tempranas que
mitiguen la desercién de los participantes. El monitor como minimo debe contar con
titulo de bachiller y tener conocimientos en las areas de servicio al cliente, ofimatica
y plataformas virtuales; tendr& encargado el apoyo técnico y administrativo.

Cada curso debe incluir en uno de los encuentros, presentacion, explicacion del
contenido y reglas del evento.

Se deberéa remitir el material de apoyo digital a cada uno de los participantes, asi
como al supervisor del contrato, minimo con dos dias de antelacién al inicio de la
capacitacion.

Se debera realizar un diagnéstico pre y post de la capacitacion que mida la eficacia
de la capacitacién y genere el respectivo informe digital.

Generar un informe de asistencia de los funcionarios instructores.

La Institucidon Educativa Superior (IES), se comprometera a entregar la certificacion
al finalizar el programa a los funcionarios instructores participantes del curso que
cumplieron con minimo el ochenta por ciento (80 %) de las actividades propuestas
y asistencia; dicha certificacién debera contener la siguiente informacion:

a) Nombre o razoén social de la entidad.

b) Nombre y contenido del curso.

c) Intensidad horaria de cuarenta y ocho (48) horas.

d) Fecha de realizacion del programa.

e) Caracter de la accién: Cursé y/o aprobd.

f) Nombre, apellido y documento de identidad del participante.

g) Fecha de certificacion.

h) Nombre, apellidos y firma del responsable de la entidad.

Generar los certificados digitales a los funcionarios instructores y entregar informe
digital de certificados en cada uno de los cursos.

El proveedor o los proveedores, debera aplicar una encuesta de satisfaccion a los
funcionarios instructores participantes de la capacitacion y entregar el respectivo
informe digital al Supervisor.

. El proveedor o los proveedores, debe plantear una metodologia que contemple los
componentes técnicos, pedagdégicos o didacticos que fortalezcan el aprendizaje
significativo de los funcionarios instructores participantes mediante las siguientes
estrategias:

a. Componente practico (Aprendizaje basado en problemas - Aprendizaje por
proyectos, en el marco de los objetivos de la Formacién Profesional Integral
“Aprende a Aprender”’, “Aprender a Hacer”, Aprender a Ser). (Ver. Proyecto
Educativo Institucion - PEI SENA).

b. Desarrollo teorico.

c. Acompafiamiento dirigido por docente y/o tutor para el fortalecimiento de
contenidos.

7.4.1 INFRAESTRUCTURA FISICA PARA SESIONES PRESENCIALES
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Las instalaciones fisicas de los salones o aulas de clase deben estar ubicadas en la
ciudad de Bogoté D.C.

El espacio fisico de los salones o aulas de clase deben tener capacidad para
albergar al menos a treinta (30) personas, 1.2 m2 por persona, 36 mts? en total.
Debe contar con el mobiliario suficiente para veinticinco (25) estudiantes, el
docente y el monitor.

El mobiliario debe ser adecuado y confortable para un evento de capacitacion,
atendiendo los principios de ergonomia.

Debe tener suficiente iluminacién que garantice el confort visual.

Se debera garantizar el confort térmico con temperaturas no superiores a 26°, para
lo cual, el contratista debera disponer de equipos climatizadores de ser necesario.
Deberéa contar con instalaciones sanitarias funcionales y dotadas de elementos de
higiene tales como papel higiénico, jabén para manos y toallas desechables para
secado de manos; este Ultimo elemento puede ser sustituido por secador de manos
eléctrico. Instalaciones funcionales para lavado de manos.

Presentar certificado expedido por la ARL del resultado de implementacion del SG-
SST de acuerdo con la aplicacibn de estandares minimos aplicables del afio
anterior, Segun Resolucion No.0312 de 2019 y Decreto No. 1072 de 2015(2.2.4.6.1)
y, (sila empresa muestra un porcentaje de implementacién por debajo del 85% debe
adjuntar el plan de mejoramiento).

Debera disponer en cada jornada (mafana a. m. y tarde p. m.), de al menos una
estacion de agua, aromaticas y café preparado. Cada estacion contar4 con
elementos adicionales, tales como vasos desechables, mezclador, azUcar,
servilletas de forma permanente.

7.4.2 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA SESIONES VIRTUALES

La plataforma suministrada para impartir las capacitaciones debe permitir los
encuentros sincrénicos con videoconferencia y la mensajeria instantanea o chat.
Cuando se realicen sesiones de capacitacion virtual, deben grabarse;
posteriormente, los videos deben encontrarse disponibles en la plataforma o nube
durante el plazo establecido para la ejecucién del contrato.

El contratista debera garantizar que los contenidos de cada sesién de capacitacion
virtual se encuentren actualizados en la plataforma previo al inicio de esta.

La plataforma suministrada para desarrollar los cursos debe tener la capacidad de
soportar como minimo treinta (30) personas en los encuentros sincronicos.

La plataforma deberd permitir que existan perfiles de capacitador, monitor-
moderador- y asistentes.

La plataforma debera permitir visualizacion y operacién por medio de computadores,
dispositivos moviles, tabletas, de acuerdo con los sistemas operativos vigentes y
lideres en el mercado.

Se debera evidenciar la asistencia o visualizacion de contenidos por cada
participante, asi como la trazabilidad de los mensajes enviados.
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La plataforma debe asignar un usuario y contrasefia a cada asistente para su
ingreso y participacion, conforme a la lista remitida por el SENA por cada

La plataforma debera contar con una nube que permita a los asistentes acceder a
los videos de los encuentros realizados, documentos y pruebas durante el plazo

La plataforma debe permitir compartir pantalla o contar con un pizarrén virtual con
el fin de que se compartan documentos, presentaciones, entre otros, conforme a los

Segun la tematica, se requerira un ambiente de prueba para cada participante.
Se debera contar siempre con Soporte técnico para las novedades presentadas,

REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El proveedor en todo momento debe garantizar la disponibilidad, Integridad,
confidencialidad, trazabilidad y autenticidad del software utilizado para el desarrollo

Se debe limitar el uso del software/licencias solo a usuarios y sistemas autorizados
por medio del manejo de roles y perfiles debidamente documentados. Se deben
Identificar de forma inequivoca a los usuarios y sistemas que interactlian con el

El proveedor debe prevenir que el software pueda configurar una exposicion
accidental de datos, o exposicion de archivos de configuracién o credenciales de
acceso que pueden ser empleados en un posible ataque sobre el sistema.

h.
capacitacion.
i.
establecido para la ejecucion del contrato.
-
contenidos objeto del contrato.
K.
l.
acceso y uso de la plataforma tecnolégica.
7.4.3.
a.
del objeto del contrato.
b.
software.
C.
d.

El proveedor debe firmar y cumplir acuerdo de confidencialidad, manejo de datos
personales, derechos de autor y deber secreto con el SENA.

7.5. TEMATICAS

RED DE CONOCIMIENTO AREAS COMPETENCIAS

Aplicacién de estrategias de Neuromarketing y

COMERCIO Y VENTAS VENTAS técnicas de Neuro ventas teniendo en cuenta
tendencias del mercado.
Ejecucion de estrategias de ventas para E-
COMERCIO Y VENTAS VENTAS Commerce teniendo en cuenta segmento de

mercado.

CONTABILIDAD

Aplicacién de normativa contable y financiera

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANZAS de acuerdo con hechos econémicos en
FINANCIERA SERVICIOS organizaciones de los sectores publico,
FINANCIEROS | cooperativo y asegurador.
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RED DE CONOCIMIENTO AREAS COMPETENCIAS
Aplicacién de Business Intelligence para la
GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION toma de decisiones y la planeacion de
FINANCIERA ADMINISTRATIVA | estrategias de marketing eficaces segun
tendencias empresariales.
Aplicacion del Sistema Integrado de
GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION Conservacion Documental (SIC) teniendo en
FINANCIERA DOCUMENTAL |cuenta las necesidades de la organizacién y
normativa.
Implementacion del Modelo de Gestion
GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION Documental y Administracion de Archivos
FINANCIERA DOCUMENTAL | (MGDA) teniendo en cuenta metodologia,
normativa y politicas de la organizacion.
Implementacion de estrategias de
GESTION ADMINISTRATIVA Y TALENTO Endomarketing en la gestion del Talento
FINANCIERA HUMANO Humano segln lineamientos y politicas de la
organizacion.
APOYO Intervencion del personal de enfermeria en
SALUD TERAPEUTICO Y

REAHABILITACION

salas de cirugia segun protocolos y normativa

SALUD SALUD PUBLICA

Promocion de actividades para la prevencién
de la enfermedad segun protocolos y normativa
de salud publica.

SALUD SALUD PUBLICA

Implementacion de métodos y técnicas de
saneamiento bésico teniendo en cuenta
condiciones de higiene, disminucién de
contaminantes ambientales y normativa.

SALUD TODAS

Soporte Vital

SERVICIOS PERSONALES BELLEZA

Manejo de técnicas de hidroterapia segun
protocolos de bioseguridad, normativa en salud
y necesidades del usuario

7.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS

SERVICIOS:
Cédigo Unidad
ITEM T Descripcion Cantidad de'
Medida
Servicios de formacién profesional en comunicaciones, Curso en la
competencia de Aplicacién de estrategias de Neuromarketing y
técnicas de Neuro ventas teniendo en cuenta tendencias del mercado.
1 |86101701 Dirigido a 25 instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40 1 CURSO
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)
Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.
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ITEM

Cdédigo
UNSPC

Descripcion

Cantidad

Unidad
de
Medida

86132000

Servicios de educacion y capacitacion en administracion, Curso en la
competencia de Ejecucién de estrategias de ventas para E-Commerce
teniendo en cuenta segmento de mercado. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar
la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

86132000

Servicios de educacion y capacitacion en administracion, Curso en la
competencia de Aplicacion de normativa contable y financiera de
acuerdo con hechos econémicos en organizaciones de los sectores
publico, cooperativo y asegurador. Dirigido a 25 instructores.
intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales. (aclarar
la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

86132000

Servicios de educacion y capacitacién en administraciéon, Curso en la
competencia de Aplicacion de Business Intelligence para la toma de
decisiones y la planeacion de estrategias de marketing eficaces segun
tendencias empresariales. Dirigido a 25 instructores. Intensidad del
curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

86101703

Capacitacion sobre bibliotecas o documentacion, Curso en la
competencia de Aplicacion del Sistema Integrado de Conservacion
Documental (SIC) teniendo en cuenta las necesidades de la
organizacién y normativa. Dirigido a 25 instructores. Intensidad del
curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

86101703

Capacitacion sobre bibliotecas o documentacion. Capacitacion sobre
bibliotecas o documentacion, Curso en la competencia de
Implementacién del Modelo de Gestion Documental y Administracion
de Archivos (MGDA) teniendo en cuenta metodologia, normativa y
politicas de la organizacion. Dirigido a 25 instructores. Intensidad del
curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

86132000

Capacitacion sobre bibliotecas o documentacién. Servicios de
educacion y capacitacion en Administracion, Curso en la competencia
de Implementacion de estrategias de Endomarketing en la gestién del
Talento Humano segun lineamientos y politicas de la organizacion.
Dirigido a 25 instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a utilizar).
Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO
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ITEM

Cdédigo
UNSPC

Descripcion

Cantidad

Unidad
de
Medida

86101706

Servicios de formacion profesional en asistencia sanitaria. Curso en la
competencia de Intervencién del personal de enfermeria en salas de
cirugia segun protocolos y normativa. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar
la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

86101706

Curso en la competencia de Promocion de actividades para la
prevencion de la enfermedad segun protocolos y normativa de salud
publica. Dirigido a 25 instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)
Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

10

86101706

Servicios de formacion profesional en asistencia sanitaria. Curso en la
competencia de Implementacion de métodos y técnicas de
saneamiento bésico teniendo en cuenta condiciones de higiene,
disminucién de contaminantes ambientales y normativa. Dirigido a 25
instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8
virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

11

86101706

Servicios de formacion profesional en asistencia sanitaria. Curso en la
competencia de Soporte Vital dirigido a 25 instructores. Intensidad del
curso: 48 horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

12

86101707

Servicios de formacién profesional sobre cuidado personal, Curso en
la competencia Manejo de técnicas de hidroterapia segun protocolos
de bioseguridad, normativa en salud y necesidades del usuario.
Dirigido a 25 instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)
Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

CURSO

Nota 1: El total de horas de cada curso de formacion sera de cuarenta y ocho (48) horas;
de las cuales el numero de horas presenciales de cada curso ofertado seran definidos por
el SENA de acuerdo con la evaluacién de conveniencia que realice, en todo caso la
presencialidad no superard cuarenta (40) horas de capacitacion, y las ocho (8) horas
restantes se ejecutaran siempre de forma virtual.

De acuerdo con la factibilidad financiera y las politicas gubernamentales, las sesiones
presenciales podran ser reemplazadas por sesiones sincronicas mediadas por
herramientas tecnolégicas, en caso de solicitarlo el SENA.

Nota 2: El lugar de ejecucion del contrato sera en la ciudad de Bogota D. C., de acuerdo
con las necesidades institucionales y factibilidad presupuestal.
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Nota 3: Los dias establecidos para las capacitaciones son de lunes a sabado, los cuales
podran ser continuos o discontinuos de acuerdo con la programaciéon que se establezca
con el proveedor, donde no se realizaran formaciones en dias festivos ni fuera de los
horarios laborales de los instructores servidores.

Nota 4: El valor cotizado debe incluir todos los costos directos, indirectos e impuestos, asi
como los gastos que incurra el proveedor para ejecutar el objeto del contrato.

8. ANALISIS DEL SECTOR
Los lineamientos para la elaboracion de estudios previos, el valor mencionado fue calculado
por la entidad de la siguiente manera:

ITEM CONCEPTO APLICACION
1 Publicacion solicitud de pre-cotizacidon Portal SENA X
2 Invitacién SECOP I X

Los lineamientos para la elaboracion de estudios previos, el valor mencionado fue calculado
por la entidad de la siguiente manera:

Frente a la necesidad el SENA realiz6 publicacién de solicitud de pre-cotizacién, y estudio
del mercado dando como resultado los valores promedio que a continuacion se relacionan.

Una vez se establecieron las especificaciones técnicas y condiciones del objeto a contratar,
se convoco publicamente a través de la pagina  del SENA:
https://contratacion.sena.edu.co/solicitud.php?i=59746 y en la pagina del Secop I
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1
NTC.3068022&isFromPublicArea=True&isModal=False a todos los interesados en
participar en el estudio de mercado con el alcance de la necesidad registrada por el SENA,
de conformidad con los principios de transparencia para la contratacion.

Se recibieron cuatro (4) pre-cotizaciones a través del SECOPII por parte de:

- Universidad del Bosque
- Universidad EAFIT
- Corporacién Universidad Piloto de Colombia

- Universidad Nacional de Colombia
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item

Descripcion

Canti
dad

Unidad
de
Medida

Cotizacion 1

Cotizacion 2

Cotizacion 3

Cotizacion 4

Promedio

Vr Total

Vr Total

Vr Total

Vr Total

Vr Total

Servicios de formacion profesional en comunicaciones,
Curso en la competencia de Aplicacion de estrategias de
Neuromarketing y técnicas de Neuro ventas teniendo en
cuenta tendencias del mercado. Dirigido a 25
instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

UN

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Servicios de educacion y capacitacion en
administracion, Curso en la competencia de Ejecucion
de estrategias de ventas para E-Commerce teniendo en
cuenta segmento de mercado. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8
virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

UN

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Servicios de educacion y capacitacion en
administracion, Curso en la competencia de Aplicacion
de normativa contable y financiera de acuerdo con
hechos econémicos en organizaciones de los sectores
publico, cooperativo y asegurador. Dirigido a 25
instructores. intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales. (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

UN

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Servicios de educacion y capacitacion en
administracion, Curso en la competencia de Aplicacion
de Business Intelligence para la toma de decisiones y la
planeacion de estrategias de marketing eficaces segin
tendencias empresariales. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8
virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

UN

$36.550.000

$ 43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500
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Capacitacion sobre bibliotecas o documentacion, Curso
en la competencia de Aplicacion del Sistema Integrado
de Conservacion Documental (SIC) teniendo en cuenta
las necesidades de la organizacion y normativa. Dirigido
a 25 instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Capacitacion sobre bibliotecas o documentacion.
Capacitacion sobre bibliotecas o documentacion, Curso
en la competencia de Implementacion del Modelo de
Gestion Documental y Administracién de Archivos
(MGDA) teniendo en cuenta metodologia, normativa y
politicas de la organizacion. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8
virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Capacitacion sobre bibliotecas o documentacion.
Servicios de educacion y capacitacion en
Administracién, Curso en la competencia de
Implementacién de estrategias de Endomarketing en la
gestion del Talento Humano segun lineamientos y
politicas de la organizacién. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8
virtuales (aclarar la plataforma a utilizar).

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Servicios de formacion profesional en asistencia
sanitaria. Curso en la competencia de Intervencion del
personal de enfermeria en salas de cirugia seguin
protocolos y normativa. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8
virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

Curso en la competencia de Promocién de actividades
para la prevencion de la enfermedad segin protocolos y
normativa de salud publica. Dirigido a 25 instructores.
Intensidad del curso: 48 horas: 40 presenciales y 8

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500
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virtuales (aclarar la plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

10

Servicios de formacion profesional en asistencia
sanitaria. Curso en la competencia de Implementacion
de métodos y técnicas de saneamiento basico teniendo
en cuenta condiciones de higiene, disminucién de
contaminantes ambientales y normativa. Dirigido a 25
instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$ 36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

11

Servicios de formacion profesional en asistencia
sanitaria. Curso en la competencia de Soporte Vital
dirigido a 25 instructores. Intensidad del curso: 48
horas: 40 presenciales y 8 virtuales (aclarar la
plataforma a utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

12

Servicios de formacion profesional sobre cuidado
personal, Curso en la competencia Manejo de técnicas
de hidroterapia segun protocolos de bioseguridad,
normativa en salud y necesidades del usuario. Dirigido a
25 instructores. Intensidad del curso: 48 horas: 40
presenciales y 8 virtuales (aclarar la plataforma a
utilizar)

Modalidad presencial en la ciudad de Bogota.

$36.550.000

$43.370.000

$26.030.000

$44.000.000

$37.487.500

VR TOTAL

$438.600.000

$520.440.000

$312.360.000

$528.000.000

$449.850.000
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9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto total del contrato sera hasta por la suma de CUATROCIENTOS
CUARENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS
($449.850.000) M/CTE, incluido IVA si aplica, y demés impuestos, tasas, contribuciones de
caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos e indirectos.

9.1 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO
OFICIAL.

El presupuesto oficial para la presente contratacién es de CUATROCIENTOS CUARENTA
Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($449.850.000) M/CTE,
incluido IVA si aplica.

A efectos de estimar el presupuesto del presente proceso de seleccion, la Direccién
Regional Quindio adelantd un estudio de mercado, en donde se estimé que el valor para
“Contratar el servicio de capacitacion, en temas definidos en el plan institucional de
capacitacion PIC 2022, dirigida a los instructores del SENA a nivel nacional” es de
CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL
PESOS ($449.850.000) M/CTE, incluido IVA si aplica, tal como se evidencia en el
documento anexo ESTUDIO de MERCADO, el cual forma parte integral del presente
documento.

10. ASPECTOS PRESUPUESTALES

RUBRO: 7122 del 13 de mayo de 2022
PRESUPUESTO Indique RUBRO VALOR
con X
Inversién X C-3603-1300-14-0-3603025-02 $534.000.000,00
Funcionamiento
Nro. de | Fechade ..
CDP o CDP o Fecha_ de Depe_nd POSJC'on HLEIL Valor en Letras Valor en
Vigenci | Vigencia vencimien | encia | Catadlogo e NGMeros.
to del CDP de Gasto
a Futura Futura
C-3603- QUINIENTOS
7122 101014 | 1300-14- TREINTA Y
15/03/2022 | 31/12/2022 0- Nacién | CUATRO $534.000.000,00
3603025- MILLONES DE
02 PESOS M/CTE

11. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION
Por tratarse de un contrato en el que el presupuesto anual de la entidad Literal b) numeral
2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 - Disposiciones Generales Titulos | y Il que le sean
aplicables a la modalidad de seleccion y Disposiciones Especiales Capitulo 2, Seccion 1,
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Subseccion 2, articulo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015 se contratara mediante una
invitacion publica en la modalidad de Seleccién Abreviada de Menor Cuantia, teniendo en
cuenta como factor de seleccion ademas de los requisitos habilitantes, el menor precio de
las propuestas, siempre y cuando cumplan con las especificaciones técnicas.

12. MODALIDAD DE SELECCION:

Seleccién Abreviada de Menor Cuantia

13. INFORMACION DEL CONTRATO:

TIPOLOGIA CONTRACTUAL

Prestacién de Servicios con persona juridica

Otro:

14. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

14.1

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

14.1.1 Obligaciones Generales del Contratista:

a.

Ejecutar el objeto del Contrato en las condiciones de eficiencia, oportunidad,
calidad, y las obligaciones definidas en los Documentos del Proceso de
contratacion, de conformidad a los parametros establecidos por el SENA.
Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta.
Dar a conocer al SENA cualquier reclamacion, peticion, orden o similar de terceros
que indirecta o directamente pueda tener algin efecto sobre la ejecucion del
Contrato o sobre sus obligaciones.

Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

Informar al supervisor del Contrato cualquier novedad que se presente con la
poblacion objeto del contrato.

Cumplir con todas las obligaciones laborales, de Seguridad Social, ARL y el pago
de las obligaciones Parafiscales vigentes de los empleados y/o contratistas que
utilice en el desarrollo del objeto contractual.

Todas aquellas obligaciones inherentes al Contrato y necesarias para la correcta
ejecucion del objeto de este.

Mantener vigentes las garantias otorgadas.

Las demas que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratacion.

14.1.2 Obligaciones Especificas del Contratista:
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Presentar mediante carta de compromiso firmada por el representante legal de la
IES, la certificacion del perfil de los docentes y/o tutores que cumplirén los requisitos
y tematicas exigidos en el presente documento.

Los docentes, tutores y/o capacitadores que se encuentren a cargo de los eventos
de capacitacion deben contar con idoneidad académica y experiencia, de acuerdo
con las competencias que se van a desarrollar en el Plan Institucional de
Capacitacion — PIC 2022: - Para la idoneidad académica, se deberéa acreditar como
minimo un titulo de pregrado y uno de posgrado. - Para la experiencia, se debera
acreditar la adquirida en el ejercicio de la profesion y que tengan relacion con la
capacitacion a desarrollar, experiencia minima de tres (3) afios y, adicionalmente
experiencia docente, con un minimo de un afo. - La hoja de vida de los docentes
debera ser aportada previa realizacion de la actividad, con el fin de comprobar su
idoneidad por parte de la supervisién del contrato.

Desarrollar los cursos en las modalidades presencial y virtual, de acuerdo con lo
estipulado en el presente estudio previo, de acuerdo con la factibilidad financiera y
las politicas gubernamentales.

Estructurar con el SENA el contenido académico de las tematicas a desarrollar
Construir con el SENA el cronograma a ejecutar para el desarrollo del objeto
contractual.

Capacitar a los funcionarios instructores de las redes y areas tematicas descritas
en el presente estudio previo en las competencias y metodologia definidas. (Ver
item justificacion “Cuadro de Capacitaciones Requeridas”

Ejecutar los cursos enmarcados en presente estudio previo con una duracion de
cuarenta y ocho (48) horas cada uno.

Remitir de manera oportuna el material digital de cada curso minimo dos dias antes
de la capacitacion a cada uno de los participantes del proceso de formacion.
Designar para cada curso un monitor administrativo encargado de coordinar las
tareas administrativas con el perfil establecido.

Garantizar el funcionamiento de las plataformas, nubes y documentos, en caso de
que se requiera contar con servicio técnico o mesa de ayuda.

Asignar a cada participante de los cursos un usuario Unico de ingreso, el cual tenga
acceso a la nube, plataforma y demés documentos de las capacitaciones.
Proporcionar a los funcionarios instructores las condiciones de infraestructura fisica
establecidas en el presente estudio previo.

. Disponer en cada jornada presencial (mafiana a. m. y tarde p. m.), de al menos una
estacion de agua, aromaticas y café preparado. Cada estacién contara con
elementos adicionales, tales como vasos desechables, mezclador, azucar,
servilletas de forma permanente.

Emitir certificado de “asistié” y/o “aprobd” a los participantes conforme a lo
establecido en el presente estudio previo y sus documentos anexos.

Entregar un informe final digital de cada curso conforme a los requisitos
establecidos en el presente estudio previo que contenga informacion general del
curso, un diagndstico pre y post de la capacitacion que mida la eficacia de la
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capacitacion, informe de asistencia, informe de certificados y evaluacion de
satisfaccion.

Asistir y realizar a reuniones periddicas con la supervision del contrato para evaluar
la gestion adelantada y hacer seguimiento a los resultados y las actividades y/o
acciones a implementar (el secretario técnico de estas reuniones estara a cargo del
proveedor).

Garantizar la ejecucion del objeto del contrato en los plazos establecidos, bajo las
condiciones técnicas, financieras, econdmicas y juridicas estipuladas en el estudio
previo y de acuerdo con la propuesta aceptada por la entidad.

Informar al supervisor del contrato cualquier novedad que se presente con la
poblacién objeto del contrato.

Participar en la elaboracion de la liquidacion respectiva en el término que se ha
establecido, cuando a esta haya lugar.

Presentar informe mensual y dar cumplimiento a los demas requisitos determinados
en la forma de pago.

Contar con personal necesario e idéneo para el desarrollo de las actividades.
Mantener vigentes las licencias de uso de las herramientas de aprendizaje durante
toda la vigencia del contrato.

. El contratista deberé efectuar el registro de la informacion de su competencia en el

SECORP II.

Realizar todas las actividades, entregar los productos y cumplir con todos los
requisitos técnicos, juridicos y administrativos conforme a lo establecidos en el
presente estudio previo.

Cumplir con el objeto contractual, prestando un servicio de Optima calidad y de
manera oportuna.

Atender las observaciones y requerimientos realizados por el SENA Regional
Quindio, por intermedio del funcionario encargado de la supervisién del contrato.
Ejercer la direccién y control propio de todas las actividades encomendadas, en
forma oportuna y dentro del término establecido.

Asumir la responsabilidad por la vinculacion de su personal y la celebracién de
subcontratos, para lo cual debe realizarlo en su propio nombre y por su propia
cuenta y riesgo sin que el SENA adquiera responsabilidad ni solidaridad alguna por
Sus actos.

EN CUMPLIMIENTO A LA PROMESA DE VALOR Y A LOS OBJETIVOS DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INVOCADOS Y LIDERADOS POR EL
SENA, EL CONTRATISTA se obliga a la aplicacion de Buenas Practicas
Ambientales, para la prevenciéon de la contaminacién y proteccién de los recursos
naturales, asi como por la seguridad industrial y salud laboral de los trabajadores a
cargo del contratista, manejo de residuos con ocasion a la prestacidén del servicio
(posconsumo).

Avisar al SENA dentro de las 24 horas siguientes a su conocimiento, de hechos o
circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida ejecucion del contrato
0 que puedan poner en peligro los intereses legitimos del SENA.
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ee. Avisar al SENA, dentro del dia habil siguiente, conocida su existencia, la causal de
incompatibilidad e inhabilidad sobreviniente.

ff. Dar cumplimiento al decreto Unico reglamentario del sector trabajo (1072 de 2015,
Capitulo VI), Resolucion 0312 de 2019 Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. El
personal a utilizar por parte del contratista para la ejecucion del contrato, debera
cumplir con toda la normatividad y reglamentacion referente a higiene y seguridad
industrial, lo cual sera verificado por la entidad

gg. Presentar certificado expedido por la ARL del resultado de implementacién del SG-
SST de acuerdo con la aplicaciébn de estandares minimos aplicables del afio
anterior, si la empresa es nueva corresponderia a la vigencia actual — Segun Res
0312-2019 y Dec. 1072/2015(2.2.4.6.1) y, (si la empresa muestra un porcentaje de
implementacién por debajo del 85% debe adjuntar el plan de mejoramiento).

PERSONA NATURAL SIN TRABAJADORES A CARGOQ: Debe presentar: 1.
Certificado bajo gravedad de Juramento donde manifieste que es persona natural
sin trabajadores a cargo debidamente firmado y con fecha no mayor a 30 dias de la
estipulada para la entrega de documentacion en el SECOP 1.
Sustento Legal: Resolucién 0312 capitulo preliminar articulo 2 campo de aplicacion
paragrafo 2. Paragrafo 2. No estan obligados a implementar los Estdndares Minimos
establecidos en la presente Resolucion, los trabajadores independientes con
afiliacion voluntaria al Sistema General de Riesgos Laborales de que trata la Seccién
5 del Capitulo 2 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

hh. Aportar las garantias (cumplimiento, calidad del servicio, prestaciones sociales,
responsabilidad civil extracontractual) requeridas con los cubrimientos y vigencia
gue amparen la ejecucion del contrato dentro de los 3 dias siguientes a la firma del
contrato.

ii. Suscribir Acta de inicio del contrato con el supervisor del contrato.

ji- Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato imparta el Supervisor
designado por el SENA.

kk. Mantener los precios ofertados durante toda la ejecucion del contrato.

II. Radicar la respectiva factura electronica (con el lleno de los requisitos establecidos
en el art. 617 Estatuto Tributario) de acuerdo con lo establecido en la Resolucion
00042 de mayo de 2020 expedida por la DIAN, recibo a satisfaccion expedido por
el supervisor del contrato y certificado de pago de seguridad social y aportes
parafiscales (art. 50 Ley 789 de 2002 y art. 23 Ley 1150 de 2007). Siguiendo las
indicaciones del Supervisor del contrato.

mm. Presentar los Pagos de seguridad social, donde se evidencie la cotizacion al
nivel de riesgo acorde a la actividad desarrollada con fecha del mes actual al acta
de inicio.

nn. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley con el
fin de obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar
inmediatamente al SENA a través del Supervisor acerca de la ocurrencia de tales
peticiones 0 amenazas y a las demas autoridades competentes para que se
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adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

00. Colaborar con el SENA en lo que sea necesario para el cumplimiento del objeto
contractual.

pp.Las demas contempladas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993.

qq. Para dar cumplimiento al Articulo 2.2.1.2.4.2.16. Fomento a la ejecucion de
contratos estatales por parte de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de reintegracién o reincorporacién y sujetos de
especial proteccion constitucional, el contratista debe entregar al Supervisor del
contrato la evidencia de que adquirié elementos o contrato mano de obra con un
integrante de esta poblacidon especificamente con los documentos con que se
ejecuto dicha obligacion por un porcentaje del 5% sobre el valor del contrato.

rr. En todo caso se deben incluir los requisitos contenidos en los puntos 7.3y 7.4 de
los Estudios Previos.

14.2 OBLIGACIONES DEL SENA:

a) Pagar la contraprestacién a la que tiene derecho el CONTRATISTA.

b) Exigir a EL CONTRATISTA la ejecucién idénea y oportuna de las obligaciones del
presente contrato.

€) Suministrar la informacién que previamente requiera EL CONTRATISTA en relacién
con el objeto del presente contrato.

d) Suscribir juntamente con el CONTRATISTA las actas y los demas documentos
necesarios para la ejecucion y liquidacion de este contrato.

e) Aportar la informacién pertinente de los funcionarios o contratistas, para que los
servicios sean prestados a cabalidad.

f) Exigir del Contratista la ejecucion idonea del objeto del contrato.

g) Aprobar las Garantias que en debida forma constituya el contratista.

h) Las demas que se consideren pertinentes conforme al objeto del contrato.

15. PRODUCTOS POR ENTREGAR POR EL CONTRATISTA

Entregar un informe final digital de cada curso, el cual debe contener:

a. Informe general del curso.

b. Un diagndstico pre y post de la capacitacion que mida la eficacia de la
capacitacion.

c. Tabulacion de los listados de asistencia.

d. Informe de asistencia.

e. Listado de instructores a los cuales se certificaron y de los que no se certificaron
con su respectiva justificacion.

f. Informe de las encuestas de satisfaccion por parte de las IES, aplicada a los
instructores participantes por cada curso.

Entregar informes parciales del avance y seguimiento de los cursos:
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a. Asistencia de los participantes.
b. Estadisticas de consulta de los documentos y acceso a la plataforma o nube por
parte de los participantes.

16. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion sera hasta el doce (12) de diciembre de 2022, contados a partir del
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato establecidos
en el Articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y los demas que se sefale al efecto en el pliego de

condiciones.

16.1 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucion del contrato sera en la ciudad de Bogota D. C., de acuerdo con las
necesidades institucionales y factibilidad presupuestal.

PARAGRAFO: Para todos los efectos contractuales se tendran como domicilio la ciudad
de Armenia, Quindio.

16.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO

Pagos que se
durante el contrato

realizaran

Determine el
porcentaje que cada
pago representa frente
al valor total del
contrato

Requisito para el pago

PAGO 1

40%

Previo Informe del porcentaje de
ejecucion de actividades del periodo
a cancelar y recibido a satisfaccion
por parte del supervisor del contrato
de todas las actividades objeto de
contratacion.

PAGO 2

40%

Previo Informe del porcentaje de
Informe de ejecucion de actividades
del periodo a cancelar y recibido a
satisfaccion por parte del supervisor
del contrato de todas las actividades
objeto de contratacion.

PAGO 3

20%

Previo Informe del porcentaje de
ejecucién de actividades del periodo
a cancelar y recibido a satisfaccién
por parte del supervisor del contrato
de todas las actividades objeto de
contratacion.
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Otra forma de Pago:

El SENA pagara el valor del presente contrato en pagos
parciales que seran definidos con la suscripcion del contrato
resultante. Cada pago se hara efectivo, dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva
factura comercial (con el lleno de los requisitos establecidos en
el art. 617 Estatuto Tributario), recibo a satisfacciéon expedido
por el supervisor del contrato y certificado de pago de seguridad
social y aportes parafiscales (art. 50 Ley 789 de 2002 y art. 23
Ley 1150 de 2007), de acuerdo con el derecho de turno. Si los
documentos en referencia son devueltos por el SENA, por
inconsistencias como la falta de informacibn o mal
diligenciamiento de estos, el SENA, se obliga a la asignacion
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren
subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite
documental dentro del plazo indicado, el contratista debera
presentar con la oferta la Certificacion de existencia de cuenta
corriente o de ahorros expedida por la entidad bancaria. Todas
las demoras que se presenten por estos conceptos seran de
responsabilidad del contratista, quien no tendra por ello derecho
al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza

16.3 PAGO DE ANTICIPOS
Se requieren | Sl: . NO: X
anticipos:
NUumero de | Determine el | Amortizacién: Requisito para el
desembolsos que se | porcentaje que cada desembolso
realizaran durante el | desembolso
contrato representa frente al
valor total del contrato
DESEMBOLSO 1 N/A N/A N/A
17. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO
El Contrato requiere interventoria: S :
NO: X

De no requerir interventoria, o que la misma no
(juridica,
administrativa),
condiciones de idoneidad que debe cumplir
quién realizaria la supervision:

sea integral
contable 'y

La supervision deberd ser adelantada
conforme lo sefialado en el Manual de
Supervision e Interventoria del SENA; y en
cumplimiento de lo establecido en el marco
normativo vigente, en especial, las

técnica, financiera,
indique las
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disposiciones previstas en la Ley 1474 de
2011y La Ley 2080 de 2021.

En razén a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designacién de Fabio Lenis
Collantes Nifo— Profesional G-03 como supervisor del contrato. quién verificara la correcta y

oportuna ejecucion del objeto contractual y actuara de conformidad con lo determinado por el
Manual de Supervision e Interventoria de la entidad

18. FORMA DE ADJUDICACION
18.1 Clasificacién de la adjudicacién

El Despacho del SENA Regional Quindio adjudicara la Aceptacién de Oferta total, no se
aceptan ofertas parciales.

18.2 Lotes
N/A

19. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE
MUJERES, MIPYMES.
Emprendimientos y empresas de mujeres.
El articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, adiciona al Decreto 1082 de 2015 el articulo
2.2.1.2.4.2.14, mediante el cual desarrolla los conceptos de emprendimiento y empresa de
mujeres bajo CUATRO (4) aspectos que podran ser acreditados de la siguiente forma

1) Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas
de participacion de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad
hayan pertenecido a estas durante al menos el Gltimo afio anterior a la fecha de cierre del
Proceso de Seleccion.

2)Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de
la persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas
laboralmente a la empresa durante al menos el Gltimo afio anterior a la fecha de cierre del
Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del mismo nivel.
Empleos de nivel directivo: aguellos empleos cuyas funciones estan relacionadas con la
direccion de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico.
En este sentido, seran cargos de nivel directivo:
- los que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados en un nivel
de mando, o
- los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento de
funciones orientadas a representar al empleador.
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3) Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a
través de un establecimiento de comercio durante al menos el Ultimo afo anterior a la fecha
de cierre del proceso de seleccioén.

4) Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los
asociados sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el
ltimo afo anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion.

20. Fomento a la ejecucidén de contratos estatales por parte de poblacién en
pobreza extrema, desplazados por laviolencia, personas en proceso de reintegracion
0 reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional. Articulo
2.2.1.2.4.2.16

Con el propésito de incentivar la participacion de dicha poblacion, se dispone que las
entidades publicas en sus procesos de contratacion, indistintamente de su modalidad,
deberan fomentar que los contratistas destinen al cumplimiento del objeto contractual una
provision de bienes o servicios por parte de poblacion en pobreza extrema, desplazados
por la violencia, personas en proceso de reintegraciébn o reincorporacion y sujetos de
especial proteccidn constitucional, garantizando las condiciones de calidad y sin perjuicio
de los Acuerdos Comerciales vigentes.

Para ello, se incorporara en los documentos precontractuales una provision que no podra
ser superior al diez por ciento (10%) ni inferior al cinco por ciento (5%) de los bienes o
servicios requeridos para la ejecucion del contrato, de manera que no se ponga en riesgo
su cumplimiento.

*Victimas del conflicto armado interno,

*Mujeres cabeza de familia,

*Adultos mayores,

*Personas en condicién de discapacidad,

*Poblacion de las comunidades indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rom
0 gitanas.

Entiéndase por Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, aquellas personas que
“debido a su particular condicion fisica, psicologica o social merecen una accién positiva
estatal para efectos de lograr una igualdad real y efectiva”. En tal sentido, se encuentran
entre otros:

La participacién de los sujetos anteriormente mencionados en la ejecucion del contrato,
sera determinada por el comité estructurador técnico, previo analisis de oportunidad y
conveniencia en los documentos del proceso, teniendo en cuenta el objeto contractual y el
alcance de las obligaciones; en tal sentido, se estructurara como una obligacion a cargo del
contratista y serd el mismo comité quién definirh el porcentaje de la provisiébn que se
destinard para dar cumplimiento a la disposicién normativa.
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21. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLES

El presupuesto total del proceso serd por la suma de CUATROCIENTOS CUARENTA Y
NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($449.850.000) M/CTE,
incluido IVA cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de
caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos e indirectos.

21.1 REQUISITOS HABILITANTES

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos
habilitantes son:

a) Capacidad Juridica.

b) Capacidad Financiera.

c) Capacidad Técnica
21.1.1 CAPACIDAD JURIDICA

De conformidad con lo establecido en el literal b) del numeral 2 del articulo 2 de la Ley
1150 de 2007 y reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.2.20 y siguientes del Decreto 1082
de 2015 y teniendo en cuenta que la necesidad a satisfacer se cuantificé en un valor que
se encuentra dentro de la causal de menor cuantia para la contratacion, y el objeto a
contratar presenta caracteristicas verificables y calificables que cualquier persona natural o
juridica que esté en condiciones ejecutar el servicio cumpliendo las especificaciones
técnicas requeridas por la entidad; se debe aplicar el procedimiento de seleccién abreviada
de menor cuantia para la seleccién del contratista, siendo el ofrecimiento mas favorable
para la entidad a que se refiere el literal a) del numeral 2 del articulo 5 de la Ley 1150 de
2007, la oferta mas ventajosa sera la que resulte de aplicar la ponderacion de los elementos
de calidad y precio soportados en puntajes o formulas sefaladas en el pliego de
condiciones, modalidad que se encuentra fundamentada en las siguientes normas:

a. Constitucion Politica de Colombia.

b. Ley 80 de 1993 “Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica”.

c. Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y
la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales
sobre la contratacidén con recursos publicos”.

d. Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestién publica”

e. Decreto No 0019 de enero de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica”
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f. Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del sector administrativo de planeacion nacional"
g. Resolucion 00203 de 2014 “Manual de Contratacion SENA”

21.1.1.1 MANIFESTACION DE INTERES. El oferente debera presentar manifestacion de
Interés para participar en el proceso (Art. 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015).
El proponente debe manifestar su interés mediante el médulo correspondiente, de acuerdo
con la Guia para manifestar interés y la Guia para presentar ofertas en el SECOPII.

La manifestacion de interés constituye una condicion de procedibilidad para participar, so
pena de rechazo de la oferta; por lo tanto, solo puede presentar oferta quien manifesto
interés, y debe hacerlo en la forma individual o como proponente plural, segun como se
haya inscrito. Quienes manifiesten interés bajo la forma de Proponente plural deben
presentar la oferta con los integrantes inscritos, sin incluir otros. Sin embargo, es posible
reducir el nimero de integrantes, siempre y cuando la oferta no la presente un solo
miembro.

En caso de duplicidad de manifestacion de interés, bien sea individualmente y/o como
integrante de una estructura plural, se tomara como vélida unicamente la primera en el
tiempo, y las demas se desestimaran. Por lo tanto, tratandose de consorcios 0 uniones
temporales donde uno o varios integrantes incurran en esta conducta, se desestimaran las
demas manifestaciones e interés de los consorcios o uniones temporales donde un mismo
integrante o integrantes sean coincidentes.

En los procesos de contratacion adelantados por el SECOPII el proponente debe manifestar
interés utilizando el médulo correspondiente de acuerdo con la Guia para manifestar interés
y la Guia para presentar ofertas en el SECOPII, y no podra hacerlo si solamente manifesto
interés uno de los miembros del Proponente plural desde su cuenta singular.

Cuando el numero de interesados inscritos sea inferior a diez (10), El Despacho del SENA
Regional Quindio conformara la lista con todos ellos, quienes podran presentar propuesta
para el correspondiente proceso de seleccion, y por lo tanto, en este evento NO HABRA
AUDIENCIA DE SELECCION DE OFERENTES.

De acuerdo con lo indicado y en caso de que el nimero de inscritos sea superior a diez
(10), se llevara a cabo audiencia publica para realizar sorteo y escoger diez (10) posibles
proponentes, tomando las medidas para garantizar la pulcritud del mismo. Esta audiencia
tendra lugar en la fecha y hora que establece el cronograma Despacho del SENA Regional
Quindio mediante un sorteo con la utilizacion de balotas numeradas que seran extraidas
por las personas que realicen el sorteo. A cada oferente previamente se le asignara un
namero de acuerdo con el orden de llegada de las ofertas y se extraeran 10 balotas.

No Seran Tenidas en Cuenta y, por lo tanto, No Continuaran Participando En El
Presente Proceso De Seleccion, aquellas Manifestaciones de Interés que se
encuentren en las siguientes circunstancias:
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a) Cuando una persona natural, juridica o al menos uno de los integrantes del
proponente plural (incluidos cada uno de sus integrantes separadamente) participe
directamente en mas de una expresion de interés, dentro del mismo proceso de
seleccion, caso en el cual, no sera tenida en cuenta ninguna de las manifestaciones
de interés presentadas). Incluye a las personas naturales o juridicas que, habiendo
presentado expresién de interés, hagan parte de un consorcio o unién temporal o
promesa de sociedad futura que también haya manifestado su interés.

b) Cuando un interesado singular (persona natural o persona juridica) sea integrante
de uno (1) o varios interesados plurales (consorcios o uniones temporales o
promesas de sociedad futura) que hayan manifestado interés de participar dentro
del proceso de seleccion.

¢) Cuando el registro mercantil de la persona natural o juridica obligada a estar inscrita
en la Cadmara de Comercio se encuentre en estado cancelado.

d) Cuando la manifestacion de interés no sea presentada a través de SECOP Il y/o de
conformidad con el procedimiento establecido en la “Guia rapida para Manifestar
interés a través del SECOP II” dispuesta por Colombia Compra Eficiente. (Se
entiende que no son validas las manifestaciones de interés enviadas a través de
mensajes de datos en la Plataforma de SECOP II)

e) La manifestacion de interés que no haya cumplido estrictamente con las reglas
sefialadas en el presente anexo pliego de condiciones.

21.1.1.2 Cartade Presentacion de la propuesta (Formato 1)

La carta de presentacion de la propuesta tiene como finalidad que el proponente exprese
de manera clara e inequivoca que conoce los términos de la convocatoria, que acepta sus
condiciones y que cumple con los requisitos y exigencias del ordenamiento juridico. La carta
de presentacion de la propuesta debe ser diligenciada segin el Formato 1, adjunto a estos
Pliegos de Condiciones y ademas debe estar firmada por el proponente.

Quien constituya apoderado debe tener la legitimacion para hacerlo, caso en el cual debe
anexar el poder correspondiente con la manifestacion expresa de las facultades otorgadas
y sus limitaciones.

21.1.1.3. Copia del documento de identidad del proponente si es persona natural o del
Representante Legal de la Empresa, si es persona juridica, o del consorcio o
uniéntemporal.

Si es persona juridica, por el representante legal o quien se encuentre facultado, conforme
a la ley y los estatutos sociales; en el caso de consorcio o0 union temporal por quien haya
sido designado representante en el documento de constitucion.

21.1.1.4. Certificado De Existencia Y Representacion Legal Expedido Por La
Camara De Comercio o certificado de existenciay representacion legal
valido para lasinstituciones de Educacién Superior.
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El proponente debera presentar el certificado de existencia y representacion legal expedido
por la Camara de Comercio con fecha no superior a treinta (30) dias calendario de
antelacién a la fecha de cierre de la convocatoria, donde conste que el objeto social de la
compafia esta acorde con el objeto del proceso y las facultades del representante legal.

Si existieren limitaciones en las facultades del representante legal para contratar y
comprometer a la persona juridica, debera acreditar mediante copia del acta expedida como
lo determina el Cédigo de Comercio, que ha sido facultado por el érgano social que se
requiera conforme sus estatutos, para presentar la propuesta y firmar el respectivo contrato
hasta por el valor total del mismo. Asi mismo, en tal documento debera constar que la
duracién de la sociedad no es inferior a la duracién del contrato objeto del presente proceso
de seleccion y un (1) afio mas.

Las personas naturales o sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia deberan
acreditar que cuentan con un apoderado debidamente constituido, con domicilio en
Colombia y ampliamente facultado para representarlas judicial o extrajudicialmente hasta
la constitucién de la sucursal en Colombia, en caso de resultar aceptada su propuesta, de
conformidad con lo sefialado en el titulo VIII del Libro Il del Cédigo de Comercio
Colombiano.

21.1.1.5. OBJETO SOCIAL

Este es un requisito de capacidad de la persona juridica proponente que se circunscribe a
que el desarrollo de la actividad prevista en el objeto social tanto del proponente como de
cada uno de los miembros que integren consorcios 0 uniones temporales, estén
directamente relacionados con el objeto del contrato a suscribir, de manera que le permita
a la persona juridica la celebracion y ejecucién del contrato, teniendo en cuenta a estos
efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

21.1.1.6. CONSTITUCION Y VIGENCIA

La constitucidn de la persona juridica proponente que participe en el proceso o de cada uno
de sus miembros si se trata de consorcio o union temporal sera de por lo menos Un (1) afio
de anterioridad a la fecha de presentacion de la oferta, lo cual se verificar4 en el Registro
Unico de Proponentes.

La duracién de la persona juridica proponente o de cada uno de sus miembros si se trata
de consorcio o unién temporal no podra ser inferior al plazo de vigencia del contrato y un
(1) afio mas.

21.1.1.7. AUTORIZACION PARA CONTRATAR

Si el representante legal del proponente o de algunos de los integrantes de un Consorcio o
Unién Temporal requiere autorizacion de sus organos de direccion, para presentar oferta
y/o para suscribir el contrato, debe el proponente anexar los documentos que acrediten
dicha autorizacion.
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En caso de que el valor de la propuesta supere el monto de la autorizacion prevista en los
estatutos para que el representante legal del proponente pueda presentar propuesta y
contratar, debe anexar el respectivo documento donde previamente a la presentacion de la
propuesta se le faculte para presentar propuesta y contratar, minimo, por el valor ofertado.

21.1.1.8 Documento De Conformacién Del Consorcio O Unién Temporal O
SociedadFutura. (FORMATO 2 y FORMATO 3)

Si la propuesta es presentada por un Consorcio o Unién Temporal se debe adjuntar a la
propuesta el documento de constitucion, de conformidad con lo sefialado en el articulo 7 de
la Ley 80 de 1993, el cual debe:

- Indicar en forma expresa si su participacion es a titulo de consorcio o unién temporal.

- Sefalar las reglas basicas que regulan su relacién. Para el caso de la union temporal, los

términos y extension de la participacion en la propuesta y en las obligaciones derivadas

del objeto y de la ejecucién del contrato, las cuales no podra modificar sin el

consentimiento previo y escrito del SENA.

Manifestar su responsabilidad, de manera clara y expresa, sobre todas y cada una de las

obligaciones derivadas de la propuesta y de la ejecucién del contrato.

Cuando se trate de miembros del consorcio la responsabilidad es solidaria; y tratdndose

de los miembros de la unidn temporal, la responsabilidad es solidaria por el cumplimiento

total de la propuesta y del objeto contratado, pero las sanciones por el incumplimiento de

las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la

participacion (porcentaje o extension) en la ejecucion de cada uno de los miembros de la

unién temporal, para los miembros de la sociedad futura la responsabilidad cuando los

promitentes socios realizan operaciones en desarrollo de la sociedad prometida, esta sera

de manera solidaria e ilimitada respecto a estos, de conformidad con lo sefialado en el

articulo 119 del codigo de comercio.

Indicar el término de duracién, el cual no debe ser inferior a la vigencia del contrato objeto

del presente proceso y un (1) afio mas.

Designar el Representante del Consorcio o Union Temporal o sociedad futura y su

suplente, para el caso de faltas temporales o absolutas, quién suscribira la propuesta y el

contrato, de resultar adjudicatario.

Acreditar la existencia y representacion de cada uno de los integrantes del consorcio o

unién temporal o sociedad futura. Segun su naturaleza juridica, quienes ademas deben

cumplir con los demas requisitos indicados en estos Pliegos de Condiciones.

- Suscribir el documento por cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal o
sociedad futura.

Con la sola presentacion del documento de constitucion del consorcio o unién temporal o
sociedad futura, se entendera aceptado por cada uno de sus integrantes el compromiso de
no ceder, a ningun titulo, su participacion o la posicién negocial en el consorcio 0 union
temporal a los demas integrantes o a un tercero, sin la autorizacién previa y escrita por
parte del SENA, y que dicho documento no contiene adiciones o modificaciones que varien
los términos y condiciones que en éste se expresan.
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21.1.1.9 Proponente Extranjero

La persona natural o juridica de origen extranjero que no sea residente en Colombia podra
presentar propuesta, previo el cumplimiento de los requisitos generales establecidos en
estos Pliegos de Condiciones aplicables a los proponentes nacionales y especialmente
cumpliendo los siguientes requisitos:

a)

b)

d)

Debera acreditar la constitucion de un apoderado (Poder Especial) domiciliado y
residente en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta y celebrar
el contrato, asi como para representarla administrativa, judicial o extrajudicialmente, en
el evento que la sociedad no tenga domicilio ni sucursal en el pais de acuerdo con lo
establecido en el articulo 6 de la ley 1150 de 2007.

Debera adjuntar el certificado de existencia y representacion legal o el documento
equivalente del pais en que se haya constituido legalmente. Si el mismo se encuentra
en idioma distinto al castellano, idioma oficial de Colombia, debera adjuntar el texto en
el idioma original acompafiado de la traduccion simple al castellano realizada por
traductor oficial del Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia y legalizada dicha
traduccién ante el mismo Ministerio. Si el proponente resulta adjudicatario, debe
presentar la traduccion oficial al castellano de los documentos presentados en idioma
extranjero. En el evento en que el proponente extranjero ostente limitacion en su
capacidad de contratacion o de oferta, debera adjuntar el documento mediante el cual
se remueva dicha limitacion. En lo no previsto aqui expresamente se aplicara el
régimen dispuesto para los nacionales colombianos.

En cumplimiento de lo ordenado en el articulo 6 de la ley 1150 de 2007, Las personas
naturales o juridicas, extranjeras sin domicilio o sin sucursal en Colombia, que aspiren
a celebrar contratos con las entidades estatales no requieren estar inscritos en el
Registro Unico de Proponentes. Sus condiciones, junto con las de los proponentes que
de acuerdo con la Ley 1150 de 2007 no requieren inscripcion, seran verificadas por la
entidad contratante, de conformidad con lo sefialado.

En el evento de resultar favorecido con la adjudicacion un proponente extranjero sin
domicilio, ni sucursal en Colombia, para poder ejecutar el contrato debera previamente
constituir una sucursal en Colombia en los términos del Cédigo de Comercio.

En el evento en que una persona juridica extranjera sin sucursal en Colombia resulte
adjudicataria del contrato objeto del presente proceso de seleccion, debera dentro de
los tres (3) meses posteriores al inicio del contrato, establecer una sucursal en
Colombia, conforme a lo dispuesto en los articulos 471y 474 del Cédigo de Comercio,
so pena de incumplimiento de las obligaciones de este.

El proponente extranjero debera relacionar y certificar la experiencia exigida en estos
pliegos de condiciones. En el evento en que dicha experiencia se haya obtenido en
pais distinto de Colombia a efectos de certificarla debera adjuntar la certificacion
respectiva, que debera cumplir los requisitos establecidos en los pliegos de
condiciones, y copia del contrato o acuerdo negociar de donde proviene la misma.
Adicionalmente, si la certificacién y/o el contrato se encuentran en idioma distinto al
oficial de Colombia, debera adjuntarse ademas del documento en idioma extranjero, el
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documento debidamente traducido al castellano por traducir oficial avalado por el
Ministerio de Relaciones Exteriores. Adicionalmente deberd comprometerse a cumplir
las demas exigencias y requisitos de orden técnico establecido en los pliegos de
condiciones.

NOTA: En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 874 del C6digo de Comercio, en
concordancia con el articulo 28 de la Ley 9 de 1991, el articulo 3 del Decreto 1735 de 1993
y la Resolucion No. 8 de 2000, modificada por la Resolucion 2 de 2006, emanada del Banco
de la Republica, el valor en pesos colombianos del contrato o contratos celebrados en
moneda distinta sera el de la fecha de su suscripcion o firma de acuerdo con la TRM oficial.

El proponente, persona natural o juridica, que sea de origen extranjero, pero sea residente
0 se encuentre domiciliado en Colombia, debera cumplir los requisitos y exigencias
establecidas en los pliegos de condiciones para los nacionales colombianos, naturales o
juridicas, segun el caso.

En todo caso, los documentos aportados por el proponente extranjero deberan acreditar la
siguiente informacion:

1. Que el objeto social principal o conexo del Proponente incluye actividades relacionadas
con el objeto del presente proceso de contratacion y del contrato que de él se derive.

2. Capacidad para participar en el proceso de seleccion, asi como para celebrar y ejecutar
el contrato.

3. Que lavigencia de la sociedad no serd inferior a la duracién estimada del contrato y un
(1) afios mas contados a partir de la fecha de liquidacion de este.

4. Que el representante legal de la sociedad o su equivalente tiene la suficiente capacidad
legal para comprometer a la sociedad sin limitaciones de ninguna naturaleza o cuantia,
en todos los aspectos requeridos para la presentacion de la propuesta, la celebracion
del contrato y en general, para actuar frente a cualquier obligacion que se derive de la
celebracién, legalizacion, ejecucion, terminacion y liquidacion de este.

Igualmente, el proponente debera diligenciar el formato 4 y formato 5.

21.1.1.10Certificado De Inscripcion, Calificacién Y Clasificacion En El Registro Unico
De Proponentes — RUP-

El proponente persona natural o juridica o cada uno de los integrantes del consorcio o unién
temporal, segun corresponda, deberan presentar el certificado de inscripcion en el Registro
Unico de Proponentes - RUP, en firme y vigente registrada en el RUP de la vigencia 2022,
expedido dentro del mes anterior a la fecha sefialada para el cierre del término para
presentar propuestas, de conformidad con el Decreto 1082 de 2015 y normas
complementarias.

Este certificado no debe tener un plazo mayor a 30 dias de expedicion.

50

GCCON-F-046 V.02



o
SENA

N

Al proponente se le tendra en cuenta la informacion Vigente y en Firme del afio 2022
registrada en el RUP.

- ... “Articulo 2 del Decreto 579 de 2021, sustituye los paragrafos transitorios del
articulo 2.2.1.1.1.5.6. del Decreto 1082 de 2015 asi: de conformidad con los
paragrafos transitorios del articulo 2.2.1.1.1.5.2. del presente Decreto, los requisitos
e indicadores de la capacidad financiera y organizacional de que trata el literal (b)
del articulo 2.2.1.1.1.5.6. del Decreto niumero 1082 de 2015 corresponde a los
ultimos tres (3) afios fiscales anteriores a la inscripcion o renovacion, dependiendo
de la antigiiedad del proponente.”

En Armonia con lo anterior, a partir del 1 de julio de 2021, las camaras de comercio
certificaran la informacién de que tratan los paragrafos transitorios 1y 2 del articulo
2.2.1.1.1.5.2 de este Decreto.

El articulo 3 del Decreto 579 de 2021, sustituye los paragrafos transitorios del
articulo 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015, asi: De conformidad con los
paragrafos transitorios de los articulos 2.2.1.1.1.5.2y 2.2.1.1.1.5.6., y en desarrollo
del deber del andlisis de las Entidades Estatales, de que trata al articulo
2.2.1.1.1.6.1. de este Decreto, a partir del 1 de julio de 2021 las Entidades Estatales
estableceran y evaluaran los requisitos habilitantes de capacidad financiera y
organizacional teniendo en cuenta la informacion que conste en el Registro Unico
de Proponentes.

21.1.1.11 Garantia De Seriedad De La Propuesta
El proponente debe constituir garantia de seriedad de la propuesta con el fin de amparar la
seriedad y validez de la propuesta presentada, de conformidad con lo establecido en el
articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, en los siguientes términos:

Objeto: Amparar la seriedad y validez de la propuesta presentada. Asegurado y beneficiario:
SENA REGIONAL QUINDIO (NIT. 899.999.034-1).

Tomador: Proponente. Cuando la propuesta sea presentada por un consorcio o union
temporal, la pdliza de garantia debera ser tomada a nombre de todos los integrantes, tal
como aparecen en el documento que acredite la existencia y representacion legal de cada
uno de ellos.

Valor Asegurado: En cuantia equivalente al diez (10%) por ciento del presupuesto oficial
estimado para el presente proceso de seleccion.

Vigencia de la Garantia: Vigente desde la presentacion de la oferta y hasta la aprobacién
de la garantia de cumplimiento del contrato. En todo caso, la garantia de seriedad de la
propuesta debe estar vigente hasta el perfeccionamiento y legalizacién del contrato
resultante del presente proceso de seleccion.
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Si el proponente es una persona juridica, la garantia de seriedad de la oferta debera
tomarse con el nombre o razéon social que figura en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y no sélo con su
sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse
de esa manera.

Cuando la propuesta se presente en consorcio 0 unién temporal, la garantia debera tomarse
a nombre de todos y cada uno sus integrantes o a nombre del proponente plural, quien
debera relacionar claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje de participacion,
guienes para todos los efectos seran los otorgantes de esta.

La garantia de seriedad de la Oferta no aceptadas seran devueltas, de conformidad con lo
establecido en el Pliego de Condiciones.

21.1.1.12 Certificacién Expedida Por La Contraloria General De La Republica

El proponente debera presentar certificacién expedida por la Contraloria General de la
Republica, en la cual conste que el proponente y el Representante Legal de la firma o firmas
no se encuentran reportados en el Boletin de Responsables Fiscales. En caso de que el
proponente se presente a titulo de consorcio o union temporal cada uno de sus integrantes
debe cumplir con este requisito La anterior solicitud se hace a titulo de colaboracion del
oferente con la entidad, sin que en momento alguno su ausencia se constituya en causal
de rechazo de la oferta. De no presentarse o de considerarlo conveniente, en cumplimiento
de lo establecido por la Contraloria General de la Republica mediante la Circular No. 05 del
25 de febrero de 2008, el SENA verificard que los proponentes no se encuentren reportados
en el Boletin de Responsables Fiscales que expide la Contraloria General de la Republica.

21.1.1.13 Certificado De Antecedentes Disciplinarios Expedido Por La
ProcuraduriaGeneral De La Nacion

El proponente deberd adjuntar copia del Certificado de Antecedentes Disciplinarios

expedido por la Procuraduria General de la Naciéon. En caso de que el proponente se

presente a titulo de consorcio o unién temporal o sociedad futura cada uno de sus

integrantes debe cumplir con este requisito.

La anterior solicitud se hace a titulo de colaboracion del oferente con la entidad, sin que en
momento alguno su ausencia se constituya en causal de rechazo de la oferta. De no
presentarse o de considerarlo conveniente, el SENA verificara en cumplimiento de lo
establecido por la Ley 1238 de 2008, los antecedentes disciplinarios de los proponentes.

21.1.1.14. Antecedentes Judiciales

El proponente debera presentar certificacion de antecedentes judiciales expedida por
autoridad competente. En caso de que el proponente se presente a titulo de consorcio o
union temporal o sociedad futura cada uno de sus integrantes debe cumplir con este
requisito.
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La anterior solicitud se hace a titulo de colaboracion del oferente con la entidad, sin que en
momento alguno su ausencia se constituya en causal de rechazo de la oferta. De no
presentarse o de considerarlo conveniente, el SENA consultara que los proponentes no se
encuentren reportados en los registros delictivos, de acuerdo con lo previsto en el articulo
94 del Decreto 019 de 2012.

21.1.1.15 Certificado Del Registro Nacional De Medidas Correctivas RNMC

Para el momento del cierre del proceso y para la suscripcion del contrato, el proponente y
sus integrantes, en caso de ser proponente plural, deberan encontrarse al dia en el pago
de multas por infracciones al cédigo nacional de policia y convivencia, en el Registro
Nacional de Medidas Correctivas - RNMC de la Policia Nacional de Colombia. El
proponente podra aportar el respectivo certificado con su oferta, no obstante, el SENA
verificara lo pertinente en el portal de servicios de la Policia Nacional
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx.

21.1.1.16 Obligaciones Para Con El Sistema De Seguridad Social Integral Y
Aportes Parafiscales. (Formato 6 y Formato 7)

El proponente debe acreditar que se encuentra afiliado y a paz y salvo con el Sistema
Integral de Seguridad Social (salud, riesgos profesionales y pensiones) y Aportes
Parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
— ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA) cuando a ello haya lugar, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003,
la Ley 1122 de 2007 y la Ley 1150 de 2007.

Si es persona juridica, tal acreditacion debera hacerse mediante una certificacion expedida
por el Revisor Fiscal, o el Representante Legal, si la persona juridica no esta obligada a
tener Revisor Fiscal, conforme a la Ley 43 de 1990, (en caso de ser presentado por el
Revisor Fiscal, debera adjuntar copia de la cédula, copia de la tarjeta profesional,
antecedentes disciplinarios emitidos por la Junta Central de Contadores). Si es persona
natural, el proponente debera adjuntar una certificacion en la que conste dicha
manifestacion.

Las personas Juridicas o Naturales que no tengan obligaciones con el sistema de seguridad
social integral deberan notificarlo mediante certificacion juramentada por el representante
legal y/o contador y/o revisor fiscal. En caso de que el proponente se presente a titulo de
consorcio o unién temporal, cada uno de sus integrantes debe cumplir con este requisito
segun su naturaleza. En caso de no allegar el certificado exigido en el presente numeral, el
SENA procedera a realizar el respectivo requerimiento, el cual si no es allegado dentro del
plazo establecido para tal efecto, se procedera a rechazar la propuesta.

Igualmente, todo proponente que tenga resoluciones de cobro (actos administrativos en

firme) por concepto de aportes parafiscales, Fondo de la Industria de la Construccion FIC,
incumplimiento de contrato de aprendizaje o multas impuestas por el Ministerio del Trabajo,
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no podré participar, salvo que exista acuerdo de pago suscrito el dia previo al cierre del
proceso.

21.1.1.17 Certificado De Aportes Del SENA

Certificado de aportes SENA: El oferente debe elevar solicitud al Coordinador del Grupo de
Relaciones Corporativas e Internacionales de la Regional Quindio (desde el momento en
gue decida participar en el presente proceso), ubicado en la Carrera 18 No. 7 — 58 Armenia,
teléfono: 096 +7451531, 7461417, IP 62665 y correo electronico: ajguintero@sena.edu.co,
ifvelasquezb@sena.edu.co con la finalidad de que se le expida la certificacion de paz y
salvo del pago de aportes parafiscales por concepto del SENA. Lo anterior, con el fin de
que el oferente inicie la consecucién del paz y salvo antes de la presentacion de la
propuesta. APLICA PARA PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS.

Sala de Prensa | Transparencia | Servicio al cludadano

Empresarios | Familia SENA

_V‘ . v ) %)

Regionales | Formacion | Empleabilidad

Fotografias ¢
|ISACAR TUS CERTIFICADOS Enjmo A
DE APORTES PARAFISCALES V y [ N
CERTIFICADOS FIC ES MUY FACIL! Putiicaciones ) v
Ahora puedes realizar este proceso en internet desde dond SENA 3l aire I_I

SENA al aire Podcast  —

Ingresa aqui » @
Atencion telefonico pora dudas del proceso: Bogotd - 3430101 | Linea nocional - 018000910682 0
Dudas sobre la informacién de les certificados: correo @certioportes@senaedu.co

21.1.1.18 Identificacion Tributaria -RUT

El oferente nacional indicara su identificacion tributaria e informacién sobre el régimen de
impuestos al que pertenece, para lo cual aportara con la oferta copia del Registro Unico
Tributario RUT, actualizado con fecha de impresién y/o generaciéon no superior a 180 dias;
las personas juridicas y/o naturales integrantes de un consorcio o unién temporal
acreditaran individualmente éste requisito, cuando intervengan como responsables del
impuesto sobre las ventas, por realizar directamente la prestacion de servicios gravados
con dicho impuesto. Lo anterior conforme el articulo 368 del Estatuto Tributario, en
concordancia con lo establecido en la Resolucién No.0139 del 21 de noviembre de 2012 de
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN.

21.1.1.19 Certificacion Bancaria
El oferente debera presentar certificacion bancaria con fecha de expedicién menor a treinta

(30) dias.
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21.1.1.20 Certificado De Implementacion Del Sistema De Gestion De La

Seguridad YSalud En El Trabajo. (Formato 8)

El oferente debera presentar el formato No.8 donde certifica la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, o la certificacién de la ARL de que no
esta obligado a ello.

21.1.1.21 Limitacién a MiPymes

En el caso del proceso ser limitado a MiPymes deberan presentar:

-Las personas naturales deben acreditarlo mediante certificacién expedida por ellos y un
contador publico, adjuntando copia del registro mercantil, copia de la cédula de ciudadania,
tarjeta profesional y certificado de antecedentes vigente expedido por la Junta Central de
Contadores.

-Las personas juridicas mediante certificaciébn expedida por el representante legal y el
contador o revisor fiscal, si estdn obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Cadmara de Comercio o por la autoridad
competente para expedir dicha certificacion. Para la acreditacion deberan observarse los
rangos de clasificacion empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de 2000 y
el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen copia
de la cédula de ciudadania, tarjeta profesional y certificado de antecedentes vigente
expedido por la Junta Central de Contadores.

- En todo caso, las MiPymes también podran acreditar esta condicién con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme
al momento de su presentacion.

21.1.1.22. Otros Documentos
Los siguientes documentos, aunque no tienen el caracter de habilitantes, son necesarios
por lo tanto se requiere que el proponente los aporte con su oferta.

21.1.1.22.1 Pacto De Transparencia (Formato 9)
El oferente debera presentar el Pacto de Transparencia, para el cumplimiento de
esta solicitud (Formato 9)

21.1.1.22.2 Origen De Los Servicios (Formato 10)
El oferente debera presentar el Origen de los servicios, para el cumplimiento de esta
solicitud (Formato 10)

21.1.1.22.3Autorizacion Para Notificacién Electrénica De Actos Administrativos
(Formato 12)

El oferente debera presentar el formato de autorizacion para notificacion electronica
de actos administrativos, para el cumplimiento de esta solicitud (Formato 12)
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21.1.1.22.4 Certificacion Aplicacion Normas De Prevencion Y Control Del
LavadoDe Activos Y Financiacion Del Terrorismo (Formato 13)
El oferente debera presentar el formato de aplicacion de normas de prevencion y
control del lavado de activos y financiacién del terrorismo, para el cumplimiento de
esta solicitud (Formato 13)

21.1.1.22.5 Criterios Diferenciales Para Emprendimientos Y Empresas De Mujeres,
Mipymes,

Certificado de Empresa de Mujeres de acuerdo con lo establecido al articulo 3 del
Decreto 1860 del 2021. Diligenciar formato No. 15, 16, 17 0 18 segun corresponda

21.1.1.22.6. Formato Por Vinculacion De Personas Con Discapacidad (Formato
11) El oferente debera presentar el formato de incentivo de personas con discapacidad,
parael cumplimiento de esta solicitud, (Formato 11).

21.1.1.22.7 Formato por vinculacién de personas mayores que no sean
beneficiarias de la pensién de Vejez, familiar o de sobrevivencia El oferente
deberd presentar el formato de vinculacion de personas mayores que no sean
beneficiarias de la pension deVejez, familiar o de sobrevivencia (Formato 19).

21.1.1.22.8 Certificado del Ministerio del Interior por Vinculacién de
Poblacion Indigena, Negra, Afrocolombiana, Raizal, Palenquera, Rrom o Gitano.
El oferente deber& presentar el Certificado del Ministerio del Interior por vinculacion de
Poblacion Indigena, Negra, Afrocolombiana, Raizal, Palenquera, Rrom o Gitano.

21.1.2.1 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS: De acuerdo con la calidad
delproponente la experiencia se acreditaria con el punto 21.1.2.1 o el punto 21.1.2.2.:

21.1.2.2 EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE: El proponente debe acreditar
experiencia de maximo tres (3) contratos o convenios, que haya ejecutado con objeto similar
celebrados con entidades publicas o privadas y que la cuantia de su sumatoria sea igual o
superior al presupuesto oficial, contratos que deben estar registrados en el RUP y
clasificados en al menos dos (2) codigos UNSPSC enlistados en el numeral 4 de este
estudio previo.

21.1.2.2. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE
MUJERES, MIPYMES.: En el caso de cumplir con este requisito, el proponente puede
acreditar experiencia de maximo cuatro (4) contratos o convenios, que haya ejecutado con
objeto similar celebrados con entidades publicas o privadas y que la cuantia de su sumatoria
sea igual o superior al presupuesto oficial, contratos que deben estar registrados en el RUP
y clasificados en hasta tres (3) cédigos UNSPSC enlistados en el numeral 4 de este estudio
previo.
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21.1.2.3. El proveedor debera presentar los actos administrativos vigentes, expedidos por
el Ministerio de Educacién Nacional donde se le reconozca como Institucién de Educacién
Superior (IES) y con acreditacion institucional o quienes cuenten con uno 0 varios
programas acreditados en los nicleos basicos de conocimiento relacionados en el numeral
7.2. de este Estudio Previo

21.1.3. REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS -CAPACIDAD FINANCIERA

Lo indicadores financieros requeridos corresponden a aquellos que son proporcionales y
adecuados para el presente proceso contractual. Para definir el nivel de los indicadores se
tom¢ la informacion reportada por entidades del sector.

21.1.3.1. INDICADORES CAPACIDAD FINANCIERA: La capacidad financiera ser& objeto
de verificacion de cumplimiento como requisito habilitante para la participacion en el proceso
de seleccién y no otorgara puntaje. Los indicadores financieros requeridos para verificar la
capacidad minima requerida son los siguientes:

21.1.3.1.1. Liquidez
Refleja la capacidad que tiene el proponente de convertir sus activos en dinero para atender
sus obligaciones de corto plazo.

| Liquidez = (Activo corriente/ Pasivo corriente) |

El nivel de liquidez debe ser Igual o mayor a (0.5).
Si el proponente no supera el nivel de liqguidez minimo establecido en el Pliego de
Condiciones la oferta ser4d INHABILITADA.

21.1.3.1.2. indice de Capital de trabajo

Refleja la capacidad financiera que tiene el proponente para responder en el corto plazo
por las obligaciones contraidas, mostrando su independencia financiera frente a los
recursos financieros entregados por el proceso de contratacion.

El capital de trabajo expresado en pesos debe ser igual o superior al 40% del presupuesto
oficial del presente proceso expresado en términos de pesos, de acuerdo con la siguiente
formula:

| indice de Capital de trabajo = (Activo corriente- Pasivo corriente) |

Si el proponente no supera el nivel del indice de capital de trabajo minimo establecido en
el Pliego de Condiciones la oferta serd INHABILITADA.

21.1.3.1.3 Razon de Cobertura de Intereses: Utilidad Operacional dividida por los
Gastos de Intereses.

La razén de cobertura de interés debe ser mayor o igual a 0.5 6 superior y/o Indeterminado.
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21.1.3.1.4 indice de Endeudamiento:
Refleja el grado de participaciéon de los pasivos totales en los activos totales del proponente.

| Endeudamiento = (Pasivo Total/ Activo Total)

El nivel de endeudamiento no debe ser mayor al 50%.

Si el proponente sobrepasa el nivel de endeudamiento maximo establecido en el presente
Pliego de Condiciones la oferta serd INHABILITADA.

Nota: Para la determinacién de los indicadores financieros en el caso de los Consorcios o0
Uniones Temporales, se sumaran las variables, que se utilizan para el céalculo de dichos
indicadores, correspondientes a cada uno de sus integrantes y sobre los totales se obtendra
el indice del Consorcio o0 Unién Temporal.

21.1.4

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

activos del interesado:

()
0,01).

(b)

Los siguientes indicadores miden el rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso de

Rentabilidad del patrimonio: Quedaran en cifras positivas (valores Mayores o iguales al

Rentabilidad del activo: Quedaran en cifras positivas (valores Mayores o iguales al 0,01).

Si el proponente presenta una capacidad de organizacién (Co) menor al exigido en el presente
Pliego de Condiciones la oferta serd INHABILITADA.

21.2 REQUISITOS PONDERABLES
REQUISITO FORMA DE ACREDITACION PUNTAJE
Propuesta Econ6mica- Menor valor Propuesta Economica la cual se debe | 55 puntos

ofertado por la suma total de las
actividades

diligenciar en el SECOPII

Factor de Calidad

Manifestacién factor ponderable de
calidad Formato No. 14

34,75 puntos

Para emprendimientos y empresas de | Se asignara el respectivo puntaje 0,25 puntos
mujeres se asignara un puntaje | adicional al proponente que acredite
adicional de 0,25% alguno de los casos del item
21.1.22.5 de los requisitos juridicos
habilitantes
Proteccién a la Industria Nacional Formato No. 10 Incentivo a la 10 puntos
Industria Nacional
TOTAL 100 pts
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21.2.1. FACTOR CALIDAD (34,75 puntos):

La propuesta que no cumpla con las condiciones técnicas minimas exigidas en el pliego de
condiciones de acuerdo con lo establecido sera objeto de RECHAZO.

De acuerdo con el Articulo 2.2.1.1.2.2.2. Del Decreto 1082 de 2015, como elemento de
ponderacion de calidad de la oferta, el SENA ha considerado condiciones técnicas
adicionales que representan ventajas de calidad o funcionamiento, tales como el uso de
tecnologia o materiales que generan mayor eficiencia y duracién de algunos componentes
de la obra.

Se asignara un maximo de treinta y cuatro con setenta y cinco (34,75) puntos al proponente
gue ofrezca, sin costo adicional, un mayor nimero de horas en los cursos de capacitacion
definidos como necesidad a cubrir.

Factor de Ponderacion Puntaje Maximo
El factor de calidad sera evaluado teniendo en cuenta la oferta que ofrezca 34,75 puntos
el mayor numero de horas adicionales a las 576 requeridas para los 12

cursos (48h por curso), asignandole 34,75 puntos; a las demas ofertas se les
asignara el puntaje en forma proporcional mediante regla de tres simple

Para la asignacion integral del respectivo puntaje el oferente debera aportar junto con la
propuesta, el FORMATO No.14 debidamente firmado por el representante legal, lo cual se
convierte automaticamente para el proponente seleccionado, en obligaciones asociadas al
objeto contractual.

21.2.2. FACTOR ECONOMICO (55 puntos)

La administracion efectuara la verificacion econémica y con las propuestas habiles
efectuara la asignacion de puntaje.

El factor econémico sera evaluado teniendo en cuenta que a la oferta que ofrezca el menor
precio total, se le asignardn 55 puntos, a las demas ofertas se les asignara el puntaje en
forma proporcional mediante regla de tres simple

Presentacién econdmica de la propuesta. Se aclara que al valor total de los items se debe
incluir el IVA si aplica.

En caso de presentarse errores aritméticos no superiores a los $100 (cien pesos) en la
determinacion del valor total de la propuesta econdmica, esta sera objeto de correccion
aritmética. El valor total de la oferta econdmica sera evaluado teniendo en cuenta el valor
corregido aritméticamente.

21.2.3 INCENTIVO A LOS SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL (10 PUNTOS):
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Se otorgaran diez (10) puntos a la propuesta cuyos servicios ofrecidos sean de caracter
nacional.

En atencion a la definicion establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1., del Decreto 1082 de
2015, son SERVICIOS NACIONALES definido como los servicios prestados por personas
naturales colombianas o por residentes en Colombia o por personas juridicas constituidas
de conformidad con la legislacién colombiana.

Esta informacion se verificara en el Certificado de Camara de comercio presentado.

En el evento en el cual los bienes o servicios ofrecidos no sean de caracter nacional no se
otorgara puntaje, luego el valor asignado en este caso sera de cero (0).

22 REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

De conformidad a lo establecido en el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022 la entidad reducira
durante la evaluacion de las ofertas en la etapa precontractual el dos por ciento (2%) del
total de los puntos establecidos en el proceso a los proponentes que se les haya impuesto
una o mas multas o clausulas penales durante el Gltimo afio, contado a partir de la fecha
prevista para la presentacion de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las
demas consecuencias derivadas del incumplimiento.

23. ANALISIS DE RIESGOS

Anexo 2. Matriz de Riesgos de acuerdo con el formato establecido por Colombia Compra
Eficiente:

24. GARANTIAS

Sefiale con una “X” los amparos a exigir:

Seriedad de la oferta: por el (10%) (podra ser mayor) del valor de la oferta, vigente desde la
presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento del contrato
(podra ser mayor)

Buen manejo y correcta inversion del anticipo: por el (100%) del monto del anticipo,
vigente por el plazo del contrato y Haga clic o pulse aqui para escribir texto. meses mas. (hasta
la liquidacion del contrato o hasta la amortizacidn del anticipo lo que determine el area de origen)
Pago anticipado: por el (100%) del monto d meses mas. Haga clic o pulse aqui para escribir
texto.

X | Cumplimiento: por el (20%) del valor del contrato, vigente por el plazo del contrato y 2 afios
mas.
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X | Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: por el
(8,%) del valor del contrato, vigente por el plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios
mas

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados: por el ( %)
del valor del contrato, vigente por el plazo de ejecucién del contratoy meses mas.

X | Calidad del servicio: por el ( 30%) del valor del contrato vigente por el plazo de ejecucion
del contrato y 6 meses mas.

Proteccion de los bienes: por el % del valor del contrato, vigente durante el plazo de
ejecucion del contrato

X Péliza de Responsabilidad extracontractual: por un valor asegurado de 200 SMLMV,
con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato

25. LIMITACION A LAS MIPYMES
De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1860 de 2021 articulo 2.2.1.2.1.5.2.,

De conformidad con el paragrafo del articulo 2.2.1.2.1.5.2., dentro del mismo término para
formular observaciones se podran presentar las solicitudes para limitar la convocatoria a
MiPymes colombianas: cuando se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2)
MiPymes colombianas para limitar la convocatoria:

a. Se publicara un aviso en el SECOP precisando si el proceso efectivamente se limitd a
MiPymes o si podra participar cualquier otro interesado. iv) Finalmente, se dispondra un
término adicional dentro del cual los proponentes podran presentar sus ofertas, el cual
sera de minimo un (1) dia habil luego de publicado el aviso en que se informe si el
proceso se limita o no a MiPymes.

“... en el caso de las MiPymes personas naturales, el registro mercantil es necesario para
acreditar la actividad empresarial en los términos sefalados”.

-Las personas naturales deben acreditarlo mediante certificacién expedida por ellos y un
contador publico, adjuntando copia del registro mercantil.

“... cabe anotar que el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015 dispone que la
MiPymes debe contar con minimo un (1) afio de existencia. En consecuencia, el registro
mercantil es indispensable para determinar que la MiPymes cumpla con el requisito de
existencia del articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, sin el cual no es posible
realizar convocatorias limitadas a MiPymes”.

“‘Respecto del requisito de registro mercantil debe sefalarse que la actividad empresarial
se realiza a través de establecimientos de comercio sujetos al registro mercantil, por lo que
es necesario que la persona natural acredite dicho registro de acuerdo con lo dispuesto por
la ley comercial. En efecto, de conformidad con el articulo 25 del Cédigo de Comercio, «Se
entenderd por empresa toda actividad econdmica organizada para la produccién,
transformacion, circulacion, administracion o custodia de bienes, o para la prestacién de
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servicios. Dicha actividad se realizara a través de uno o mas establecimientos de
comercio». Por su parte, el articulo 26 ibidem dispone que «el registro mercantil tendra por
objeto llevar la matricula de los comerciantes y de los establecimientos de comercio, asi
como la inscripcién de todos los actos, libros y documentos respecto de los cuales la ley
exigiere esa formalidad». En ese sentido, para la ley comercial la actividad econdmica
empresarial se ejerce mediante establecimientos de comercio que estan sujetos al registro
mercantil”.

-Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el
contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad
competente para expedir dicha certificacion. Para la acreditacién deberan observarse los
rangos de clasificacion empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de 2000 y
el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

- En todo caso, las MiPymes también podran acreditar esta condicién con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme
al momento de su presentacion.

- Solo se podran aceptar ofertas de MiPymes o de proponentes plurales integrados
Unicamente por MiPymes.

INFORMACION PARA LIMITACION A MIPYMES:

El Proceso de selecciéon es X
inferior a ciento veinticinco mil | Sl NO
dolares de los Estados Unidos de
América (US$125.000)

26. ACUERDOS COMERCIALES:

Entidad Valor del | Excepcion Proceso de
Indique si el proceso esta | Estatal Proceso de | Aplicable al | Contratacion
cobijado por Acuerdos | cubierta Contratacion Proceso de | cubierto por el
Comerciales superior al | Contratacion Acuerdo
umbral del Comercial
Acuerdo
Comercial
SI/NO SI/NO SI/INO SI/NO
Chile SI NO NO NO
Alianza | México Sl NO NO NO
Paclfico  "pery Si NO NO NO
Canada Sl NO NO NO
Chile SI NO NO NO
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27. OTROS ASPECTOS

VISITA PROGRAMADA. X
Sl: NO:

Si si se requiere determine la fecha, hora, lugar y duracion:

MUESTRA X
Sl: NO:

VERIFICACION DE LA INFORMACION. X
Sl: NO:

28. IMPACTO SOCIAL, ECONOMICO Y AMBIENTAL DE LA CONTRATACION,
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y DISENOS.

El presente objeto contractual impacta de manera directa a los funcionarios instructores del
SENA en el mejoramiento del desemperfio de su funcién dado que el Plan Institucional de
Capacitacion fija actividades de formacion y capacitacion dirigidas a generar conocimientos
y fortalecer las competencias de los servidores publicos, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva de los funcionarios instructores para que logren el
cumplimiento de la mision y objetivos institucionales, enmarcados en la Formacion
Profesional Integral, mejorando la calidad en la formacién e impactando el sector
productivo.

Lo anterior permite promover el desarrollo integral del recurso humano y el afianzamiento
de la ética del servidor publico y para el caso del Grupo Ocupacional Instructor, afianza la
excelencia mediante programas, proyectos y estrategias con altos estandares nacionales e
internacionales, aportando a la politica de mejoramiento de la calidad de la Formacion
Profesional Integral; asi las cosas, el impacto social se evidencia en la misionalidad
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institucional, dado que un instructor capacitado orientara el proceso formativo con mayor
pertinencia.

Se precisa que los requisitos legales ambientales y de seguridad y salud en el trabajo a
considerar, dependen de la identificacion de los aspectos e impactos ambientales, como
también la tipificacion de peligros, evaluacién y analisis de riesgos (en cuanto al Sistema
de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo), que puedan generarse durante el
desarrollo de este, con el objetivo de asegurar el cumplimiento de la normatividad ambiental
y del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a lo determinado
en el Decreto 1072 de 2015 Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 articulo 2.2.4.6.15 y
2.2.4.6.23 aplicable a dichas actividades.

De igual forma, se precisa que todos los requerimientos normativos vigentes aplicables al
objeto contractual en materia ambiental deberan ser acatados y cumplidos a conformidad,
asi como las disposiciones emitidas por el gobierno nacional en materia de bioseguridad
para el desarrollo de las actividades econdmicas, sociales, culturales y del Estado.

29. CONCEPTO TECNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA (Anexo)
N/A

30. CONCEPTO TECNICO DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (Anexo)
N/A

31. ANEXOS

Anexo 1. Formato Andlisis del Sector

Anexo 2. Matriz de Riesgos

Anexo 3. Ficha Técnica

Formato 1. Certificado de Implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
Formato 2. Pacto de Transparencia

Formato 3. Carta de presentacion de la propuesta

Formato 4. Certificado de Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales de persona Juridica
Formato 5. Certificado de Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales de persona Natural
Formato 6. Certificado Aplicacion Normas de prevencién y control del lavado de activos y financiacién del terror
Formato 7. Autorizacion para notificacion electrénica de actos administrativos

Formato 8. Certificado de implementacion SG-SST

Formato 9. Pacto de Transparencia

Formato 10. Origen de los Servicios

Formato 11. Formato Por Vinculacion De Personas Con Discapacidad

Formato 12. Autorizacion naotificacion electronica

Formato 13. Aplicacion de normas de prevencién y lavado de activos

Formato 14. Factor de Calidad

Formato 15. Acreditacion Emprendimiento y Empresas de Mujeres

Formato 16. Acreditacion Emprendimiento y Empresas de Mujeres

Formato 17. Acreditacién Emprendimiento y Empresas de Mujeres
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Formato 18. Acreditacién Emprendimiento y Empresas de Mujeres - Asociaciones y Cooperativas (1)
Formato 19. Formato de vinculacion personas mayores sin pension
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